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Abstract

This article reports on the eleventh Autumn Seminar of the Section for Teachers and Researchers
of the Finnish Association of Translators and Interpreters, held at the University of Eastern
Finland, Joensuu, in August 2019. The topic of discussion at the seminar was the present and
future marketing of translator training. Due to the recent shift of translator education to master
level studies, marketing must be targeted not only at secondary school graduates, but also at BA
students. At the seminar, representatives of Finnish universities offering translator training
introduced their current marketing practices, after which invited speakers presented marketing
campaigns carried out in the fields of teacher training and applied physics. This was followed by
group discussions on the challenges of and future ideas for marketing translator training. This
article sheds light on the current marketing practices and, more importantly, summarises the
outcome of group discussions on new ideas for further development.
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1 Johdanto

Suomen kaantéjien ja tulkkien liitto ry:n opettajien ja tutkijoiden jaoston perinteisessa,
Jo yhdettatoista kertaa jarjestetyssé syysseminaarissa keskityttiin tdnd vuonna pohtimaan
kaantdjankoulutuksen markkinointia. Joensuussa elokuussa 2019 pidetyn seminaarin
teema jatkoi keskustelua, joka oli alkanut saman vuoden kevéalla Tampereella Kaanté-
misen ja tulkkauksen tutkimuksen 17. symposiumissa jérjestetyssa Koulutus tiivistyy, te-
hoja yhteistyosta -tydpajassa. Tyopajassa oli keskitytty pohtimaan ldhinn& opetukseen
liittyvid mahdollisia yhteistyojarjestelyjd, kun taas syysseminaarin teemaksi valikoitui
k&antdjankoulutuksen markkinointi. Teema on ajankohtainen, koska k&&ntamisen opinnot
ovat Suomen yliopistoissa siirtyneet tai siirtymassa yha selkedmmin maisterivaiheeseen.
Tama edellyttdd myos uudenlaista markkinointia: siind missé ennen rekrytoitiin yliopisto-
opintoihin hakeutuvia, nyt rekrytointia kohdistetaan myos kandidaattivaiheen opiskelijoi-
hin niin omassa yliopistossa kuin sen ulkopuolellakin.

Ritva Hartama-Heinonen, Laura lvaska, Marja Kivilehto & Minna Kujamaki (toim./red./eds) 2020
MikaEL
Kééntamisen ja tulkkauksen tutkimuksen symposiumin verkkojulkaisu, vol. 13, s. 169-178
Natpublikation for Symposiet om forskning i 6verséttning och tolkning K&Tu, vol. 13, s. 169-178
Electronic Journal of the K&Tu Symposium on Translation and Interpreting Studies, Vol. 13, p. 169-178



Minna Kujamaki, Juho Suokas, Niina Syrjanen & Erja Vottonen
Syysseminaarin satoa: Kaantajankoulutuksen markkinoinnin nykytilanne ja tulevaisuudennékymia

Seminaarin tavoitteena oli kartoittaa markkinoinnin nykytilannetta, listata siihen liit-
tyvié haasteita ja ennen muuta pohtia kdytdnnon markkinointitoimenpiteitg, jotta koulu-
tukseen ja siten k&&nndsalalle saataisiin patevid ja alasta innostuneita tulevaisuuden teki-
JOitd. Yliopistokohtaiset markkinointistrategiat eivat siis olleet seminaarin keskiossa,
vaan keskustelun kohteena olivat kaikkia yliopistoja yhdistavét haasteet.

Syysseminaarin perinteiden mukaisesti kukin kaantajia ja/tai tulkkeja kouluttava yli-
opisto sai aluksi puheenvuoron ja tilaisuuden kertoa oman yliopistonsa nykykaytéanteista:
Helsingin yliopiston markkinoinnista kertoi Juha Eskelinen, Turun yliopistoa edusti Kris-
tiina Taivalkoski-Shilov ja Itd&-Suomen yliopiston kaytanteistd puhui Minna Ruokonen.
Ruokonen valitti markkinointikuulumiset myds Tampereelta, jonka edustaja el pééssyt
paikalle. Asioimistulkkikoulutusta tarjoavan Diakonia-ammattikorkeakoulun edustaja ei
valitettavasti paassyt osallistumaan.

Laajemman nédkékulman ja uusien oivallusten saamiseksi seminaarissa kuultiin myos
kaksi alustusta muualla 1t&-Suomen yliopistossa toteutetuista markkinointikampanjoista:
Jenni Peltonen It4-Suomen yliopiston viestinnasta esitteli opettajankoulutuksessa ke-
vaalla 2019 toteutettua opettajankoulutuksen ope-brandi-kampanjaa. Sovelletun fysiikan
vastuuhenkild Tero Karjalainen puolestaan esitteli omassa oppiaineessaan tehtya rekry-
tointi- ja markkinointity6ta yleisesti ja kertoi tarkemmin kevéan 2017 ja kevdan 2019
markkinointikampanjoista.

Esitysten jalkeen seminaarin osallistujat jakautuivat tydéryhmiin, joissa pohdittiin
markkinoinnin tavoitteita ja haasteita eri nakékulmista. Nakokulmat limittyvat tiukasti
toisiinsa, joten tyéryhmien koontiraporteissa oli paljon samantyyppisia ideoita haasteiden
ratkaisemiseksi. Tassa seminaariraportissa ndemmekin mielekkadmpané esitella tyoryh-
missa esiin nousseita ajatuksia teemoittain pikemmin kuin tyoryhmittdin. Nostamme esiin
my0s Peltosen ja Karjalaisen esityksista kirvonneita ajatuksia seka liittymékohtia haas-
teisiin, jotka yhdistavat kaantajankoulutusta ja esiteltyja kampanjoita.

Taman raportin seuraavassa luvussa keskitymme tiedonpuutteeseen kaanndsalan ja
kaantgjankoulutuksen rekrytoinnin haasteena. Kolmannessa luvussa esittelemme ensin
yliopistojen nykyisid markkinointikeinoja, ja paneudumme sitten tydryhmien esittamiin
ideoihin uusista markkinointikeinoista. Artikkelin neljannessa luvussa esittelemme konk-
reettisia toimenpiteitd, joihin seminaarin jalkeen on jo ryhdytty, seka parhaillaan valmis-
teilla olevia markkinointisuunnitelmia.

2 Haasteena etenkin kdannoésalaa koskevan tiedon puute

Seminaarin osallistujat vaikuttivat olevan varsin yksimielisié siitd, ettd kaantajankoulu-
tuksen suurin yksittdinen haaste on tiedon puute — ei vain kaantajankoulutuksesta, vaan
kaantamisesta ylipaataan. Haasteena voidaan ndhda myds ikaluokkien pieneneminen ja
sitd myota kasvava kilpailu opiskelijoista, jolloin erityisen tarke&a olisi saada hakeutu-
maan alalle juuri ne, joilla on parhaat edellytykset toimia k&&nnos- ja tulkkausalalla.
Ké&antdminen ammattina ja ammattik&antamisen vaatimat taidot tunnetaan alan ulko-
puolella heikosti (ks. esim. Ruokonen 2014). Useimmilla kaéntdmiseen liittyvat mieliku-
vat liittynevat muualla kuin ammattikontekstissa tapahtuvaan kaanndstoimintaan, silla
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kaikkihan ovat joskus kaantaneet tai tulkanneet: vaikkapa vieraan kielen tunnilla oppikir-
jan kappaleen teksti& tai kotikaupungissa vierailevalle matkailijalle ruokakaupan kyltteja.
Toisin sanottuna k&antaminen ja tulkkaus eivét toimintana rajoitu vain ammattikaantajien
ja -tulkkien tydymparistéon, vaan kuka tahansa voi paésta tai joutua arjessaan k&anta-
maan ja tulkkaamaan. Taté arkik&antdmista voisi toimintana verrata vaikkapa valokuvaa-
miseen: meista jokainen osaa ottaa kannykalla kuvia, mutta ne eivat valttamatté ole ver-
rattavissa ammattivalokuvaajien tuotoksiin. Kaantaminen on toimintaa, jota moni kieli&
taitava ajattelee osaavansa — siksi voikin olla vaikea ymmértaa, miksi siihen pitaisi eri-
tyisesti kouluttautua.

Tiedon puute k&antdmisestd ammattina on rekrytoinnissa kiperd haaste. Jotta yli-
opisto-opintoihin hakija tai kandidaattivaiheen opiskelija saisi totuudenmukaisen ja rea-
listisen kuvauksen kaantajan tyosta, hanta ohjaavien tahojen — niin opinto-ohjaajien, am-
matinvalintapsykologien, tuutoreiden, kieltenopettajien, vanhempien kuin muidenkin
uravalintoihin vaikuttavien — olisi oltava perilla kaantajankoulutuksen antamista kompe-
tensseista ja kadntajan tyoelamastd ja mahdollisista urapoluista. Ké&éntéjaksi valmistunut
voi esimerkiksi hakeutua varsinaisten kadannostehtavien lisdksi myods monenlaisiin kan-
sainvalisen viestinndn asiantuntijuutta vaativiin tehtaviin, mutta tima ei valttamatta ole
alaan perehtymaéttomalle selvaa. Jos tietoa ei ole, on mahdollista, ettd paatoksenteko kaan-
t&jan opintoihin hakeutumisesta — tai hakematta jattamisestd — perustuu yksipuoliseen,
hajanaiseen tai jopa virheelliseen tietoon tai mielikuvaan. Koulutukseen saattaa esimer-
kiksi hakeutua opiskelijoita, jotka mielivét av-kaantéjiksi tai kaunokirjallisuuden suo-
mentajiksi, koska ndma ovat nakyvimpia kaantamisen lajeja. Koulutuksen myoté Kirkas-
tuva kuva kaantdmisen todellisuudesta ei enka tunnukaan omalta ja saattaa pahimmillaan
johtaa opiskelumotivaation sammumiseen.

Yksipuolista kuvaa kédantdmisesta myds ruokitaan. Seminaarissa keskusteltiin esimer-
kiksi Opintopolku.fi-sivustolle linkitetystd videosta, jossa esiteltiin freelance-kaantajan
ammattia potentiaalisille hakijoille. Todettiin, ettd video vélitti suppean kuvan k&antami-
sestd ammattina, varsinkin kun mitddn muuta videomateriaalia Opintopolku.fi-sivustolla
ei kadnnosalasta ollut tarjolla. Opintopolku.fi-sivusto on kuitenkin esimerkiksi Itd-Suo-
men yliopistossa kevéalla 2019 toteutetun tietolahdekyselyn mukaan valintakokeisiin
osallistuneiden eniten kayttdma tietolahde koulutuksista tietoa haettaessa.

Kutsutuista esitelmoijista toinen, Tero Karjalainen, nosti esiin mygs sosiaalisen me-
dian roolin alaan liittyvan "tiedon” levittimisessd. Keskustelu- ja kommenttipalstoilla ne-
gatiiviset tarinat saavat huomion; kovadanisimpia ovat usein alaan pettyneet. Alan epé-
kohtia alleviivataan ja yleistetddn omien kokemusten perusteella. Tdamé ndkyy myos
kaannosalalla: keskustelupalstojen kommenteista vélittyy kuva, ettd kd&dntdminen ei voi
kannattaa, silld ei eld, kd&nnostoimistot ovat ahneita kiskureita, ja ettd tyopaikkoja ei kerta
kaikkiaan ole. Vaikka alalla on eittdmatta epékohtia, voidaan kuitenkin esittdd kysymys,
ovatko téllaiset kommentoijat alun pitdenkin juuri niitd, jotka ovat hakeutuneet alalle vaa-
rin odotuksin. Entd osallistuvatko keskusteluihin ne, jotka ovat ldytaneet alalta oman
paikkansa ja ovat ty6honsa tyytyvaisia?

Yhtaalta kaantajankoulutukseen hakeutuu kielellisesti lahjakkaita nuoria, jotka eivat
ole tietoisia muista kaanndsalalla tarvittavista tiedoista ja taidoista; esimerkiksi sosiaalis-
ten taitojen merkitys tulee monelle yllatyksend. Toisaalta tiedon puute voi johtaa siihen,
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ettd monet alalle soveltuvat hakijat eivat edes harkitse kaantajankoulutusta. Tehokkaassa
rekrytoinnissa ei loppujen lopuksi ole kyse siité, ettd houkutellaan mahdollisimman pal-
jon hakijoita, vaan siitg, ettd saadaan houkuteltua nimenomaan sopivia hakijoita, kuten
Tero Karjalainen puheenvuorossaan totesi.

3 Tulta pain! Keinoja haasteiden selattdmiseen

Miten opintojaan miettiville saadaan ajantasaista, monipuolista ja kattavaa tietoa kaanta-
misesta ja kdadnndsopintojen tuomista uramahdollisuuksista? Hakijat tavoittavien mark-
kinointikanavien I6ytdminen ei ole suoraviivaista, puhumattakaan parhaiten toimivien
viestintdmuotojen tunnistamisesta: seminaarissa esitettiin olettamus siitd, etta visuaalinen
ja auditiivinen sisalto tavoittaa nykynuorison tekstejd paremmin. Oman haasteensa luo
my0s se, etté tiedotusta ja markkinointia pitd4 kohdistaa eri ryhmille: yliopistoon hake-
vien ohella markkinointia voidaan suunnata myds kandidaattiopiskelijoille. Olemme
koonneet tdhan lukuun ensin yliopistojen jo kayttdmia markkinointikeinoja ja esitte-
lemme sitten seminaarissa esiin nousseita uusia ajatuksia markkinoinnin tehostamiseksi.

3.1 Nykyisia markkinointikeinoja

Tahan alalukuun on koottu yliopistojen keskeisimpia sisdisia ja ulkoisia markkinointikei-
noja Helsingin, Itd&-Suomen, Tampereen ja Turun k&éntdjankoulutuksen edustajien syys-
seminaarissa pitdmien alustusten pohjalta. Erityisesti siséisten hakijoiden eli kandidaatti-
vaiheen opiskelijoiden kiinnostuksen herattdmiseen on kiinnitetty huomiota, mutta myos
kandidaatti- ja maisteriopintojen houkuttelevuuden lisdédmiseen tahtaavia ulkoisia mark-
kinointikeinoja mainittiin.

Yksi kandidaattivaiheen opiskelijoille suunnattu siséisen markkinoinnin keino on kai-
kissa neljassa yliopistossa yleiset sivuaineinfot ja tiedotustilaisuudet, joissa on mukana
myo6s kaantamisen opiskelijatuutoreja. Sivuaineinfojen lisaksi erilaiset tydelama- ja
alumnitapahtumat ovat tarkeita kanavia viestittdessa opiskelijoille kdantamisen ja tulk-
kauksen opintojen erilaisista mahdollisuuksista. Yhteisty6 ty6elaman toimijoiden kanssa
sek& alumnitapaamiset ja urapdivat, joissa alumnit kertovat omia uratarinoitaan, auttavat
opiskelijoita hahmottamaan kaantajan ammattia konkreettisesti. Esimerkiksi Tampereen
yliopistossa vendjan opintosuunnassa jarjestetaan vuosittain Opinnoista tydelamaan -ta-
pahtuma, jossa kandidaattivaiheen opiskelijoille esitelladn Venédjan kielen ja kulttuurin
sekd vendjan kaantamisen ja tulkkauksen opintoja ja uramahdollisuuksia. Tapahtumassa
puheenvuoroja on molempien opintosuuntien maisteriopiskelijoilla seka eri aloilla toimi-
villa alumneilla. My6s muissa kaantajankoulutusohjelmissa infotilaisuudet ja seminaarit,
joissa kerrotaan aitoja ty6eldmakokemuksia ja joissa opiskelijat saavat kysyé kaantajilta
kysymyksid, ovat osoittautuneet opiskelijoille kiinnostaviksi ja motivoiviksi. Liséksi
kaannoskursseilla tehddén aitoja toimeksiantoja, jotka tuovat koulutusta ja tytelaméaa la-
hemmaés toisiaan niin, ettd opiskelijat voivat kokea k&&nndsalan helpommin l&hestytta-
vana.
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Myaos itse koulutustarjonta on tehokas markkinointikeino kandidaattivaiheen opiske-
lijoille. It&-Suomen yliopistossa on kaikille vieraiden kielten opiskelijoille pakollinen
Monikielinen viestinté -kurssi, jossa kdantamista esitell&&dn niin ammatti- kuin arkik&an-
tdmisenkin nakdkulmasta. Turun yliopistossa opetusohjelmassa on puolestaan kurssi ni-
meltddn Tulevaisuus pelissd, jossa esitellddn kieliaineiden eri tutkinto-ohjelmia ja ura-
vaihtoehtoja, kuten k&antamistd. Taman liséksi kandidaattivaiheessa opiskelevat kielten
opiskelijat voivat opiskella kd&dnndstieteen opintoja sivuaineenaan. Esimerkiksi Ita-Suo-
men yliopistossa kaantdmisen opiskelijoille pakolliset k&danndstieteen opinnot on avattu
kaikille vapaasti opiskeltaviksi sivuaineiksi. Opinnot voi suorittaa joko kandidaatin tai
maisterin tutkinnossa. Myods Helsingin yliopistossa ammattik&antamiseen liittyvia kurs-
seja seké kaantamisen ja tulkkauksen teoriakursseja on avattu valinnaisiksi opinnoiksi.
Liséksi kaikkien yliopistojen monipuolisen koulutustarjonnan ja maisterivaiheen ké&an-
ndsopintojen toivotaan houkuttelevan opiskelijoita. Tampereella kd&dntdmisen suuntautu-
misen valinnut maisteriopiskelija voi valita viidesta erikoistumismoduulista, joita ovat
kaannosteknologia, editointi, k&antaminen luovilla aloilla, tulkkaus seka erikoisalojen
kaannosviestinta.

Syysseminaarissa korostui tarkeand markkinointiin vaikuttavana seikkana myos se,
millaista viestia kaantdjankoulutus itse antaa kdannosalasta. Turun kaantajankoulutuk-
sessa on koettu tarkedksi korostaa, ettd vastoin yleisia uskomuksia kdénngsalalla voi an-
saita elantonsa ja ettd ala kasvaa koko ajan. Myds tytelamarelevanssi ndkyy yliopistojen
kaantdjankoulutusten opintojaksoilla muun muassa tiimitydskentely- ja yrittdjyystaitojen
sekd kadannosteknologian opetuksessa. Kaannosalan teknologisoituminen onkin yksi kes-
keinen asia, jota koulutusohjelmien markkinoinnissa pyritadn tuomaan esiin, koska kaan-
nosteknologia on yksi olennainen tekijd, joka erottaa kdantamisen opiskelun kielen ja
kulttuurin opiskelusta. Samoin yliopistojen k&antdjankoulutuksen sisaisessa (ja ulkoi-
sessa) markkinoinnissa korostetaan sitd, ettd kaantdajankoulutus valmistaa asiantuntija-
ammattiin ja ettd yleisten ja enka myos vaikeasti maériteltavien kieliasiantuntijatehtévien
sijasta koulutuksesta valmistutaan profiloituneesti k&&nndsalalle. Tdma voi tosin olla
my0Os haittatekijé, koska opiskelijat saattavat nahdd valmistuvien kéantdjien tehta-
vanimikkeet suppeasti, mutta tatd mielikuvaa laajennetaan koulutuksen aikana.

Yliopistojen ulkopuoliselle yleisolle suunnattuja markkinointikanavia puolestaan ovat
muun muassa Opintopolku.fi sek& maisteriohjelmien omat Internet-sivut ja ajantasaiset
opinto-oppaat. Liséksi yliopistoissa tehdadn rekrytointivideoita. Esimerkiksi Helsingin
yliopiston Kaantamisen ja tulkkauksen maisteriohjelmalla on oma rekrytointivideo?, ja
Itd-Suomen yliopiston humanistisen osaston rekrytointivideolla? esiintyy myds k&antami-
sen opiskelija. K&ant4jankoulutuksen ulkoisessa markkinoinnissa on kaytetty myds sosi-
aalista mediaa, kuten Facebook-ryhmid ja Twitter-tileja. K&&nndsalaa on tehty nakyvéksi
myos uudenlaisien yhteistydprojektien kautta, joista esimerkkind voidaan mainita Tam-
pereella vuonna 2019 toteutettu Finlaysonin kielikudelmat -néyttely.

1 Saatavilla osoitteessa https://www.youtube.com/watch?v=qg43D7xjF5E (Viitattu 12.3.2020)
2 Saatavilla osoitteessa https://www.youtube.com/watch?v=iB771k-wzGE_(Viitattu 12.3.2020)

173


https://www.youtube.com/watch?v=6CcuRhSAsTw
https://www.youtube.com/watch?v=iB77Ik-wzGE
https://www.youtube.com/watch?v=qg43D7xjF5E
https://www.youtube.com/watch?v=iB77Ik-wzGE

Minna Kujamaki, Juho Suokas, Niina Syrjanen & Erja Vottonen
Syysseminaarin satoa: Kaantajankoulutuksen markkinoinnin nykytilanne ja tulevaisuudennékymia

3.2 Uusia markkinointikeinoja

Tyoryhmien keskusteluissa nousi esille monia ideoita, joita voisi hyddyntad k&antajan-
koulutuksen markkinoinnissa. Osa ndista liittyi jo kdyt0ssé olevien toimintamallien laa-
jempaan hyddyntamiseen, mutta my6s uusia ajatuksia syntyi. Yleisia tyoryhmissa esiin
nousseita teemoja olivat etenkin tyéelamarelevanssin painottaminen, yliopistojen oppiai-
neiden siséinen yhteisty0, yliopistojen valinen yhteisty0 sek& multimodaaliseen markki-
nointiin panostaminen. Ideoiden toteutukselle ehk& suurimpana haasteena nahtiin resurs-
sien puute.

Panostusta kaivattiin etenkin uusien opiskelijoiden rekrytointiin ja todenmukaisten
mielikuvien vélittdmiseen. Ajantasaisen ja monipuolisen tiedon tarjoamiseksi ideoitiin
tilviita tietopaketteja, joissa kerrottaisiin kadnnosalasta: muun muassa kaantajankoulu-
tuksen antamista kompetensseista, alalla vaadittavista taidoista ja vallitsevasta palkkata-
sosta, ammatin arvostuksesta seka eri tyonimikkeisté ja -tehtavista. Tallainen tietopaketti
korjaisi my0s k&antamiseen liittyvia vaaria mielikuvia. Tietopakettia tulisi levittéa eten-
kin lukioiden opinto-ohjaajille ja muille uravalintoihin vaikuttaville tahoille.

Kéytannon tietoa kaannosalasta voitaisiin tarjota erilaisina kirjoitettuina ja videoituina
uratarinoina. Tydryhmissa koettiin tarkedksi nostaa esiin positiivisia tarinoita tavallisista
kaantgjista, jotka elattavat itsensé tyollaan. Uratarinoita kootessa olisi hyvd myds ottaa
huomioon, ettd kaantajankoulutus antaa valmiuksia useisiin eri tehtdviin. Uratarinoita ja
muuta kéanndsalaan liittyvaa tietoa voisi tarjota lisattavaksi myos esimerkiksi Opinto-
polku.fi-sivustolle, minké liséksi sinne voisi kootusti linkittda verkossa jo saatavilla ole-
vaa, mutta hajallaan sijaitsevaa videomateriaalia kd&ntajan tyosta.

Siséisten hakijoiden tavoittamiseksi k&antdmiselle toivottiin enemman nékyvyytta jo
kandidaattiopintojen alkuvaiheeseen. Nykyisten infotilaisuuksien ohella nakyvyytta voi-
taisiin lisata etenkin eri oppiaineiden yhteisty6hon panostamalla, esimerkiksi tuomalla
kaannosnakokulmaa esiin myos kieliaineiden ulkopuolella. Hy6dyllista voisi olla panos-
taa entistd enemman esimerkiksi erilaisiin urapaiviin sek& muuhun tyGeldaméaa lahem-
maéksi opintoja tuovaan yhteistydhon. Samoin kielialoista puhuttaessa olisi syyta tarken-
taa kasitteitd. Esimerkiksi Turun yliopistossa “kieliasiantuntija” viittaa kielen generalis-
tiopintoihin eikéd kaantamiseen — toisin kuin esimerkiksi kaantajien ammattijarjeston ny-
kyinen nimi Kieliasiantuntijat ry antaisi ymmarta4. Oppiaineiden ja opintosuuntien vali-
sen kilpailun sijaan tavoitteena voisi olla oppiainerajat ylittdva yhteistyo, jotta opiskelijat
hakeutuisivat itselleen parhaiten sopiville aloille. Sisdisten hakijoiden tavoittamisessa
myaos opiskelijatuutorit nahtiin merkityksellising, silla he ovat keskeisessa roolissa vilit-
tdmassa tietoa ja mielikuvia eri alojen opiskelusta. Siksi on ensiarvoisen tarkead varmis-
taa, etta tuutoreilla on totuudenmukainen kuva kadantdmisestd ammattina. Sisaisten haki-
joiden houkuttimena voisi toimia myds kaantéjien ainejarjestdjen nakyvyys eri tapahtu-
missa ja vapaa-ajalla, silla kuten yhdessa ryhmaéssa oli todettu: ”Kaantajilla on hyvat bi-
leet.”

Oli kyse sitten yliopiston ulkoiselle tai sisdiselle yleis6lle suunnatusta markkinoin-
nista, sosiaalinen media on tarked tiedotuskanava, kuten Jenni Pelkosen esityksestékin
kévi ilmi. Sosiaalisen median kanavat olisi hyvé ottaa tehokkaampaan kayttoon. Se tosin
vaatisi ndiden eri kanavien sujuvaa ja aktiivista kaytt64, mik& puolestaan nosti esiin ky-
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symyksia siitd, kenella tallaiseen riittaisi aikaa. Keskustelua kaytiin myés podcasteista
seké kaantamisen opiskeluun keskittyvasta blogista, joissa voisi olla seké opiskelijoiden
ettd henkilokunnan tuottamaa sisaltoa.

Kaiken markkinoinnin taustalla tulisi olla yhteinen viesti, jota me kouluttajina halu-
amme kaannosalasta ja kadntajankoulutuksesta vélittdd. Seminaarissa keskeisiksi vies-
teiksi muotoutuivat koulutuksen antama asiantuntijuus ja sen ty0eldmarelevanssi seka
alan monipuolisuus. Olisi syyta pohtia myos sitd, millaisia opiskelijoita me haluamme
koulutukseen houkutella, kuten Tero Karjalainen muistutti. Yksi tyoryhma maaritteli
ihanneopiskelijan olevan kiinnostunut kielista ja kulttuurienvalisesta viestinnasta ja luon-
teeltaan ongelmanratkaisu- ja yhteistyokykyinen, utelias ja tiedonhaluinen. T&t4 taustaa
vasten voisi edelleen miettid, miten esimerkiksi Jenni Pelkosen mainitseman, osana opet-
tajankoulutuksen markkinointia kdytetyn kuvakampanjan tavoin voisi visualisoida Kieli-
ja kdannodsalan ammattien vaatimaa asiantuntijuutta. Kyseisessa kuvasarjassa opettaja
nayttaytyi esikuvana ja jopa supersankarina. Joka tapauksessa viestintaa ja markkinointia
— kuten esimerkiksi mahdollisia video- ja kuvakampanjoita — olisi parhaan lopputuloksen
takaamiseksi syyta suunnitella yhteistydsséd muiden viestinnan ja markkinoinnin alan am-
mattilaisten kanssa.

4 Konkreettiset jatkotoimet: mitd seminaarissa saatiin aikaan?

Moni tyoryhmissa esille noussut idea vaatisi toteutuakseen vielé aikaa ja rahaa, mutta
haasteiden tunnistamisen ja tavoitteiden kirkastumisen myo6ta kaantdjankoulutuksen
markkinointity6 on jo ottanut ensimmaisen askeleen eteenpdin. Pian seminaarin jalkeen
SKTL oli yhteydessa Opintopolku.fi-sivuston yllapitoon ja kddnndsalan esittelyé alettiin
kehittad yhdessa. Maaliskuussa 2020 videomateriaalia ei sivustolla ole, ja toistaiseksi tar-
kempaa tietoa k&antdjan ammatista on tarjolla vain auktorisoidusta k&antamisesté. Sivulta
paasee kuitenkin Ammattinetin kielenkaantajan ammattikuvaukseen, joka esittelee alaa
laajemmin. (Opintopolku 2020; Ammattinetti 2020.)

Konkretisoitumassa on my0ds seminaarissa esitetty ajatus tietopakettien kokoamisesta.
Ita-Suomen yliopiston opiskelijat aloittivat syksyn 2019 Ammattimainen k&&nndostoi-
minta -kurssilla kokoamaan tietopakettia muun muassa kdanndsalan ammateista, alalle
kouluttautumisesta, tyovélineistd ja palkkauksesta. Tyoskentelyn pohjaksi opiskelijat
miettivat itse, millaista tietoa he kaipasivat koulutuksesta ja alasta opintovaihtoehtojaan
pohtiessaan. Liséksi kurssin pit4ja tiedusteli omassa, ammattiké&antéjistd muodostuvassa
some-verkostossaan, mité tietoa he kadnnosalasta haluaisivat jakaa alaa harkitseville tai
minka virheellisen kasityksen kaannosalasta he haluaisivat korjata. K&antdjien vastauk-
sissa korostuivat alan monipuolisuuden esiintuominen, kaintdjan julkisuuskuvan laven-
taminen ja alan teknologistumisen myd6té syntyneet uudet tyotehtavét. Tietopakettia on
tarkoitus jatkojalostaa ja tdydent&a yhteistydssa esimerkiksi SKTL:n ja Kieliasiantuntijat
ry:n kanssa.

Syysseminaarin my6té syntyi myos uusia ajatuksia tutkimusaiheista. Vaikka kaikilla
kaannosalan toimijoilla on yhtenevaisia ajatuksia siita, mité kadnnodsalasta alan ulkopuo-
lella tiedet&én ja mita ei, kysymysté ei juurikaan ole tutkittu empiirisesti. Erityisen kiin-
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nostavaa markkinoinnin nadkdkulmasta olisi saada tietoa siitd, mista k&antamisté koskevat
mielikuvat syntyvét ja mihin ne perustuvat.

Kaytannon markkinointitydssa kaikkien alan toimijoiden — yliopistojen henkilokun-
nan ja opiskelijoiden, jarjestdjen sekd ammatissa toimivien kaantéjien ja tulkkien — vali-
nen yhteisty® on avainasemassa. Tulevaisuudessa pyritddn jarjestamaan esimerkiksi tyo-
pajoja, joiden tavoitteena on tyGstdd seminaarissa syntyneitd ideoita konkreettisiksi toi-
miksi, joilla kddntamisen tunnettuutta saadaan lisattyé erityisesti yliopisto-opintoihin ha-
keutuvien keskuudessa mutta myds yleisemmin yhteiskunnallisella tasolla.

5 Lopuksi

Syysseminaarin tavoitteena oli kartoittaa kd&ntajankoulutuksen markkinoinnin nykytilaa,
tunnistaa markkinointiin liittyvia haasteita seké ideoida markkinointitoimia, jotta koulu-
tukseen ja kdanndsalalle saataisiin alasta kiinnostuneita, patevié tulevaisuuden tekijoita.
Vaikka seminaarissa keskityttiin nimenomaan ké&antajankoulutuksen markkinointiin,
suunnitelmia tehtiessd on syytd huomioida myds yliopistokohtaiset ja jarjestOtaustaiset
toimet, jotka pyrkivat nostamaan esille laajemmin koko humanistisen alan koulutusta ja
sen merkitysta nykypaivana. Eri kohderyhmille suunnatut, eri tavoin toteutetut hankkeet
ja kampanjat hyddyttavat vahintaan vélillisesti myos kaantajankoulutusta, ja voidaan aja-
tella, ettd hyotya on sitd enemman, mité paremmin me pystymme tuomaan esille muiden
kampanjoita omassa markkinoinnissamme.

Nykyisellaan kaantajankoulutuksen markkinointi todettiin seminaarissa hajanaiseksi
jatehottomaksikin; yliopistoissa tieto kaantajaopinnoista ei valttamétta tavoita kandidaat-
tivaiheen opiskelijoita ja julkisuudessa tarjolla on varsin yksipuolista, jopa harhaanjohta-
vaa informaatiota kaantdjan tyostd. Suurimpana haasteena seminaariosallistujat nakivét-
kin juuri tiedon puutteen, joka koskee niin kaantajankoulutuksesta kuin kaantamisesté
vallitsevia mielikuvia ylipdatdan. Voimme vastata tdhan haasteeseen parhaiten kehitta-
malld yhteisen strategian. Aluksi on méériteltavé ne viestit, joita haluamme k&&ntdmisesta
ja kééntgjankoulutuksesta vélittdd ulospain. Yhteisten viestien pohjalta voimme sitten
markkinoinnin ammattilaisten tuella toteuttaa yksittaisid markkinointikampanjoita seka
pitkdjanteisempad, yliopistorajat ylittdvaa imagotyota.

Seminaaritydryhmien pohdinnoissa keskeiseksi viestiksi nousi se, ettd kaantajankou-
lutus on tydeldaméaorientoitunutta koulutusta, josta valmistuu asiantuntijoita monenlaisiin
kieli- ja kd&nnosalan tehtaviin. On siis tarkedd tuoda esiin kdintdjan ammattikuvan mo-
nipuolisuutta seka sitd, ettd kadantdjana voi oikeasti ansaita elantonsa. Keinoja, joilla vies-
tid saadaan vietyé eri kohderyhmille, voisivat olla ainakin seuraavat:

(1) k&annosalalla tydskentelevien ja alumnien uratarinat videoina, joihin tarjottaisiin lin-
kitysta etenkin Opintopolku.fi-sivustolle ja joiden kohderyhména ovat erityisesti opiske-
lupaikkaa etsivét nuoret,

(2) k&éntajaopinnoista kertova blogi, jonka Kkirjoittajina toimii sek& opiskelijoita ett& opet-
tajia ja joka kohdistetaan lahinna kandidaattivaiheen opiskelijoille,

(3) kdénnosalan ja kaantajaopintojen tietopaketti, jota voivat hyddyntda niin opinto-oh-
jaajat, opiskelijatuutorit kuin kuka tahansa muukin kdantamisen opintoja esitteleva.
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Kuten mainittu, viimeksi mainittua tietopakettia on jo ryhdytty kokoamaan. Myds
muita materiaaleja — esimerkiksi videoita — joita voitaisiin hyodyntaa markkinoinnissa ja
tiedottamisessa, on jo olemassa, ja ne tarvitsisi vain koota yhteen paikkaan. Kaiken kaik-
kiaan syysseminaari tarjosi runsaan sadon, jota voidaan tulevissa tydpajoissa ja seminaa-
reissa jalostaa konkreettisiksi toimiksi kaéntdjankoulutuksen ja kdénndsalan tietopohjai-
sen nékyvyyden lisd&dmiseksi.
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