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Abstract

This article discusses the positive and negative factors behind translation students’ self-
confidence in the final stages of their MA studies. The key theoretical concept behind the
discussion is self-efficacy, which refers to the belief of one’s ability to reach given performance
outcomes (Bandura 1977, 1997). In this case, self-efficacy refers to professional self-confidence
in the context of translation. Other notions touched upon in the article include translation
competence (PACTE 2003; Gopferich 2009) and psychological skill (Atkinson 2012, 2014). The
data of the study consists of 13 reflective essays written by students of English Language and
Translation at the University of Eastern Finland as one of their final assignments in the training
programme. On the basis of the analysis, the translation students’ self-efficacy seems to be fairly
strong. One of the factors behind this could be the high level of self-awareness that is supported
by the numerous self-reflective tasks that translator training contains.
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1 Johdanto

Kéantajankoulutus tuottaa asiantuntijoita monikielisen viestinnan tehtdviin, joissa
tarvitaan monenlaisia kompetensseja. Né&ita on kuvattu erilaisissa kompetenssimalleissa,
joissa méaritelladn kdannosalan ammattilaiselta vaadittavaa osaamisen kirjoa. Kéantéjan
kompetenssimallit keskittyvat 1ahinna tiedollisiin ja taidollisiin ominaisuuksiin, mutta
kaantdjan menestymiseen vaikuttaa myos psykologinen ulottuvuus, johon siséltyvat
tunteet, asenteet ja fyysiset voimavarat. Joissakin kompetenssimalleissa tamad on
huomioitu. (PACTE 2003; Gopferich 2009.)

Yksi keskeinen tekijd psykologisissa ominaisuuksissa on itseluottamus, jonka
merkitys kaantgjan tydssa on tunnistettu jo pitkaan (ks. Honig 1991; Kussmaul 1995).
Viime aikoina asiaa on alettu tutkia entistd systemaattisemmin erityisesti
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kaantgjankoulutukseen liittyen (Atkinson 2012, 2014; Haro-Soler 2018). Tama artikkeli
on osa kyseista keskustelua ja tarkastelee maisteriksi valmistuvien kaantajaopiskelijoiden
kasityksid ammatillisista valmiuksistaan. Artikkelin keskeisend teoreettisena kasitteend
on minadpystyvyys (ks. Bandura 1977, 1997), jonka avaintekijoihin peilaan
opiskelijoiden kasityksia ammatillisista kyvyistdan. Tarkastelen ensi sijassa, miten
mindpystyvyyden avaintekijat hahmottuvat k&antéjéopiskelijoiden pohdinnoissa, kun he
reflektoivat opintojaan ja osaamistaan valmistumisen kynnyksella. Toissijaisesti haluan
selvittdd, onko naissd pohdinnoissa merkkejad vahvasta mindpystyvyyskasityksesta.
Min&pystyvyyden ndkokulma on k&annodstieteessé varsin tuore, mutta viime aikoina se
on heréttdnyt tutkijoiden kiinnostusta (edell& mainittujen liséksi ks. esim. Bolafios-
Medina & Nufiez 2018; Wu ym. 2019).1

2 Kaantgjan kompetenssit ja minapystyvyys

Kéantgjankoulutuksessa opetetaan kaantajan kompetensseja monipuolisesti, jotta
opiskelijat saisivat tietoa siitd, mitd heiltd tyoelamassa odotetaan. Tyoelamaérelevanssi
onkin perinteisesti ollut osa kaéantajankoulutusta, joten siind suhteessa nykyinen
tyéelaméorientaation korostaminen ei ole kéantdjankoulutuksessa uutta.

Kaantajanopiskelijat saavat kokemusta tyodeldman vaatimuksista muun muassa
tyoelamé&d simuloivilla kursseilla. Téllaisia kursseja ovat esimerkiksi erilaiset
kaannosprojekti- tai tyOpajatyyppiset kurssit, joita on viime aikoina tutkittu entista
enemman (ks. esim. Kiraly 2016; Konttinen ym. 2017; Pitkasalo & Ketola 2018).
Tyo6elamaa simuloivan konstruktivistisen opetuksen térked tavoite on tarjota
opiskelijoille  onnistumiskokemuksia, voimaannuttaa heitd ja lisdtd heidén
itseluottamustaan (Kiraly 2003). Samalla opiskelijoiden toivotaan hahmottavan
kompetenssinsa suhteessa tyoelamén vaatimuksiin (késitteen maarittelysta, ks. Hanhinen
2010: 52-76).

2.1 Kaantajan kompetenssit

Kéantajan kompetensseja on pohdittu teoreettisesta ndakdkulmasta pitkdan (esim. Wills
1976). Jotkut néaistd pohdinnoista keskittyvat tiukasti vain keskeisten kompetenssien
maadrittelyyn (esim. Pym 2003), mutta toisissa hahmotellaan ké&antdjaltd vaadittua
kompetenssien kirjoa laajemmin (PACTE 2003; Gopferich 2009; ks. my6és Kumpulainen
2016).2

PACTER (2003) ja Susanne Gopferichin (2009) malleissa kompetensseja on kuvattu
laajimmin. Molempien mallien keskeisin kompetenssi on strateginen kompetenssi, joka

! Haluan kiittdd kahta anonyymia arvioijaa, joiden rakentava palaute kasikirjoituksestani auttoi
muokkaamaan taté tekstistd huomattavasti. Kaikki artikkelissa olevat puutteet ovat tdysin omaa syytani.

2 Naiden ensi sijassa teoreettisten mallien ohella kompetenssimalleja on kehitetty myos kaanndspalvelun
tarjoajan ndkokulmasta. Ehka térkein ndista kdaytannonlaheisistd malleista on EMT (2017). Siind kuvataan
ammattimaisessa kddnnodstoiminnassa tarvittavia taitoja, joita k&&ntajankoulutuksessa toivotaan harjoi-
tettavan.
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mahdollistaa muiden kompetenssien hyddyntdmisen tilanteeseen sopivalla tavalla. Muut
kompetenssit koskevat véhintddn kahden kielen viestintataitoa, kadnnostaitoa,
kaannostyokalujen kayttoa seka aihealueen ja maailmantiedon tuntemusta. Naiden tieto-
ja taitokompetenssien taustalla on proseduraalista tai deklaratiivista tietoa (PACTE 2017:
39-40). Varsinaisten kompetenssien rinnalla on myo6s psykologinen ulottuvuus, jota
PACTE (2003: 60) kutsuu psykofysiologisiksi osatekijoiksi ja Gopferich (2009: 20-21)
psykofyysiseksi taipumukseksi. Lisaksi GoOpferich (2009: 22) sijoittaa strategiseen
kompetenssiin tilannekohtaisen sisdisen tai ulkoisen motivaation, jota myds voi pitéé
psykologisena piirteend.

Tarked taustatekija kddnndsammattilaisen tydssé on luottamus omiin kykyihin. Tdmé
on huomioitu mydés PACTEn (2003: 40) ja Gopferichin (2009: 19) malleissa, joissa
itseluottamus on osa psykofysiologisia osatekijoitd tai psykofyysista taipumusta.
Itseluottamuksen sijaan soveltuvampi kasite t&ssd yhteydessd olisi kuitenkin
min&pystyvyys, silla — kuten Haro-Soler (2018: 137-138) toteaa - itseluottamus
tarkoittaa yleistd uskoa omiin kykyihin, kun taas min&pystyvyys liittyy nimenomaan
ammatilliseen toimintaan ja soveltuu siksi ammatillisen itseluottamuksen kuvaamiseen
(ks. myos 2.2.1 jéljessd). Jatkossa tdssa artikkelissa puhutaankin ensisijaisesti
min&pystyvyydesté viitattaessa ammatilliseen itseluottamukseen.

2.2 Minapystyvyys

Mindpystyvyys on keskeinen kasite sosiokognitiivisessa teoriassa ja vaikuttaa siihen,
miten ihminen kokee vastaantulevat haasteet, reagoi niihin ja selittaa tilanteen seuraukset
itselleen (Bandura 1999, 2012).

2.2.1 Min&pystyvyyden teoreettista taustaa

Min&pystyvyys tarkoittaa yksilon kasitystd omista kyvyistddn saavuttaa toiminnalleen
asettamansa tavoitteet (Bandura 1997: 3). Se on laheisesti kytkoksissa henkilokohtaiseen
elaménhallintaan ja toimijuuteen (Maddux & Gosselin 2003: 219). Kun yksil6lla on
vahva minédpystyvyys, hanen on helpompi kasitelld stressid, uhkia ja vastoinkaymisia.
Hé&n kokee vaikeudet haasteina, jaksaa kiinnostua niista ja sitoutuu niiden selvittdmiseen.
Hén keskittyy onnistumisiin ja vastoinkdymisia kohdatessaan yrittdd enemman. Vahva
mindpystyvyys yllapitdd motivaatiota ja vahentaa stressia seka alttiutta masennukseen.
(Bandura 1999: 183-184.) Min&pystyvyys ei ole kaiken kattava olotila, vaan liittyy
tavoitteelliseen toimintaan. Toisaalta se suuntautuu aina toimintaan yleisemmin, ei vain
yksittéiseen tehtavaan, kuten joskus virheellisesti tulkitaan (Bandura 2012: 17). lhmisen
minapystyvyyskasitys ennustaa myods hdnen ammatinvalintaansa ja menestysta tydssaan
(Maddux & Gosselin 2003: 231).

Min&pystyvyys eroaa késitteellisesti itseluottamuksesta ja itsetunnosta. Itseluottamus
on yleistd luottamusta omiin kykyihin, eikd se siis suuntaudu tietynlaiseen toimintaan.
Vaikka vahva itseluottamus ja vahva mindpystyvyys liittyvat usein toisiinsa,
automaattista suhdetta késitteiden vélilla ei ole. (Schunk & DiBendetto 2009: 40.)
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Itsetunto taas tarkoittaa yleistd ndkemysta omasta arvosta ja liittyy yksilon tuntemuksiin,
ei niinkdan sithen, mihin h&n uskoo kykenevansa. Itsetunnolla ei myoskaan ole
samanlaista ennustettavuutta kuin mindpystyvyydelld (Schunk & DiBendetto 2009: 39;
Bandura 2012: 29).

Minépystyvyyden taustalla on neljgd avaintekijad: onnistumiskokemukset,
mallioppiminen, sosiaalinen ja verbaalinen vaikuttaminen sek& fyysiset ja affektiiviset
tilat. Onnistumiskokemukset tukevat mindpystyvyyttd, jos ne liittyvat sopivan
haasteellisiin tilanteisiin. Liian helpot onnistumiskokemukset voivat sen sijaan toimia
jopa negatiivisesti, mikali myohemmin tulee vastaan todellisia haasteita. Mallioppiminen
tarkoittaa muiden suorituksista oppimista. Sosiaalinen ja verbaalinen vaikuttaminen taas
viittaa muiden kannustukseen ja tukeen. Fyysiset ja affektiiviset tilat liittyvat yksilén
olotilaan ja tunnetiloihin, vdsymykseen, Kipuihin, jannittyneisyyteen, ahdistuneisuuteen
ja erilaisiin huoliin, joita kannattaa vahentaa, mikali halutaan tukea mindpystyvyytta.
(Bandura 1999: 181, ks. myds Bandura 1997.)

2.2.2 Minapystyvyys kaannostieteellisessa tutkimuksessa

Kéanndstieteessa minapystyvyytta on alettu tarkastella vasta viime vuosina. Kasitteella
on keskeinen asema David P. Atkinsonin (2012) tutkimuksessa, jossa analysoidaan
freelancekdantdjien psykologisen kyvykkyyden yhteyttd tydssd menestymiseen.
Freelancek&éntdjien keskeiset ammatillisen menestyksen osatekijat — tyotyytyvaisyys,
palkka ja tyén maard — Korreloivat positiivisesti kolmen psykologista kyvykkyytta
kuvaavan osatekijan, ammatillisen minapystyvyyden, hallintakasityksen ja
attribuutiotyylin, kanssa. Mindpystyvyys on yksilon uskoa omiin kykyihinsa selvita
tarjotusta tehtavastd, kun taas hallintakasitys liittyy kykyyn hallita toimintansa seurauksia
ja attribuutiotyyli kuvaa yksilon tapaa selittdd toimintansa syy—seuraussuhteita — eli sit,
kuinka han ottaa vastuuta toimintansa seurauksista. Mitd voimakkaampia namaé osatekijéat
ovat, sitd todennakdisemmin freelancekaantaja menestyy tydssaan.

Edelld mainittuja tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa kaantajankoulutuksessa, mista
Atkinson (2014) antaa seuraavia esimerkkeja. Opiskelijoille avataan ensin psykologisen
kyvykkyyden piirteitd ja annetaan heidadn pohtia, miten naméa piirteet kytkeytyvat
esimerkiksi kielteiseen asiakaspalautteeseen tai kollegan kritiikkiin. Sen jalkeen
opiskelijat voivat kertoa omista kokemuksistaan ja saada néin vélineita késitelld vastaavia
tilanteita ty6elaméssé. Roolileikeissa taté tietoutta voidaan vieda konkreettiselle tasolle,
ja roolileikkeihin voidaan yhdistdd myds mallin seuraamista esimerkiksi videoimalla
ammattikéantéjien toimintaa tai kutsumalla ndita kertomaan tyostaan opiskelijoille.

Haro-Soler (2018) tarkastelee mindpystyvyyden kehitystd 12 Granadan yliopiston
kaantéjaopiskelijan osalta vuoden ajan jatkuneessa fokusryhmatutkimuksessaan. Yksikon
opetussuunnitelma ei tue minépystyvyyden kehitystd, joten mindpystyvyys ei nay
koulutuksessa systemaattisesti. Opiskelijat kuitenkin tunnistivat mindpystyvyyden
merkityksen onnistuneiden suoritusten takana erityisesti siind vaiheessa, kun he olivat
siirtyméssé tyoelamaan. Mit& vahvempi mindpystyvyys opiskelijalla oli, sit4 valmiimpi
hén oli aloittamaan tyoeldaman. Kuitenkin lahes kaikki kokivat mindpystyvyyden
lisddntyneen koulutuksen aikana. Haro-Solerin (2018) tutkimus toimii hyvéana
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vertailukohtana myds télle tutkimukselle, jossa tarkastellaan opiskelijoiden ndkemysten
pohjalta heiddn min&pystyvyyttadn ja sen avaintekijoita.

3 Tutkimuksen aineisto ja menetelma

Tutkimuksen aineistona on 13 Itd-Suomen yliopistosta maisteriksi valmistuvan
kaantgjaopiskelijan reflektoivaa loppuesseeta. Niistd yhdeksan on kirjoitettu lukuvuonna
2014-2015 ja neljd vuodenvaihteessa 2017-2018. Esseet kuuluvat opintojaksoon
2130806 Reflektoiva loppuessee (3 op), joka on itsendisesti suoritettava jakso englannin
kielen ja k&antdmisen maisteriopinnoissa ja joka ajoittuu pro gradu -tutkielman
esitarkastusvaiheeseen. Esseessd on tarkoitus pohtia opittua, peilata sitd opintojen
jalkeiseen ty0elamadn ja hahmottaa samalla omia vahvuuksia ja kehittdmisen kohteita.
Tehtdvdnannon mukaan esseessd ei suoraan pyydetd pohtimaan mindpystyvyyteen
liittyvia ilmiditd. Na&in ollen aineisto ei vélttdmattd kuvaa opiskelijoiden
min&pystyvyyskasityksid parhaalla mahdollisella tavalla ja sen analyysi perustuu
vahvemmin tutkijan tulkintoihin kuin siind tapauksessa, ettd esseen tehtdvananto olisi
opiskelijat uskovat selvidavansa erilaisista tyoelaméan kuuluvista tehtévista, ja néin ollen
tekstien pohjalta on mahdollista hahmottaa valmistumassa olevien kaantajéopiskelijoiden
min&pystyvyyskasityksid tulevien tehtdvien kannalta. Lis&ksi aineistoon voi siséltyé
erindisia mainintoja, joissa opiskelijat tiedostamattaan paljastavat ndkemyksidan juuri
siksi, etteivat pohdi niita tietoisella tasolla.

Reflektoivan loppuesseen oheiskirjallisuutena on Chesterman ja Wagner (2002) seka
kadntdjan asiantuntijuutta késitteleva 10 artikkelin lukupaketti. Opiskelijat voivat
hyodyntadd néitd mielensd mukaan. Esseet ovat tyyliltddn ja késittelytavaltaan varsin
heterogeenisia, silla kukin kirjoittaa esseensa omasta ndkdkulmastaan. Opiskelijat saavat
esseesté kirjallisen ja suullisen palautteen.

Analysoitu aineisto kattaa 33 869 sanaa, joten keskimaardinen esseepituus on 2 605
sanaa. Kaikki esseen luovuttaneet ovat allekirjoittaneet tietoisen suostumuksen osallistua
tutkimukseen. Heidén tietojaan késitelldan anonyymisti, eikd henkildllisyytta tuoda esille
aineistoa raportoidessa. Artikkelissa opiskelijoihin viitataan koodeilla A—M, ja lainausten
yhteydessd mainitaan suluissa koodikirjaimen lisdksi aineiston sivu, jolta kyseinen
lainaus 16ytyy.

Analyysimenetelmédna on teorialahtinen sisallénanalyysi, miké tarkoittaa téssa
tapauksessa lahilukua ja esimerkkien poimintaa. Olen etsinyt mindpystyvyyskasityksen
taustalla olevia avaintekijoitd (ks. 2.2.1 edelld) ja min&pystyvyyttéd tukevia havaintoja.
Né&kokulmani on laadullinen. Tdéman artikkelin puitteissa nakékulman laajentaminen
méaéralliseen analyysiin ei valitettavasti ole mahdollista.
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4 Minapystyvyys reflektoivissa esseissé

Itsetuntemuksen Kasite ei ole minapystyvyysteorian avaintekijoita.® Se nousee kuitenkin
mielenkiintoisella tavalla aineistosta ja ansaitsee huomiota, ennen Kkuin siirryn
kasittelemadn mindpystyvyyden neljdd avaintekijad. Kéaantajaopiskelijoiden esseissa
itsetuntemus nayttéé olevan erityisen voimakasta, mik& todennakdisesti heijastaa esseen
tehtdvanantoa, jonka mukaan tarkoitus on pohtia omia vahvuuksia ja heikkouksia.
Itsetuntemukseen kannustanee myds ké&antdjankoulutukseen perinteisesti kuuluva
itsereflektio, jota harjoitetaan erilaisissa kddnndskommenteissa ja itsearvioinneissa
opintojen aikana. Niinpa opiskelijat ovatkin maisteriksi valmistuessaan saaneet runsaasti
kokemusta omien kykyjensd ja puutteidensa pohtimisesta. Mindpystyvyyden
nakokulmasta tallaista omien rajojen tunnistamista ja itsetietoisuutta voi pitaa
positiivisena, silla se lis&a itseluottamusta, kuten Hartama-Heinonen (2001: 73) toteaa.
Itsereflektion myota opiskelijoista on tullut terveen Kkriittisia omaa toimintaansa
kohtaan. Vaikka liiallinen itsekritiikki voi heikentdd mindpystyvyyttd, aineistosta nousee
pikemminkin esiin ilmién positiivinen puoli: itsekritiikki auttaa hahmottamaan omaa
toimintaa ja suhteuttamaan sitd ympariston vaatimuksiin. Itsekritiikkié pidetaan sopivissa
madarin jopa tarpeellisena ominaisuutena kaantajalle, kuten esimerkki (1) havainnollistaa:

(1)  Tietynasteinen Kriittisyys omaa tydtdan kohtaan on toivottavaa, koska se kannustaa hyvien
tulosten saavuttamiseen. Liiallinen kriittisyys omaa ty6téan kohtaan taas on lamaannuttavaa
ja erittéin haitallista tyonteolle. (J 69-70)

Kaiken kaikkiaan nayttaa silta, ettd itsereflektio ja itsetuntemus ovat térkeita tekijoita
kaantajaopiskelijoiden  minédpystyvyyskasitysten  taustalla. ~ Niiden  merkitystéd
mindpystyvyysteorian kannalta onkin syyta tarkastella jatkossa tarkemmin.

Seuraavaksi valotan aineistoa mindpystyvyysteorian neljan avaintekijan eli
onnistumiskokemusten, mallioppimisen, sosiaalisen ja verbaalisen vaikuttamisen seka
fyysisten ja affektiivisten tilojen ndkokulmasta.

4.1 Onnistumiskokemukset

Aineistosta kay ilmi, ettd kaantajaopiskelijoiden uskoa minédpystyvyyteen lisdavat
erilaiset tyoelamakokemukset tai niitd lahelld olevat kokemukset. Ne tarjoavat
onnistumisen eldmyksid, jotka poikkeuksetta vahvistavat opiskelijoiden uskoa omiin
kykyihinsd. Esimerkkeind mainitaan muun muassa opintojen aikaiset todelliset kddnnos-
ja tulkkaustoimeksiannot, jotka vaativuudestaan huolimatta ovat olleet antoisia ja
poikineet jopa lisatdita aidoilta asiakkailta. Myds tyoharjoittelusta on voinut
oppia “valtavasti sekd erikoisalan tekstien kddntdmisestd” ettd omasta itsestddn (E 36).
Vastaavasti erilaiset projektiluontoiset kurssit ovat tarjonneet mahdollisuuden toimia

3 Toki itsetuntemus on implisiittisesti mukana myG6s mindpystyvyysteoriassa, silli minapystyvyyteen
kuuluu oman “kyvykkyyden arviointi” (Bandura 2012: 29), jota ei voi tehdd, ellei ole kisitystd omista

kyvyista.
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menestyksekkéasti erilaisissa rooleissa ja jopa saada tuloksia julkaistua, kuten esimerkit
(2) ja (3) havainnollistavat.

(2)  ...mieleenpainuvimpia ovat olleet ehdottomasti yliopistolle tekeméni
tulkkaustoimeksiannot, jotka ovat useimmiten liittyneet kielentutkimuksen
tohtoriohjelmiin. Olen ollut tulkkaamassa téllaisia tilaisuuksia useasti. ... Nama
tulkkaustoimeksiannot ovat olleet aina vaativia ja uuvuttaviakin, mutta niita on aina ollut
mukavaa olla tekeméassé ja olen kokenut onnistuneeni tydssani. Siitd kertovat toistuvat
toimeksiannot samoilta asiakkailta. (G 53)

(3)  Esimerkiksi viimeisimpané todellisena toimeksiantona k&antajanlaitoksella kdansimme
ryhmétyond novellikokoelman Kaunokirjallisuuden k&antédminen -kurssille vuonna 2011, ja
se vielapa julkaistiin! Kurssilla sai harjoittaa omaksumiaan kaanndsstrategioita ja
vuorovaikutustaitoja autenttisen tydpohjaisen oppimisen kautta sekd myos kriittisté
suhtautumista omaan tyéhon ja rakentavan palautteen antamista kollegoille. (D 26-27)

Kuten esimerkki (2) osoittaa, tehtavét ovat saattaneet olla vaativia, mutta ne ovat juuri
siksi tarjonneet mindpystyvyyden kehitysté tukevia onnistumiskokemuksia. Aineistossa
on myds muita vastaavia mainintoja haasteiden selvittamisestd, esimerkkind huomio
tyoharjoittelusta ”Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun kansainvélisessd hankkeessa”,
jossa “nopeatempoiset AV-toimeksiannot ovat olleet omiaan palauttamaan uskoa omaan
osaamiseen” (D 25).

Osa opiskelijoista on jo ennen valmistumistaan ollut tyeldmassa, josta heille nayttaa
karttuneen onnistumiskokemuksia. Yleensakin opiskelijat vaikuttavat yhdistavan
todelliset tydelamakokemukset ja onnistumiskokemukset esseissaan.

Erilaiset projektit ja tyoelamakokemukset eivat aina ole myonteisid, mutta
Kielteisetkin seikat voivat kadntyd oppimis- ja onnistumiskokemuksiksi, jotka
pikemminkin vahvistavat kuin heikentdvdt omaa mindpystyvyyskasitystd, kuten
esimerkit (4) ja (5) havainnollistavat.

(4)  Projektityoskentely osoitti, ettd minusta ei ole misséan tapauksessa projektinjohtajaksi ja
ettd kykenen kyll& tekeméén k&&nndstydtd useamman hengen ryhmassd, mutta mieluisaa se
eiole. (C 21)

(5)  Toiminimeni oli noin vuoden ajan kéyttdmatta kunnes tein joitain lyhyita kd&nnoksia
yksittéisina toimeksiantoina. ... Koin, etté oli tietylld tapaa palkitsevaa vastata itse koko
prosessista, mutta toisaalta sain hyvin nopeasti sen kuvan ettei yrittajyys olisi oma tieni. (L
86)

Erityisesti tulkkauksen osalta onnistumiskokemukset vaihtelevat suuresti. Toisille
tulkkausharjoitukset eivdt ole tarjonneet onnistumiskokemuksia, vaan pdinvastoin
osoittaneet, ettei tulevaisuus I0ydy siltd saralta. Sen sijaan edelld mainitusta esimerkistéa
(2) kiy ilmi, ettd opiskelija on “tiedostanut, ettd kdéntdminen ja etenkin tulkkaus ovat
tyotd, johon minulla on selkedsti luontaista taipumusta ja lahjakkuutta” (G 47).
Aineistossa on myos esimerkki opetusmenetelmaéstd, joka selvastikéan ei ole tarjonnut
onnistumiskokemusta. Kyseessé oli tehtéva, joka sai useimmat epdonnistumaan, koska
sithen siséltyi kompa. Esseen mukaan tillainen opetusmenetelmd, “’jossa ensin annetaan
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tehtdva puutteellisella ohjeistuksella ja todetaan jalkikateen, ettd tehtéva on tehty vaarin,
ei kannusta opiskelijaa, vaan tuntuu pikemminkin turhalta nipdytykseltd” (B 14).
Esseessadan opiskelija kritisoi kuitenkin ennen kaikkea opetusmenetelméd, ei omaa
osaamistaan.

4.2 Mallioppiminen

Minépystyvyyden avaintekijand toimiva mallioppiminen nayttd4d esseiden mukaan
toteutuneen parhaiten tyoharjoittelussa ja erilaisissa simuloiduissa harjoituksissa, joissa
opiskelijat ovat kokeneet edell& mainittuja onnistumiskokemuksia. Aineiston perusteella
vaikuttaa kuitenkin siltd, ettei mallioppiminen ole toteutunut kaikkien osalta
systemaattisesti. Esimerkkien (6) ja (7) opiskelijat eivat nayttdisi osallistuneen sen
paremmin simuloituihin kuin todellisiin kaannostoimeksiantoharjoituksiin, joissa olisi
saanut konkreettista kokemusta kaytdnnon kaanndostyosta yrittdjyyden nakokulmasta.

(6) ...kun kévi selviksi se, ettd monet kddntéjat toimivat yrittdjana tai freelancerina, odotin
saavani enemman tietoa siitd, mitd tdma kaytannossa tarkoittaa kdéntdjan kannalta. Tosin
t&lta osin odotukset eivat kuitenkaan ole tayttyneet... (F 39)

(7)  ...kéytdnnon tyon osa-alueita ei opinnoissa kuitenkaan ole juuri késitelty.
Kéaantajaopiskelijoille olisi ensiarvoisen tarke&a saada tietoa esimerkiksi yrittajyydesta ja
tydn hinnoittelusta. Yrittajyydesta en ole koulutukseni aikana paassyt oppimaan oikeastaan
mitéan. (1 66)

Mallioppimisen toteutuminen néyttdd olevan yhteydessé opintojen suoritusajankohtaan.
Esimerkiksi hinnoittelua, tarjouksen tekemistd tai hankalan asiakkaan kohtaamista
kaydaan nykyaan lapi harjoitusten ja roolileikkien muodossa. Myds opintoihin kuuluvalla
ty6elamataitojen kurssilla yritystoimintaa harjoitellaan simuloidusti, mika tarjoaa yhden
mallioppimismahdollisuuden vahvistaa mindpystyvyyttd juuri yrittajyyteen liittyen.
Opetusohjelman ulkopuolelta mallioppimista tarjoaa kaantajaopiskelijoiden Osuuskunta
Monikieliset, jonka kautta opiskelijat voivat kokeilla yrittdjamaista kaannos- ja
tulkkaustoimintaa kéytdnndssa. Kaiken kaikkiaan nayttaa siltd, ettd mikali yrittajyytta
koskevaa mallioppimista ei opintojen aikana ole saanut, on télla kielteinen vaikutus
yrittdjyyttd koskevaan minapystyvyyskasitykseen.

Tydelamaa simuloivien harjoitusten ja kurssien lisaksi mindpystyvyyskasitysta
tukevina mallioppimiskokemuksina nousevat aineistosta esiin muut k&antajéopiskelijat.

(8)  Muiden kdanndksistd huomaa myds usein sellaisia kdanndsratkaisuja, jotka eivat itselld ole
kayneet mielessédkaan. On ollut hyddyllista kuulla myds muiden kayttamista lahteista
tiedonhaussa tai rinnakkaistekstien kaytosta. (F 40)

Mallia tarjoavat myds ammattikaantajat, joiden esimerkki vahvistaa késitystd omasta

ammatillisesta osaamisesta. Kéanndskursseilla ovat vierailleet muun muassa Euroopan
keskuspankin k&antéjat tai yleensa vain taitavasti kieltd kdyttavit suomentajat, ”joiden
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luova adidinkielen k&ytté nakyy heidédn tyossdén Kkirjallisuudessa tai vaikkapa
tekstityksissd” (D 30).

4.3 Sosiaalinen ja verbaalinen vaikuttaminen

Kéantajéopiskelijat kokevat opintojensa aikana monenlaisia sosiaalisia ja verbaalisia
vaikuttamista, mik& edistdd heidan mindpystyvyyttdan. Tarked vaikuttajaryhma ovat
opettajat. Heidan sanomisensa ja kommentointinsa vaikuttaa opiskelijoiden ké&sityksiin
oman tyonsé tuloksista. Jopa lukioaikaiset opettajat ovat toisinaan vaikuttaneet, mika
ilmenee esimerkeista (9) ja (10).

(9)  Lukion englannin opettajani oli kdynyt saman opinahjon, joten hén oli salakavalasti osannut
ohjata meitd ajattelemaan, ettei k&antdminen todellakaan ole mekaanista sanasta sanaan
”kunhan vain kdannat” -tyota, kuten yleisesti luullaan. (D 24)

(10) Muistan kerran saaneeni palautetta lukion englanninopettajalta siitg, ettd olin jattanyt yhden
sanan pois suomeksi kaantamastani virkkeestd, koska en ollut katsonut sita tarpeelliseksi.
Sana piti lis&ta virkkeeseen, ja lopputulos oli kankeaa luettavaa, mutta opettajan mielesté
kelpo — olihan siind nyt kaikki sanat kuin alkuperdisessikin virkkeessd. ... Olettamukseni
kaantamisesta romuttuivat siis jo alkuvaiheessa, ja tuskastuin siitd, miten paljon tyota
kaantadminen vaati. Pelkka kielen osaaminen ei riittanytk&an, vaan tarvittiin luovuutta ja
kykya hahmottaa, millainen tyyli sopisi parhaiten kdannéksen tarkoitukseen. (C 18)

Kouluaikaisten opettajien sanat ovat siis vaikuttaneet kummankin opiskelijan
alkuoletuksiin ~ k&&ntdmisestd ja luoneet ndin pohjaa opintojen aikaisille
min&pystyvyyskasityksille. Esimerkin (9) osalta vaikutus on ollut positiivinen ja saanut
opiskelijan luottamaan kykyihinsd kaantdjand. Esimerkin (10) tapauksessa opettajan
sanat sen sijaan ovat luoneet vaaranlaisen mielikuvan kaantamisesta ja saaneet hénet
epailemaan kykyjaan varsinkin opintojen alkuvaiheissa, vaikka opintojen aikana hankin
on oppinut irtautumaan naisté ennakkokasityksista.

Joissakin esseissd kaivattiin enemman opettajavaikutusta kuin mitd oli saatu.
Toisinaan myos palaute — joko opettajilta tai kanssaopiskelijoilta — oli sellaista, etta se
pikemminkin heikensi kuin vahvisti ké&sitystd mindpystyvyydestd, mikd kay ilmi
esimerkista (11).

(11) Palautekeskustelut harjoitustunneilla olivat usein hedelmallisid, koska siiné sai rehellisen
palautteen myds vertaiseltaan opiskelijalta. Silti ehk&pé liian usein keskityttiin
tarkastelemaan kunkin opiskelijan kehitettavia kohteita, jolloin positiivinen palaute saattoi
tuntua l&ahinn& pakolliselta pahalta, ja monesti itsekin jain miettimaén tuntien jélkeen, etta
oliko tydsséani mitaan hyvaa. (D 26)

Edeltédvan kaltaiset kokemukset lienevét tuttuja kdantajankoulutuksen kayneille, vaikka
ne eivat nouse erityisesti esiin aineistosta. Usein kdannoksia kasiteltdessa kiinnitetaan
huomiota ongelmiin, joten ei ole ihme, mikali opetuksen ongelmakeskeisyys vaikuttaa
mindpystyvyyteen kielteisesti.
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Opettajat vaikuttavat aineiston perusteella antavan toisinaan Kkielteisen kuvan
kaantgjan tyostd ja ammatin arvostuksesta. Vaikka realistista kuvaa tyomarkkinoista
pidetddn hyvana, Kkielteisten seikkojen toistaminen vaikuttaa heikentévan
opiskelumotivaatiota ja liséa epailya siitd, ettei tydelaman tehtévista voi selvitd ainakaan
niin hyvin, etté saisi toimeentulonsa turvattua.

(12) Léhes jokaisella kurssilla muistettiin kertoa, ettei kdantaminen ole kannattava ala,
tydolosuhteet ovat heikot, aikataulut liian tiukkoja, asiakkaiden odotukset mahdottomia ja
ennen kaikkea, palkat todella huonot. Vaikka kaikki ndma asiat pitdnevétkin paikkansa, on
tdmd asenne silti omiaan lannistamaan innostusta alaa kohtaan heti ensimmaisesta
opiskeluvuodesta lahtien. Oman motivaation hiipuessa, my6s panostus koulutukseen
heikkeni. (1 63)

Opettajien ja muiden opiskelijoiden liséksi k&antajaopiskelijat saavat vaikutteita myos
ammattik&antdjilta, joiden sanomiset kuunnellaan tarkoin. Niihin osataan kuitenkin
suhtautua myos kriittisesti, kuten esimerkki (13) osoittaa, silla varsinkin valmistumassa
olevilla opiskelijoilla on itsetuntemusta ja kykya suhteuttaa muiden sanomiset. Kaikkea
kuultua ei siis niell& purematta.

(13) Mieleeni on jaanyt, kuinka opintojen aikana eraalla kaannoskurssilla vieraillut Euroopan
keskuspankin k&antéja kertoi, ettd han haluaa tyollistad vain ihmisid, jotka ovat sinnikkéaésti
ja yhdenmukaisesti tehneet ainoastaan k&dannostoita. Samaan aikaan tyoelaméassé vaaditaan
moniosaamista ja asiantuntijuutta lukuisilta aloilta. (B 12)

Opiskelijat saavat sosiaalista ja verbaalista tukea myds asiakkailta, joskin tdméa mainitaan
vain harvassa esseessa — luultavasti koska valmistumisvaiheessa olevilla opiskelijoilla on
vield rajallinen maard asiakaskontakteja. Aineiston perusteella ndyttaisi siis, ettd
opiskelijoiden mindpystyvyyteen vaikuttavat samat tahot kuin Haro-Solerin (2018)
tutkimuksessa.

4.4 Fyysiset ja affektiiviset tilat

Min&pystyvyyden avaintekijoisté fyysisiin ja affektiivisiin tiloihin ndytta4 liittyvan seka
kielteisia ettd myonteisia seikkoja. Kielteisend seikkana mainitaan  stressi,
joka ”lamaannuttaa ja haittaa tyontekoa” (C 22). Siitd kirjoittava opiskelija valittaakin,
ettei stressinhallinnasta juuri puhuta opiskeluaikana, vaikka se on tarkea osa kaantajan
ty6td. Néin asia jaa opiskelijan vastuulle.

Muutamassa esseessa mainitaan kiire, joka vaikuttaa stressiin. Kiire hahmotetaan
haasteeksi kadntajan tydssd, ja opiskelijat toivovatkin, etta kiireellisia kaannoksia olisi
opintojen aikana tehty enemman. TallGin he olisivat saaneet lisdvalmiuksia kaytannon
tyGelaméaan. Nyt osa opiskelijoista selvasti epdilee kykyaan hallita Kiireisi tilanteita.

Aineistosta k&y ilmi, ettd vahvat Kielteiset tunteet voivat aiheuttaa masennusta ja
ahdistusta, mikd heikentdd mindpystyvyyttd. Ahdistusta aiheuttaa nimenomaan
epdvarmuus omista kyvyistad. Toisaalta esimerkin (14) opiskelija nayttaisi k&antavan
ahdistuksensa lopulta positiiviseksi ja terveen kriittiseksi asenteeksi tyotédan kohtaan.
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(14) No, en sitten loppujen lopuksi tiedd, haluanko varsinaisesti paastakéan tésta ajattelusta
eroon, muutoin kuin niiltd osin, ettd se aiheuttaa minussa jonkin verran ahdistusta. Tiedan
ainakin sen, etten halua sellaiseksi megalomaanikoksi, joka ei omasta mielestaan pysty
tekem&&n mitéén védarin. (K 83)

Eniten kielteisid tunteita vaikuttavat aineiston perusteella aiheuttavan kaantajien heikko
arvostus ja palkkiotilanne. Ne eivét niinkdan vaikuta kasityksiin omista kyvyista kuin
pohdintoihin siitd, onko alan valinta ollut oikea. Namé& pohdinnat voi kytkea Atkinsonin
(2012, 2014) mallin attribuutiotyyliin, jolla opiskelijat selittdvdt syy—seuraussuhteita
itselleen. Kielteisia tunteita eivat nayta aiheuttavan kaantajaopiskelijoiden oma toiminta,
vaan muun maailman vaarat késitykset kaantdjien tyon arvosta. Nain vaikutus
mindpystyvyyteen ei ole niin kielteinen kuin se olisi, jos opiskelijat ajattelisivat heikon
arvostuksen johtuvan heidan omista puutteistaan.

Kielteisten tunnetilojen vastapainona aineistosta nousee esiin vahva myonteisyys,
jolla opiskelijat suhtautuvat kaantamiseen ja tulkkaamiseen yleensa ja jota seuraavat
esimerkit hyvin havainnollistavat.

(15) Esittdmasténi kritiikista huolimatta koen k&antamisen opiskelun olleen oikea péatds.
Rakastan ty6tani, ja vaikka en tekisik&an leipatyotani talla alalla, se ei sulje pois
satunnaisten kaannostoiden tekemista. (G 52-53)

(16) Mainittakoon tdssa yhteydessé nyt sitten vield, ettd kaantdjan ammatti on oikeastaan lahella
unelma-ammattiani. (K 80)

Vaikka esimerkit ovat myonteisyyden &aripaésté, vahva positiivinen pohjavire oman alan
|0ytymisesta nakyy aineistossa laajemminkin.

5 Lopuksi

Analysoimani aineiston perusteella mindpystyvyysteorian avaintekijat nayttavat
vaikuttavan valmistumassa olevien kaantajaopiskelijoiden mindpystyvyyskasityksiin.
Aineistossa on viittauksia kaikkiin avaintekijoihin. Artikkelin otsikko on suora lainaus
aineistosta. Sen voi lukea epavarman opiskelijan epdilyna asiantuntijuudestaan: opinnot
ovat tarjonneet vain jonkin verran kadnngsalan asiantuntijuutta. Aineiston syvéllisempi
tarkastelu tarjoaa kuitenkin myonteisemman tulkinnan. Lainaus kertoo valmistuvasta
opiskelijasta, joka tuntee hyvin omat vahvuutensa ja heikkoutensa ja osaa suhteuttaa ne
ammatillisiin haasteisiin ja tuleviin tyotehtaviin. Realistinen itsetuntemus pikemminkin
vahvistaa kuin heikentdd opiskelijan mindpystyvyyskasitystd. Tasséd suhteessa
kaantdjankoulutus on onnistunut, silla koulutukseen olennaisesti kuuluva itsereflektio
auttaa opiskelijaa vahvistamaan itsetuntemustaan ja hahmottamaan ammatillisia
vaatimuksia suhteessa omiin kykyihinsa.

Taman tutkimuksen perusteella itsereflektion merkitystd mindpystyvyyden
taustatekijana olisi syyta selvittad tarkemmin. Kuten edelld sanotusta kdy ilmi, aineiston
tehtdvanantoa ei ollut muotoiltu mindpystyvyyden né&kokulmasta. Jatkossa olisikin
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mielenkiintoista tutkia nyt esiin nousseita seikkoja aineistolla, joka jo lahtokohtaisesti
keskittyy minédpystyvyyden avaintekijoihin.
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