KATSAUKSIA JA KESKUSTELUA

Yhteiskuntasopimus purkautuu

Miten kdy palkkatyon yhteiskunnallisten ehtojen?

PERTTI KOISTINEN

1. Nousukauden aikaiset sopimukset

Jokainen aikakausi tuottaa uuden yhteiskuntaso-
pimuksen. Pateman (1989) sanoo, ettd moderni
yhteiskunta on edellyttinyt kolmea suurta sopi-
musta: sopimusta palkkatydstd, sukupuolten vi-
lisistd suhteista seki sosiaalisista ja kansalaisoi-
keuksista. Osa noista sopimuksista on kirjoitet-
tu perustuslakiin, ihmisoikeussopimuksiin ja osa
eldd kulttuurin ja sosiaalisten kiyténtdjen varas-
sa. Sopimuksia muotoillaan ja muutetaan eri teiti,
konfliktien ja julkisen keskustelun kautta seki
privaatisti ja niitd sdidelldén eri tasoilla kansain-
viilisesti, kansallisesti, paikallisesti ja kotona. On
kiinnostavaa kysyi iskeeko lama jilkensd kaikille
yhteiskuntaeldmiin aloille, modernin kansalaisen
koko eldmiin — palkkatyohon ja markkinasuhtei-
siin, kansalais- ja ithmisoikeuksien koko kirjoon
ja sukupuolten vilisiin suhteisiin? Suomessa ja
muissa Pohjoismaissa useimmalt niiistd yhteiskun-
nallisten sopimusten aloista on katettu valtion
kautta. Kun nyt tiedimme, ettéd valtio onkin haa-
voittuva ja kun edelleen tiediimme, etti poliitti-
sia ja sosiaalisia oikeuksia, yksilon vapautta ja
yhdenvertaisuutta sididelleet sopimukset ovat
koskeneet julkista eldmii (vs. privaattia) ja suo-
sineet miehid, voimme kysyd murtuvatko nyt ai-
kaisempien yhteiskuntasopimusten perusteet ja
sattuvatko ndmi murrokset eri tavoin naisiin ja
miehiin?

Voi olla, ettii sellainen laaja rakennemuutos,
jota nyt elimme ulottaa vaikutuksensa lihes kai-
kille yhteiskuntasopimusten alueille ja tasoille.

Politiikka 35:4, s. 255-267, 1993

Mutta ehkipi tuo oletus on liioiteltu. Sikili kuin
lama on kytkoksissii talouteen ja tarkemmin sa-
noen markkinoihin, lienee selvii, ettd ensisijai-
sesti ne sopimukset, jotka koskevat markkinasuh-
teita, toimeentulo- ja sosiaaliturvaa, palkkatydn
ehtoja seki yksilon ja yhteiskunnan suhteita, ovat
joutuneet koetukselle. Kun nuo kolme sopimuk-
sen aluetta ovat sidoksissa toisiinsa, voi tieten-
kin viittdd, ettd muutos yhdelld alueella edellyt-
tdd vastavuoroisesti uudelleenjérjestelyjd muilla
kentill&.

Patemanin tarjoama kisitejérjestelmi on kiin-
nostava siksi, ettd se korostaa yhteiskuntasopi-
musten eri ulottuvuuksia ja sitd, ettd kullakin so-
pimuksella on useita tasoja ja kantajia. Patema-
nin ajattelutapaa mukaellen palkkatydn ehtoja
koskeva sopimus ei ole kirjattu vain lainsdadén-
to6n tai tydmarkkinirjestdjen sopimustoimintaan
vaan sen perusteet on luettavissa myds sosiaali-
sista instituutioista kuten perheesti, yrityksesti
tai tydyhteisostd. Sikili kuin yhteiskunnan eri
instituutiot kantavat, mé#rittivit ja modifioivat
palkkatyon ehtoja, ne tekevit sen tietenkin oman
rationaliteettinsa ja kokemuksensa mukaan. Yri-
tyksen johto midrittelee palkkatyin ehtoja oman
asemansa ja toimintalogiikkansa mukaan ja niin
tekee myds yksittdinen palkkatyolidinen. Perheen
jdsenend ja huoltajana hiin ei kuitenkaan ole va-
paa markkinoiden ehdoille vaan joutuu miédrit-
timédn omat ehtonsa ristiriitaisten odotusten ken-
tissd. Siksi myods yhteiskunnallinen muutos on
aina jannitteinen ja moniulotteinen prosessi ja
yhteiskuntasopimukset on miellettdvi ikddnkuin
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koordinaattien (periaatteiden) rajaamaksi kentiik-
si. Koordinaatit, periaatteet, ovat tosin aina liik-
keessd sekd omaan kehitykseensé ettii toisiinsa
nihden. Periaatteet ja niiden soveltamisen kent-
td on siis liikkkuva ja sitd tulee siis lihestyd seki
ymmiirtdjin ettd tarkkailijan asemasta.
Pohjoismaissa yhteiskunnallisia sopimuksia ja
luottamuksen jirjestelmii (trust-relationship; vrt.
Giddens 1990, 1991) on useiden vuosikymmen-
ten ajan rakennettu valtion varaan. Suomessa
timéd on korostunut, silld meilld 1980-luku oli
vield kiihke#d reformipolitiikan aikaa. Silloin to-
teutettiin monet niistd unelmista, jotka olivat vuo-
sikymmenid olleet ilmassa ideologian tasolla,
mutta jotka I0ysivit ratkaisunsa vasta 1980-luvul-
la. Aika oli erityisen otollinen uudelle sukupuo-
li- ja sukupolvisopimukselle seki tydelimin oi-
keuksien ja sosiaaliturvan laajentamiselle. Esi-
merkiksi sopii nousukauden aikainen henkil6st6-
politiikka, joka dramaattisesti muutti vanhoja,
teollisen yhteiskunnan aikaisia, kiiytintaji.

Sopimus palkkatyin ehdoista

Historiallisesti katsoen tydelimin suhteita on
ohjattu ja sidinnelty lainsdddinnon avulla sekd
kollektiivisin ja yksiléllisin sopimuksin, mutta
merkittivi vaikutus on ollut myds julkisella mie-
lipiteelld, kulttuurilla ja poliittisella ilmastolla.
Ajan hengesti ja yhteiskunnallisista oloista on
paljon riippunut mihin asioihin tydeldmin suh-
teissa on kiinnitetty huomiota ja mitki ohjauskei-
not ovat kulloinkin olleet etualalla. Lihihistori-
assa tyodelimin suhteisiin on ehki keskeisimmin
vaikuttanut systemaattisen henkilstépolitiikan
juurruttaminen sekid 1980-luvun toisella puolis-
kolla toteutetut lainsdddinndlliset reformit.
Systemaattisen ja yrityskohtaisen henkildsto-
politiikan kehittiminen ajoittuu Suomessa 1970-
ja 1980-lukuihin. Ensin suuret ja sittemmin myos
keskisuuret yritykset eriyttiviit henkiltstohallin-
non tehtivit sisdisessd tyonjaossa jollekin vas-
tuuhenkilélle tai osastolle. Sitd mukaa kun hen-
kilostohallinto sai omat vastuuorganisaationsa
yritykset alkoivat laatia my6s henkildstosuunni-
telmia. Henkil6stdsuunnittelusta, koulutuksesta ja
yhteistoiminnasta tuli henkildstopolitiikan avain-
sanoja. 1980-luvulla henkildstésuunnitielu lisdiin-
tyi myds siksi, ettd uuden lainséfidinndn mukaan
yritykset velvoitettiin tiedottamaan keskeisistd
talousasioista henkiltstolle. Yhteistoimintaperi-

aatteiden laajentumisen my®oti eri henkildstoryh-
miit saivat mahdollisuuden osallistua henkilsts-
suunnitelmien valmisteluun.

Systemaattisen henkilostopolitiikan tarve voi
olla seurausta yritysorganisaatioiden koon kas-
vusta sekd koulutetun tydvoiman merkityksen
kasvusta silloin kun yritykset tavoittelivat parem-
paa tuottavuutta. Jilkikiteen arvioiden voi viiit-
tdd, ettd henkildstopolititkan kehittdminen oli
myds yritysten vastaus laajempiin yhteiskunnal-
lisiin pyrkimyksiin. Ajan ideaalinahan oli, ettid
myos yksilolld/palkkatyoliiselld tuli olla oikeus
oman elimidnsd suunnitteluun: tyo- ja ammat-
tiuraa tuli suunnitella, tydsuhteiden muutoksia
tuli voida ennakoida ja nidihin valintoihin liitty-
vid riskejid minimoida.

Henkilostopolitiikasta tulikin enemmiin tai vi-
hemmiin tavoitteellista, systemaattista ja yritys-
kohtaisesti jisentynytti toimintaa. Tillainen toi-
minta istuikin hyvin nousuvetoisen kauden ku-
vaan ja voittopuolisesti menestyvien yritysten
toimintaan. Se on niihtivissd niin henkilostépo-
litiikan sisillossd kuin keinojen valinnassa ja niin
perinteisten teollisuusyritysten kuin palvelualan
yritysten toiminnassa.

1980-luvun reformit asettavat entistd tiukem-
pia ehtoja tyosopimuksille ja henkilostodemokra-
tialle sekd yritysten ja julkisten viranomaisten
kuten tydvoima- ja koulutusviranomaisten kans-
sa tehtiville yhteistoiminnalle. Tyosuhdeturvaa,
tydvoiman rekrytointia ja tydsuhteiden purkua
koskevan lainsiddinnon tiukentumisen seki yri-
tysten oman henkildstépoliittisen linjan kiintey-
tymisen jilkeen tyovoiman irtisanomisista ja su-
pistuksista on tullut yhi selvemmin systemaatti-
nen ja hallittu prosessi. Se oli tavallaan sosiaa-
lipoliittinen vastaveto niihin laajoihin ongelmiin,
joita 1980-luvulla syntyi, kun telakoilla, kaivok-
silla, sahoilla ja kaupan alalla toteutettiin mitta-
via toimialarationalisointeja. Uutta oli se, etti
niin yrityksid kuin yhteiskuntaa koskevien vel-
voitteiden lisdintymisen ja yksildiden oikeuksien
laajenemisen kautta, irtisanomisista ja tydsuhteen
purkamisesta tuli yrityksen henkildstdpolitiikan
osa (Tiitinen, Salonheimo ja Bruun 1989).

Mitd tulee henkildstépolitiikan yhteiskunnal-
lisiin raameihin, niin nyt meilld on voimassa nou-
sukauden aikainen yhteiskunnallinen sopimus.
Kestidko se myds laman aikana vai onko se muo-
toiltava vudelleen? Onkin ilmeistd, ettd laman
oloissa yritysten ja yhteiskunnan vilille syntyy
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uusi ‘sopimus’. Tdmin sopimuksen puitteissa tu-
lee ratkaistavaksi millaisille linjoille yritykset
péityvit henkilostdpolitiikassaan ja millaisia vel-
voitteita, kustannuksia ja riskejd siitd aiheutuu
yhteiskunnalle ja yksildille.

2. Laman jiljet palkkatyon ehdoissa

Kun seuraavana kisittelen palkkatyon ehtojen
muutosta, en viitid, ettd jotain peruuttamatonta
olisi jo tapahtunut. Pidin kuitenkin selvind, ettd
lama on muuttanut niin yritysten, palkkatyoliis-
ten ja yhteiskunnallisten organisaatioiden ja si-
ten myds valtion toimintachtoja, mutta missi
méddrin se on muuttanut niiden toimintaperiaat-
teita ja ndiden toimintaperiaatteiden varaan ra-
kentuvia sopimuksia palkkatybehdoista. Sen si-
jaan, ettd vdittiisin suorasukaisesti palkkatyon
ehtojen muuttuneet laman oloissa, hahmottelen
artikkelissani niitd rinnakkaisia ja ristiriitaisia
prosseja, jotka ovat luoneet jinnitteitd palkkatyon
ehtoihin. Kysyn ensin muuttuivatko laman olois-
sa yritysjohdon henkildstostrategiat? Sen jidlkeen
siirryn ns. yksilonikékulmaan ja kysyn mihin ris-
kin kohdanneet yksilét luottivat ja mitéd valitsi-
vat? Lopuksi kysyn voiko yhteiskunta auttaa ja
voiko siihen luottaa.

Sekd kysymyksen asettelu ettd empiirinen ai-
neisto perustuu pankkialan rakennemuutosta kos-
kevaan seurantutkimukseen. Olen osallistunut
Joensuun ja Lapin yliopistoissa toteutettavaan
tutkimukseen, jossa on kolmen vuoden ajan seu-
rattu Postipankin maksupalvelutoimintojen kes-
kittimistd ja henkiloston sopeututtamista. Tutki-
muksen painopisteenii on ollut seurata yrityksen
rakenteellisen kehittimisen ohjelman ja henkilGs-
tolle sovitun tukipaketin toteuttamista kiytannos-
si. Tutkimuksen yhteydessid olemme haastatelleet
yrityksen johtoa, useampaan kertaan riskin koh-
teeksi joutunutta henkildstod seki paikallistasolla
mm. tydvoimatoimistojen virkailijoita (Jolkkonen
ym. 1992). Timin lisiksi olemme seuranneet
muiden pankkien rationalisointitoimia seki siti
miten pankit ovat toimineet muissa Pohjoismais-
sa' vastaavissa kriisitilanteissa (Koistinen, Jolk-
konen ja Kurvinen 1992). Kiytin niitid aineisto-

! Ainestonamme on ollut olemassa olevat tilastot seki
PankkitoimihenkilGiden Pohjoismaiden liiton kerddma
lehdistéaineisto.

ja vain indikaatiivisesti. Teoreettiset kysymykset
ja ajatuskoe miten kiy palkkatyon ehtojen laman
oloissa ovat siis tidssd artikkelissa etualalla ja
empiirinen ndytto taka-alalla.

Muuttuivatko yritysjohdon henkilostopoliittiset
strategiat?

Kun arkisesti puhutaan henkildstépoliittisista lin-
joista ja tavoitteista, ajattellaan, ettid yritysjohdon
henkildstpoliittiset strategiat olisi selitettiivissi
yritysjohdon kontrollifunktioiden ja ideologian
(yrittimisen vapaus/direktio-oikeus) avulla. Kun
tyoeldmin suhteita ja henkildstépolitiikan linjo-
ja tarkastellaan historiallisesti, aikaansa sidottui-
na ilmidind, kily kuitenkin selviksi, ettd henki-
l1ostopoliittiset strategiat (tyyli, siséltd) heijasta-
vat sekd organisaation ulkoisten ettd sisdisten
ehtojen kehitystd. Niinpd 1970-luku ndyttdytyy
tydelidmiin suhteiden osalta useimmissa Euroopan
maissa ay-liikkkeen ja kollektiivisen sopimustoi-
minnan kultaiseksi vuosikymmeneksi. 1980-1u-
vulla ty6nantajien ja liikkeenjohdon asema vah-
vistui sikdli kuin ne onnistuivat kehittiméin
ideoita organisaatioiden hajauttamiseksi, jousta-
voittamiseksi ja piitoksenteon siirtimiseksi pai-
kallistasolle (Baglioni ja Crough 1989; Baglioni
1991). Se tarkoitti irtiottoa kollektiivisista sopi-
muksista muttei luopumista neuvottelutiesti.
Tdmd ja monet muut esimerkit kertovat siiti, etti
yritysjohdon henkildstépoliittiset asenteet ja toi-
minta on ymmirrettivissi laajasti yhteiskunnal-
lisesti ohjautuvaksi prosessiksi.

Poolen ja Mansfielin (1993) mallin mukaan
yritysjohdon asenteisiin ja toimintaa vaikuttavia
tekijoiti olisivat 1) yritysorganisaation ympiris-
totekijit kuten muutokset ja jatkuvuudet poliit-
tisessa, taloudellisessa, sosiaalisessa ja lainsii-
dinnéllisessd ympiiristossd, 2) se millaisen kil-
pailustrategian yritys valitsee vallitsevissa olo-
suhteissa, 3) se millaiset ovat yritysjohdon arvot
ja ideologiat mm. yrittimisen vapaudesta ja joh-
tamisesta, 4) siihen vaikuttavat myods tydelimin
valtasuhteet, 5) jatkuvuudet institutionaalisissa
prosesseissa, kiytinndissid ja menettelytavoissa
(kollektiiviset suhteet) sekid 6) manageriaalisen
kontrollin laajuus ja yritysjohdon autonomian
aste. 7) Yritysjohdon asenteet ja toimintatavat
ndhddin siis seurauksena mainituista tekijoisti.

Yritdn seuraavaksi konkretisoida Poolen ja
Mansfieldin (1993) ideaa kiiyttden esimerkkini
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Kuvio 1. Yritysjohdon henkiléstopoliittisiin asenteisiin ja toimintaan vaikuttavat tekijit

arvoihin

® oikeudelisessa

- ¢
kuin pluralismia @
()
Ymparistatekijat Lilkkeenjohdon asenteet ja
kiyttaytyminen tydeldman

Jathuvuuttaja ) ]

%‘fs‘a yilaphavat Tydetaman @ Asenteet fiittoja kohtaan
Liikkeenjohdon harjoit- @ Sitoutuminen kolleektiviseen

» poliittisessa ® tydnantajat ja likkeenjohto —m= | taman kontroflin laajuus | — = edustukseen

® taloudellisessa ® ammattiyhdistysliike Jja autonomian aste @ Kokemukset kollektivisista

® sosiaalisessa ® hallius sopimuksista

® MNakemykset tydntekijdiden
osallistumisesta
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@ Makemykset hallituksen roolista

(5)

Institutionaalisel prosessit,
Kiylinnot ja

esim, kollektiiviset neuvottelu-
jarjestelmat

Lihde: Poole ja Mansfield (1993, 13)

vuosien 1990-1993 tapahtumia suomalaisessa
tydeldmissi ja tutkimuksessamme saatuja vaikut-
teita (Jolkkonen ym. 1992). Etenen tarkastelus-
sa kuvion laatikoiden mukaan.

Mité tulee yritystoiminnan poliittiseen, talou-
delliseen, sosiaaliseen ja lainsdididnnélliseen
ympiérist6on niin 1990-luvulle on ollut tunnus-
omaista yhteiskunnallisen kontrollin vihenemi-
nen yritystoiminnan sosiaalisissa ulottuvuuksis-
sa. Sen nikee mm. siitd miten meilld on ajettu
tyoaika- ja palkkajoustoja, lievennetty tydsopi-
musten kollektiivista sitovuutta ja miten muutok-
sia on tehty myds tyottomyysturvaan, sen kestoon
ja korvausperusteisiin (Koistinen 1993b). Niis-
si suhteissa hallitus on ollut ahkera ja yhteiskun-
nallinen ilmapiiri sddntelyn purkamiseen otolli-
nen. Sdinnosten lieventiminen on antanut yrityk-
sille ja yritysjohdolle signaalin suuremmista toi-
mintavapauksista.

Poliittisessa ympéristossid ay-liikkeen kultaiset
vuosikymmenet niyttivit olevan ainakin toistai-
seksi ohi. Yhteiskuntapoliittisia ohjelmia siivit-
tiviit nyt kokonaan toiset ideat kuin mitid ne oli-
vat 1980-luvulla, olipa sitten kysymys sosiaali-
politiikasta, hyvinvointipalveluista, julkisesta ta-

loudesta, aluekehityksesti tai koulutuspolitiikas-
ta.

Sen sijaan yhteiskunnan kontrolli on tiuken-
tunut liikkeenjohdon eettisen vastuun sek yritys-
ten tuote- ja ympiristovastuun osalta. Osittain
tdimi kontrolli on kasvanut lainsddddnnon kiris-
tymisen vuoksi, mutta suurelta osin julkisuus on
lisiilintynyt ja asioiden julkinen kisittely on luo-
nut oman kontrollifunktionsa.

Ndmi muutokset taloudellisessa, poliittisessa
ja lainsiddinnollisessd ympiristdssid ovat vaikut-
taneet myds sithen miten yritykset muotoilevat
kilpailustrategiansa. Ajassa ja kehityksessd on
jotakin kaikille yhteistd kuten pyrkimykset toi-
mialarakenteen ja hintakilpailukyvyn parantami-
seen seki pyrkimykset uusiin markkinajakoihin
ja toimintojen kansainvilistimiseen. On kuiten-
kin perusteltua viittid, ettd yrityskohtaiset erot
strategiavalinnoissa ovat huomattavat. Tésti seu-
raakin kysymys, ovatko nykyisen laman oloissa
tehdyt strategiavalinnat sellaisia, ettd niilli on
myos henkilGstopoliittisia seurauksia? Miten on
esimerkiksi palkka- ja tydaikajoustojen ja tydso-
pimusten laita ja miten ovat henkildstéryhmien
keskiniisen asemat muuttuneet?
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Yritysjohdon arvoissa ja ideologioissa on koko
Euroopassa havaittavissa siirtymistd ns. vapaan
yrittdimisen arvojen korostamiseen. Erityisesti
1980-luvulla tyopaikkojen kasvun on katsottu
johtuneen siitd, etté deregulaatiopolitiikan avul-
la luotiin vapaammat ehdot yrittimiselle ja en-
tistd viljemmit ehdot ty6voiman kiytélle (Ro-
senberg 1993; Spriggs 1993). Myds Suomessa
(Koistinen 1993b) ja Ruotsissa (Sou 1993, 16) on
tehty aloitteita sidnnosten liberalisoimiseksi ja
yritysten toimintavapauksien lisddmiseksi. Ta-
louskriisin oloissa piddhuomio on kiinnittynyt tie-
tenkin tydsuhteen purku-, tydaika- ja palkkaus-
normien lieventimiseen. Kidytinnon kannalta rat-
kaisevinta lienee kuitenkin se, etti sdintelyn vas-
taisessa ilmapiirissi ja taloudellisiin vaikeuksiin
vedoten yritykset ovat voineet, poiketa olemas-
sa olevista normeista ilman oikeudellisia seuraa-
muksia. Pohjoismaiset pankkialan rationalisoin-
tiesimerkit osoittavat, etti vahvan sosiaalivaltion
maissakin on menty niin pitkillid, ettdi monet yh-
teiskuntasopimuksen pyhiit elementit kuten mya-
tdmidrddmisoikeus, ennakoivan informaation
saaminen ja diskriminoinnin estiminen, on ase-
tettu kyseenalaisiksi (Koistinen, Jolkkonen ja
Kurvinen 1992).

Suomessakin pienten ja keskisuurten yritysten
johto on lihtenyt revanssilinjalle. Se vaatii tyo-
voima- ja sosiaalipoliittisen normiston purkamis-
ta ja tydvoiman henkildstosivukustannusten alen-
tamista. Valtakunnallisella tasolla Yrittijien kes-
kusliitto aloitti jo pari vuotta sitten taistelun lak-
koja vastaan, mutta toiminta on aktiivista myos
paikallistasolla. Suuryritysten johto on ollut sen
sijaan vaisumpaa, silld sitd on piditellyt mm. kri-
tiikki, jota julkisuudessa on kohdistettu yritysjoh-
don eetfiseen toimintaan (Juhantalo, Wegelius
jne.).

Sanotun perusteella viiitin, etti ty6elimin suh-
teissa on tapahtunut selvd sdvyn ja tyylin muu-
tos, mutta suuremmilta mullistuksilta on viltyt-
ty, koska toimijoiden valtasuhteissa ei ole tapah-
tunut merkittivid repedmii. TyOnantajapuolella
ei ole syntynyt olennaisia voimakeskittymii el-
lei sellaiseksi lueta pienten ja keskisuurten yri-
tysten johdon aktivoitumista.

Ay-liike on kylli suljettu poliittiselta areenalta,
mutta sen piirissid ei ole havaittavissa sellaista
jdsenkatoa kuin esimerkiksi Englannissa tai
Ranskassa. Sen sijaan muutoksia on tapahtunut
ay-liikkeen sisilli, tavoitteissa ja voimasuhteis-

sa. En tiedd olenko oikeassa jos sanon, ettd kes-
kusjohdon ja kentin kuilu on nyt suurempi kuin
aikaisemmin ja ettd vain muutamat avainalat ja
ammattiryhmit ovat voineet suojautua rakenne-
muutoksen riskeiltd. Esimerkiksi kollektiivista
toimintaa on voitu organisoida vain muutamien
hyvin periaatteellisten teemojen alla kuten ty&t-
tomyysturva ja joustot. Muutoin ay-liike on ol-
lut hiljaisen protestin kannalla ja paikallistasol-
la se on joutunut sopeutumaan oman yrityksen
tavoitteisiin.

Tydeldmiin suhteiden institutionaalisissa ra-
kenteissa ja toimintatavoissa ei ole sen sijaan ta-
pahtunut mitééin olennaisia muutoksia, vaan tyo-
sopimuksista, palkoista ja tyodn jirjestelyisti so-
vitaan entiseen tapaan ja entisten instituutioiden
puitteissa. Erilaiset kehittimis- ja rationalisoin-
tiprojektit ovat tosin vahvistaneet yritysjohdon
direktio-oikeutta ja vieneet pddtosvaltaa kauaksi
pois itse tapahtumapaikoilta, mutta mistiin kol-
lektiivisen sopimusjirjestelmin alasajosta ei sit-
tenkiiiin liene kysymys.

Pankit, ja erityisesti ns. kriisipankit, ovat hy-
vii esimerkkeji siitd miten monet keskeiset tyo-
suhteisiin liittyvit asiat ovat karanneet niin ay-
johdon kuin yritysjohdonkin kisisti. Ne ovat siir-
tyneet jonnekin pankkitarkastusvirastoon, halli-
tukselle ja eduskuntaan. Tiémi on rajoittanut sitid
mistd on voitu neuvotella ja missd vaiheessa.
Epivarma tilanne varsinkin kriisipankeissa (STS,
SKOP) on luonut tilanteita, joissa neuvottelut
ovat muuttuneet yksipuoliseksi saneluksi.

Suuri kysymys kuuluukin onko yritysjohdon
kontrolli ja autonomian aste lisdintynyt yrityk-
sissd ja missi asioissa? Miten se ilmenee kun ote-
taan sellaisia esimerkkejd kuin suhtautuminen
ammattiyhdistysliikkeeseen, halukkuus kollektii-
viseen edustamiseen, kokemukset kollektiivisis-
ta neuvotteluista jne?

Seurattuamme kolmatta vuotta PSP:n maksu-
palvelutoiminnan keskittdmisti, siind yhteydes-
sd tehtyjid ja YT-neuvotteluihin perustuvia sopi-
muksia seki rationalisointien paikallista toteut-
tamista, olen taipuvainen seuraaviin johtop#itok-
siin:

* Maksupalvelutoimintojen keskittaminen oli
ollut pidempéiin suunnittelun alla. Niiden toteut-
tamiseen ei ollut kuitenkaan riittivid rohkeutta
ja piittiviisyyttd. Vuosien 1988 ja 1989 tappi-
ot kuitenkin nopeuttivat yrityksen sisdistd stra-
tegista pidtoksentekoa. Kun sitten prosessi kiyn-
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nistyi ja pankkialan kriisi syveni tuli pankin si-
sélld selvdd painetta rationalisoida toimintoja ja
maksupalvelutoiminnan rationalisointi meni pi-
demmalle kuin oli suunniteltu. Henkilstd ei vi-
hentynyt ainoastaan siten, etti seitsemésti toimi-
pisteestd suljettiin neljd, vaan suuremmat ratio-
nalisoinnit itseasiassa tapahtuivat jiljellejddvis-
si pisteissi, jos asiaa arvioidaan henkilostomaéi-
rin, Rationalisoinnit olivat mahdollisia teknises-
ti mutta myds siksi, ettd 'ajan henki’, lama ja
pankkikriisi toi suostumuksen pidemmalle mene-
viin rationalisointeihin. Jo se, ettd PSP otti val-
tiolta pankkitukea velvoitti ja mahdollisti ratio-
nalisointiohjelman tiukentamisen.

* Pankki on kuitenkin pitidnyt kiinni vuonna
1990 tehdystd ja YT-neuvotteluin vahvistetusta,
kolmivuotisesta siirtymikauden ohjelmasta ja sii-
hen liitetystd tukipaketista®. Tutkijoina luonneh-
dimme tukipaketia (Koistinen 1992) periaatteil-
taan sosiaaliseksi, silld yritys sitoutui merkitti-
viin subventioihin ja huomattavan pitkdin ylime-
noaikaan. Tdmi linja on lisiksi pitinyt myos jil-
keenpiin solmituissa, muita yksikoitd ja henki-
16storyhmid koskeneissa rationalisointitilanteis-
sa. Sikdli kuin niissd on esiintynyt ristiriitoja
(ATK-henkildstén tydehtojen muuttaminen ja
henkiloston vihentdminen) on niiden aiheena ol-
lut itse rationalisointisuunnitelman sisilté eiki
tukipaketti.

* Samanaikaisesti kun pankki on syventidnyt
ja nopeuttanut rationalisointiohjelmiaan on se
niyttivisti pyrkinyt vahvistamaan YT-jirjestel-
mii kaikissa osapankeissa ja yksikoissd. Instituu-
tion juurittamisen yhteydessd pankki on voinut
toteuttaa mm. asiakaskeskeisempiii tydaikajiirjes-
telyjd. osa-elikesopimuksia ja sopia lomarahan
vaihtamisesta palkalliseen vaapaaseen seki ko-
keilla tulosjohtamista. On vaikea arvioida miki
merkitys tdssd on ollut yhteistoimintajirjestel-
milld, mutta joka tapauksessa se, ettidi kokeiluja
ajetaan yhteistoimintajirjestelmin kautta, viestii
siitd, ettd samanaikaisesti kun yritys rationalisoi,
se pyrkii parantamaan henkiloston sitoutumista
vahvistamalla yrityskohtaisien sopimustoiminnan
institutionaalisia perusteita.

* Tukipaketti sisiilsi mm. henkildstokonsultin palve-
lut, selvityksen lisikoulutuksen tarpeesta, koulutus-,
opinto- ja tydllisyystuen, taloudellista tukea (lainajirjes-
telyji. korkotukea. muuttotuen ja joustoja siirtymiaika-
taulussa).

* Se missd médrin tuo sitoutuminen on kéy-
tinndssi totta ja mitki tekijit sithen ovat vaikut-
taneet, on avoin kysymys. Yrityksen omat kyse-
Iyt vuosilta 1991 ja 1993 viittaisivat siithen, ettd
YT -organisaatio ja -henki olisivat vahvistuneet
siitd huolimatta, ettd yrityksessi rationalisoitiin
ja vihennettiin viiked. Kentiltd saamamme infor-
maatio panee kuitenkin epiilemiin ettei asia olisi
nidin ongelmaton vaan riskin ja irtisanomisuhan
alla olevan henkiloston silmissid »pankki on pet-
tinyt». Pankki on pettinyt siind mielessi, ettd
pitkd tyosuhde on vaihtunut epidvarmuudeksi ja
oman eldmin suunnittelu kdynyt mahdottomak-
si. Se, ettd rationalisointeihin on nyt hiljainen
suotumus johtuu siitd, ettei henkildstolld ole mui-
takaan vaihtoehtoja.

Postipankin esimerkki ja se informaatio, joka
on kiytettivissd viime vuosien kehityksesti ylei-
semminkin yrityksissi ja yhteiskunnassa. on joh-
tanut seuraavaan johtopiitokseen.Yrityksen yli-
tasolla yhteiskunnan signaalit on hyviksytty.
Vapaammat tuulet on noteerattu ja rationalisoin-
nit jatkuvat niiden siivittdmini. Alatasolla yri-
tysjohto harjoittaa edelleen yhteistoimintalinjaa,
kidy neuvotteluja henkiloston kanssa keskeisisti
rationalisointisuunnitelmista ja henkildston puo-
lelta tdssd ovat mukana ne, joilla on vield tyGti.
Henkildstoryhmit hyviksyviit rationalisoinnit
vilttimittémyyksini ja toivovat, ettd selviidviit
pudotuspelissi voittajina. Onkin ilmeistd, ettd yri-
tysjohdon toimintavapauksia ja sdintelyn purka-
mista koskevat tavoitteet toimivat enemmaénkin
ideologisella tasolla. Ne luovat neauvottelujirjes-
telmiin uusia pelisdintdji mutta ne eivit ole
murtaneet neuvottelujirjestelmiin institutionaali-
sia perusteita. Joissakin tapauksissa alatason ins-
tituutioita on voitu jopa vahvistaa. jotta taloon
jdivii henkiltstd on voitu sitoa rationalisointi-
suunnitelmien taakse.

Mihin yksilot luottivat ja mitd valitsivat?

Siind tutkimuksen osassa, jossa olemme seuran-
neet suljettavista maksupalvelukeskuksista vi-
hennettidvin henkiléstén suoriutumista, olemme
useissa yhteyksissd korostaneet sitd havaintoa,
ettd useimpien tydura ja eliménkulku oli kietou-
tunut Postipankkiin (Jolkkonen ym. 1992: Heik-
kild ym. 1993). Tuolla havainnolla emme sen
kummemmin mairitelleet kuin syytelleetkdin yri-
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tystd vaan olemme korostaneet sitd tosiasiaa, etti
yksildiden eliminkulkua tarkasteltaessa emme
ole kertomassa ainoastaan eréstd yrityshistoriaa
ja siihen kietoutuvien tydsuhteiden kehitysti,
vaan laajemmin suomalaisen yhteiskunnan mo-
dernisoitumisen historiaa. Jokaisella maksupalve-
lukeskuksen tyontekijilld on tissid suhteessa oma
tarina kerrottavana, mutta tarinoissa on paljon
myos yhteisti, jota voi sanoa tietylle sukupolvelle
yhteiseksi kokemukseksi. Yhteisti on mm. se,
ettd suuri osa vuonna 1990 maksupalvelukeskuk-
sissa tyoskennelleistd naisista oli astunut yrityk-
sen palvelukseen 1970-luvun alussa, aikana jol-
loin ko. toimintaa laajennettiin.

Kun pankkitoimihenkilt astuivat 1970-1980-
luvuilla laajoin joukoin rahavallan pyhiittdihin oli
heidin tyonsd ja uransa yhtd tanssiin kutsua,
tdynnd merkityksid. Useimpien tie kulki maaseu-
dulta keskikoulun, kauppakoulun tai -opiston
kautta kaupunkiin ja pankin palvelukseen. Siis-
tin tydympdériston lisidksi pankit tarjosivat kou-
lutusta, mahdollisuuden uuden tietotekniikan
kéyttdon ja sitd kautta turvatun tulevaisuuden.
Puuhailu modernin rahatalouden, korko- ja lai-
na-asioiden parissa antoi pankkineidille asiakkai-
den ja tuttavien silmissd vdhidn ylimiariistikin
hehkua. Pankin palkka ei ollut huima, mutta
pankkien tarjoamat muut edut, kuten halpakor-
koinen henkilokuntalaina, teki naisista itsellisii.
Perheen piirissid se teki naisista usein asunnon
omistajan ja taloudenhoitajan. Heidin kokemuk-
seensa kuuluu paitsi yrityksen ja rahatalouden
kiinteet myds se miten vastaavana aikana suo-
malaisessa yhteiskunnassa kehitettiin sosiaali- ja
hyvinvointipalveluja. Heistd ja ainakin heidin
lapsistaan tuli lasten piivi- ja terveydenhoitopal-
velujen, asuntopoliittisten tukien ja kunnallisten
kulttuuripalvelujen kiyttdji.

Tistd yksiloiden ja perheiden kokemuksesta
muodostui myds se raami, jonka tarjoamien mah-
dollisuuksien, ja myos riskien, puitteissa, Posti-
pankin tyodntekijdtkin suunnittelivat omaa eli-
miiinsi. Yksilon kannalta ajatellen siind oli myds
se 'yhteiskunnallinen sopimus’ tai luottamuksen
jarjestelmi, jonka puitteissa tulevaisuutta suun-
niteltiin: asuntoa siistettiin, lapsia kasvatettiin,
opiskeltiin tai sitten ei. Omia mahdollisuuksia ja
eldmin valintoihin liittyvid riskeji arvioiden oma
eldmi ja yhteiskunnan kehitys kutoutuivat toisiin-
sa. 1970-luvun alussa maksupalvelukeskuksiin
siirtyneet naiset ovat kokeneet oman tyosuhteen-

sa aikana sekd kukoistuksen etti kriisin, joka ei
ole vain heidin oma kriisinsid vaan myds suoma-
laisen yhteiskunnan kriisi. Sitd voisi kuvata seu-
raavalla esimerkill.

Suomalaisella syoksykierteelld olemme halun-
neet kuvata niitd rinnakkaisia prosesseja, jotka
mydhemmin johtivat niin yhteiskunnan kuin esi-
merkiksi valitun perheenkin velkasaneeraukseen.
Vuonna 1974, jolloin Sylvi siirtyi maalta Posti-
pankkiin, ensimmiiseen ja sittemmin 20 vuotta
jatkuneeseen palkkatyOsuhteeseen, suomalaisessa
yhteiskunnassa elettiin vield kapeasti mutta nou-
sujohteisesti. Sosiaalisiin ongelmiin ja vieston
kasvaneisiin tarpeisiin yhteiskunta vastasi laajen-
tamalla hyvinvointivaltion perustaa. Pienesti pal-
kasta huolimatta Sylvilld pyyhki hyvin, silld hiin
ylti jopa sidiistdihin ja muutaman vuoden kulut-
tua hiin saattoi aloittaa asuntoprojektin. Tassd
vaiheessa hinti ei siis hetkauttanut 7 %:n suur-
tyottomyys eikid Miettusen hétiitilahallitus. Arki-
sista ongelmista, joita emme tiedd eikid Sylvikidin
endi muista, huolimatta elimi k#intyi niin Syl-
vin kuin koko yhteiskunnankin tasolla kohti uu-
sia projekteja; perheprojekti, yrityksen perusta-
minen ja asuntoprojektin laajentaminen. Yleisesti
ottaen eldmid oli lupauksia tiynnd kunnes tuli
tdmd kiiinne. Maksupalvelua alettiin rationalisoi-
da teknisesti ja organisatorisesti vuonna 1990.
Tyopaikkoja vietiin alta ja vuotta mydhemmin
koko yhteiskunnan mitassa elettiin syvii lamaa.
Lamaa, jonka mittasuhteiden kuvaamiselle ei ole
tahtonut 10ytyd sanoja.

Sydksykierre on dramatisoiva ja ehkd hiukan
yliampuvakin ilmaisu, mutta pidin sitd kuitenkin
sikiili oikeaan osuvana, ettd se tuo esille ettei ky-
seessd ole vain tyopaikan menettiminen vaan
keskeisten elimin suunnittelua ohjaavien koor-
dinaattien katoamisesta. Epidvarmuuden sdvytti-
missd yhteiskunnallisissa olosuhteissa yksildillid
tulisi kuitenkin olla visioita ja rohkeutta uuden
eliminsuunnitelman etsimiseen. Eikd kyse ole
mistd tahansa uuden l6ytdmisestd vaan siité, ettd
entisen, koetun ja ’suhtkoht’ stabiilin ja nousu-
johteisen tyd- ja eldiménuran tilalle on l6ydetti-
vil uusi ura, mutta nyt sitd etsitddn hyvin epiva-
kaassa ympéristossd. Laman leimaamassa ympi-
ristossd mikiidn ei ole entisellddn. Kaikki koor-
dinaatit ovat liikkeessd. Yksilon perspektiivisti
yhteiskuntasopimus on kidynyt hauraaksi. Sosiaa-
linen suojaverkko on vield pitinyt, tyottomyys-
turva ja aikuiskoulutusjirjestelmi toimivat ja ne
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Kuvio 2. Suomalainen syoksykierre

SUOMALAINEN SYOSYKIERRE

Sylvl & Eino

YHTEISKUNTA i & v YKSITYINEN

1870 - 76 Hyvinvolntivaltion offenslivl N\ 1974 maalta Postipankkiin

Tavoitteena taloudellinen kasvu yhdistyneena : 3 :
> Sylvi paésee keskikoulun pastyttys kesalla
tybeldmén, .terveydenhuollcn |a soslaalipolitiikan Postipankin maksupalvelukeskukseen kirjaustehtaviin
reformelhin: -72 tyéllisyyslakl, -73 lastenpéivéholto kolmen kuukauden koeajalle. Tyésuhde vakinaistetaan
-71 |a -75 asumistuki. syksylld. Sylvi tekee vuoroty&ta, josta hdn saa palkkaa

800 mi/kk. Sylvi asuu allvuckralaisena ja maksaa
vuokraa 50 mk/kk. Han séést48 asuntoa varten

1975 - 77 &ljykriisin Jélkeinen suurty6ttom joka kuukausl 500 mk.

ja Miettusen "hététilahallitus® 1975 - 76.
Puclisoiden erillisverotus 1976

1977 asuntoprojektl

Sylvi hankkii oman yksion. Asuntoa varten hén

ottaa Postipankista lainaa 55 000 mk.

1979 - 87 Elvytysojeimat,

1978 - 83 perheen perustamisprojekt!

Sylvi menee naimisiin Einon, vastavalmistuneen
rakennusmestarin kanssa. Eino saa ensimmaisen
tydpaikan suuresta rakennusfirmasta. Sylvi ja Eing
ostavat auton ja tilavamman asunnon Postipankin
lainalla. Hellld on lainoja yhteensé 170 000 mik.
Heille syntyy poika vuonna 1978.

1984 - 86 Elnon yritys
Eino perustaa oman rakennusfirman. Perhe

Josta kéynnistyy yli 10 v kestényt nousukausi
Aluepoliittiset uudistukset, julkisen sektorin kasvu
ja naisten palkkatyén yleistyminen. Kansaneléke-
uudistus, salraasvakuutuksen péiva- ja &itlys-,
raha, toimeentulotukl ja alle 3 v. péivdhoito.

1879 - B7 Vakautuspolitilkan kaus!
Finanssi, vero- ja menopoliitisin keinoin
hillitaén inflaatiota, mutta el onnistuta. 7

hankkii kes&makin. Sylvi tuurailee vélilla
maksupalvelukeskuksen puhelinpalvelussa ja hén
ddsee myds puhslinpalvelukurssille.

1987 - 90 Rakennemuutoksen hallltus \

Rakenemuutoksen nopeuttaminen, nopea
modernisoltuminen, rahamarkkinoiden vapaut-
taminen, taistakymmenta hyvinvaintipaliittista
reformia mm. lasten péivéhoito, aikulskoulutus
uusi tydliisyyslaki ja oikeus tydhén, tydsuhde-
politiikka, tasa-arvon edistdminen, kulttuuri-
toiml. Velka-, korko- ja inflaatiokierre jul-
kisessa Ja yksityisessa taloudessa.

1987 - 89 perhe- Ja asuntoprojektit jatkuvat
Ja Elnon firmalla menee lujaa

Vuonna 1987 syntyy Sylvin ja Einon toinen lapsi,
dr. He vaihtavat kerrostaloasuntonsa suurempaan
rivitalo-osakkeeseen. Sylvi slirtyy aitiysloman jdlkeen
divdvuoroon Ja samalla hdn vaihtaa kirjaustehtévista
puhslinpalveluun, VAlIIA hdn auttaa itaisin Einoa
yrityksen kirjanpidossa, Einon firmalla menee hyvin.
Eino hankkil omaan kayttédnsa uuden auton ja
staa firmalle koneita. H&n on paljon poissa kotoa,
Velkaa on kertynyt vli 500 000 mk.

1990 - 92 Tydt véhissd

Sylvi saa tietdd kevadlld -90, ettd hénen tyonsd
loppuu syksylla -93. Myds Einon firman ty&t
ovat vahentyneet rajusti. Koska perheella on paljon

1988 - 90 Pankkikriisin l-valhe \\

Luottotapploita, siséisid Jérjestelyjd, koko
pankkisektori ajautuu kriislin, valtion tuki-
toimet Ja henkildstdsaneeraukset, 1992 - 1993
asteittainen stabllisoituminen valtion tuen turvin

1990-93 valtiontalouden taaapalnottamlsoh]elmﬁi\

20 %:n devalvaatio ja markan kslluttaminen,
verouudistus, leikkaukset tydsuhdeturvaan, soslaall-

\ lainaa ja lapsetkin ovat vield pienid (3 v ja 12 v),
niin Sylvi pitaa kiinni tydpaikastaan ja kéy

ietuihin, joustavoittamishankkest tydaika-, sopimus-
\yén ohella toimistoautomaatiokurssin.

Fa palkkapolitikassa, velkasanesrauslaki.

1993 lopputlll Ja velkasaneeraus

Sylvin kurssl pdéttyl kevaslld. Hanelld el
ole tiedossa uutta tyépaikkaa. Einon yritys
hakee velkasaneerausta.




Yhteiskuntasopimus purkautuu

263

sopimukset, jotka tehtiin yrityksen ja tydvoima-
viranomaisten kanssa vuosille 1990-1993 ovat
pitineet, mutta lama on kuitenkin verottanut
osansa.

Seurantatutkimuksemme mukaan pankin tarjo-
ama pitké, kolmen vuoden, ylimenoaikakin osoit-
tautui ongelmaksi, silli mitd pidempiiin ihmiset
odottelivat, sitd selvemmin he jdivit yhteiskun-
nallisten tilanteiden loukkuun. Tydllisyystilanne
heikkeni, koulutusviylit tukkeutuivat, tyollisyys-
ja aikuiskoulutuslakien sovellutuksia tiukennet-
tiin ja yhteiskunnassa yleisemminkin alkoi voit-
taa uusi moraali. Postipankkilaiset eivit enid ol-
leetkaan surkuteltava, tuettava ja erityistukea kai-
paava ryhmé. Yksilon nikokulmasta ensin petti
yritys, sitten yhteiskunta ja pettiiviitké myos per-
he ja ldhipiiri?

Tutkimuksemme alkuvaiheessa viestitimme,
ettd itselliseen taloudelliseen ja sosiaaliseen eli-
miin tottuneet naiset olivat vield 1990 valmiita
tekemiiiin hyvin rohkeita siirtoja niin tydssé kuin
perhe-elimissikin, mutta myShempi yhteyden-
pito on osoittanut ettd suunnitelmat ovat muut-
tuneet kerran jos toisenkin. Heikkenevissi tyol-
lisyystilanteessa yksildiden ja perheiden tasolla
elimiinfilosofiaksi muodostui riskien vilttimi-
nen. Koulutusviiyliksi valittiin hammashoitajan
ja sosiaalialan ammatteja, koska uskottiin ettd
hampaita ja vanhuksia on hoidettava olipa lama
tai "Viinasen viestit’ millaisia hyvinsi. Toiseksi
vaihtoehdoksi jii tavoitteiden asteittainen madal-
taminen ja tismentdminen. Tisti tilannearvioiden
padttyméttomiisti prosessista kertovat Joensuussa
ja Rovaniemelld tehdyt erillisselvitykset muutta-
jien valinnoista (Heikkild 1993; Kurvinen 1993).
Otan pari esimerkkid Arja Kurvisen (1993) tut-
kimuksesta.

TAPAUS A

keviit 1991

— A tybskennellyt Postipankilla 16 vuotta, pohjakou-
lutuksena keskikoulu

— A edelleen tdissid Postipankilla, eikd ole hakenut
tiitd muuoalta

— mies opiskelee ja tydnsaanti koulutuksen jilkeen
vaikuttaa lupaavalta

— jos muuta tydti ei ole tarjolla syksylld 1993, A on
valmis muuttamaan Helsinkiin

— muutto olisi suurempi eliménmuutos, koska A
muuttaisi Helsinkiin kahdestaan lapsen kanssa mie-
hen jiddessid kotipaikkakunnalle

— A suunnittelee myos opiskelua

syksy 1991
— A edelleen toissd PSP:11d, mutta aloittanut opiske-
lun ty6n ohella
— mies on ollut valmistumisensa jidlkeen tyGttomini
— molemmat valmiita muuttamaan mikili kumpikaan
ei saisi t6itd kotiseudulta
— epiiilyt PSP:n lisdsupistuksista, mutta yleinen tyo-
tilanne Helsingin seudulla vaikuttaa vield lupaavalta
syksy 1992
— A toissd PSP:114, ja on jatkanut opiskelujaan tyon
ohella
— mies edelleen tydttomind, mutta kdynyt vililld ly-
hyen ammattikurssin
— ovat ostaneet isomman asunnon ja auton ja ottaneet
hieman lisdi lainaa
— eiviit endd suunnittele muuttoa Helsinkiin
— A suunnittelee opiskelua uuteen ammattiin

TAPAUS B

keviit 1991

— B on tydskennellyt Postipankilla 20 vuotta, eden-
nyt uralla pankin sisilld, opiskellut jatkuvasti tyén
ohella, hiinelld on tuore ammattitutkinto

— opiskelee parhaillaan kielid tydn ohella

— hakee toitd pankin ulkopuolelta kotipaikkakunnal-
ta, mutta valmis muuttamaankin

— uskoo mahdollisuuksiinsa edeti urallaan

— B hankkinut kolme vuotta sitten uuden asunnon ja
joutunut ottamaan melko paljon lainaa

syksy 1991

— B hakenut useita tyopaikkoja sekii pankin sisilti
ettd ulkoa, mutta kaikista tullut kielteinen vastaus

— B on masentunut silld tydpaikkoja ei ole haettavana-
kaan

— uralla eteneminen néyttid pyséhtyvin

— opiskelee edelleen tyén ohella

syksy 1992

— muutto PSP:n toiseen yksikkoon ensisijainen ratkai-
su, silld tydttomiksi jiiminen mahdotonta suurten
velkojenkin takia

— muuttoon liittyy monia epiivarmuuksia: tydympi-
ristd (kuinka uusiin tulokkaisiin suhtaudutaan tis-
sd tilanteessa), elinympiiristd "eteldssd’, tyon laatu
(onko tarjolla ammattia vastaavaa tyotd), mihin in-
formaatioon voi luottaa (virallinen/epivirallinen) tai
miti tehdd asunnolle

keviit 1993

— B muuttanut PSP:n muuhun yksikkdon muutto mer-
kinnyt myds uralla etenemisti

Esimerkit ovat tietenkin valittuja ja dramaat-
tisia. Ne korostaval epdvarmuutta ja neuvotto-
muuftta, johon yksilét ovat joutuneet suhteellisen
stabiilin eldminvaiheensa jilkeen. Heiddn neu-
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vottomuuttaan ei voi tulkita kyvyttomyydeksi
rohkeisiin ratkaisuihin vaan pikemminkin se on
seurausta yhteiskunnallisen tilanteen selkiinty-
mittomyydesti.

Auttaako yhteiskunta ja voiko siihen luottaa?

Nyky-yhteiskunnan kuvaan kuuluu, ettd kansalai-
silla on vahvoja odotuksia, ettd riskin sattuessa
yhteiskunta auttaisi ja etti toteutuisi se mistd Pek-
ka Kuusi kirjoitti jo 1960-luvulla: »endi ei tar-
vitse yksilon jdddd yksin vaivojansa vaikerta-
maan, vaan yhteiskunta ojentaa suojaavan kiten-
si». Monet postipankkilaisetkin esittiviit tdimin
kannan luottaen yhteiskunnallisen suojaverkon
pitdvyyteen. Tuo verkkohan rakennettiin Suomes-
sa 1980-luvulla pitdivimmaiksi kuin monissa Kes-
ki-Euroopan maissa.

Jos Suomea verrataan muihin teollisesti kehit-
tyneisiin Keski-Euroopan maihin, niin se eroaa
niistd siind millaiseksi meilldi on muotoutunut
yksilén ja yhteiskunnan vilinen suhde. Suomes-
sa yksilon ja yhteiskunnan vilinen suhde on it-
seasiassa muuttunut yksilén ja valtion viliseksi
suhteeksi erityisesti silloin, kun puhutaan sosi-
aaliturvasta ja hyvinvointipalveluista. Sanomal-
la, ettd yksilon ja yhteiskunnan vilinen suhde on
muuttunut yksilén ja valtion viliseksi suhteeksi,
haluan korostaa kahta rinnakkaista prosessia:
yvksilsllistymistd ja valtiollistumista. Historialli-
sesti niin yksiléllistyminen kuin valtiollistumi-
vapaiden yhteenliittymien, paikallisten yhteiso-
jen ja kansalaisjirjestdjen kautta tapahtuva toi-
minta on kutistunut.

Suomessa yhteishyvé, yhteisvastuu sekii suku-
puolten ja -polvien vilinen solidaarisuus on yhé
enenevissd midrin toteutettu valtion kautta.
Tdmi erottaa Suomen monista muista maista,
joissa kansalaisjirjestdjen sekd paikallisten yh-
teisdjen ylldpitdami, kehittimi ja organisoima so-
siaaliturva sekd hyvinvointipalvelut nidytteleviit
edelleen keskeistd osaa.

Historiallisesti katsoen sosiaaliturvan ja hyvin-
vointipalvelujen kehittyminen on meilld Suomes-
sa merkinnyt seki yksilon ettd valtion kenttien
laajentumista (Kuvio 3). Laman oloissa on kui-
tenkin heriinnyt kysymys olemmeko pakotettuja
siirtymiiiin tiimalasin kapeikosta laajenevalle
pohjalle ja olemmeko pakotettuja siirtiiméén vas-

Kuvio 3. Yksilon, kansalaistoiminnan ja valtion kes-
kiniisten suhteiden historiallinen muutos

AIKA YKSILON ‘VAPAAE_H VALTION
OIKEUDET||TOISTYO |IVASTUU
1860-luku | -| kirkon ké B
arhasi A hainholto' | Yovartija
er ja P ;
~suvun mag-| yhteis-
rittdmasts | vastuu
yksilésta
1920-lukul | ; e
it  héataapu-
toista
1940-luku ]
1950-luku '
180k Tajat
1970-luku | poigtiget, - | | |
1980-luku | sosiaaliset | | vuoden 1988
1990-luky | 1@ Inmisoikeudet '\ tyollisyyslakiin
e uudet
2010-luku verkostot

tuuta sosiaalisesta kehityksestd yhid laajemmin
kansalaisyhteiskunnan harteille? Havainnollistan
argumenttiani tyollisyyslailla, joka miirittelee
yhteiskunnan tydllistimisvastuuta ja yksilén oi-
keutta tyohon.

Vuoden 1988 tyollisyyslakia voidaan pitdd
suomalaisen sosiaalihistorian kulminaatiopistee-
ni. Laki, joka ldhtee kansalaisten oikeudesta tyo-
hén, sidddettiin ja saatettiin voimaan nousukau-
den aikana mutta sen idea ja sisiltdo hengittdviit
kuitenkin pidempiii historiaa. Voi sanoa, etti sii-
nii realisoitui se mikd oli ollut salattuna toivee-
na ja poliittisena ohjelmana jo 70 vuotta. Edus-
kunnassakin asiaa palloteltiin 15 vuotta. Hyvin-
vointivaltiollinen idea tulee laissa ilmi mm. sii-
nd, ettd

— sen mukaan oikeus tyéhon ja tyollisyytti edis-
tdviin palveluihin tuli olla kaikkien kansalais-
ten saatavilla asuinpaikasta, sukupuolesta tai
sosiaalisesta asemasta riippumatta ja néiden
palvelujen tuli olla pi#sdintoisesti ilmaisia.

— se siirtdd palvelujen tuottamista koskevan vas-
tuun valtiolle ja kunnille. Kuntien vastuu nos-
tetaan vanhan koyhiinhoitolain periaatteiden
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sekd 1970-luvulla vallinneen aluepoliittisen
kehityskonseption mukaisesti uudella tavalla
esille.

— laki puhuu samanaikaisesti sekii kansalaisten
oikeudesta tyohon ettd korostaa kansalaisten
yksiléllisid oikeuksiaan valita eri vaihtoehto-
jen vililti.

Tyollisyyslaki vei huippuunsa sen miti aikai-
semmin sanottiin yksilon ja yhteiskunnan vilises-
td suhteesta. Se vahvisti yksilon ja valtion vilis-
td suhdetta siten, etti se lisisi seki yksilon oi-
keuksia ettd valtion velvollisuuksia. Syntynyttid
vaihtosuhdetta voi kuvata sanomalla, ettid luodun
systeemin mukaan yksilo liikkuu valtion tarjoa-
massa sosiaaliturvan, koulutuspalvelujen ja tyol-
lisyyspalvelujen jirjestelmissii kuin asiakas ta-
varatalossa. Rahapussin tai luottokortin sijasta
hiinelld on vakuutenaan perustuslaillinen oikeus
tyohon. Julkisen viranomaisen tehtiviksi puoles-
taan tuli kehittdd asiakkaalleen sellaisia palveluja
kuten koulutuspaketteja, tyollisyystditd, harjoit-
telumahdollisuuksia, tyotarjouksia ja toimeentu-
loturvaa tai niiden kombinaatioita niin, ettd asia-
kas voi tehdd omiin elimiintilanteisiinsa sopivan
valinnan ja ettd asiakas tunsi saaneensa vastineen
kansalaisoikeudelleen — oikeudelle tyshon.

Tdmi uudenlainen, avoin, liberaali ja ihmisoi-
keuksia korostava vaihtosuhde tuotti puolin seki
toisin valoa, mutta my&s ongelmia. Se missi suh-
teessa valo ja haitat jakautuvat riippuu tapauk-
sesta (nuoret, koulutetut, vanhemmat tyénhaki-
jat, juopot jne), eri organisaatioista (kunnat, pien-
yritykset, yliopistot jne) ja tilanteesta. Lama ja
suurtyttdmyys néyttidd kuitenkin puhuvan sen
puolesta, ettei vuoden 1988 tydllisyyslain mukai-
nen jérjestelmi pysty ratkaisemaan suurtyottd-
myyden synnyttimid ongelmia. Siksi onkin ky-
syttivd tuottaako lama parempia ratkaisuja so-
siaaliturvaa, tyollisyyttd ja hyvinvointia edisti-
vien palvelujen organisointiin? Elvyttiiko lama
vapaaehtoistyon, paikallisten yhteisdjen toimin-
nan ja kansalaisjirjestdjen toiminnan sosiaalisissa
asioissa? Luoko lama uutta aloitteellisuutta ja
aloitteita lihidemokratian kehittimiseen? Voi-
daanko ldhidemokratian keinoin kehittid myds
virallisiin organisaatioihin kohdistuvaa ohjausta?
Muuttaako nidin uudistuva systeemi myos yksi-
16n ja valtion vilistid suhdetta niin, ettd palvelu-
jen kuluttajan ja tuottajan osat uudistuvat? (Kois-
tinen. Jolkkonen ja Kurvinen 1993).

3. Johtopiitoksia

Patemanin sopimusteoreettisen ajatuksen mukaan
moderni yhteiskunta edellyttid kolmea suurta
sopimusta, joista yksi koskee palkkatytn ehtoja.
Pidin Patemanin ajatusta oivallisena paitsi ylei-
syytensd ja historiallisuutensa vuoksi myos sik-
si, etti hinen kisitejirjestelminsd mukaan on
mahdollista tarkastella myos sitd mihin sopimuk-
sia on kirjattu. Yhteiskuntasopimusten perustei-
ta voi lukea lainsdddinndsti, yhteiskunnallisten
instituutioiden toiminnasta, yhteiskunnan muis-
tista ja yksildiden arkisista kiiytinnoista.
Palkkatydn ehdoista merkittdvi ja nikyvi osa
on modernissa valtiossa kirjattu lainsdiddéntoon
ja kollektiivisiin sopimuksiin mutta se ei ole suin-
kaan ainut taso. Merkittivi osa yhteiskunnallis-
ta sopimusta elid ja muokkautuu kansan muis-
tissa, yhteiskunnallisten instituutioiden toimin-
nassa ja yksilotasolla. Kirjoituksessani olen muo-
dollisesti liikkkunut kolmella tasolla: Olen puhu-
nut liikkeenjohdon henkildstopoliittisista toimin-
talinjoista, yksildiden omista valinnoista ja siité
mihin yksilot ovat luottaneet seki kolmanneksi
valtion roolista palkkatydn ehtojen ohjaajana.
Abstraktioiden mielessi olen tietenkin litkkunut
useammalla tasolla. Olen sivunnut niin rakenne-
muutoksen konkreettisia seuraamuksia kuin sen
aikaansaamia ideologisiakin ulottuvuuksia.
Rakennemuutosta koskevana yleisarviona esi-
tin, ettd nousukaudessa ja sitd seuranneessa la-
massa ei voi olla kysymys vain taloudesta tai vie-
1d kapeammin talouskasvun pysidhtymisesti vaan
kyse on laajasti aikakauden rationaliteetista, so-
siaalisten jérjestelmien uudelleen virittdytymises-
td. Siksi titd yhteiskunnallista muutosta voidaan
hahmottaa myos yksildiden ja instituutioiden vi-
listen suhdeiden muutoksena. Vaikeimpien talou-
dellisten kriisien yhteydessd yhteiskunnalliset
toimijat, kuten yrityksen liikkeenjohto, pyrkiviit
lisdimédn toimintavapauksiaan mutta jos me tar-
kastelemme vain yksittdisid toimijoita tai vain
niiden strategisia pyrkimyksid meille voi syntyé
litan yksioikoinen ja dkkividrd kuva yhteiskun-
nallisesta muutoksesta. Modernissa yhteiskunnas-
sa palkkatyon ehtoja s#idellidin keskeisesti kol-
lektiivisin sopimuksin ja lainsiiidinnon kautta
mutta se ei ole koko totuus vaan ratkaisevaa on
myds se miten yksilot ja perheet reagoivat ja tul-
kitsevat mahdollisuuksiaan. Voin hyvin kuvitel-
la, ettd se mitd yritysten johdossa suunnitellaan
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palkkatydldisten pidinmenoksi ei tavoitakaan koh-
dettaan. Perheiden on huolehdittava omasta eli-
miistiddn ja joskus jopa suojauduttava niin pii-
oman intresseiltd kuin julkiselta vallalta. Mutta
voin kuvitella myos niin, ettd yhd useampi liik-
keenjohtaja on oman, aviopuolison ja lasten saa-
man ilmaisen koulutuksen ja yhteiskunnan tarjo-
amien terveys-, kulttuuri- ja hyvinvointipalvelu-
jen kautta sisdistinyt hyvinvointiyhteiskunnan
arvot. Omassa yrityksessididn hin ei vilttimitti
enidi olekaan valmis palaamaan vuosikymmenten
takaisiin asetelmiin vaan on sitoutunut demokra-
tiaa, tasa-arvoa ja sosiaalisia oikeuksia koskeviin
arvoihin.

Miti tulee palkkatydn ehtoihin olenkin sitid
mielti, etti meneilldidn olevan rakennemuutoksen
olennainen vaikutus on siini, etti se muokkaa
paikallisten, kansallisten ja globaalisten jiirjestel-
mien vuorovaikutusta ja luo uudenlaisia riippu-
vuuksia yksilon ja yhteiskunnan vilisiin suhtei-
siin. Yritysten, valtion ja palkkatydliisten laman
aikaiset irtiotot ovat aikaansaaneet palkkatydn
yhteiskunnallisessa jirjestelmissi vaikeita ongel-
mia. Ristiriitoja on syntynyt mm. seuraavissa
kysymyksissi:

* Laajat ja dkilliset saneeraukset uhkaavat
tukkeuttaa tydvoiman allokaatiojirjestelmien ku-
ten tydvoima- ja aikuiskoulutusjirjestelmien, var-
haiselike- ja kuntoutusjirjestelmien toiminnan
sekd tyonvilitys- ja tyollistimistoimen.

* Kun rakennemuutoksen riskit siirtyvit yh-
teiskunnan niskoille on todenniikéistid, ettd suo-
javerkko ja ennen kaikkea sen taloudellinen pe-
rusta pettivit. Jo tilld hetkelld on monia esimerk-
kejd siitd miten tyottomyys- ja sosiaaliturvan ra-
hoitusperusta, kustannusten jako ja etuudet jou-
tuvat koetukselle.

* Pohjoismaissa on tihin saakka vallinnut
varsin vahva konsensus tyd- ja sosiaalioikeuksien
perustasosta ja normatiivisesta linjasta. Talous-
laman ja pankkikriisin oloissa jirjestelmé on tul-
lut uhatuksi niin yritysten kuin valtionkin tahol-
ta. Muutoksia on vaadittu mm. sosiaali- ja eli-
kevakuutusten korvausperusteisiin ja kustannus-
ten jakoon. Irtisanomissuojalainsdidinto on esi-
merkki sosiaalisista oikeuksista, joka ovat joutu-
neet tulilinjalle. Laman nimissé toteutetut laitto-
mat irtisanomiset ovat nousseet avoimeksi ongel-
maksi mm. Norjassa ja Ruotsissa, ts. maissa, jot-
ka ovat muutoin olleet tydsuhdepolitiikassa ja
tydlainsdadinnossi edelldkivijoitda (Koistinen,

Jolkkonen ja Kurvinen 1992). Suomessa heiken-
nykset ovat koskeneet aikuisopiskelijoiden opin-
totukea ja tydvoimakoulutuksen tukea. Poliittisen
kiddenvidinnon kohteena ovat edelleen nuorten ja
pitkiiaikaistyottomien alkupalkan alentaminen,
mahdollisundet poiketa tydehtosopimuksista yri-
tysten pelastamiseksi, ansiosidonnaisen tyotto-
myysturvan leikkaaminen, YT-lain mukaisten irt-
sisanomisneuvottelujen nopeuttaminen seki pai-
kallisen sopimisen laajentaminen.

Haluamatta mitenkéin dramatisoida tilannet-
ta tai nostaa syyttiviid sormea, olen kuitenkin siti
mieltd, ettd niissd muutoksissa on paljon sellais-
ta, joka tekee tarpeelliseksi periaatekeskustelun
uuden yhteiskuntasopimuksen linjasta. Palkka-
tyon ehdoissa ja ennen kaikkea yritysten, valtion
ja yksildiden vastuusuhteissa on varmasti tehti-
vil periaatteellisia tarkistuksia mutta koska kyse
on samalla suuremmasta yhteiskunnallisesta so-
pimuksesta. On arvioitava miten nuo tarkistuk-
set suhteutuvat yhteiskuntammme sosiaalisiin
ihanteisiin ja kansalaisten konkreettisiin elinolo-
suhteisiin.
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