Massornas politiska torgmoten eller de motiverades

klubbar?

En studie av medborgardiskussioner pa Internet

ABSTRACT
Political mass
discussions or closed
societies for the
motivated? —

A study of citizens’
discussions on the
Internet

KIM STRANDBERG

The growth of the Internet during the last decade has resulted in much scholarly attention. Sup-
porters of the optimistic mobilization theory argue that cyber politics and cyber discussions are
comparable and sometimes even superior to traditional politics. Moreover, this new form of pol-
itics has the potential of mobilizing new citizens into the realm of politics. Critics, however, ar-
gue from a reinforcement perspective that the effects of cyber politics are utterly limited. Even
if the digital divide in Internet access were abolished, the proponents of the reinforcement per-
spective argue that politics on the Internet still appeals only to the politically “converted” citi-
zens. In this study I focus on six Finnish electronic discussion boards. The main question asked
is whether these electronic debates display traits of either the mobilization or the reinforcement
theory. Is cyber politics mobilizing the masses or do the discussions resemble closed societies

for the motivated?

Inledning

”Thus for the first time we have an opportunity
to create artificial town meetings among popu-
lations that could not otherwise communicate”

Barber (1984, 274)

Den politiska kommunikationen upplevde under
1900-talet stora fordndringar. Moderniseringspro-
cesser i samhillet har dels forsvagat partiernas fot-
fiste bland viljarna och dels 6kat massmedias re-
lativa makt i det politiskt kommunikativa syste-
met. Fran att ha kommunicerat med viljarna via
massmoten och partipress, kanaliserar de politiska
partierna sina politiska budskap alltmer via pri-
vatdgda massmedieformat (se t.ex. Norris 2001a;
Salokangas 1999; Swanson och Mancini 1996).
Journalistkaren har utvecklat en sjdlvstindig yrkes-
identitet och borjat arbeta enligt givna yrkes-
monster vilka styrs av mediedramaturgiska tekni-
ker (Altheide och Snow 1979; 1991; Asp 1986;
Blumler och Gurevitch 1995; Carlson 2000;
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Swanson och Mancini 1996). Partierna soker ros-
ter fran hela viljararenan (Kirchheimer 1966) och
medborgarna far allt storre problem att skilja par-
tierna at. Antalet viljare utan sjdlvklar partiidenti-
tet okar vilket i sin tur har resulterat i att savil par-
tiernas medlemsantal som valdeltagandet sjunker
(Djupsund och Carlson 2003, 40; Dalton 2000,
19-36; Mair och van Biezen 2001; Scarrow 2000,
79-101; Sundberg 1996, 236).

Internets explosiva framvixt under senare half-
ten av 1990-talet har vickt en hel del forhoppning-
ar om aterupplivning av den forsvagade politiska
kommunikationen och demokratin (se t.ex. Ber-
man och Witzner 1997,1313-1321; Dahl 1989,
519-522; Norris 1999a, 2-3). Internet innehar som
kommunikationskanal flera teoretiska fordelar
gentemot de kommunikationskanaler som de poli-
tiska aktorerna tidigare utnyttjat. Mediet utgor en
relativt billig kommunikationskanal och sidndaren
har dartill full kontroll 6ver budskapet. Internet
anses dven vara det forsta kommunikationsmediet
som mojliggor verkligt interaktiva inslag. (Bimber
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1999, 412; Coleman och Goetze 2001, 5; Kamarck
1999, 114; Stromer-Galley 2000, 112).

Politiska diskussionsforum pa internet har ur en
traditionell deltagandedemokratisk synvinkel an-
setts utgdra det moderna samhillets motsvarighet
till politiska torgmdten (se t.ex. Budge 1996, 28—
31; Dahl 1989, 519). Diskussionsforumen utgor
arenor i vilka alla medborgare kan diskutera, de-
battera och ventilera sina asikter om det offentliga
(Bentivegna 1998, 2-3; Hill och Hughes 1998, 2—
3; Norris 1999b, 72; Rheingold 1993). Dessa de-
batter har en potential att forbittra medborgarnas
politiska kunnande, intresse och sociala kapital
(Barber 1984; Dahl 1989; Harwood och Lay 2001;
Shah m.fl. 2001).

Osikerhet foreligger dock huruvida den teore-
tiska potential som diskussionsforumen innehar
realiseras i verkligheten. Friagan man séledes
obonhorligen maste stilla dr huruvida dessa forum
verkligen anvinds av medborgarna. Denna centra-
la fragestillning skall i denna studie besvaras ge-
nom en kvantitativ undersdokning av finldndska
elektroniska diskussionsforum. Tidigare forskning
har pavisat att politiken pa internet i forsta hand
aktiverar de politiskt motiverade medborgarna (se
diskussionen nedan och t.ex. Davis 1999; Norris
1999a; 1999b; 2001d). Forefaller detta dven vara
fallet i Finland, ett land vars befolkning tillh6r de
mest internetuppkopplade i virlden (Norris 2001c,
26)? Kan tecken pa elektroniska politiska mass-
moten skonjas eller utgor diskussionsforumen bara
de motiverades klubbar?

Elektroniska diskussionsforum — tva teorier

Med avseende pa medborgarnas deltagande i den
elektroniska politiken brukar tva olika teoretiska
synsitt anforas; mobiliserings- och forstirknings-
teorin (se t.ex. Norris 1999b). I det foljande dis-
kusteras dessa teorier mot den kontextuella bak-
grund som elektroniska diskussionsforum utgor.
Grundtanken i mobiliseringsteorin @r att poli-
tisk aktivitet pa internet utgér en ny och mer Litt-
tillgdnglig form av politiskt medborgardeltagande.
Internet avldgsnar ett antal tdnkbara hinder for
medborgarnas deltagande i politiken. Mediets latt-
tillgdnglighet leder enligt mobiliseringsforespra-
karna till att fler medborgare lockas till politiken.
De medborgare som tidigare velat delta i politiken
(déribland yngre medborgare) men som upplevt
steget in 1 politikens virld for stort och kridvande

har nu funnit den ideala inkorsporten. Detta efter-
som kostnaderna for deltagandet dr sma, tids- och
rumsavstand saknar betydelse samtidigt som me-
diet erbjuder manga varianter av interaktivitet
(Coleman och Goetze 2001, 5; Gibson m.fl. 2002;
Norris 1999a, 2-3; 1999b, 72; 2001d, 3). Dirtill
utgdr internet en kommunikationskanal genom vil-
ken sindaren av ett budskap kan kringgd massme-
dias intervention och siledes bibehalla full kont-
roll 6ver budskapets innehéll (Berman och Witz-
ner 1997, 1313-1321; Djupsund och Carlson
2003, 39-40; Gibson och Ward 1998, 15).

De elektroniska debatter som denna studie fo-
kuserar pa har dven de tillskrivits mobiliserande
egenskaper. De elektroniska diskussionsforumen
ger alla medborgare mojlighet att var, och nir som
helst delta i politiska diskussioner (Bentivegna
1998, 8; Dahl 1989, 519). Barber (1984, 151) an-
for att kirnan i det han kallar f6r den starka demo-
kratin dr deltagandet i politiken via bl.a. medbor-
gardiskussioner. Likaledes menar Budge att elek-
troniska debatter i princip kunde likstillas med vil-
ken form av politiskt samtal som helst. Dylika
elektroniska debatter anser Budge utgora varianter
av direkt demokrati (1996, 30):

”Not only does this form of participation have
greater educative effects for the individual, it
also strengthens the social and personal links
without which democracy becomes simply a
set of purely formal procedures. In turn social
ties strengthen willingness to compromise and
strengthen the ability to offer alternatives on
policies [...] In short, face-to-face contact pro-
duces ’rich talk’ rather than formal debate,
which is a highly desirable outcome. [...] Sure-
ly, though, popular debate and discussion, how-
ever conducted, have certain characteristics in
common which make them recognizably the
same. [...] Both electronic and face-to face de-
bates can be regarded therefore as variants of
direct democracy...”

Budge (1996, 29-30)

Som en motpol till den optimistiska mobiliserings-
teorin har ett i stort sett motsatt synsétt pa inter-
netpolitiken vuxit fram. Detta mer forsiktiga, och
ibland pessimistiska, synsétt brukar kallas for for-
stdrkningsteorin. Grundtanken 1 forstirkningsteo-
rin dr att internet inte kommer att dteruppliva det
politiska medborgardeltagandet sasom mobilise-
ringsforesprakarna tror (Davis 1999, 2; Norris
1999b, 72-73; Norris 2001b, 217-219). Det blir
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snarare fragan om att politiken pa internet endast
lockar de “’redan frilsta” (se t.ex. Norris 2001d).

Allmint taget finns det manga skl till forsik-
tighet infor den digitala politiken. I en relativt pes-
simistisk anda anser Bimber (2000, 332) att det
Okade informationsflodet och spektrumutbudet
som internet for med sig inte nddvindigtvis beho-
ver ridda demokratin. Istéllet dr det fullt mojligt
att det medborgerliga engagemanget ytterligare
fragmenteras i sma grupperingar med foga samho-
righet (se dven Barber 1998). Aven Dahl (1989,
520) manar till forsiktighet angdende de elektro-
niska diskussionsforumen. Hirvidlag anfor han att
det inte finns nagra garantier for att deltagandet i
elektroniska debatter verkligen forbattrar medbor-
garnas politiska kunnande. Han papekar édven ris-
ken for att den politiska eliten utnyttjar den nya
teknologin i syfte att befista sin maktposition och
saledes motverkar direktdemokratins ideal. Budge
nidmner dirtill att fragetecken kring de elektronis-
ka debatternas kvalitet innebédr att man dnnu inte
kan likstilla dessa debatter med fysiska personli-
ga samtal (Budge 1996, 31-32). Strandberg (2003)
fann indikationer pa att denna farhaga &r befogad;
vissa diskussionsforum uppvisar ett diskussions-
klimat som rent av kunde betecknas som antago-
nistiskt (jfr. Bentivegna 1998; Lofgren 2001). Dis-
kussionsforumens formaga att skapa det “starka
demokratiska samtal” som Barber (1984) efterstré-
var kan didrmed ifragasittas.

Fokuserat pa medborgaraktiviteten pa internet
kan man framfora ytterligare invdndningar mot
mobiliseringsteorins visioner. Forstirkningsteorins
foresprakare har hir pavisat tva orsaker till varfor
massorna inte kommer att mobiliseras via internet.
For det forsta dr de teknologiska resurser som
krivs for att anvinda internet ojamnt fordelade. Pa
det globala planet finns en klyfta mellan den norra
hemisférens rika industrilinder och den sodra he-
misfirens fattiga U-ldnder sett till internetanvind-
ningen per capita (se Coleman och Goetze 2001,
16; Norris 2001b, kap 3). Likaledes aterfinns en
liknande klyfta mellan ldnder i Europa. De sydeu-
ropeiska ldnderna uppvisar klart lidgre internetan-
vindning per capita dn frimst de skandinaviska
och i viss méan de dvriga nordeuropeiska linderna
(Norris 2000). Saledes dr det fraimst invanarna i
vissa lander, diribland Finland, som i storre skala
hittills innehar de nodvindiga resurserna for att
kunna ta del av internetpolitiken. Pa det nationella
planet aterfinns dartill dven en socioekonomisk

klyfta sett till fordelningen av IT-resurser. De
medborgare som anvinder internet uppvisar vissa
gemensamma demografiska drag. De politiska in-
ternetanvandarna adr vanligtvis unga, hogutbildade
min med hog inkomst (Gibson m.fl. 2002; Norris
2001b, kap. 4). Kvinnors anvédndning av internet i
politiskt syfte 6kar dock nagot vilket pa sikt kan
innebira en utjdmning av konsklyftan (Gibson och
Ward 1999; Gibson m.fl. 2002). Bimber papekar
att dessa demografiska egenskaper langt paminner
om den grupp av méinniskor som annars brukar
delta i politisk aktivitet (Bimber 1999, 411-412).
De teknologiska resurserna ir alltsa ojamnt forde-
lade bland medborgarna, bade globalt och socio-
ekonomiskt sett. Man kan prata om en resursbase-
rad forstarkningsteori (jfr. Strandberg 2003, 21—
24). Vi har en klyfta mellan de som har tillgéng till
politisk information och de som saknar denna till-
gang.

For det andra, givet att de teknologiska resur-
serna skulle vara jamnt fordelade, hdvdar forstirk-
ningsteorins foresprakare att politiken pa internet
dnda bara mobiliserar medborgare som redan dr
intresserade av politik (Gibson och Ward 1999,
33; Hill och Hughes 1998, 185-186; Norris 1999a,
9-10; 1999b, 2001b, kap. 11). Denna nagot mer
moderata forstirkningsvision framhaller séaledes
att anviandningen av internet i praktiken inte kom-
mer att vare sig forbittra eller forsdmra det befint-
liga politiska deltagandet (se diskussionen framo-
ver och t.ex. Norris 2001b, 98). Djupsund och
Carlson pépekar att internet skiljer sig fran tradi-
tionella massmedier pa en visentlig punkt: Inter-
net kriver att medborgaren aktivt soker den infor-
mation man vill ha medan exempelvis televisionen
exponerar den passive medborgaren for de politis-
ka budskapen (Djupsund och Carlson 2003, 41).
Hill och Hughes (1998, 186) konstaterar likaledes
foljande angdende internet: “People can tune into
any ’channel’ they desire, and choose their level
of interactivity”. Norris (2001b, 219-228) papekar
att det som da styr medborgarens val bland det
massiva utbudet pa internet dr deras tidigare kun-
skap om, fortroende och intresse for politik. Den-
na variant av forstdrkningsteorin kan dven benim-
nas den motivationsbaserade forstirkningsteorin
(jfr. Strandberg 2003, 24-25). Davis summerar de
centrala tankegangarna i denna teori:

"However, the mere existence of communica-
tion technology does not transform people into
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political animals. Similarly, the Internet does
not cause people to suddenly become political-
ly active or even interested. Rather political be-
havior will remain essentially the same regard-
less of technological innovations designed to
disseminate more political information.”

Davis (1999, 8)

Internet blir saledes endast ett nytt sétt for de poli-
tiskt motiverade medborgarna att utova traditionel-
la politiska aktiviteter pa (Norris 1999a, 9-10;
1999b).

Forskningsresultat har pekat pa att tankegangar-
na i den motivationsbaserade forstirkningsteorin
hittills forefaller vara korrekta. Detta i synnerhet
med avseende pa deltagandet i mer kridvande for-
mer av politisk aktivitet pa internet, exempelvis
politiska diskussioner (Cornfield m.fl. 2003, 20;
Norris 1999b). Norris fann (1999b) att endast fyra
procent av de amerikanska internetanvindarna na-
gon gang deltagit i politiska diskussioner pa inter-
net infor 1996 ars presidentval och 1998 érs kong-
ressval. I dagsliget har denna siffra stigit nagot till
sju procent (Cornfield m.fl. 2003, 20). Det oaktat
ir medborgarnas intresse for denna form av elek-
troniskt politiskt deltagande fortfarande mycket
litet. Norris fann dven i ovanndmnda studie
(1999b, 88-89) att de som anvénde internet poli-
tiskt redan var bland de mest politiskt motiverade,
intresserade och informerade. Gibson och Ward
(1999, 14) menar likaledes att det ytterst avgoran-
de for de europeiska medborgarnas intresse for
elektroniska politiska diskussioner dr deras tidiga-
re intresse for vanliga politiska debatter.

Syfte och fragestillningar

Syftet for denna studie &r:

Att utrona vilkendera av mobiliserings- och for-
stidrkningsteorin som i en finldndsk kontext i dags-
ldiget baist overensstdmmer med verkligheten.

Finland befinner sig globalt sett i titen med avse-
ende pa medborgarnas tillgang till internet. I maj
2002 hade hela 51,9 % av befolkningen tillgang
till internet'. Finland har drtill legat ldnge i tdten

! Enligt Nua Internet Surveys statistik, tillginglig pa
www.nua.com: <URL:http://www.nua.com/surveys/how_
many_online/europe.html>, besokt i juni 2003.

av denna statistik (se t.ex. Norris 2001c) vilket
innebidr att medborgarna torde vara relativt be-
kanta med de olika alternativ som man kan vélja
bland pa internet. Politiken pa internet torde sale-
des inte vara helt okiind for de finldndska internet-
anvidndarna. Teoretiskt sett dr den resursbaserade
klyftan saledes bland de minsta i hela vérlden. Da
de teknologiska resurserna i Finland kan anses
vara bland de mest jamnt fordelade i hela vérlden
Oppnar den finldndska kontexten upp mojligheter
att testa de motivationsbaserade mobiliserings-
och forstarkningsteorierna. Den huvudsakliga fra-
gestillningen som jag vill besvara i denna studie
blir saledes:

F1: Vilka indikationer pd endera mobiliserings-
eller forstirkningsteorin kan skonjas i den kvanti-
tativa medborgaraktiviteten pd finldindska elektro-
niska diskussionsforum?

Ar de elektroniska torgmotena verkligen torgmo-
ten, eller dr det endast ett fatal medborgare som
viljer att utnyttja dessa forum? Diskussionsforum
pa internet anses vara en av de mer kridvande for-
merna av politiskt deltagande (Gibson och Ward
1999; Norris 1999b). Barber anser att det dr forst
nir massorna borjar diskutera och debattera det of-
fentliga som de upphor att vara massor och blir
medborgare (Barber 1984, 155). Genom att stude-
ra dessa forum fér vi indikationer pa huruvida de
finldndska internetanvidndarna vill ta steget in i det
elektroniska medborgarskapet.

De elektroniska debatterna kan forbittra med-
borgarnas politiska kunnande, intresse och sociala
kapital (Harwood och Lay 2001; Shah m.fl. 2001).
For att astadkomma detta krivs det dock att debat-
ter verkligen ziger rum. Aven om manga medbor-
gare sidnder debattinldgg till de elektroniska fo-
rumen, och dven om diskussionerna bestar av
hundratals enskilda debattinligg dr det viktiga
dnda huruvida medborgarna verkligen diskuterar
med varandra och inte till varandra (se t.ex. Lof-
gren 2001, 87; Wilhelm 1999, 160). Barber (1984)
namner det starka politiska samtalet som en av den
starka demokratins viktigaste bestandsdelar. Han
anfor foljande om detta samtal:

”Strong democratic talk, then, always involves
listening as well as speaking, feeling as well as
thinking, and acting as well as reflecting”

Barber (1984, 178)
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Utan detta utbyte av idéer kommer de elektronis-
ka debatterna aldrig att kunna skapa de fordelakti-
ga effekter som mobiliseringsforesprakarna har
framfort. Foljande fraga maste ddrmed dven be-
svaras i denna studie:

F2: Uppvisar den kvantitativa aktiviteten pa dis-
kussionsforumen indikationer pd debatter och me-
ningsutbyte, eller bestar diskussionerna framst av
“monologer”?

Slutligen bor man &ven ta i beaktande att medan
internets historia stricker sig flera decennier tillba-
ka ir det trots allt under en mycket kort tidsrymd
péa dryga 10 ar den huvudsakliga spridningen av
mediet har dgt rumt (Hill och Hughes 1998, kap 1).
Utvecklingen har varit explosionsartad och bara 1
Finland har antalet internetanvidndare femdubblats
sedan 19972 Utvecklingen kommer med sdkerhet
att fortga och dven paverka medborgarnas politis-
ka aktiviteter pa internet. Kandidater och partier
kommer att marknadsfora sina webbplatser allt mer
via metakampanjer i samband med 6vrig politisk
reklam (Carlson och Djupsund 2001, 85). Politiken
pa internet far ddrmed mer utrymme i traditionella
massmedia vilket rimligtvis borde 6ka medborgar-
nas kdnnedom om dess existens. En tredje frage-
stillning, och en f6ljdfraga bor uppstillas:

F3: Hur har den kvantitativa aktiviteten pd de
elektroniska diskussionsforumen utvecklats over
en viss tidsperiod, gar trenderna mot okad mobili-
sering eller mer forstdrkning?

F3a: Finns det skillnader i diskussionsaktiviteten
mellan olika elektorala kontexter, hur dterspeglas
t.ex. den okande medieexponeringen, speciellt i
valtider (se t.ex. Asp 1986, 108), i aktiviteten pa
forumen?

Metod och material

Materialet for undersokningen samlas in fran sex
finldndska diskussionsforum. Fyra forum ar knut-
na till politiska partier och tva befinner sig pa en
s.k. webbportal. Centern representeras av tva fo-
rum; ett 6ppet forum och ett forum for partimed-

2 Enligt Nua Internet Surveys statistik, tillginglig pa
www.nua.com: <URL:http://www.nua.com/surveys/how_
many_online/europe.html>, besokt i juni 2003.

lemmar. Ett slutet medlemsforum?® kunde i teorin
avsevirt begridnsa antalet potentiella anvindare
men emedan partimedlemmarnas antal i Centern
uppgar till ca 200 000* uppgér det slutna forumets
potentiella anvindarskara saledes i teorin #nda till
ca 100 000° anvéindare. Genom att inkludera Cen-
terns medlemsforum i analysen kan vi granska de
politiskt intresserade medborgarnas aktivitet pa
internet. Utnyttjar partimedlemmarna de mojlig-
heter till intern debatt som diskussionsforumen er-
bjuder? Forutom centerns tva diskussionsforum in-
kluderas dven ett forum fran Samlingspartiets
webbplats. Detta forum dr oppet for alla medbor-
gare som registrerar sitt namn och sin e-postad-
ress. Det sista partiknutna forumet dr Grona For-
bundets forum, dven det Gppet for alla efter regist-
rering. De partibundna forumen valdes frimst ut
pa basis av deras tillginglighet. Dirmed har t.ex.
Socialdemokraternas forum uteslutits eftersom
detta forum lades ner under kodningsperiodens
gang. Dirtill inkluderades endast partiknutna fo-
rum vilka innehar den storsta teoretiska potentia-
len i form av tiankbara anvindare. Hirvidlag utgor
Samlingspartiet och Centern ett sjdlvklart val eme-
dan deras viljarstod tillhor de hogsta i hela landet®.
Dirtill inkluderas Grona Forbundets forum efter-
som partiets anhingare visat sig tillhora de befolk-
ningsgrupper som anvinder internet proportionellt
sett mer dn andra (Norris 2001b, 158). Detta inne-
bir att en relativt storre del av partiets anhingare
torde ha tillgang till IT-resurser dn andra partiers
anhédngare.

Undersokningsmaterialet kompletteras med tva
diskussionsforum beldgna pa en icke-partibunden
webbportal; jippii.fi’. Savil ett politiskt som ett

3 Jag fick tillgang till det slutna forumet endast genom
att bli medlem i Centern

4 Enligt Centerns webbplats: <URL:http://www.
keskusta.fi/keskusta/jasenyys>, besokt i juni 2003.

5 Eftersom Centerns storsta viljarstod aterfinns i de ru-
rala delarna av Finland dér internetanvindningen uppgar till
ca 50 %. Killa: Nordic Information Society Statistics 2002,
tillgdnglig pa url-adress: <URL:http://www.stat.fi/tk/yr/tie-
toyhteiskunta/nordic_iss_02.pdf>

¢ Enligt statistikcentralens valstatistik: <URL:http://
www.stat.fi/tk/he/vaalit/vaalit2003/vaalit2003_
vaalitilastot_aspuoluekannatus.html>

7 Webbportalen jippii.fi var enligt Alexa web rankings
(URL:http://www.alexa.com>, besokt i juni 2003) statistik
den mest besokta portalen i Finland under det forsta halv-
aret 2003. Detta innebir att den teoretiska anvindarskaran
dr stor.
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Tabell 1. Fordelningen (antal och procent) av diskussionstradar bland de partiknutna forumen

vid de tre kodningstidpunkterna.

Forum Tidpunkt
Tl T2 T3 Totalt
N % N % N % N %

Centern 34 6,6 % 227 15,0 % 113 13,8 % 374 11,8 %
Centerns medl. 0 0,0 % 18 1,2 % 19 23 % 37 1,2 %
Saml. 412 79,4 % 1132 75,0 % 600 73,3 % 2144 75,9 %
Grona 73 14,1 % 132 8,7 % 87 10,6 % 292 11,1 %
Totalt: 519 100 % 1509 100 % 819 100 % 2847 100 %

icke-politiskt diskussionsforum kodas for samma
variabler som de partiknutna forumen. Da de poli-
tiska partiernas egna forum eventuellt kunde av-
skricka manga medborgare forefaller inkluderan-
det av icke partiknutna forum motiverat for att er-
hélla en mer heltickande bild 6ver de elektroniska
diskussionerna. Eftersom bada forumen dértill be-
finner sig inom samma kontext (webbportalen
jippii.fi) ger en kvantitativ komparation av aktivi-
teten pa forumen en klar indikation 6ver medbor-
garnas preferenser. Om politik verkligen ir att pre-
dika for “de frilsta”, vilket forstarkningsteorins fo-
resprakare hdvdar, borde aktiviteten pa det politis-
ka forumet var ldgre dn pa det icke-politiska.
Undersokningsmetoden for studien dr kvantita-
tiv. Aktiviteten pa samtliga forum granskas utga-
ende fran de s.k. diskussionstradarna. Med diskus-
sionstrad avses det nitverk av enskilda meddelan-
den som bygger upp en elektronisk debatt. Diskus-
sionstradarna kan innehélla olika antal enskilda
meddelanden férgrenat pa manga olika svarsniva-
er. Varje enskild diskussionstrad kodas for lingd
(antalet enskilda meddelanden), antalet diskus-
sionsnivaer (diskussionsdjup) och debattorer (an-
talet medborgare som deltar i debatten). Huruvida
en kvantitativ metod dr den ldmpligaste for att be-
svara de fragor som stills i denna studie &r inte
utom allt tvivel. I den sammanfattande diskussio-
nen reflekterar jag ddrfor mer ingdende kring
studiens validitet, och foresldr alternativa metodo-
logiska 16sningar infor framtida studier.
Materialet analyseras genom att konstruera di-
verse matt over aktiviteten pa diskussionsforumen.
Kodningen sker under tva veckors tid vid tre olika
tidpunkter emedan fragestillningarna F3 och F3a
vill beskriva utvecklingen over tid och i olika
elektorala kontexter. Dirmed kodades aktiviteten

pa forumen forst 11.03.02-24.03.02 (i fortsitt-
ningen betecknad T1) vid en tidpunkt da inget po-
litiskt val dgde rum. Dérefter kodades aktiviteten
pa samma forum 03.03.03-16.03.03 (betecknad
T2) infor det finldndska riksdagsvalet®. Slutligen
kodades aktiviteten en tredje gang 26.05.03-
08.06.03 (betecknad T3) for att kontrollera even-
tuella valeffekter och samtidigt erhalla en bild
over utvecklingen 6ver tid. Forumen pa webbpor-
talen jippii.fi granskas endast vid den forsta tid-
punkten eftersom forumet dérefter har Gvergatt till
registrering av sina anvidndare vilket hade kunnat
paverka resultaten vid en longitudinell jimforelse.
Kodningen av diskussionstradarna sker med tva
dygns fordrojning® emedan debatterna ddrmed far
tillricklig tid att utvecklas.

Resultat

Aktiviteten pd de olika forumen

Totalt kodades 2847 diskussionstradar vid de tre
kodningsperioderna. En granskning av fordelning-
en av aktiviteten bland de olika forumen ger vid
handen att Samlingspartiets forum star for merpar-
ten av aktiviteten. Tabell 1 beskriver fordelningen
av diskussionstradarna.

8 Ett stort tack till pol.stud. Tom Sérhannus som for-
tjanstfullt skotte kodningen vid denna tidpunkt. Reliabilite-
ten mellan kodarna testades enligt formeln som Holsti fo-
reslar (1969, 140), resultatet blev godkénda r = .91.

° Centerns 6ppna forum kodas p.g.a. forumets tekniska
konstruktion med endast ett dygns fordrojning. Kompa-
rationer mellan de olika forumen ir sdledes behiftade med
vissa osdkerhetsmoment och bor endast ses som riktgivan-
de. Ddaremot &r longitudinella komparationer inom forumet
fullt mojliga.
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Tabell 2. Genomsnittlig livlighetsgrad for de partiknutna forumen vid de tre kodningstidpunkterna.

Forum Tidpunkt
Tl a) T2 b) T3 ¢)
N Livlighet N Livlighet N Livlighet
X X X

Centern 34 0,36 227 0,48 113 0,50
Centerns medl. saknas saknas 18 0,22 19 0,32
Samlingspartiet 412 0,75 1132 0,72 600 0,74
Grona Forbundet d) 73 0,19 132 0,29 87 0,40
Totalt & genomsnitt 519 0,57 1509 0,43 819 0,49

a) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=143.771 (df =2) p=.000
b) Skillnaderna mellan forumen é&r signifikanta F=106.285 (df =3) p=.000
c¢) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=47.238 (df =3) p=.000

d) Skillnaderna 6ver tid dr signifikanta f6r Grona forbundets del F=6.154 (df =3) p=.000 I &vriga fall uppnaddes inte

statistisk signifikans.

Aktiviteten #r klart storst pa Samlingspartiets
forum vid samtliga tidpunkter. Sammantaget var
aktiviteten sett till antalet diskussionstradar storst
vid tidpunkt 2 infor riksdagsvalet 2003. Eventuellt
dr detta en foljd av den okande uppmirksamheten
och de metakampanjer som infor ett val fors i tra-
ditionella massmedier (Asp 1986, 108; Carlson &
Djupsund 2001, 85). Noterbart dr dven den margi-
nella aktiviteten pa Centerns medlemsforum. For-
delningen av diskussionstradarna vittnar om en
omfattande diskussion pa atminstone nagra av fo-
rumen. I det foljande granskas aktiviteten pa dju-
pet utgaende fran olika kvalitetsmatt.

Debatternas livlighet och intensitet

Det starka demokratiska samtalet innebér enligt
Barber (1984, 178) att debatter verkligen blir ett
fortgaende utbyte av idéer, tankar och synpunkter.
Att man lyssnar savél som pratar. Diskussionerna
bor saledes uppvisa bade livskraft och intensitet. I
det foljande belyses dessa tva aspekter.
Bentivegna (1998, 5) anvidnder forhallandet
mellan det forsta originalmeddelandet och de pa-
foljande svarsmeddelandena som ett matt pa de-
battens livlighet. Mattet kan beridknas enligt for-
meln 1-(O/3m) dir O stér for originalmeddelan-
det och Ym for det totala antalet meddelanden i en
enskild diskussionstrad. Ju ndrmare 1 som virdet
kommer desto bittre livlighet uppvisar debatten i
diskussionstradarna. I tabell 2 nedan beskrivs liv-
ligheten, operationaliserad enligt Bentivegnas for-

slag, for de partiknutna forumen vid de tre kod-
ningstidpunkterna.

Livligheten pa forumen ir overlag svag, som
bist var den i genomsnitt endast 0,57 (vid T1) vil-
ket innebdr att nidra nog hilften av diskussionstra-
darna endast bestdr av tva meddelanden. Déiremot
uppvisar Samlingspartiets forum en nagot bittre
livlighet dn de andra forumen. Livligheten dr ge-
nomgéende sidmst pa Grona Forbundets forum, hir
dr dock trenden att livligheten signifikant stigit
over tid. Aven 6verlag antyder resultaten i tabell 2
att utvecklingen gar mot bittre livlighet dven om
statistisk signifikans inte kunde nas for de andra
forumen. Det forefaller dock som om debatterna
anda fortfarande blir vildigt korta pa tre av fyra
forum. Den elektorala kontexten vid tidpunkt 2 f6-
refaller inte signifikant ha paverkat livligheten pa
forumen det storre antalet diskussionstradar till
trots.

Diskussionsintensitet kan mitas pa olika sitt.
Hill och Hughes (1998, 56) menar t.ex. att diskus-
sionstradens lingd (mitt i antal enskilda medde-
landen) vittnar om debattens intensitet. Man kan
dock ifragasitta en dylik operationalisering av be-
greppet intensitet. En ldng diskussionstrad innebir
nodvindigtvis inte en intensiv diskussion emedan
hela debatten i teorin kanske bara fors som turvisa
dialoger mellan den medborgare som postade ori-
ginalmeddelandet och andra medborgare. I sa fall
skulle hela debatten bara besta av kommentarer pa
originalmeddelandet istillet for flera underdiskus-
sioner i vilka debatten utvecklas och fordjupas.
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Tabell 3. Genomsnittlig intensitetsgrad for de partiknutna forumen vid de tre kodningstid-

punkterna.
Forum Tidpunkt
Tl a) T2 b) T3 ¢)
N Intensitet N Intensitet N Intensitet
X X X

Centern d) 34 6,32 227 13,86 113 22,25
Centerns medlemsforum 0 saknas 18 5,23 19 4,47
Samlingspartiet e) 412 118,31 1132 87,73 600 119,75
Grona Forbundet f) 73 6,15 132 5,17 87 11,17
Totalt & genomsnitt 519 32,70 1509 28,00 819 39,41

a) Skillnaderna mellan forumen &r signifikanta F=10.390 (df =2) p=.000
b) Skillnaderna mellan forumen ir signifikanta F=19.187 (df =3) p=.000
¢) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=13.627 (df =3) p=.000
d) Skillnaderna 6ver tid &r signifikanta F=4.565 (df=2) p<.05
e) Skillnaderna 6ver tid &r signifikanta F=5.395 (df=2) p<.01
f) Skillnaderna 6ver tid &r signifikanta F=3.355 (df=2) p<.05

Begreppet kriver snarare ett matt som bade beskri-
ver tradens liangd och som dven pavisar hur forgre-
nad (pa diskussionsnivaer) diskussionstraden ér.
Begreppet intensitet operationaliseras dédrfor i den-
na studie medelst ett kombinationsmatt beskrivan-
de intensitetsgraden i varje diskussionstrad. Mat-
tet riknas ut enligt formeln Ym*3¥n dir Ym stér
for det totala antalet enskilda meddelanden i dis-
kussionstraden och dér Yn stér for det totala anta-
let diskussionsnivaer i traden. Ju hogre virde pa
mattet ju hogre intensitet (lingd och nivéer) i dis-
kussionstraden. Notera dock att detta matt ger
kraftigt utslag pa eventuella skillnader mellan fo-
rumen och dérfor inte bor tolkas som ett absolut
virde utan endast anvindas i jamforelser forumen
emellan. Tabell 3 nedan visar intensiteten enlig
denna operationalisering for de partiknutna forum-
en vid de tre kodningstidpunkterna.
Samlingspartiets forum uppvisar den klart hog-
sta genomsnittliga intensitetsgraden vid varje kod-
ningstidpunkt. Pa de 6vriga forumen kan intensi-
teten ddremot betecknas som mycket lag. Trenden
over tid pavisar dnda ett antal signifikanta steg
mot bittre intensitet. Exempelvis har intensitets-
graden pa Centerns 6ppna forum signifikant nis-
tan fyrdubblats fran tidpunkt 1 till tidpunkt 2. Pre-
cis som for livligheten &r det dven for intensitetens
del svart att spara starka effekter av den exceptio-
nella politiska kontexten vid tidpunkt 2. Beaktans-
vird #r i detta avseende dock den svaga nedgang i

intensitet som sker pa forumen (undantaget Cen-
tern) vid tidpunkt 2.

Granskningen av diskussionernas livlighet och
intensitet har visat att endast ett av de fyra parti-
knutna forumen visar tecken pa det starka demo-
kratiska samtalet som Barber efterstriavar (Barber
1984, 178). Samlingspartiets forum har signifikant
bittre livlighet och intensitet dn de Ovriga parti-
knutna forumen. Saledes uppvisar ett diskussions-
forum med livliga diskussioner dven relativt inten-
siva diskussioner'?. Overlag saknas sévil livlighet
som intensitet i diskussionerna pa de Gvriga fo-
rumen. Utvecklingen Over tid ger dnda ett visst
hopp om forbittring emedan vissa signifikanta for-
battringar kunde skonjas i granskningen. Overlag
forefaller dnda farhdgorna och skepsisen (se t.ex.
Budge 1996, 31-32; Dahl 1989, 520) gentemot
diskussionsforumens kvalitativa aspekter korrekta.

Medborgarna i debatterna

I det foljande granskas medborgarna som debatte-
rar pa forumen. Detta gors i syftet att utrona huru-
vida indikationer pa endera mobiliserings- eller

10 Detta dr givetvis foga 6verraskande eftersom bade liv-
lighets- och intensitetsmattet delvis baseras pa antalet en-
skilda meddelanden i varje diskussionstrad. Som kuriosa
kan ndmnas att korrelationen de tva aspekterna emellan &r
R =.351p<.00.
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Tabell 4. Genomsnittligt antal debattorer och genomsnittlig monopoliseringsgrad for de partiknut-

na forumen vid de tre kodningstidpunkterna.

Forum Tidpunkt
T1 T2 T3
N Debattér. Monopol. N Debattor. Monopol. N Debattoér. Monopol.

a) b) ) d) e) f)

X X X X X X
Centern g) 34 1,74 1,25 227 2,48 1,28 113 2,50 1,43
Centerns medl. 0 saknas saknas 18 1,39 1,22 19 1,58 1,23
Saml. h) 412 4,87 2,07 1132 4,42 1,96 600 5,04 2,07
Grona 1) 73 1,58 1,10 132 1,80 1,21 87 2,59 1,19
Totalt & 519 2,05 1,11 1509 2,52 1,42 819 2,93 1,48
genomsnitt

a) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=70.862 (df =2) p=.000

b) Skillnaderna mellan forumen é&r signifikanta F=20.973 (df =2) p=.000

¢) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=76.721 (df =3) p=.000

d) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=34.373 (df =3) p=.000

e) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=45.452 (df =3) p=.000

f) Skillnaderna mellan forumen ér signifikanta F=19.859 (df =3) p=.000

g) Skillnaderna over tid for antalet debattorer dr signifikanta F=2.784 (df =3) p<.05
h) Skillnaderna 6ver tid for antalet debattorer &r signifikanta F=6.882 (df =3) p=.000
i) Skillnaderna over tid for antalet debattorer dr signifikanta F=7.011 (df=3) p=.000

forstarkningsteorin kan skonjas i medborgarnas
aktivitet pa forumen.

Granskningen av medborgarna pa forumen gors
genom att beskriva tva aspekter. For det forsta re-
dovisas det genomsnittliga antalet medborgare
som deltar i varje diskussionstrad pa de partiknut-
na forumen'!. Detta ger en fingervisning om hur
manga medborgare som verkligen diskuterar poli-
tik pa internet. Ser vi tecken pa politiska massmo-
ten eller pa ”de motiverades klubbar”? For det
andra beskrivs den s.k. monopoliseringsgraden pa
varje forum. Denna beriknas enligt formeln Ym/
>d ddr Ym stér for det totala antalet meddelanden
i diskussionstrdden och dir >d star for det totala
antalet enskilda debattorer i diskussionstraden.
Monopoliseringsgraden beskriver sdledes hur
manga meddelanden varje enskild debattor postat.
Enligt Bentivegna (1998, 6) innebir en hog mono-

' Hirvidlag &r urskiljandet av enskilda medborgare
ibland problematiskt eftersom deltagandet i samtliga forum
langt bygger pa pseudonymer. Séledes finns inga garantier
for att samma medborgare inte deltar under flera olika
pseudonymer. Problemet ir dessvirre omgjligt att kringga
och maste hallas i dtanke infor resultatredovisningen.

poliseringsgrad att ett fatal debattorer diskuterar
mycket med varandra och att manga andra med-
borgare utesluts fran diskussionen. I ett sadant fall
ar det foga troligt att diskussionsforumen lyckas
mobilisera medborgarna och blasa liv i den demo-
kratiska dialogen. Tabell 4 nedan beskriver det ge-
nomsnittliga antalet medborgare och monopolise-
ringsgraden for de partiknutna forumen vid de tre
kodningstidpunkterna.

Samlingspartiets forum avviker dterigen fran de
andra forumen. Antalet debattrer och d&ven mono-
poliseringsgraden ir signifikant hogre 4n pa de an-
dra forumen. Sammantaget uppvisar diskussioner-
na dock fa tecken pa monopolisering trots det syn-
nerligen laga antalet debattorer. Diskussionstradar-
na domineras inte av ett fatal debattdrer utan sna-
rare deltar alla ungefir lika mycket i varje diskus-
sionstrad. Icke desto mindre dr resultaten i tabell 4
dnda beklammande med tanke pa forumens mobi-
liseringspotential. Det genomsnittliga antalet med-
borgare som diskuterar pa forumen dr sa lagt att
diskussionerna knappast kan anses ha mobiliserat
massorna. Upptickten far ytterligare stod genom
att granska det hogsta antalet olika debattérer som
forekommit i nagon av de total 2847 diskussion-
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stradar som kodades. 18 olika debattdrer uppmit-
tes i en diskussionstrad pa Samlingspartiets forum,
ett resultat som givetvis dr bra i ljuset av tabell 4
men som i en storre kontext dven det dr orovack-
ande. Resultaten i tabell 4 kan dock inte anses full-
stindiga. Aven om antalet medborgare som fak-
tiskt deltar i debatten troligtvis &r ett relativt bra
matt pd medborgarmobiliseringen formar under-
s6kningsmetoden #4nda inte fanga upp de medbor-
gare som endast foljer debatterna passivt genom
att ldsa andras inldgg. Dylika data hade givetvis
ytterligare gett en fingervisning om medborgarnas
intresse for politik pa internet. Sammantaget del-
tog dock hogst atta olika medborgare i 91,7 % av
diskussionstradarna pa alla forum sa medborgar-
nas intresse for debatterna forefaller onekligen li-
tet. I 6vrigt kan en liten ljusglimt i medborgarmo-
biliseringen skonjas om man ser till utvecklings-
tendensen; antalet olika debattorer har signifikant
okat svagt mellan varje kodningstidpunkt pa tre av
fyra forum.

Politik eller musik? — om medborgaren sjalv
far vilja
Resultatredovisningen avrundas hidr genom att

granska tvd forum beldgna pa webbportalen
jippii.fi. Webbportalen erbjuder anvindarna en

Tabell 5. Jimforelse av genomsnittligt antal de-
battorer, monopoliseringsgrad, genomsnittlig
livlighet och genomsnittlig intensitet for de tva
forumen pa webbportalen.

Aspekt Temata

Politik Musik

X X

Livlighet a) 0,63 0,71
Intensitet b) 14,61 30,80
Debattorer ¢) 3,08 4,20
Monopol. d) 1,31 1,54
N 567 859

a) Skillnaderna &r signifikanta t=5.975 (df = 1241)
p=.000
b) Skillnaderna &r signifikanta t=-9.378 (df = 1236)

p=.000
¢) Skillnaderna &r signifikanta t=-9.381 (df = 1406)
p=.000

d) Skillnaderna &r signifikanta t=-6.651 (df = 1391)
p=.000

maingd olika diskussionsforum kring olika temata.
De val som medborgarna gor bland dessa olika te-
mata gors inte pa basis av tillgdnglighet emedan
den yttre kontexten for samtliga forum dr densam-
ma. Det dr snarare anvindarnas tidigare preferen-
ser, erfarenheter och motivation som styr deras
val. Hér syns tydliga paralleller till diskussionen
kring den motivationsbaserade forstarkningsteorin
som fordes i teoriavsnittet. Ddrvidlag menade Nor-
ris (2001b, 219-228) att det som styr medborga-
rens val bland det massiva utbudet pa internet &r
deras tidigare kunskap om, tillit till och intresse
for politik. Likaledes dr det sannolikt att samma
mekanismer styr medborgarna i deras val av dis-
kussionsforum pa webbportalen. Medborgaraktivi-
teten pa de bada forumen granskas for livlighet,
intensitet, antalet debattorer och monopoliserings-
grad. Hur stér sig politiken pa internet gentemot en
annan diskussionstematik om medborgarna sjdlva
far vilja?

Valet av icke-politisk tematik foll pa ett musik-
forum. Denna tematik valdes for att den teoretiska
anvindarskaran, sa langt som mojligt, skall likna
den teoretiska anvindarskaran for ett politiskt fo-
rum. Hir finns sjdlvklart vissa osdkerhetsmoment,
exempelvis kan musik eventuellt locka yngre an-
vindare 1 storre utstriackning én politik. Bland de
Ovriga forum som aterfanns pa webbportalen vore
osidkerhetsmomenten dock dnnu fler. Detta efter-
som manga temata klart appellerade till ettdera ko-
net'?. Tabell 5 nedan beskriver resultatet av jim-
forelsen mellan det politiska forumet och musik-
forumet. Notera att denna granskning endast gjor-
des vid tidpunkt 1 eftersom webbportalen darefter
har 6vergatt till registrering av sina anvéndare.

Det icke-politiska forumet uppvisar signifikant
bittre virden pa de flesta jimforelsepunkterna.
Fler medborgare viljer att diskutera musik @n po-
litik sett till medelvirdet i tabell 5. En djupare
granskning av det hogsta antalet enskilda medbor-
gare som forekom i diskussionerna pa forumen re-
sulterade i 11 debattorer for det politiska forumets
del och 23 debattorer for musikforumets del. Dér-
till uppvisar debatterna pa musikforumet savil
bittre livlighet som bittre intensitet. Monopolise-
ringsgraden pavisar att debatterna pa det politiska
forumet dr nagot mindre monopoliserade &n pa
musikforumet. Monopoliseringsgraden kan dock

12 Exempel pa andra temata dr: ishockey, brollop, fot-
boll, hus och tradgérd, bilar, familjen, hans, hennes etc.
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overlag betecknas som lag pa bada forumen. No-
terbart dr att det totala antalet diskussionstradar pa
det politiska forumet endast uppgar till 66 % av
aktiviteten pa musikforumet. Resultaten av jamfo-
relsen i tabell 5 antyder att fler medborgare viljer
att diskutera musik framom politik och dessa dven
diskuterar mer livligt och intensivt. Detta resultat
stoder, diverse osdkerhetsmoment till trots, tanke-
gangarna i den motivationsbaserade forstirknings-
teorin.

Sammanfattande diskussion

I denna studie har jag kvantitativt undersokt olika
aspekter av elektroniska politiska diskussionsfo-
rum. Studien har empiriskt belyst tvéd teoretiska
tankeskolor, mobiliserings- och forstirkningsteo-
rierna. Den kvantitativa metodologiska 10sning
som jag har anvint i studien dr dock behéftad med
vissa validitetsproblem vilka hir bor diskuteras.
Oundvikligen féormar denna metod inte fanga upp
de fordndringar i politiskt engagemang som sker
pa individniva. Foljaktligen kan studiens resultat
inte ses som annat dn riktgivande, som en forsta
kartliggning av den politiska aktiviteten pa inter-
net. Man kan séledes inte med denna metod med
sdkerhet hdvda att en medborgare som tidigare inte
deltagit i politiken numera deltar elektroniskt. Att
komplettera denna studies resultat med enkét-
eller intervjudata vore ddrmed motiverat i framtida
studier.

I studiens resultat kan @nda 6verlag mera stod
for forstarkningsteorin dn for mobiliseringsteorin
skonjas. Aktiviteten pa de partiknutna forum som
granskats forefaller i tre av fyra fall timligen liten.
Samlingspartiets forum uppvisar en hogre aktivi-
tetsniva dn de 6vriga partiknutna forumen. Synner-
ligen beklimmande, med avseende pa mobilise-
ringsteorins visioner, dr det faktum att aktiviteten
pa Centerns medlemsforum var den klart ldgsta.
Aven om Centerns anhingare inte kan anses vara
de mest frekventa internetanvidndarna i Finland &r
det inda mycket forvanande att inte ens de poli-
tiskt intresserade partimedlemmarna vill diskutera
politik pa internet. Att de socialistiska partierna,
med ett forflutet som masspartier, saknar diskus-
sionsforum #r dven det nagot dverraskande. Hir-
vidlag kan en forklaring till avsaknaden vara att
partierna vill undvika en 6ppen diskussion vilken
inte nodvindigtvis blir gynnsam for partiet.
Strandberg (2003, 82) fann exempelvis att diskus-

sionsinldiggen pa Socialdemokraternas numera
nedlagda forum oftast var kritiska mot partiet och
dess politiker.

Granskningen av debatternas livlighet och in-
tensitet resulterade ocksa i mer stod for forstirk-
ningsteorin; debatterna pa Samlingspartiets forum
var livligare och intensivare dn debatterna pa de
andra partiknutna forumen. Overlag forefoll debat-
ternas livlighet och intensitet dilig emedan verk-
ligt konstruktiva debatter oftast lyste med sin fran-
varo. Detta manar till forsiktighet kring de elektro-
niska debatternas mojligheter att medfora ett stor-
re, och kanske mer fordjupat, medborgarengage-
mang.

Indikationer pa forstirkning uppticktes dven pa
samtliga partiforum da antalet medborgare som
deltar i de elektroniska debatterna granskades.
Bara det konstaterade faktumet att hogst étta olika
medborgare deltog i 91,7 % av alla diskussionstra-
dar vittnar om ett svagt intresse for att diskutera
politik pa internet. Hir maste man dock komma
ihdg att denna studie ingalunda har belyst all poli-
tisk diskussion pa nitet. Givetvis existerar politis-
ka diskussioner dven annorstiddes @n pa partiernas
forum. Darfor dr konklusionen hirvidlag av noden
endast riktgivande och inte slutgiltig, i teorin dr
det fullt mojligt att merparten av mobiliseringen
sker pa andra elektroniska diskussionsarenor. Jim-
forelsen av tva diskussionsforum beligna pa sam-
ma icke-partiknutna webbplats resulterade dock
dven den i stod for forstarkningsteorins tankegang-
ar. Fler medborgare diskuterade intensivare och
livligare pa ett icke-politiskt forum #n pa ett poli-
tiskt forum. Eftersom den yttre kontexten for dessa
tva forum var den samma antyder resultaten att
medborgarens val bland ett politiskt och ett icke-
politiskt alternativ oftare blir det icke-politiska.
Hir bor det papekas att dven denna jaimforelse bor
ses som tentativ och ingalunda definitiv. Givetvis
vore en jamforelse mellan ett storre antal forum att
foredra i framtida studier av liknande karaktir.

Aven om studiens resultat till storsta delen ma-
nar till forsiktighet kring internets mobiliserande
effekter kan en liten strimma hopp skonjas. Over-
lag syns en utveckling over tid som antyder en
svag men ibland signifikant forbéttring sett till de
flesta av de aspekter som granskats i denna studie.
Av storst intresse finner jag hir det faktum att an-
talet medborgare som deltar i diskussionerna sig-
nifikant okat med 0,87 debattorer i medeltal mel-
lan den forsta och den sista granskningstidpunk-
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ten. Fragan dr dock huruvida detta &r ett resultat
av att tillgangen till internet har 6kat i Finland, el-
ler om den relativa andelen medborgare som an-
vinder internet till politisk aktivitet faktiskt har
okat. Dessvirre dr den utveckling som sker sa
langsam att det saledes med storsta sannolikhet
drojer mycket linge innan man &verhuvudtaget
kan se ndgra tecken pa mobilisering av massorna.
Beaktansvirt dr ocksa att kodningstidpunkt 2, in-
for riksdagsvalet 2003, inte medférde nagra storre
trendbrott i aktiviteten pa forumen. Framforallt
okade inte antalet diskuterande medborgare over-
lag sa mycket som man kunnat vénta i en dylik
elektoral kontext. Att den elektroniska politiken,
den storre massmediala uppmirksamheten infor ett
val (Asp 1986, 108) till trots, inte lockat markbart
fler medborgare ir ett resultat som foljer de andra
resultatens huvudmonster. Det forefaller svart att
hitta effektiva sitt att locka medborgarna till den
elektroniska politiken. En 6kad mediebevakning
av politiken tycks inte resultera i att fler medbor-
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