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Teemana internet ja kansalaisaktivismi

uette Politiikka-lehden teemanumeroa, jossa kisitellddn kansalaisldhtoistd verkko-

politiikkaa. Tillainen politiikka tarkoittaa kansalaisten omaehtoista toimimista

kaikkialle ulottuvassa verkkojen verkossa eli internetissd, jota pidetddn merkitti-
vimpind uuden informaatio- ja kommunikaatioteknologian ilmioni. Artikkelit kisittele-
vit internetin kokemista poliittisena toimintatilana, ’haktivismia”, netti-konsumerismia”
sekd internetin poliittista kdyttod globaalin oikeudenmukaisuuden liikkeen protesteissa.
Katsauksissa puolestaan esitelldin uudenlaisia netti-puolueita sekd poliittista fenomeno-
logiaa metodologisena orientaationa kansalaisldhtdisen politiikan analysointia varten.
Teemanumeron ovat koonneet tutkijat Tapio Hidyhtid ja Jarmo Rinne, jotka jirjestivit
marraskuussa 2006 tutkijaseminaarin “Politics on the Internet: New Forms and Media for
Political Action”. Seminaariin osallistui useita internet-politiikan tunnettuja kansainviéli-
sid tutkijoita, joiden plenum-esitelmiin teemanumeron artikkelit perustuvat. Tutkijasemi-
naari oli Suomen Akatemian rahoittaman hankkeen ”Online-discussions as Political Ac-

tion” (2003-2006) padidtosseminaari.
S bl *

Verkkopolitiikan analysointi on haastava tehtdvi tutkijalle ainakin kahdesta syysti. En-
sinnékin internet-politiikka on ennakoimatonta ja monikerroksista, silld internetin toimin-
taympdristot rakentuvat mitd moninaisimmista teknologioista. Internet-teknologioita voi-
vat hyodyntdd poliittisesti lukuisat eri toimijat, kuten valtioeliitit, puolueet, ehdokkaat,
luottamusmiehet, suuret ja pienet yritykset, erilaiset globaalit organisaatiot ja verkostot,
terroristit, armeijat, perinteinen massamedia, kansalaisjirjestot ja -verkostot, etniset ja
seksuaalivihemmistot, asukasyhdistykset, yksittdiset kansalaiset, jne. Téstd syystd voi-
daankin hieman kérjistden todeta, ettd verkossa kuka tahansa voi politikoida, ja verkossa
mitkd tahansa asiat voidaan politisoida. Erilaisia teknologioita kdyttdmalld verkossa voi-
daan politikoida toimintatavoin, jotka poikkeavat radikaalisti fyysisten toimintaympéris-
tojen tarjoamista mahdollisuuksista. Tdma aiheuttaa myos sen, ettd verkon virtuaalisissa
kommunikaatioyhteyksissd voivat politisoitua asiat, jotka reaalisen toimintaympiriston
rajoitteiden vuoksi jdisivit poliittisen keskustelun ulottumattomiin.

Toiseksi internetissé esiin nousevien poliittisten ilmididen tutkimista hankaloittaa se,
ettd internet-teknologiat kehittyvét jatkuvasti. Tamidn vuoksi vuoksi kaikkia internetin
kiyttdjid, toimintatyylejd tai -ympéristojd ei voida kattavasti luokitella saati empiirisesti
tavoittaa. Verkkotutkimuksien aineistot saattavat olla vanhentuneita jo kerddmisen jilkei-
send pdivand. Esimerkiksi laajoihin kyselyaineistoihin perustuvissa tutkimuksissa on ol-
tava tutkimustuloksien yleistdmisen suhteen erityisen tarkkana.

Viime vuosikymmenten internetin teknologis-sosiaalista muutosta voidaan havain-
nollistaa neljin eri siirtymévaiheen avulla. Ensinnikin voidaan puhua internetin esihisto-
riasta, jolloin verkkoviestintdd suunniteltiin pddasiassa USA:n armeijan tarpeisiin. Inter-
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netin kehitys avoimeksi digitaaliseksi tietoverkoksi sai alkusysédyksen, kun maan armeijan
Arpanet-tietoverkko jaettiin kahtia sen hallinnoimaan MILNET:iin ja yliopistojen kéyt-
toon annettuun NSFNET-verkkoon vuonna 1985. NSFNET alkoi laajeta nopeasti, kun sen
tietoverkkoprotokollaan mukautui useita muita tietoverkkoja. NSFNET kasvoi muuta-
massa vuodessa globaaliksi tietoverkkojen verkoksi ja samoihin aikoihin sité alettiin kut-
sua erisnimelld “internet”. Tétd Internet 1.0 -vaihetta kesti 1990-Iuvulle asti ja sille oli
ominaista, ettd internetid kaytti padosin suppeahko piiri tietokoneisiin perehtyneitd ihmi-
sid.

Www-selainten esiinmarssi 1990-luvulla loi puitteet verkkoviestinnén helppokéyttoi-
syydelle mahdollistaen Web 1.0 -ympériston. Samanaikainen laite-, ohjelmisto- ja tiedon-
siirtokapasiteetin kehittyminen johti lopulliseen internetin lapimurtoon ja kdyton huimaan
kasvuun. Verkkoselaimen my6té internet muuttui graafiseksi toimintaympéristoksi, jossa
kayttdjat voivat vapaasti julkaista siséltojd, luoda verkkosivustoja ja -yhteisojd, etsid in-
formaatiota, ’surffata” paikasta toiseen, viihdyttid itsedén, politikoida, kuluttaa tavaroita
ja palveluja sekd kohdata ihmisid. Poliittisesti merkittdvintd verkkoviestinnidssd on sen
de-medialisoiva vaikutus, joka tarkoittaa massamedian hallitseman vilittdjd-roolin murtu-
mista ja horisontaalisen viestinnin esiinnousua. Internetin yleistyessd mitd moninaisim-
mat kommunikaatioaktivismin toimintatyylit nousivat esille, koska niitd oli mahdoton
kontrolloida ja verkossa kuka tahansa saattoi pyrkid nostamaan tarkeiksi kokemiaan asioi-
ta julkiseen keskusteluun.

Viime aikoina kansalaisldhtoisen verkkopolitiikan analysoimisessa on alettu kiinnit-
tdd huomiota Web 2.0 -siirtyméin. Silld viitataan internetin toimintamuotoihin ja -sisél-
toihin, jotka perustuvat kiyttédjikeskeiseen ja yhteisolliseen vuorovaikutukseen. Internetin
palvelut ja sovellukset ovat suuressa médrin kaupallisia, mutta tima ei ole estdnyt verkon
omachtoista kansalaistoimintaa. Itse asiassa Web 2.0 -viestinndn ymmairretdin muuttavan
internetin toiminta-alustaksi, jossa ihmiset eivit ainoastaan keskustele vaan tekevit asioi-
ta yhdessd. Internetin staattiset viestintimuodot ovat korvautumassa www-ymparistoon
tukeutuviksi dynaamisiksi ja yhteisollisiksi verkostoiksi, joissa yksilopohjaisesti osallis-
tutaan sisdltdjen luomiseen ja muokkaamiseen. Nettiyhteisollisyydet poikkeavat olennai-
sesti niistd kisityksistd, joilla fyysisen toimintaympériston yhteisollisyyksid selitetddn.
Verkossa yhteisollisyyden perustana voi olla esimerkiksi virtuaalinen yhdessiolo, tiedon
tai sisdltojen jakaminen ja tuottaminen, poliittisten adressien organisoiminen tai verkko-
joukkojen parveilu jonkun kiintoisan asian ympdrilld. Verkkoyhteisot voivat myos kehit-
tyd kollektiivisen dlykkyyden ldhteiksi, kun niissd parveilevat yksilot sovittautuvat yhteen
ratkaistakseen ongelmia tai saavuttaakseen jonkin yhteisesti tirkedksi koetun padméadrian
tai tavoitteen. Téllaisessa sosiaalisessa sisdllontuotannossa kayttijét itse kontrolloivat luo-
misprosesseja esim. kehittelemilld, luokittelemalla, lajittelemalla tai arvioimalla verkko-
aineistoja. Web 2.0 -sovelluksia voidaankin kutsua vertaismediaksi, jossa yhteisollisyys
riippuu yksiloiden valinnoista liittyéd verkostoihin ja vapaaehtoisesti toimia niissa.

Internet-teknologiat ja niiden kiyttotavat ovat kehittyneet kiihtyvilld vauhdilla, mutta
verkon poliittinen hyddyntdminen on seurannut varsin kaukana teknisen kehityksen kr-
jestd. Teemanumeron kirjoitukset kertovat myos téstd epasuhdasta: niiden aineistot liitty-
vit suurimmalta osin Web 1.0 -viestintddn, Web 2.0 -kdyténtdjen analysoinnin jaddessi
vihemmaille huomiolle.

Internet on tietokonevilitteisen kommunikaation yleistyttyd 1990-luvun puolivilistd
lahtien ollut vakiintunut yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen kiinnostuksen kohde. Suo-
messa politiikan tutkijat ovat kiinnostuneet aiheesta varsinaisesti vasta viime vuosina.
Internetin vaikutusta poliittisen toimintaan voidaan tarkastella useasta nikokulmasta.
Yleisimmin verkkoa analysoidaan poliittisen osallistumisen mahdollistamisen ndkokul-



masta, sekid toiminnallisen verkoston luomisen, sen jatkuvuuden tai organisatorisen muo-
don perspektiiveistd.

Tamédn numeron tarkoituksena on esitelld internetin poliittista hyodyntdmistd uuden-
laisen kansalaisvaikuttamisen nikokulmasta, jota kutsun refleksiiviseksi politiikkakisi-
tykseksi. Refleksiivinen politiikka viittaa seké subjektiivisesti koettujen arkitodellisuuden
epikohtien ja asiakysymysten refleksiiviseen politisoitumiseen, ettd reflektiiviseen poliit-
tiseen arvioon, joka médrittdd politisoitumisesta seuraavia toimia ja padtoksid. Refleksii-
vinen politiikka ndin ymmirrettyni tarkoittaa intuitiivisesti ja vaistonomaisesti esiin nou-
sevia politiikkan muotoja ja keinoja, jotka poliittisessa arviossa saavat jisentyneemmén
toiminnallisen ilmenemismuodon. Refleksiivinen toiminta ei saa kimmokettaan puolue-
poliittisista kiistoista, ideologioista tai perinteisistd luokka- ja ryhméjdsenyyksisti, silla
uudenlainen kansalaisvaikuttaja haluaa itse valikoida asiat, joiden puolesta politikoida.
Asialistasta tulee henkilokohtainen: sille nousee muun muassa kuluttamiseen, eldinoi-
keuksiin, ymparistoon, terveyteen, paikalliseen kaupunkisuunnitteluun seki etniseen, sek-
suaaliseen tai kulttuuriseen identiteettiin liittyvid huolenaiheita.

Internetin tekninen kehitys ja sen pluralistisesti esiin nousevat viestintimuodot voi-
mistavat (empower) erityisesti poliittisia kansalaistoimijoita, koska verkossa on avautunut
radikaalisti individualisoitunut toimintaympéristd. Verkko on luonut kokemuksellisen ti-
lan, joka avaa kiyttdjilleen lukemattomia mahdollisuuksia havaita ja tulkita ymparoivad
elamismaailmaa seki toimia. Verkko on myos tila harjoittaa ja kehittdd poliittista arvioin-
titaitoa, silld de-medialisoituneissa verkkojulkisuuksissa kdyttdjistd tulee aktiivisia toimi-
joita, jotka joutuvat itse arvioimaan aineistoja ja tekeméin valintoja. Internetin ansiosta
kuka tahansa voi murtautua omalla asialistallaan julkisuuden eri tasoille, mikili ajettaval-
la asialla on nostetta ja kannatusta myos muiden mielesté.

Teemanumeron kirjoitukset edustavat tutkimustapaa, jonka avulla tuotetaan télld het-
kelld merkittavimpié internet-tutkimuksen tutkimustuloksia. Ne hyodyntévit tapaustutki-
muksellista tutkimusotetta sekd metodologista triangulaatiota, eli erilaisten aineistojen,
menetelmien tai teorioiden yhdistamistd. Tama tutkimusstrategia lienee ainoa tapa selittda
internet-politiikkaan liittyvid monimutkaisia piirteitd. Kirjoituksissa analysoidaan erilai-
sia internetin kulttuurisia toimintaympéristojd, mikd korostaa sitd, ettd politiikan tutki-
muksella ja kulttuurintutkimuksella on useita yhteisiéd leikkauspisteitd. Elimme media-
kulttuurien ldpdiseméssd maailmassa, jossa erilaiset mediasisdllot vaikuttavat sosiaalisen
eldamin, vapaa-ajan ja kulttuurisen vuorovaikutuksen liséksi poliittisiin ndkemyksiimme
ja identiteetteihin. Kriittinen kulttuurintutkimus tulkitsee tdstd ndkokulmasta yhteiskun-
nan poliittisen kamppailun kentiksi, jossa tutkijoiden tehtivd on suhtautua kriittisesti
kommunikatiivisiin kdytdntoihin ja merkityksiin, jotka uusintavat hierarkkisen vallankdy-
ton rakenteita, toimintatapoja ja taantumuksellisia puhekéytintojd. Kriittisten kulttuurin-
tutkijoiden tapaan myos monet politiikan tutkijat ovat kiinnostuneet moniperspektiivises-
td tutkimuksesta, joka tarjoaa keinoja resistanssin politiikalle.

Tissé julkaisussa Pertti Lappalainen tarkastelee internetid kokemuksellisuuteen pe-
rustuvana toimintatilana ja vilineend, joka mahdollistaa kansalaisldhtoisen politikoinnin
mitd erilaisimmilla poliittisilla tyyleilld. Tim Jordan puolestaan esittelee haktivismin eri-
laisia toimintatyyppejd, minkd pohjalta hin méérittelee internet-teknologioiden politiikan
tutkimuksen strategisia lahtokohtia. Sigrid Baringhorstin artikkelissa poliittinen konsu-
merismi médritellddn poliittisen osallistumisen muodoksi sekd hahmotellaan kuluttamisen
politiikan yleisid elementtejd. Baringhorstin analyysissd huomio keskittyy internetin vai-
kutuksiin kuluttajakansalaisten toiminnassa. Lorenzo Mosca tutkii kvantitatiivisen ja kva-
litatiivisen aineiston perusteella globaalin oikeudenmukaisuuden liikkeen internetin po-
liittista kdyttod. Moscan tutkimuksen painopisteend on internetin hydtyjen ja haittojen



arviointi uusien yhteiskunnallisten liikkeiden toiminnalle. Katsauksissa Kari Hintikka
esittelee uudenlaisten verkkopuolueiden taustoja ja toimintatapoja ja Jarmo Rinne kehit-
telee poliittisen toiminnan teoriaa, joka kiinnitetddan metodologiseen tulkintaan fenome-
nologisesta filosofiasta. Rinteen teksti kisittelee erityisesti poliittisen toiminnan yksilois-
tymisen vaikutuksia ja henkilokohtaistuvan politiikan toimintatapoja.
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