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Lectio praecursoria puheviestinnén viitoskirjaksi (monografia) tarkoitetun tutkimuksen Ryhmdosaa-
minen lukiossa. Lukiolaisten ryhmdiosaamisen kehittyminen ja kehittdminen tarkastustilaisuudes-
sa Jyvaskyldn yliopistossa 28.11.2020. Vastavdittdjana toimi koulutus- ja kehittdmisjohtaja, dosentti,
FT Anne Laajalahti (Infor Oy/ Vaasan yliopisto) ja kustoksena lehtori, FT Tarja Valkonen (Jyvaskyldn
yliopisto).

Viitoskirja on luettavissa verkossa osoitteessa http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-8393-2

Opetus, oppiminen ja koulu ylipddnsd muo-  hittdminen on, tai ainakin sen tulisi olla, jatku-
dostavat yhden merkittavin perustan suoma-  vaa, tietoista ja yhteistyossd tapahtuvaa, myos
laiselle yhteiskunnalle. Siksikin opetuksesta ja  tutkimukseen nojautuvaa. Koulun voi viittdd
oppimisesta puhutaan paljon, ja ne heréttavat  olevan oikeastaan jatkuvassa liikkeessd. Koulu
laajasti erilaisia ajatuksia ja mielipiteitd, pai- ja opetus ovat vuorovaikutuksessa ympéaréivan
koin kiivastakin sananvaihtoa. Suomessa usko-  yhteiskunnan kanssa, ja ndin koulu reagoi sille
taan vankasti edelleen koulutuksen voimaan, asettuviin tavoitteisiin ja muutostarpeisiin. Yksi
ja erinomaista koululaitostamme arvostetaan  keskeinen tie pitdd ylla ajankohtaista opetusta
niin meilld kuin maailmallakin. Opetuksen ke-  on opetussuunnitelmauudistukset.
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Perusopetuksessa otettiin kiyttoon uudistettu
opetussuunnitelma portaittain 2016, ja lukion
valtakunnallinen
astuu voimaan elokuussa 2021, jolloin myos
oppivelvollisuusika laajenee 18 ikdvuoteen. Se
tarkoittaa kdytdnnossi sitd, ettd pakollisen pe-
rusopetuksen liséksi jokaisen tulee suorittaa
joko lukio- tai ammattikoulutus. Uudistukset
ovat isoja ja niiden vaikutukset kauaskantoisia.
Taman vuoksi on térkeéd paitsi tehda perustel-
tuja muutoksia ja uudistuksia myos pyrkia var-
mistamaan, ettd ne toteutuvat ja nakyvit kay-
tdnnon opetusarjessa.

opetussuunnitelmauudistus

Tassda tutkimuksessa tarkasteltiin ryhmaosaa-
misen ilmiotd lukiolaisten nakokulmasta,
suomalaisessa lukiokontekstissa. Ryhmaosaa-
minen on osa vuorovaikutusosaamista, jonka
on osoitettu monin tutkimuksin olevan ydi-
nosaamista niin nykyisessd tyGeldméssd kuin
yleisemminkin sosiaalisessa eldmdssd ja yhtei-
soissd. Ryhmaosaamisella tarkoitetaan siis sel-
laista vuorovaikutusosaamista, jota edellytetdan
ja sovelletaan erilaisissa ryhmissd ja tiimeissa.
Ryhmiosaaminen muodostuu erilaisista ryh-
mataidoista, ryhmiin liittyvédstd tiedosta ja
viestijan motivaatiosta osallistua ryhman vuo-
rovaikutukseen ja asenteesta ylipdansa vuoro-
vaikutustilannetta kohtaan. Siihen katsotaan
kuuluvaksi niin ikdan metakognitiiviset taidot,
joilla sdddellddn ja hallinnoidaan omaa vuoro-
vaikutuskayttaytymista.
Ryhmédosaaminen on  kontekstisidonnais-
ta. Erilaiset vuorovaikutustilanteet painotta-
vat erilaista ryhméiosaamista, ja eri tilanteissa
ryhmaosaamisen kaksi kriteerid, tehokkuus ja
tarkoituksenmukaisuus, madirittyvit tilanteen
ja osallistujien ehdoilla. Ryhméosaamisen voi
sanoa olevan muuttuvaa, mukautuvaa ja ke-
hitettdvissd olevaa. Se on ihmisidn mittainen
prosessi, eikid formaali tai informaalikaan opis-
kelu lukiossa tietenkaén tyhjentavasti tai kaiken

kattavasti vastaa lukiolaisen ryhmaosaamisen
kehitystarpeeseen. Lukio voi kuitenkin tehda
oman osansa, mita ei ole syyta vaheksya.

On huomioarvoista, ettd ryhmaosaaminen on
olennainen osa lukiolaisen opiskeluarkea, jat-
ko-opintoja ja tydelimédosaamista. Tutkimusten
perusteella tiedetddn, ettd ryhmai- ja tiimityds-
kentely koetaan usein vaativaksi. Siksi lukiolais-
ten ryhméosaamiseen on hyodyllistd kiinnittad
huomiota, tehdé sen merkitys eri tavoin niky-
vaksi.

Tutkimuksen lihtokohdat

Viitoskirjatutkimukseni ldhtokohtana oli halu
ymmartad kidytdnnossd ryhmien vuorovaiku-
tusta, ja tutkimuksen pditavoitteena oli kuvata
ja ymmartad ryhméosaamisen ilmiotd nimen-
omaan lukiolaisten lahtokohdista. Aiemman
tutkimuksen perusteella lukiolaisten ryhmi-
osaamisesta tiedetddn oikeastaan melko niu-
kasti. Tutkimusta voidaan pitdd relevanttina,
silld lukiolaisten ryhmaosaamiseen liittyvid ko-
kemuksia ja kisityksid ei ole juurikaan tutkit-
tu. Tutkimusta motivoikin se, ettd ryhmaosaa-
misen ilmidstd tarvitaan uutta tietoa, jolla on
mahdollista myo6s tukea ja kehittad lukiolaisten
tyoelaméavalmiuksia.

Tutkimuksella haluttiin saavuttaa tietoa, jolla
ymmirrys lukiolaisten ryhmaosaamisesta laa-
jenee. Tuotetun tiedon avulla on my6s mahdol-
lista kehittai lukiolaisten ryhméosaamisen oh-
jaamista ja kehittymistd lukio-opinnoissa sekd
tuottaa tarkemmin kohdennettuja oppimateri-
aaleja tdhan tueksi. Koin tdrkedksi myos antaa
lukiolaisten ajatuksille mahdollisuuden tulla
huomioiduiksi.

Viitoskirjani pyrkii vastaamaan kolmeen tut-
kimuskysymykseen: Mitd ryhmaosaaminen on
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lukiolaisten mukaan? Mité se on lukion oppi-
kirjoissa? Lisdksi, miten lukiolaisten arvioiden
mukaan ryhméosaaminen on kehittynyt, miten
sitd on kehitetty ja miten sité voitaisiin kehittad
nykyistd paremmin lukio-opintojen aikana?

Tutkimuksen tieteenfilosofiset lahtokohdat kyt-
keytyvit naturalistiseen tutkimusperinteeseen.
Toisin sanoen taustalla vaikuttavan paradig-
man mukaisesti ajatellaan, ettd tieto on saata-
vissa jhmisten kokemuksista ja kisityksist4, ja
vastaajat luovat merkityksid subjektiivisten ko-
kemustensa ja kasitystensd kautta. Tutkimuk-
sessa kiinnostus kohdistuu tutkittavan ilmion
ymmartimiseen ja kuvaamiseen; tutkimuksen
tavoitteena on selittad ennen kaikkea ryhmi-
osaamisen ilmi6té, ei etsid tai 16ytad objektii-
vista totuutta eli todistaa jotakin oikeaksi tai
vaaraksi.

Kerdsin tutkimusta varten kolme erilaista tut-
kimusaineistoa siten, ettd kuhunkin tutki-
muskysymykseen haettiin vastausta omasta
aineistostaan. Tutkimusaineistoja olivat kir-
joitelma-aineisto (vastaajina 136 lukiolaista),
verkkokyselyaineisto (vastaajina 204 abitu-
rienttia) ja oppikirja-aineisto, joka sisdlsi luki-
ossa opiskeltavan kolmen oppiaineen painettuja
oppikirjoja, yhteensé 25 kappaletta. Oppiaineet
olivat &idinkieli ja kirjallisuus, ruotsin kieli
(B-oppimadiri) ja englannin kieli (A-oppiméa-
réd).

Kirjoitelma-aineisto ja oppikirja-aineisto ana-
lysoitiin aineistoldhtoisen sisallonanalyysin kei-
noin. Verkkokyselyaineisto analysoitiin kvanti-
tatiivisesti. Verkkokyselyssd olevan avoimen
kysymyksen vastukset analysoitiin aineistoldh-
toisen sisdllonanalyysin keinoin.

Ryhmiosaaminen painottuu
taitoihin

Tulokset osoittavat, ettd ryhmédosaaminen on
lukiolaisten mukaan taitopainotteista, kdytdn-

nonliheistd osaamista ja tarvepohjaista. Se si-
sdltda

— vyhteistyokykyisyytta,

— keskustelu- ja kuuntelutaitoa,

— pdaamaddratietoisuutta,

— luotettavuutta,

— ryhmin jasenten joustavuutta,

— yhdenvertaisuutta,

— kykyi johtaa ja

— ryhmin jisenten esiintymistaitoa.

Tulokset antoivat viitteita siité, etta lukiolaisten
kasitysten perusteella vilittyvd kuva ryhma-
osaamisesta on heiddn maéritelmansd erddn-
laiselle ihanteelle siitd, millaista osaamista ryh-
missa tulisi olla. Kiinnostavaa tuloksissa onkin
se, etteivit lukiolaiset kuvanneet ryhmaosaami-
seen siséltyvin taitoja, joilla hallitaan konflikte-
ja tai ristiriitatilanteita.

Niin ikddn lukiolaiset eivit sisillyttdneet ryh-

méosaamisensa madritelmadn  esimerkiksi
kykya arvioida tai antaa palautetta itselle tai
toisille siitd, miten onnistunutta ryhmén vuo-
rovaikutus tai tyoskentely on. Témi luo kuvan,
ettd lukiolaiset ndkivdt ryhmiosaamisen sen-
kaltaisena osaamisena, ettei se ole niinkéén ke-
hitettavissa olevaa, jota voisi tietoisesti pyrkid

oppimaan ja kehittamaan.

Oppikirjoissa ryhmiosaamisessa
kehittymisen nikokulmaa tulisi
kasvattaa

Taman tutkimuksen tulosten mukaan oppi-
kirjoista valittyvd kasitys ryhméosaamisesta
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on kuvaileva, normittava ja ohjeistava muttei
kovinkaan tarkkarajainen tai yksiselitteinen.
Tulosten valossa ei oikeastaan voida puhua ryh-
méosaamisesta oppikirjoissa, silld niissa ei ole
kaytossd ryhmaosaamisen kisitettd eikd ryh-
mdosaamista myoskadn ole oppikirjoissa maa-
ritelty. Sen sijaan oppikirjoissa puhutaan mo-
derneista puheviestintitaidoista, esiintymis- ja
ryhméviestintitaidoista ja keskustelutaidoista.
Téta ei voida kuitenkaan pitda varsinaisesti yl-
lattavana, silla viestinnan tieteenalalla rinnak-
kaiset kasitteet kuten ryhméviestintitaidot tai
keskustelutaidot ovat yleisié. Sen sijaan voidaan
ajatella, ettd oppikirjateksteissda pelkistetty ja
yhdenmukaistettu kasitteistd voisi olla tarpeen
lukiolaisia ajatellen.

Oppikirjoissa kuvaillaan ryhmén vuorovaiku-
tusta, erilaisia ryhmén vuorovaikutustilanteita
ja niissd edellytettdvid ryhmitaitoja. Niissd luo-
daan normeja sille, milld tavoin ryhmissa tulee
toimia, ja ohjeistetaan jonkin verran konkreet-
tisten neuvojen avulla toimimista ryhméan vuo-
rovaikutustilanteissa. Tulokset osoittavat, etti
oppikirjat sisdltdvit runsaasti ryhmissa toteu-
tettavia tehtédvid, ja oppikirjoissa ryhméosaa-
minen on ensisijaisesti edellytys opiskelulle.
Tulosten perusteella oppikirjat yllapitavit kasi-
tystd siitd, ettd ryhmaosaaminen ei ole varsinai-
sesti kehitettavaa tai kehittamisen kohde, oppi-
misen osa-alue tai sen kohde, vaan se on lihes
valttdmaton edellytys lukio-opiskelulle.

Vaikka oppikirjoissa on ryhmén vuorovaiku-
tuksen arviointiin ohjeistavia sisilt6j4, tulosten
perusteella ei voida sanoa, ettd ryhmaosaami-
nen olisi jotakin kehitettévissd olevaa osaamis-
ta. Oppikirjoissa ei nimittdin ole systemaattises-
ti koottuja tehtdvidkokonaisuuksia, joissa myos
ryhméosaamisen kehittymiselle asetettaisiin
tavoitteita ja joissa tehtdvin jilkeen arvioitai-
siin ja annettaisiin palautetta ryhmaosaamiseen
liittyen. Oppikirjoissa ei tulosten perusteella

myoskddn selitetd, onko toistuvilla ryhmaty6-
harjoituksilla muitakin tavoitteita kuin jonkin
oppiaineeseen liittyvén sisdllon oppiminen.

Tiedostava ja tavoitteellinen ryhméaosaami-
sen kehittdminen ei siis niinkddn raamita
oppikirjoja, silld arviointikriteereitd, ohjeita
palautteenantoon tai esimerkiksi yksil6ityja
tarkkailutehtdvid ei juurikaan ole. Kuitenkin
ryhméosaaminen on arvioitavissa kontekstien
kautta. Tdman vuoksi arviointitaitojen kehitti-
minen olisi tirkedd lukiolaisen ryhmaosaami-
sen kannalta. Toimiminen ryhmissé voisi ndin
ollen olla siis huomattavasti tiedostavampaa ja
tavoitteellisempaa, kenties jopa innostavampaa,
myds muuten kuin oppiainesiséltojen vuoksi.
Ryhmaidosaamisen kehittdmiselle voitaisiin aset-
taa suoraan tavoitteita ja sitten arvioida sekd
ryhmdosaamista ettd tavoitteiden saavuttamista
eri tavoin.

Ryhmiosaamisen koettu
kehittyminen ja kehittiminen

Kolmannella tutkimuskysymykselld pyrittiin
vastaamaan siithen, miten lukiolaiset arvioivat
oman ryhméiosaamisensa kehittymistd ja ke-
hittdmistd lukio-opintojensa aikana. Tulokset
osoittivat, ettd lukiolaisten mukaan lukio tuki
ryhmdosaamisen kehittymistd ennen kaikkea
esitelmien pitotaidossa, taidoissa tyoskennelld
erilaisten ryhmadlaisten kanssa ja aktiivisessa
kuuntelutaidossa. Ryhméiosaaminen ei niin-
kadn nahty kehittyvin taidoissa, joita edelly-
tetddn reaaliaikaisessa verkkokeskustelussa
tai -neuvottelussa kuten ei myoskddn taidossa
johtaa ryhmid tai ratkaista ristiriitatilanteita

rakentavasti.

Vastaajien arviointien mukaan ryhméosaa-
misen kehittymistd tukivat teetetyt ryhmatyot
ja erilaiset projektit, pienryhmakeskustelut ja
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vaihtuvat ryhmékokokoonpanot. Vastaajien
mukaan niin ikdin pienet opetusryhmat edisti-
vat ryhméosaamisen kehittymistd, mutta oppi-
mispéivékirjan pito, opettajien luennoiva ope-
tustyyli, isot opetusryhmit ja oma, negatiivinen
asenne viestintdd kohtaan sen sijaan estivit
ryhmaosaamisen kehittymista.

Tulosten perusteella ryhméosaamisesta saata-
valla palautteella ja arvioinnilla on kaiken kaik-
kiaan myonteistd merkitystd lukiolaisille. He
arvioivat, ettd erityisen hyodyllistd ryhméaosaa-
misen kehittymiselle olivat opettajan antama
kirjallinen, henkilokohtainen arviointipalaute
jokaiselle ryhmaén jasenelle, opettajan suullinen
palaute jokaiselle ja yhteiset palautekeskustelut
opettajan ja ryhmén jdsenten kanssa keskuste-
lun sujumisesta. Lukiolaisten arviointien mu-
kaan niinkdan hyodyllisina ei pidetty kirjallista,
itse laadittua arviointia ryhmin suorituksesta
tai kirjallista itsearviointia omista ryhmitai-
doista. MyoOskdian opettajan antama numero-
arviointi ryhmalle yhteisesti ei lukiolaisten
nikemysten mukaan juurikaan hy6dytd ryh-
maosaamisen kehittymista.

Tutkimuksen tulokset antavat viitteita siité, ettd
lukiolaiset arvostavat ja pitavat ryhméosaamis-
ta tarpeellisena tulevaisuutensa eli jatko-opin-
tojen ja my6hemmin ty6eldman nakokulmasta.
Vastaajista vahintddn puolet arvioi, ettd tarpeel-
lista ryhmédosaamista ovat aktiivinen kuuntelu-
taito, taito tyoskennelld erilaisten ryhmaldisten
kanssa, neuvottelutaidot, keskustelutaidot, pai-
tosten tekeminen yhdessd ryhmaléisten kanssa,
hyvén ilmapiirin luomisen ja yllapitdmisen tai-
to, ristiriitatilanteiden ratkaiseminen rakenta-
vasti, ryhmin toiminnan vieminen kohtia maa-
riteltyd tavoitetta ja perustelutaidot.

Lukiolaisten arviointien mukaan ryhméosaa-
misen kehittyminen mahdollistui eniten didin-
kielen ja kirjallisuuden oppitunneilla, ruokail-

lessa ja koulun yhteisisséd tapahtumissa. Sen
sijaan heiddn mukaansa véhiten ryhméaosaami-
nen kehittyi matematiikan, luonnontieteiden
sekd historian ja yhteiskuntaopin oppitunneilla.
On hyvi kuitenkin huomata, etta vaikka didin-
kieli ja kirjallisuus voidaan perustellusti nahdé
keskeisend ryhméosaamiseen liittyvdnid ope-
tuksen ja ohjaamisen oppiaineena, se tuskin
yksin riittdd takaamaan ja varmistamaan luki-
olaisen ryhméaosaamisen kehittymisti. Taitojen
siirrettdvyys ei nimittdin aina vélttamattd on-
nistu. T4ten ei voida edellyttia, ettd ryhméosaa-
misen kehittyminen on yksinomaan yhden tai
muutamankaan oppiaineen vastuulla, vaan sen
tulisi olla yhteinen opetuksen ja eri oppiainei-
den kiinnostuksen kohde, kuten opetussuunni-
telma tarkasti luettuna edellyttdakin.

Lukiolaisten kokemusten mukaan ryhméosaa-
misen kehittymistd voitaisiin tukea nykyistd
paremmin. He arvioivat, ettd ryhmdosaamisen
kehittymisen ohjaamista voitaisiin parantaa

— vahvistamalla ryhméiosaamiseen liittyvaa
tietoa ja taitoa

— hyodyntamalla konkreettisia ryhméosaa-
mista tukevia harjoituksia

— monipuolistamalla opetusmenetelmia

— ryhmidosaamiseen kohdentuvan palaut-
teen keinoin

— varmistamalla tasavertaiset mahdollisuu-
det kehittdd omaa ryhméaosaamistaan

— kasvattamalla ryhméiosaamisen painoar-
voa ja

— lisddmalld opettajien osaamista ryhmi-
osaamisen ohjaamisessa.

Kokonaisuutena ajatellen tdman tutkimuksen
keskeinen johtopéditds on se, ettd ryhméosaa-
misen asemaa olisi tarkedd tehdd nikyvam-
maksi, eritoten kahdella tavalla. Ensinndkin
tulisi korostaa sitd, ettd ryhméosaaminen on
jotakin opittavissa ja kehitettévissd olevaa. Se ei
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siis ole senkaltaista taitoa tai osaamista, jota eri
yksil6illd on muuttumattomasti jossakin maa-
rin tai ollenkaan.

Toisekseen koska ryhméosaaminen on kehitet-
tavissa olevaa, sille olisi tarkoituksenmukaista
asettaa selvisti erilaisia tavoitteita, joita voisivat
olla ryhmén vuorovaikutukseen ja ryhmaosaa-
miseen liittyvé tiedon lisédminen, tavoitteelliset
harjoitukset ja ryhméiosaamiseen liittyvdn pa-
lautteen ja arvioinnin hyddyntdminen kehitty-
misen tukena. Tama herdttda pohdintoja siit,
onko lukion aineenopettajilla riittavasti tietoa
ryhmédosaamisesta ja sen kehittymisen ohjaa-
misesta, mahdollisuuksia tidydentdd osaamis-
taan ja missd madrin oppikirjat voisivat tehda
ryhméaosaamisen asemaa nakyvimmaksi.

Lopuksi

Tami tutkimus toi esiin tirkedn danen, lukio-
laisen ddnen. Nykykoulun lahtokohta on oppi-
jakeskeisyydessd, ja yhd enemmin kiinnitetadn
huomiota siihen, millé tavoin opiskelu ja oppi-
minen olisi tuloksellisempaa. Jotta oppijakes-
keisyys ei jéisi vain ylevien tavoitelauseiden ta-
solle, opiskelijaa itseddn on kuunneltava. Tama

tutkimus pyrki osaltaan toteuttamaan sitd. Tu-
losten hyddynnettavyys sijoittuu ensisijaisesti
kéaytannon opetustydhon. Sen tuloksia voikin
hyodyntad kdytinnossi opetusmenetelmid ja
tyotapoja valitessa sekd oppikirjojen kirjoitus-
tyOssd.

Yhteenvetona totean, ettd koulumaailman tulee
pysya ryhméosaamisen kehitystyossé kiintedsti
mukana ja miettid ratkaisuja ja tapoja vahvistaa
lukiolaisen osaamista myos téilld tavoin. Lukio-
laisten ryhmaosaamiseen on tdrkedd kiinnittad
vahvemmin tulevaisuudessakin huomiota. Sen
kehittymistd ei turvaa oletus tai toive vaan sii-
hen on keskityttava maaratietoisesti. Se on koko
lukion asia, oppiaineiden yhteinen tehtava — ei
yksinomaan didinkielen ja kirjallisuuden. Ryh-
maosaaminen kuuluu kaikille.
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