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PAAKIRJOITUS

Digi-Psykologian ensimmainen vuosi ja
toimituksen paattyva kausi

Tamén Psykologia-lehden numeron oli tarkoi-
tus ilmestya jo useampi kuukausi sitten vuoden
2025 puolella. Ankara flunssasyksy seké pakol-
liset palkkatyot kuitenkin toistuvasti viivastytti-
viat numeron valmistamista. Pahoittelut viivis-
tyksesta kaikille kirjoittajille!

Reilu vuosi sitten Psykologia-lehti siirtyi
pakon edessd paperilehdestd verkkolehdeksi.
Ensimmadisen verkkolehden péékirjoitukses-
sa esitin toivomuksen, ettei ensimmadinen lehti
olisi my6s viimeinen. Ainakin vuoden verran
sihkoinen lehti on saatu pidettyd pystyssd ja
julkaistujen artikkeleiden méddrdn osalta on
ylletty edellisten vuosien tasolle. Tieteellisid
artikkeleita on vuonna 2025 julkaistu 12, toimi-
tettuja katsauksia 1, keskustelupuheenvuo-
roja 5, lektioita 5 ja kirja-arvioita 4. Erityistd
huomiota ansaitsevat psykoterapiatutkimuksen
tilaa koskeva puheenvuorokokoelma numerossa
1-2/2025 sekd ympériston psykologian teema-
numero (4/2025).

Toimitus- ja vertaisarviointiprosessin nopeu-
dessa ei sen sijaan saavutettu asetettuja tavoit-
teita, mikd on tarkoittanut monelle kasikir-

joitukselle tarpeettoman pitkda késittelyaikaa
etenkin hyvidksymispdatoksen ja julkaisemisen
valilla.

Lukijoiden maidrélld arvioituna sdhkoiseen
ja avoimeen muotoon siirtyminen on ollut suuri
menestys. Lehden artikkeleita ladattiin vuoden
2025 aikana yhteensd 70854 kertaa. Vierailuja
sivuilla ja abstraktien lukemisia on moninker-
tainen madrd. Ladatuimmat artikkelit olivat:

Maarit Kaupin ja kumppaneiden (2022).
Psykologinen turvallisuus ja uudistava
toiminta. (1777 latausta)

Sami Maéitin ja kumppaneiden (2023).
Itseméaédrddmisteoria ymmarrettavaksi:
pééteesit, suomennokset ja vairinkasitys-
ten oikaisua. (1722 latausta)

Kaisa Peltomaan ja Emilia Hemmingin
katsaus (2024). Vilttelevd ja rajoittu-
nut syomishdirio (ARFID) autismikirjon
(ASD) lapsilla. (1242 latausta)
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Ladattujen tiedostojen mééré on suuri etenkin Valitettavasti edellisen padtoimittajan Jussi
sithen ndhden, ettei sihkdisen lehden mainosta- ~ Silvosen vastuulla oleva lehden vanhojen nume-
miseen, kuten ei lehden tekoon muutenkaan, ole  roiden digitointiprojekti ei ole edennyt suunni-
kdytetty menneend vuonna euroakaan. Psykolo-  tellusti ja vain pieni osa vanhoista artikkeleista
ginen tieto kiinnostaa laajasti erilaisia suomen- on saatu sdahkoisesti luettavaksi.
kielisid yleisdja.

Uutta toimitusta etsitaan

Mikili Psykologia-lehden toiminnan ei haluta padttyvdn 51. vuosikertaan, lehdelle kaivataan
pikaisesti uutta pddtoimittajaa ja toimituskunnan jdsenid. Lehden nykyisen toimituksen vuonna
2023 alkanut toimikausi pééttyy kuluvana vuonna. Halukkaat voivat ilmoittautua paitoimittajalle
helmikuun 15. padivddn mennessi. Pddtoimittaja perehdyttdd uuden toimituskunnan lehden ja jour-
nal-alustan kayttoon.

Mikéli uutta toimitusta ei saada kokoon alkuvuodesta, joudumme valitettavasti kieltdytymaian
uusien kisikirjoitusten vastaanottamisesta, jotta voimme varmistaa nyt toimituksen poydalld ja
arvioitavana olevien késikirjoitusten toimituksen kuluvan vuoden loppuun mennessa.

Helsingissd 15.1.2026
Eemeli Hakokongés
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VERTAISARVIOITU
KOLLEGIALT GRANSKAD
PEER-REVIEWED

www.tsv.fi/tunnus

Epaasiallisen ja vakivaltaisen kohtelun
suomen- ja ruotsinkielisen mittarin validointi
pelastus- ja ensihoitoalalla

Oliver Saal, lida Silfverhuth, Konsta Huovinen & Mimmi Tolvanen

Yhdenvertaisuuden, tydturvallisuuden ja koskemattomuuden rikkomukset néyttavat
olevan arkipdivaa pelastus- ja ensihoitoaloilla viime vuosien uutisoinnin seki kansain-
vilisen tutkimuksen perusteella. Tyopaikalla koetulla vikivallalla ja epdasiallisuudella
on todettu useita vakavia sosiaalisia ja terveyshaittoja kuten lisdédntynyt loppuun pala-
misen riski. Tutkimuksissa ei kuitenkaan sovelleta Suomessa varmennettuja, yhden-
mukaisia mittareita. Artikkelissamme syntetisoimme aikaisemmasta tutkimuksesta
epdasiallisen ja vékivaltaisen kohtelun 11-osaisen suomen- ja ruotsinkielisen mittarin.
Testasimme mittaria valtakunnallisessa kyselyaineistossa, joka kerittiin syys-lokakuus-
sa 2024. Eksploratiivinen faktorianalyysi osa-aineistolla (n = 280) ehdotti kahden teko-
ympdériston faktorirakennetta. Malli sopi konfirmatorisessa faktorianalyysissa hyvik-
syttdvisti toiseen osa-aineistoon (n = 680), mutta oli invariantti vain kohderyhmien
ja yhteydenottomenetelmien vertailuissa. Syyné osittaiselle epédinvarianttivudelle epii-
lemme vikivaltakdsitteiston monitulkinnallisuutta sekd kdanndsongelmia.

Avainsanat: epéasiallinen ja vikivaltainen kohtelu, pelastusala, ensihoito, eksploratiivi-
nen faktorianalyysi, konfirmatorinen faktorianalyysi, mittausinvarianssi

Kasikirjoituksen arviointi on toteutettu Rekisterdityjen tutkimusraporttien kansallisen vertaisar-
viointikeskuksen toimesta. RR-keskus noudattaa vertaisarvioinnissa Tieteellisten seurain valtuus-
kunnan madrittimia vertaisarviointikdytidntod kaksinkertaisesti. Jokainen RR-tutkimus arvioidaan

kahdessa vaiheessa. Lisdtietoja: https:/www.jyu.fi/fi/tutkimus/julkaiseminen-jyvaskylan-yliopis-
tossa/rekisteroidyt-tutkimusraportit



Johdanto

Yhdenvertaisuuden ja tyoturvallisuuden toteu-
tumiseen julkisen sektorin alalla on kiinnitet-
ty huomiota viime vuosina. Turvallisuusalalla
tyoskentelevit kokevat epdasiallista ja véki-
valtaista kohtelua niin ulkoisesti asiakkailta ja
potilailta kuin sisdisesti tydyhteisossd (Huota-
ri, 2019; Huttunen & Rinkinen, 2019; Paavo-
nen, 2023). Ongelma koskee myds pelastus-
alaa; pelastustoimen tyontekijit kokevat saman
verran tai jopa enemmin epdasiallista kohtelua
kuin sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijit
(Laitinen ym., 2023).

Pelastusalalla  yhdenvertaisuusrikkomuk-
set ndyttdvit olevan pitkdén jatkunut ongelma,
joka tutkimuksen mukaan vaikuttaa tydssé-
jaksamiseen ja alalla pysymiseen (Ali-Hokka,
2021; Hankaniemi, 2023; Hjelt, 2022; Puranen,
2019, 2021). Suuri osa tutkimuksesta on keskit-
tynyt asiakkaiden tai potilaiden toteuttamaan
epdasiallisen kohtelun kokemuksiin (Huttunen
& Rinkinen, 2019; Sutinen, 2010), mutta myds
tyOpaikan sisdlld voi syntyd héirinti- tai véki-
valtakokemuksia (Kettunen, 2022; Sisdministe-
ri6, 2021).

Tyopaikkavikivalta on yksi terveydenhuol-
lon ammattilaisten vakavimmista stressinai-
heuttajista (Greenslade ym., 2020). Vikivallan,
uhkailun ja muun epéasiallisen kohtelun koke-
mukset ovat useimmissa tutkimuksissa yhtey-
desséd loppuun palamisen riskiin (Bernaldo-De-
Quirés ym., 2015; Coskun Cenk, 2019; Lever
ym., 2019; Sommovigo & Setti, 2022; Stefano-
wski ym., 2023) sekd masennusoireisiin, postt-
raumaattisen oireyhtymén kehitykseen, unet-
tomuuteen ja kohonneeseen itsemurhariskiin
(Abbott & Whitley, 2023; Celebi & Gokkaya,
2023; Gomez-Gutiérrez ym., 2014; Hom ym.,
2017; Kang ym., 2022; Lever ym., 2019;
Magnusson Hanson ym., 2023), mutta kaikissa
tutkimuksissa yhteyttd ei ole havaittu (Braun
ym., 2021; Schablon ym., 2022). Epéasiallisen
ja vikivaltaisen kohtelun kokemuksen riskite-
kijoitd ovat tyontekijoiden liiallinen tyomaa-
rd, tyOyhteison ilmapiiri ja esihenkildongelmat
(Ervasti ym., 2023; van der Velden ym., 2016).

Tutkimusten vélilld ei ole konsensusta
epdasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun maari-
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telmélle tai mittareille. Mittarit keskittyvit
joko tyoOyhteison sisdisiin konflikteihin tai
tyOyhteison ulkopuolella tydajalla tapahtuvaan
epdasialliseen kohteluun, eivét samanaikaisesti
molempiin. Pelastustoimen ja ensihoidon palve-
lut toteutetaan eri tavoin eri maissa, ja toisaalta
epdasiallisen kohtelun mééaritelmit vaihtelevat
eri kulttuureissa, joten tutkimusten vertailussa
voi olla harhaa (Kline, 2023, s. 25). Tyopaik-
kavékivallan mittarin on myds osoitettu olevan
eridvésti validi eri turvallisuus- ja ensihoito-
toimijoiden vélilld (van Reemst & Jongerling,
2021).

Téassd tutkimuksessa kehitimme epiasialli-
sen ja vikivaltaisen kohtelun suomen- ja ruot-
sinkielisen mittariston pelastusalan ja ensi-
hoidon eri organisaatioiden kohderyhmille.
Mittariston kehittiminen on osa Pelastusopiston
toteuttamaa ja Palosuojelurahaston rahoittamaa
tutkimushanketta Pelastustoimen nollatolerans-
si syrjinndlle ja hdirinndlle — faktaa vai fiktio-
ta? ja pohjautuu aiempaan tutkimukseen seki
asiantuntijaryhmien tyShon.

Epaasiallisen ja vakivaltaisen
kohtelun maarittely ja mittaaminen

Epéasiallinen kohtelu voidaan késittdd eri
tavoin, eivétkéd kéasitykset ole toisiaan poissul-
kevia tai selkedsti rajattuja. Syrjintd ja hdirintd
ovat lainsdddédnndssd maédritelty yhdenvertai-
suuslain (1325/2014) 8 § 1 mom. kiellon kaut-
ta: ”Ketdédn ei saa syrjid idn, alkuperédn, kansa-
laisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyh-
distystoiminnan, perhesuhteiden, terveystilan,
vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen
tai muun henkiloon liittyvén syyn perusteel-
la” (Yhdenvertaisuuslaki, 2014). Seksuaalinen
hdirintd on lain ndkokulmasta eritelty omaksi
hdirintdmuodoksi (Tasa-arvolaki, 2023).
Vakavimmillaan epéasiallinen kohtelu voi
esiintyd vékivaltana, eli ”vallan, kontrollin tai
fyysisen voiman tahallisena kéyttond tai silld
uhkaamisena siten, ettd se kohdistuu toiseen
ihmiseen tai ihmisryhmiidn ja ettd se johtaa
tai voi johtaa fyysisen tai psyykkisen vamman
syntymiseen, kehityksen hiiriytymiseen, perus-
tarpeiden tyydyttymittd jadmiseen tai kuole-
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maan” (Bildjuschkin ym., 2019). Vikivalta
jakautuu myos kolmeen alakésitteeseen, fyysi-
seen, henkiseen ja seksuaaliseen vikivaltaan.
Fyysinen vikivalta ’ilmenee henkilon ruumiilli-
sen koskettamattomuuden tahallisena loukkauk-
sena.”, ja henkinen vdkivalta ”ilmenee henkilon
psyykkisen hyvinvoinnin tahallisena vahingoit-
tamisena” (Bildjuschkin ym., 2019). Henkistd
vikivaltaa voidaan myos késitelld verbaalisena
vdikivaltana. Seksuaalinen vikivalta taas ilme-
nee henkildon seksuaalisen koskemattomuuden
tai itseméddrddmisoikeuden tahallisena loukka-
uksena” (Bildjuschkin ym., 2019).
Epdéasiallinen kohtelu voi myos kohdistua
omaisuuteen vahingontekona tai varastami-
sena. Vahingonteolla tarkoitetaan rikoslais-
sa (39/1889) 35 luvun 1 § toisen omaisuuden
oikeudettomasti hévittdmistd tai vahingoit-
tamista. Varkaudella tarkoitetaan rikoslaissa
(39/1889) 28 luvun 1 § mukaan toisen hallusta
irtaimiston anastamista (Rikoslaki, 2023).
Tyépaikkakiusaaminen siséltid epiakohteliaat
ja antagonistiset toistuvat kohtaamiset henkilos-
ton vélilla (Tyoterveyslaitos, ei pvm.). Kiusaa-
minen voi osittain olla myos tyopaikkavdkival-
taa, tai sisdltdé syrjinnén ja hdirinndn merkkeja.
Kirjallisuudessa puhutaan myos /lateraalises-
ta vihamielisyydestd (lateral hostilities), jolla
tarkoitetaan laajasti “epdystévillisid, epékoh-
teliaita, antagonistisia vuorovaikutustilanteita
verrattavien organisaatiotasojen [henkildston]
keskuudessa” (Alspach, 2008). Tyopaikkakiu-
saaminen ei kuitenkaan rajoitu horisontaalisesti
samassa asemassa tyOskentelevien tyodtoverien
vilille, vaan voi myo0s esiintyd vertikaalisesti
(Tyoterveyslaitos, ei pvm.). Késittelemme tissi
artikkelissa seki horisontaalista ettd vertikaalis-
ta tyopaikkakiusaamista vihamielisyytend.
Maidritelmit eivat ole toisiaan poissulkevia.
Esimerkiksi seksuaalisen hiirinndn laillinen
madritelma voi kattaa myds henkisté tai fyysis-
td vikivaltaa tai héirintdd. TySpaikkakiusaami-
nen ja vihamielisyys voi yltya verbaaliseksi tai
fyysiseksi vékivallaksi. Eri vikivallan muoto-
jen viélilld on havaittu yhteyksid (van Reemst &
Fischer, 2019). My0s tekijédkontekstien vililld
on havaittu yhteyksia: sisdiset konfliktitilanteet
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kuten esihenkildongelmat ennustavat ulkois-
ten vékivaltakokemusten esiintyvyyttd (Ervasti
ym., 2023; van der Velden ym., 2016). Omakoh-
taiset kokemukset voivat myos olla yhteydessa
havaintoihin kollegoiden vilisestd tai kolle-
goihin kohdistuneesta kohtelusta (Bambi ym.,
2014).

Epéasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun
madrittelyyn sovellamme Helen Tolhurstin ja
kollegoiden (1999) kehittdméad, Jantin ja Nord-
quistin (2022) suomeksi kddntdméd tyopaik-
kavékivallan kuutta ulottuvuutta. Mittari on
alun perin kehitetty australialaisten lddkéreiden
mittaamiseksi, mutta sovellettu myohemmin
muihin terveys- ja turvallisuusviranomaisiin.
Lisddmme ulottuvuuksiin Alspachin (2008)
madritelmén vihamielisyydestd sekd yhdenver-
taisuuslain maéaritelmén syrjinndstd. Alspach-
in mittari on kehitetty hoitajien epidasiallisuu-
den kokemusten mittaamiseen. Ndiden liséksi
alkuperdinen maédritelméd jakaa epéasiallisen
seksuaalisen kohtelun vikivaltaan ja hdirintdén,
mutta yhdistimme ndméd yhdeksi késitteeksi
rajojen héilyvyyden takia (Taulukko 1, ks. s.7).

Epéasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun
mittaamiseen on kehitetty monia vaihtele-
via mittareita. Esimerkkeind voidaan pitda
Maailman terveysjérjeston WHO:m (Maguire
ym., 2018) vikivaltakokemusten mittaristo,
Alspachin (2008) lateraalisen vihamielisyyden
mittaristoa, Johnsenin ja kollegoiden (2020)
Staff’ Observation Aggression Scale — Revised
Emergency -mittaristoa, Sliter ja Boydin (2015)
Victim Incivility Scale -mittaristoa sekd Duprén
ja kollegoiden (2014) Vicarious Exposure to
Workplace Aggression -mittaristoa.

Né&maé mittarit eivdt kuitenkaan ole validoi-
tuja suomalaisessa kontekstissa, ja operatio-
nalisoivat eridvid késitteitd. Monet on kehitet-
ty tilannekohtaista raportointia varten eivétka
sovellu retrospektiiviseen selvittelyyn. Esimer-
kiksi WHO:n mittaristo kerdd padsddntoisesti
tietoa viimeisimmaéstd vékivallan kokemuk-
sesta, vaikka kyselytyokalun tarkoituksena on
mitata kokemuksia viime 12 kuukauden aikana
(Maguire ym., 2018).
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Taulukko 1. Epéasiallisen ja vékivaltaisen kohtelun seitsemén ulottuvuutta. Mukauttaen Jéanttid ja
Nordquistia (2022), Alspachia (2008) sekd yhdenvertaisuuslakia.

Ulottuvuus

Miiritelméa

Verbaalinen vikivalta

Kasvotusten tai puhelimitse vélitetty loukkaava kielenkdytto tai huutaminen, jonka
tarkoituksena on loukata tai saada aikaiseksi pelkoa. Ei sisdlld seksuaalista héirintd tai
vikivaltaa. Verbaalista vikivaltaa voidaan vélittdd myds kirjallisena, esimerkiksi
sosiaalisen median kautta.

Omaisuuden Ajoneuvojen, kaluston, hoitovalineiston, henkilokohtaisen omaisuuden,
vahingoittaminen tai toimistotarvikkeiden tai kalusteiden rikkominen tai varastaminen seké edelld
varastaminen mainittuihin kohdistunut varkauden yritys.

Uhkailu Uhkailu, seuraaminen, tarkkailu tai muuten elehditty ilmaisu, jonka tarkoituksena on

loukata tai saada aikaiseksi pelkoa.

Fyysinen vékivalta

Fyysinen hyokkays tai sen yritys, esimerkiksi lydminen, potkiminen tai aseen kéyttd,
jonka tarkoituksena on saada aikaan fyysistd vahinkoa.

Seksuaalinen héirinté tai

Seksuaalinen ehdottelu tai epétoivottu huomio, joka voi siséltdd esimerkiksi

vikivalta

ehdottelevat katseet, epasopivat fyysiset eleet tai sopimattomat lahjat. Pakotettu
seksuaalinen teko, raiskaus tai genitaalialueiden koskettelu sekd edelld mainittujen

tekojen yritys.

Vihamielisyys Epéystéavillinen, epékohtelias, antagonistinen vuorovaikutustilanne kahden henkilon
valillg.

Syrjinta Epétasa-arvoinen kohtelu ién, alkuperin, kansalaisuuden, kielten, uskonnon,

Epaasiallisen ja vakivaltaisen
kohtelun vaikutukset

Epéaasiallisella ja vékivaltaisella kohtelulla on
useita terveydellisid ja tydsosiaalisia vaikutuk-
sia, joista vahvin naytto liittyy tyouupumuk-
seen, eli stressitilaan, “jota luonnehtii uupu-
musasteinen vasymys, kognitiiviset vaikeudet,
kyynistynyt asenne tyotd kohtaan ja heikentynyt
ammatillinen itsetunto” (Uusitalo-Arola ym.,
2022). Tyouupumuksen suhdetta vikivaltakoke-
muksiin ja tydpaikkakiusaamiseen on osoitettu
useassa eurooppalaisessa tutkimuksessa varsin-
kin ensihoitajien tyOyhteisdissd (Bernaldo-De-
Quirdés ym., 2015; Braun ym., 2021; Coskun
Cenk, 2019; Schablon ym., 2022), mutta myos
pelastajien kohdalla (Stefanowski ym., 2023).
Kaytimme tyouupumuksen mittaamisek-
si Burnout Assessment Tool (BAT)-tyOkalua
(Hakanen & Kaltiainen, 2022; Schaufeli ym.,
2023). Valitsimme kaytt6omme BAT-4-mittarin
kyselylomakkeen pituuden takia. Kysymykset
mittaavat neljdd tyouupumuksen ydinoiretta:
krooninen véasymys, henkinen -etddntyminen
tyostd, kognitiivisen toiminnan hiiridt seké

vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkil6on liittyvan syyn perusteella.

tunteiden hallinnan héiriét. BAT-4-mittarin on
todettu olevan vahvassa yhteydessd tydkalun
pidempiin versioihin, sisdisesti riittivin yhte-
ndinen, yksiulotteinen, ja ulkoisesti ldhes yhta
validi kuin pidemmaét mittariversiot (Hakanen
& Kaltiainen, 2022, ss. 42-43).

Epéasiallisella ja vikivaltaisella kohtelul-
la on muitakin terveysvaikutuksia kuin tyouu-
pumus, kuten fyysisen vékivallan aiheuttamat
somaattiset oireet, emotionaaliset reaktiot kuten
stressi tai ahdistus, sekd muut mielenterveyson-
gelmat. Koska tyouupumuksen yhteys epdasial-
lisen kohtelun moniin eri muotoihin on tois-
tuvasti osoitettu tutkimuksessa, sitd voidaan
hy6dyntdd osana mittariston ulkoista validoin-
tia, vaikka emme tutkikaan yhteytté tarkemmin.

Tutkimuskysymykset ja hypoteesit

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kehi-
tetyn epdéasiallisen ja vékivaltaisen kohtelun
mittarin suomen- ja ruotsinkielisten versioiden
kaytettdvyyttd. Jaoimme tutkimuksen kahteen
osatutkimukseen. Ensimmaéisen eksploratiivisen
osatutkimuksen tutkimuskysymys oli:



1.Mikd on epdasiallisen ja vékivaltaisen
kohtelun mittariston faktorirakenne?

Toisessa osatutkimuksessa tarkastelimme
ensimmaéisessd  osatutkimuksessa selvitetyn
faktorirakenteen validiteettia ja invarianssia:

1.0nko mittaristo ulkoisesti validi tyouu-
pumuksen mittariston kanssa?

2.0nko mittaristo invariantti kaikissa orga-
nisaatioryhmissa?

3.0nko mittaristo invariantti pelastajien ja
ensihoitajien joukossa?

4.0nko mittaristo invariantti sekd suomek-
si ettd ruotsiksi?

5.0nko mittaristo invariantti yhteydenotto-
menetelmien valilla?

Toinen osatutkimus oli konfirmatorinen,
joten asetimme seuraavat kysymyksié vastaavat
hypoteesit:

H1: Faktorimalli on tilastollisessa yhtey-
dessd tyduupumukseen.

H2: Faktorimalli on invariantti jokaisessa
kohderyhmaéssa.

H3: Faktorimalli on invariantti pelastajien
ja ensihoitajien ryhmissa.

H4: Faktorimalli on invariantti eri kieliver-
sioissa.

HS5: Faktorimalli on invariantti eri yhtey-
denottomenetelmilla.

Menetelmat
Kohderyhma

Kyselyllé oli nelja kohderyhméé: pelastuslaitok-
sen henkilostd, sopimuspalokuntien ja palokun-
tayhdistysten henkilosto ja jdsenet, pelastusalan
valtakunnallisten jirjestdjen henkilostd sekd
koulutusorganisaatioiden henkildstd ja opiske-
lijat* (Taulukko 2, ks. s.9). Sopimuspalokuntien
ja palokuntayhdistysten kohdalla rajasimme
nuoriso-osastot kohderyhmin ulkopuolelle.

*Pelastusalan koulutusten vihimmaisvaatimukset
ovat 18 vuoden ik, jolloin kohderyhmassi ei ole
mahdollista olla tutkimuksen ikdrajauksen alittavia
henkiloitd (Laki Pelastusopistosta, 2006, Osa 18).
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Suomen 22 pelastuslaitosta koostuvat
operatiivisesta henkilostostd sekd hallinnol-
lisesta henkilostostd. Operatiivinen  henki-
l6sto  jaetaan neljddn tasoon. Ylin johto
kasittdd  padllystotehtdvissd  tyoskentelevia
esihenkildaseman henkiloita, kuten
pelastuspéillikot. Keskijohdon henkilosté on
pddllystod tai alipdidllystdd, joka johtaa tiet-
tyd rajattua ryhmdii, esimerkiksi paloasemaa,
ja toimii henkil6ston ldhiesihenkiloind. Alin
johto on péédsdintdisesti alipddllystdd ja toimii
esimerkiksi pelastusyksikon ldhiesihenkilona.
Suorittavaan henkilostoon kuuluu pelastajat ja
ensihoitajat. Ndiden lisdksi pelastuslaitoksel-
la voi tydskennelld hallinnollista henkiléstéd,
jotka eivét osallistu operatiiviseen toimintaan.

Palokuntayhdistykset ovat yhdistyksia, jotka
toteuttavat pelastusalan hélytys- ja harrastustoi-
mintaa omalla alueellaan. Osa niistd on sopimus-
palokuntia, joilla on sopimus hélytystoimintaan
osallistumisesta hyvinvointialueen pelastus-
laitoksen kanssa. Sopimuspelastajat toimivat
sivutoimisena henkildstond pelastuslaitoksella
ja osallistuvat pelastuslaitosten koordinoimaan
pelastustoimintaan. Sopimuspalokuntien opera-
tiiviset toimijat, hdlytysosasto, seuraavat samaa
organisaatiorakennetta kuin pelastuslaitokset.
Palokuntayhdistyksen toimijat voivat myds
osallistua ei-operatiiviseen toimintaan, kuten
onnettomuuksien ehkaisytyohon.

Pelastusalan  valtakunnallisia  jdrjestojdi
on kohdepopulaatiossamme kolme: Suomen
Pelastusalan Keskusjérjestd (SPEK), Suomen
Palopaillystoliitto (SPPL) ja Suomen Sopimus-
palokuntien Liitto (SSPL). Jérjestot suorittavat
edunvalvontaan liittyvdd toimintaa ja toteutta-
vat muun muassa tdydennys- ja siviilikoulutusta
sekd tutkimustoimintaa.

Pelastusalalla on kaksi koulutuslaitosta:
Pelastusopisto ja Helsingin pelastuskoulu™.
Molemmissa koulutuslaitoksissa on opetushen-
kilod, opiskelijoita sekd hallinnollista henki-
16stod. Pelastusopistossa tyoskentelee lisdksi
asiantuntijoita tutkimus- ja kehittdmistoimin-
nassa.

“*Emme Kkaisitelleet tdssa tutkimuksessa ensihoidon
koulutusorganisaatioita.



Taulukko 2. Kohderyhmien koot ja sukupuolijakaumat.

Psykologia 1/2026

Kohderyhmi Mairi (n) Sukupuolijakauma
Pelastuslaitokset Noin 8100 Noin 90 % miehid, noin 10 % naisia
(Pelastusopisto, 2024)
- Pelastajat Noin 4000 (Pelastusopisto, 2024) (ei tiedossa)
- Ensihoitajat Noin 3400 (Terveyden ja (ei tiedossa)

hyvinvoinnin laitos, 2021)

- Muu henkilostod

Noin 700 (Pelastusopisto, 2024)

(ei tiedossa)

Sopimuspalokunnat ja Noin 25000 (Suomen Noin 83 % miehii, noin 16 % naisia,

palokuntayhdistykset Sopimuspalokuntien Liitto, 2024) noin 1 % muunsukupuolisia
(Suomen Sopimuspalokuntien Liitto,
2024)

- Halytyskelpoiset Noin 14000 (Aalto ym., 2021, s. 9; Noin 90 % miehid, noin 10 % naisia
sopimuspelastajat Pelastusopisto, 2024) (Pelastusopisto, 2024)
Valtakunnalliset jarjestot 731 (ei tiedossa)
Koulutusorganisaatiot 6867 (ei tiedossa)

T Tiedot pyydetty organisaatioilta puhelimitse ja séhkdpostitse ajanjaksolla 11.3.-14.3.2024.

Yhteydenottomenetelméat

Aineisto kerittiin  verkkokyselylld syksylld
2024. Kutsut vilitettiin johdon kautta, yhte-
yshenkiloiden ja viestinnidn kautta sekd pelas-
tusalan mediassa (ks. Liite 1; mydhemmin
yhteydenottomenetelmdit). Jokaiselle kutsu-
menetelmélle laadittiin oma vastaamislink-
ki kyselyyn kerdtidksemme tiedon kédytetystd
yhteydenottomenetelméstd. Monien yhteyden-
ottomenetelmien avulla pyrimme vihentdméin
valikoitumisharhaa (Protogerou & Hagger,
2020).

Eettisyys

Tutkimus taytti luonteeltaan Tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan ennakkoarviointiohjeen
kohdan 5 (Tutkimuksella on riski altistaa tutkit-
tavia arkieldmédn rajoja ylittdvdlle henkiselle
haitalle) kysymysten arkaluonteisuuden vuok-
si (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019).
Itd-Suomen yliopiston ihmistieteiden tutkimu-
seettinen toimikunta puolsi tutkimuksen toteu-
tusta (lausunto nro 11/2024).

Epéasiallisen ja vékivaltaisen kohtelun koke-
mukset ovat sensitiivisid kokemuksia, joiden
paljastuminen voi vaikuttaa olennaisesti vastaa-
jan terveyteen ja turvallisuuden tunteeseen.

Arvioinnin mukaisesti suunnittelimme kysely-
tiedon anonymisoinnin. Anonymisointi toteu-
tettiin heti tiedonkeruun péétyttyé, ja analyysit
toteutettiin anonymisoidulla aineistolla.

Mittarit

Epaasiallinen ja vékivaltainen kohtelu

Mittasimme epdasiallista ja  vékivaltaista
kohtelua neliosaisella mittarilla, jonka jokai-
sessa osassa oli yksi kysymys kustakin kohte-
lun seitseméstd ulottuvuudesta. Osiot eriteltiin
omakohtaisten ja kollegoiden havaittujen koke-
musten, sekd organisaation sisélld tapahtunei-
den ettd organisaation ulkopuolelta kohdistunei-
den kokemusten vililld viimeisen 12 kuukauden
aikana, sekd suomeksi ettd ruotsiksi. Vastaus-
vaihtoehdot olivat: en ollenkaan, harvemmin
kuin kerran kuukaudessa, kerran kuukaudessa,
useita kertoja kuukaudessa, kerran viikossa,
useita kertoja viikossa, kerran péivéssi, ja usei-
ta kertoja péivéssa.

Omakohtaiset ja havaitut kokemukset on
aikaisemmin osoitettu korreloivan (Bambi ym.,
2014), kuten myos organisaation sisillé tapahtu-
vat ja ulkopuolelta tulevat kokemukset (Ervasti
ym., 2023; van der Velden ym., 2016). Asetim-
me siksi kaikki 28 muuttujaa yhteen faktorimal-
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liin, jolloin hypoteettista ulottuvuutta kohden
oli neljd instrumenttia.

Mittaristoa kehittineeseen asiantuntijatyd-
ryhméédn osallistui edustajia sisdministeriosti,
Tyoterveyslaitokselta, pelastusalan jirjestoista,
alan oppilaitoksista sekéd kaikilta pelastuslai-
toksilta. Koostimme vuosina 2010-2023 tehty-
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jen pelastusalan ja ensihoidon epiasiallisen
kohtelun tutkimuksista sopivat kyselyt yhdeksi
tyokaluksi, jota muokattiin asiantuntijatydryh-
midn kommenttien perusteella ennen eettisen
arvioinnin pyyntoa.

Taulukko 3. Ep&asiallisen ja vakivaltaisen kohtelun mittariston yl&- ja alakysymykset muuttujakoodeineen.

| Muuttujakoodi | Kysymys

Kuinka usein olet itse kohdannut seuraavia epdasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun muotoja organisaatiosi sisélld

viimeisen 12 kuukauden aikana?

k3 1 Verbaalinen vikivalta

k3 2 Omaisuuden vahingoittaminen tai varastaminen
k3 3 Uhkailu

k3 4 Fyysinen vékivalta

k3 5 Seksuaalinen hiirinti tai vékivalta

k3 6 Vihamielisyys tai epdkohtelias kdyttdytyminen
k3 7 Syrjintd

Kuinka usein olet havainnut kollegan kohdanneen seuraavia epéasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun muotoja

organisaatiosi sisélld viimeisen 12 kuukauden aikana?

k4 1 Verbaalinen vikivalta

k4 2 Omaisuuden vahingoittaminen tai varastaminen
k4 3 Uhkailu

k4 4 Fyysinen vékivalta

k4 5 Seksuaalinen hiirintd tai vékivalta

k4 6 Vihamielisyys tai epdkohtelias kiyttdytyminen
k4 7 Syrjintd

Kuinka usein olet itse kohdannut seuraavia epdasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun muotoja organisaatiosi

ulkopuoliselta henkil6ltd viimeisen 12 kuukauden aikana?

k12 1 Verbaalinen vikivalta

k12 2 Omaisuuden vahingoittaminen tai varastaminen
k12 3 Uhkailu

k12 4 Fyysinen vékivalta

k12 5 Seksuaalinen héirinté tai vikivalta

k12 6 Vihamielisyys tai epdkohtelias kdyttdytyminen
k12 7 Syrjinta

Kuinka usein olet havainnut kollegan kohdanneen seuraavia epéasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun muotoja
organisaatiosi ulkopuoliselta henkil6ltd viimeisen 12 kuukauden aikana?

k13 1 Verbaalinen vékivalta

k13 2 Omaisuuden vahingoittaminen tai varastaminen
k13 3 Uhkailu

k13 4 Fyysinen vékivalta

k13 5 Seksuaalinen héirinté tai vikivalta

k13 6 Vihamielisyys tai epdkohtelias kdyttdytyminen
k13 7 Syrjintd

10



Tyéuupumus

Mittasimme tyouupumusta Tyoterveyslaitok-
sen kehittdmélla Burnout Assessment Tool-tyo-
kalun neljan viittiméan versiolla (Hakanen &
Kaltiainen, 2022). Vastausvaihtoehdot olivat: ei
koskaan, harvoin, joskus, usein, ja aina. Vaitta-
mat esitetddn alla, tyduupumuksen osa-alueet ja
muuttujakoodit suluissa:

Tunnen itseni henkisesti uupuneeksi tyos-
sani (krooninen visymys; k27 1)

En ole kiinnostunut enkd innostunut tyds-
tédni (henkinen etdantyminen; k27 2)
Minun on vaikea pysyéd tarkkaavaisena
tyossdni (kognitiivisen toiminnan hairiot;
k27 3)

En pysty hallitsemaan tunteitani tydsséni
(tunnehallinnan héiriot; k27 4)

Mallinsimme tyduupumusta yhden fakto-
rin mallilla (Kuvio 1). Faktorilataukset rajat-
tiin Tyoterveyslaitoksen mittaamiin latauksiin
(Hakanen & Kaltiainen, 2022; Schaufeli ym.,
2023).

Kontrollimuuttujat
Testasimme mittariston mittausinvarianssia
neljialla  kontrollimuuttujalla:  kohderyhma,

ammattiasema, kyselyn kieliversio ja yhteyden-
ottomenetelmd. Kohderyhmdt jaettiin kolmeen
kategoriaan: pelastuslaitos tai ensihoito, sopi-

0,67 0,66

— /

Henkinen

Krooninen vasymys - :
etaantyminen
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muspalokunta tai palokuntayhdistys, sekd
pelastusalan valtakunnallinen jarjestd, pelastus-
liitto tai koulutusorganisaatio. Ammattiasemina
tarkastimme pelastajien ja ensihoitajien mallien
invarianssin erikseen. Kyselyn kieliversioita oli
kaksi: suomi ja ruotsi. Yhteydenottomenetelmdit
jaettiin kolmeen kategoriaan: johdon kautta,
kirjaamoiden tai toimistojen kautta, ja pelastus-
alan median kautta.

Tilastolliset menetelmat

Esirekisterdity tilastollisen voiman a prio-
ri-analyysi on saatavilla liitteessd 2 ja katoana-
lyysi on saatavilla liitteessé 3.

Osatutkimus 1: Eksploratiivinen
faktorianalyysi (EFA)

Ensimmadisessd osassa toteutimme EFA-mallin
30 prosentin satunnaisotoksella. Datan sopi-
vuutta EFA-menetelméén selvitettiin seuraavil-
la kriteereilla:

Jokaisen vastaajan Mahalanobiksen etii-
syyden p > 0,001
Kaiser-Mayer-Olkin-suure KMO > 0,80
Bartlettin sfadrisyystestin p < 0,05
Korrelaatiomatriisin determinant-

ti > 0,0001

Jokaisen muuttujan varianssisuurennus-
faktori VIF < 10

0.70 0,54

N\ ™~

Kognitiivisen
toiminnan hairiot

Tunnehallinnan héiriot

Kuvio 1. Tyduupumuksen faktorimalli, esitetty kompaktissa muodossa. Luvut ovat faktorilatauksia.
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Mahalanobiksen etdisyyden p-arvorajan alit-
taminen johti vastaajan poistamiseen mallis-
ta. Jatkoimme mallintamista vain, jos kaikki
kriteereistd 2—4 tayttyvit. Poistimme muuttujan
mallinnuksesta, jos VIF > 10.

Arvioimme materiaalin dimensionaalisuu-
den Hullin menetelmilld (Lorenzo-Seva ym.,
2011) kéyttden sopivuusmittarina CFI-indeksia.

Kéytimme  suurimman  uskottavuuden
ekstraktiomenetelmdd (ML). Kisittelimme
puuttuvat arvot tiyden informaation suurimman
uskottavuuden menetelmélld (FIML). Useam-
man faktorin malleissa kdytimme Direct Obli-
min -rotaatiomenetelmédd (Matsunaga, 2010).
Siséllytimme muuttujan faktoriin, jos sen fakto-
rilataus oli yli 0,40 ja sen suurimman ja toiseksi
suurimman faktorilatauksen erotus oli véhin-
tddn 0,30 (Matsunaga, 2010).

Osatutkimus 2: Konfirmatorinen
faktorianalyysi (CFA)

Toisessa osassa kdytimme vastaajia, jotka eivét
olleet satunnaisvalittuja ensimmaéisen tutki-
muksen asetelmaan. Epiasiallisen ja vékival-
taisen kohtelun mittarin validoinniksi teimme
CFA-analyysin robustilla ML-menetelmalla.
Puuttuvat vastaukset késiteltiin FIML-menetel-
malla.

Mittarin ulkoisen validiteetin tarkastelussa
hyodynnettiin  aikaisemmassa tutkimuksessa
havaittuja suhteita validoinnin alaisen kisitteen
ja muiden ilmididen vélilla (ennustevaliditeetti)
korreloimalla mittarin faktorit tyéuupumuksen
faktoriin. Mittari todettiin ulkoisesti validiksi,
jos mittarin ja aikaisemmin validoidun ty6uu-
pumusmittariston vilinen suhde oli positiivinen
(r > 0) ja merkitsevd (p < 0,05) (McDonald,
2011, s. 222).

Erotteluvaliditeettia mitattiin korreloimalla
epdasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun yksittéi-
set mittarit tyouupumuksen yksittdisiin mitta-
reihin. Erotteluvaliditeetti todettiin, jos korre-
laatiot eivit olleet liian suuria (» < 0,90).

Konvergenssivaliditeettia mitattiin tarkas-
tamalla epéasiallisen ja vidkivaltaisen kohtelun
muuttujien vélinen korrelaatiomatriisi fakto-
reittain. Jos mittari osoittaa korkeaa konver-
genssivaliditeettia, muuttujien tulisi korreloida

Psykologia 1/2026

toistensa kanssa merkittdvisti. Konvergenssiva-
liditeetin vertailukohteet riippuivat ensimmai-
sen tutkimuksen tuottaman mallin dimensionaa-
lisuudesta.

Mallin sopivuuden toteamiseksi kédytimme
globaalin ja paikallisen sopivuuden testeji:
y>-testi (p > 0,05), RMSEA, CFI (comparati-
ve fit index) ja SRMR (standardised root mean
square residual). Merkitsevd y>-testi ei vield
takaa paikallista sopivuutta (Kline, 2023, s.
158), joten tarkistimme myds modifikaatioin-
deksit.

Sopivuusindeksit on osoitettu  herkiksi
mallin spesifikaatiolle (Niemand & Mai, 2018).
Vilttddkseen tyyppi I ja Il virheiden paisumista
kdytimme dynaamisia raja-arvoja dynamic-pa-
ketin simulaatiotydkaluilla (Mai ym., 2021;
McNeish & Wolf, 2023; Niemand & Mai, 2018;
Wolf & McNeish, 2023). Raja-arvoiksi saimme
RMSEA < 0,043, CFI> 0,967 ja SRMR < 0,046.

Mallin hyvéksyttdvian sopivuuden jélkeen
tarkistimme mittariston mittausinvarianssia
neljélld tasolla jokaisella kontrollimuuttujal-
la: rakenneinvarianssi, (configural invariance),
heikko invarianssi (weak or metric invariance),
vahva invarianssi (strong or scalar invariance)
ja tiukka invarianssi (strict or residual inva-
riance). Tarkastus tapahtui askeleittain véhiten
rajoittavasta invarianssimuodosta eniten rajoit-
tavaan muotoon.

Rekisteréiméattomat analyysit ja
poikkeamat suunnitelmasta

Arvioijien pyynndstéd suoritimme EFA-osuudes-
sa myOs Parallel Analysis (PA)- sekd Velicerin
Minimum Average Partial (MAP) -dimensio-
naalisuusarviot. CFA-osuudessa suoritimme
komposiittireliabiliteetin (CR; McDonald, 2011,
s. 89), faktoreiden poimittujen varianssien
keskiarvojen (AVE) seké Fornellin ja Larckerin
(1981) kriteerin reliabiliteettianalyysit.
CFA-mallin osittaisen epdsopivuuden takia
tarkistimme mallin latausten modifikaatioin-
deksit. Havaitsimme viisi merkitsevaa indeksia,
mutta niiden odotetut latausarvot olivat pienié
(SEPC = [-0,104; 0,085]). Virheiden osalta
tunnistimme kuitenkin 21 merkitsevdd modi-
fikaatioindeksid. Indeksien suuri maédrd johti
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meiddt epdileméddn mahdollista bifaktoriraken-
netta: epdasialliselle ja vikivaltaiselle kohte-
lulle olisi ympdaristokohtaiset syyt sekd yksi
yleissyy. Bifaktorimalli tiytti jokseenkin dynaa-
miset raja-arvot CFI- ja SRMR-indekseilld, ja
RMSEA-indeksin luottamusvili sisélsi raja-ar-
von (RMSEA = 0,054 [90 % CI 0,033; 0,074],
CFI = 0,983, SRMR = 0,034), mutta ei sopinut
globaalissa sopivuustarkastelussa (y*> = 71,2, df
=33, p<0,001). Mallissa sisdisen faktorin kaik-
ki muuttujalataukset olivat merkitsevid yhden
prosentin alfatasolla, ulkoisella faktorilla kaikki
muuttujat paitsi ulkoinen verbaalinen vikivalta
olivat merkitsevid, ja yleisfaktorilla muuttujat
olivat vaihtelevasti merkitsevid. Mallin tulkin-
ta osoittautui kuitenkin haasteelliseksi, ja koska
mallia ei ollut rekisterdity, emme jatkaneet
mallilla. Mallin tulokset ovat saatavilla liittees-
sd 4.

Taulukko 4. Vastaajien taustatiedot
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Tulokset
Otoksen kuvailu

Kysely toteutettiin ajanjaksolla 15.8.-15.9.2024
ja anonymisoitiin kerdyksen jdlkeen. Aineistoon
sisdltyy 960 vastaajaa. Otoksessa oli vinoumia
useilla taustamuuttujilla (Taulukko 4). Naiset,
pelastuslaitokset ja ensihoito sekd ensihoita-
jat olivat yliedustettuna aineistossa verrattuna
tunnettuihin populaatiojakaumiin, ja pelastajat
vastaavasti aliedustettuna.

Seké epiasiallisen ja vékivaltaisen kohtelun
esiintyvyysmittarit, ettd tyduupumuksen mitta-
rit olivat vinoutuneita (Liite 5). Kohtelumuut-
tujien keskiarvot olivat alle yhden, eli yleisim-
min vastaajat eivit olleet kohdanneet kohtelua
ollenkaan. Vinous- ja huipukkuusluvut osoitti-
vat poikkeamaa normaalijakaumasta.

Tarkistimme kohtelumuuttujien erotteluvali-
diteetin korreloimalla 14 omakohtaisesti koet-
tua kohtelumuuttujaa tyduupumusmittareiden
kanssa (Kuvio 2). Matriisissa ei esiintynyt yli
,90 kokoisia korrelaatioita tyduupumuksen ja
kohtelun muuttujien vélilla.

Taustatieto | Miiiird (n, %)
Sukupuoli

Nainen 306 (31,9 %)

Mies 621 (64,7 %)

Muunsukupuolinen, kieltdytyi vastaamasta 33 (3,4 %)
Kohderyhmd

Pelastuslaitos tai ensihoito 568 (59,2 %)

Sopimuspalokunta tai palokuntayhdistys 318 (33,1 %)

Jérjesto, pelastusliitto tai koulutusorganisaatio 74 (7,7 %)
Ammattiasema

Pelastaja 118 (35,6 %%

Ensihoitaja 195 (58,9 %%

Muu ammattiryhmi 21 (6,3 %°)
Kieliversio

Suomi 907 (94,5 %)

Ruotsi 53 (5,5 %)
Yhteydenottomenetelmd

Johdon kautta 229 (23,9 %)

Yhteyshenkildiden ja viestinnén kautta 388 (40,4 %)

Median kautta 343 (35,7 %)

2 Osuus pelastuslaitosten ja ensihoidon operatiivista toimintaa suorittavasta henkildstostd (n = 331)
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Osatutkimus 1: Eksploratiivinen
faktorianalyysi (EFA)

Koska valmista faktorirakennetta ei ollut, ja
koska aikaisempi tutkimus on osoittanut fakto-
rirakenteiden eroavaisuutta eri ammattiryhmis-
sd (van Reemst & Fischer, 2019), teimme aluksi
osa-aineistolla EFA-analyysin, mikd tuloksena
syntyneen rakenteen sopivuutta testattiin toises-
sa osatutkimuksessa CFA-analyysilla. Valit-
simme 30 % vastaajista satunnaisotannalla (n
= 280). Suoritimme ensin kaikkien 28 muuttu-
jan sopivuustestauksen. Koska testit osoittivat
ongelmia datan sopivuuden kanssa (ks. alla),
suoritimme myds testauksen vain 14 omakoh-
taisesti koetun kohtelun muuttujalle (Taulukko

k27 4- 015 014 017 >;<>< 0.25 021
k27 3-| 02 014 0.2 >< 0.13
0.23 017 019

29.0.0,0,0,9.¢
20,00, 0. ¢
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Dimensionaalisuusarvion tulokset olivat
ristiriitaisia. Kaikkien muuttujien mallissa
CFl-indeksi ehdotti 19 faktoria, CAF-indek-
si ehdotti 9 faktoria ja RMSEA ehdotti yhti
faktoria. Sekd 95 % PA-arvio, ettd MAP-arvio
ehdotti kolmea faktoria. Omakohtaisesti koetun
kohtelun muuttujien mallissa CFI, RMSEA, PA-
ja MAP-arviot ehdottivat kahta faktoria, mutta
CAF ehdotti kolmea faktoria.

Ristiriitojen takia pédtimme analysoida
kahta EFA-mallia kéyttden vain omakohtaisesti
koettuja muuttujia. Malli 1 sovitti kaksi faktoria
ja Malli 2 kolme faktoria. Sovittamisen yhtey-
desséd huomasimme ongelman Malli 2:n ehdot-
tamassa faktorirakenteessa, jonka vuoksi sovi-
timme uuden version Malli 1:std, Malli 3 (ks.
alla).

0.21

sample sizes:
Nmin = 920
Nmode = 938
Nmax = 953

correlation:
Pearson
1.0

0.5

0.0

k31

K3 2
k3 3"
k3 4"
k3 5
K3 6
K3_7
Ki2 1’
ki2 2’

k12 3

-1.0

Kiz2_ 4"
k12 5’
Ki2 6
ki2 77
K27 1
ka7 2’
ko7 3

X = non-significant at p < 0.05 (Adjustment: Holm)

Kuvio 2. Organisaatiosisaisten kohtelun (k3) ja organisaatioulkoisten kohtelun (k12) seka

tyduupumuksen (k27) muuttujien korrelaatiomatriisi.
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Taulukko 5. Muuttujamallien aineiston sopivuus EFA-malliin.
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Malli KMO- | Bartlettin | Korrelaatiomatriisin Mahalanobiksen Muuttujat, joiden
suure testi determinantti etiisyyden VIF-suureet yli 10
rikkoneet
vastaajat (p <
,001)
Kaikki 28 0,854 2= 3 %1012 107 vastaajaa Ulkoisesti koettu
muuttujaa 71094 verbaalinen vékivalta
df=378 Ulkoisesti havaittu
p <0,0001 verbaalinen vikivalta
Ulkoisesti havaittu
vihamielisyys
14 0,849 v = 0,0003 101 vastaajaa -
omakohtaisesti 2177,8
koetun kohtelun df=91
muuttujaa » <0,0001
Taulukko 6. Kolmen EFA-mallin sopivuusindeksit ja -testit.
Malli 1 Malli 2 Malli 3
v (df) 294,5 (64) *** 193,9 (52) *** 163,6 (34) ***
CFI 0,889 0,942 0,927
RMSEA 0,118 0,102 0,124
AIC 5 898,8 58223 5 388,9
BIC 6 098,7 6 065,8 55452
Kumulatiivinen 50,7 % 56,5 % 58,5 %
seliteaste (%)
Faktorikorrelaatio F1 ~F2:0,369 F1 ~F2:0,280 F1 ~F2:0,354
F1 ~F3:0,231
F2 ~F3:0,338

**%*: Merkitseva 0,1 % alfatasolla (p < 0,001)

Malli 2 sopii paremmin kuin Malli 1
(Taulukko 6). Kolmannen faktorin lisddminen
selitti noin 6 prosenttiyksikk6d enemmén muut-
tujavaihtelua. Malli 1:ssd faktorikorrelaatio oli
0,37, mutta korrelaatio ei ollut merkitsevd 1 %
alfatasolla. Malli 2:ssa kaikki faktorikorrelaa-
tiot olivat positiivisia ja kooltaan 0,23-0,34,
mutta my0s ei-merkitsevid 1 %:n tasolla. Kaik-
kien mallien faktorilataukset ja kommunaliteet-
tiarvot ovat esitettynd taulukossa 7.

Khiin nelidtesti on merkitsevd kaikille
malleille, mikd on tyypillistd suurilla otoksilla.
Toisen ja kolmannen mallin CFI-suureet ovat
hyviksyttdvid eli > 0,9 mutta RMSEA-suureet
eivdt ylla hyviksyttdvédin rajaan < 0,05 (Finch,
2020). AIC- ja BIC-arvot osoittavat kolmannen

mallin paremmuutta, ja my0s selitysaste on téalla
mallilla korkein.

Malli 1:ssd sisdiset fyysinen (k3 4) ja seksu-
aalinen vikivalta (k3 _5) sekd ulkoinen syrjin-
td (k12_7) eivit tdyttdneet sisddnottokriteerejd
(Taulukko 7). Muut muuttujat lataavat selkeésti
omille faktoreilleen vaihtelevin kommunalitee-
tein.

Malli 2:ssa sisdinen omaisuusvakivalta
(k3 2) ja sisdinen fyysinen vékivalta (k3 4)
sekd ulkoinen syrjintd (k12 7) eivét tdyttdneet
sisddnottokriteerejd. Vain yksi muuttuja tiyt-
ti sisddnottokriteerit ensimmadiselld faktorilla,
miké ei tdytd rakennemallien identifikaatiokri-
teerejd. Asetimme siksi Malli 3:n, johon otet-
tiin mukaan kaikki Malli 2:n sisddnottokriteerit

15



tayttdvat muuttujat, mutta vain kaksi faktoria.

Malli 3:ssa faktorirakenne oli selkedmpi, ja
vain yhdelld muuttujalla esiintyi sisddnottokri-
teeristod rikkovia latauksia. Sisdinen seksuaa-
linen vékivalta (k3_5) sai korkeimmaksi fakto-
rilataukseksi vain ,34, ja erotus toisen faktorin
lataukseen oli vain ,11.

Koska kokonaiserot Mallien 1 ja 3 sopivuuk-
sissa olivat pienid, ja koska Malli 3 suoritettiin
toissijaisena analyysina, pddtimme jatkaa Mallin
1 ehdottamalla faktorirakenteella noudattaen
rekisterdityd sisddnottokriteerid. Lopulliseen
malliin sisdllytettiin 11 muuttujaa: viisi muuttu-
jaa ensimmaéiselle faktorille (kooditk3 1,k3 2,
k3 3,k3 6 ja k3 7) ja kuusi muuttujaa toiselle
faktorille (koodit k12 1, k12 2, k12 3, k12 4,
k12 5jakl2 6).
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Osatutkimus 2: Konfirmatorinen
faktorianalyysi (CFA)

Toiseen osatutkimukseen siséllytimme vastaa-
jat, jotka eivit sisdltyneet EFA-malliin (n =
680). Rajasimme jokaisen muuttujan lataamaan
ensimmadisen osatutkimuksen Malli 1:n mukai-
sesti (vrt. tummennetut faktorilataukset Mallil-
le 1, Taulukko 7). Malli ei ldpéissyt globaalin
sopivuuden testid (y*>= 90,3, df =43, p <0,001).
Mallin sopivuusindekseistd kuitenkin kaksi
taytti dynaamiset raja-arvot (RMSEA = 0,061
[90 % CI 0,043; 0,079], CFI = 0,972, SRMR
= 0,042), ja RMSEA-suureen osalta luottamus-
vili sisdlsi raja-arvon. Kaikki mallin faktorila-
taukset olivat merkitsevid, joko keskisuuria tai
suuria (Kuvio 3).

0,155 *** 0,734 *** 0,231 *** 0,621 *** 0,475 *** 0,242 ***
Verbaalinen Omaisuus- Uhkailu, Fyysinen Seksuaalinen Vihamielisyys,
vakivalta, ulkoinen| |vakivalta, ulkoinen ulkoinen vakivalta, ulkoinen| |vakivalta, ulkoinen ulkoinen
0,919 *** 0,516 *** 0,877 *** 0,616 0,724 *** 0,870 ***

Organisaatioulkoinen

0,241 ***

Organisaatiosisainen

0,798 *** 0,422 *** 0,666 *** 0,887 *** 0,780 ***
Verbaalinen Omaisuus- . . L -
vakivalta, vakivalta, U_h!_(_allu, Vlhal_njfgllsyys, S_yl}l_nta,
L . sisdinen sisdinen sisainen
sisdinen sisdinen
0,363 *** 0,822 *** 0,557 *** 0,213 *** 0,391 ***

Kuvio 3. CFA-malli, faktorilataukset ja latenttien muuttujien korrelaatio. Kaikki parametrit ovat taysin
standardisoituja.

**%. Merkitsevd 0,1 % tasolla.

Mallin tuottama kovarianssi- ja keskiarvomatriisi on liitteessé 6.
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Taulukko 7. Kolmen EFA-mallin faktorikohtaiset lataukset seka kommunaliteettiarvot.
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Malli 1 Malli 2 Malli 3

Muuttuja F1 F2 Kommunaliteetti F1 F2 F3 Kommunaliteetti F1 F2 Kommunaliteetti
k3 1 0,824 * -0,060 0,646 0,108 0,775 * -0,050 0,633 0,821 * -0,047 0,648
k3 2 0,413 * -0,018 0,166 0,477 * 0,242 * -0,059 0,332

k3 3 0,675 * 0,095 0,512 0,147 0,616 * 0,098 0,509 0,654 * 0,110 0,491
k3 4 0,377 * 0,033 0,152 0,481 * 0,197 * 0,003 0,325

k3 5 0,364 * 0,215 * 0,236 0,533 * 0,175 * 0,176 * 0,461 0,337 * 0,230 * 0,221
k3 6 0,773 * 0,013 0,606 0,011 0,775 * 0,027 0,621 0,779 * 0,021 0,619
k3 7 0,780 * -0,031 0,592 -0,050 0,814 * -0,011 0,637 0,791 * -0,028 0,610
k12 1 0,031 0,912 * 0,855 0,036 0,033 0,901 * 0,850 0,037 0,913 * 0,858
k12 2 -0,018 0,606 * 0,360 0,117 -0,066 0,585 * 0,393 -0,034 0,614 * 0,364
k12 3 -0,014 0,907 * 0,814 -0,126 * 0,039 0,923 * 0,837 0,000 0,903 * 0,815
k12 4 -0,104 0,774 * 0,551 0,204 * -0,165 0,754 * 0,605 -0,109 0,776 * 0,555
k12 5 0,059 0,676 * 0,490 0,213 * 0,001 0,650 * 0,533 0,049 0,679 * 0,487
k12 6 0,025 0,873 * 0,779 -0,105 * 0,075 0,881 * 0,791 0,029 0,868 * 0,772
k12 7 0,369 * 0,342 * 0,346 -0,129 0,429 * 0,360 * 0,383

*: Merkitseva 1 % alfatasolla (p < 0,01). Sisdédnottokriteeriston tayttdvien muuttujien faktorikohdennus mustattuna.




Organisaatiosisdisen faktorin osalta sisdi-
nen omaisuusvikivalta lataa muita muuttujia
heikommin ja suuremmalla virheelld. Sisdinen
verbaalinen vikivalta, vihamielisyys ja syrjintd
ovat latauksiltaan ja virheiltddn samantasoisia.
Organisaatioulkoisen faktorin osalta ulkoinen
omaisuusvikivalta ja fyysinen vikivalta lataa-
vat muita heikommin ja suuremmilla virheilla.

Faktorien CR-arvot osoittivat hyvaksytta-
vid reliabiliteettia: 0,843 (organisaatiosisdinen
faktori) ja 0,893 (organisaatioulkoinen faktori)
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(Nunnally, 1978, s. 245). Faktoreiden AVE-ar-
vot olivat myds hyvéksyttivélld tasolla: 0,648
(organisaatiosisdinen) ja 0,719 (organisaatioul-
koinen), verrattuna faktorien vilisen korrelaati-
on nelioén R?= 0,058 (Fornell & Larcker, 1981).

Tarkistimme ulkoisen validiteetin asettamal-
la mallin muuttujat tyduupumuksen muuttujien
yhden faktorin mallin kanssa samaan malliin*.
TySuupumuksen muuttujat rajattiin aikaisem-
massa tutkimuksessa todettuihin faktorilatauk-
siin yhdelle faktorille (ks. Kuvio 1), jonka annet-

* Mallin kéyttdma kovarianssi- ja keskiarvomatriisi on
liitteessd 7.

Taulukko 8. Mittausinvarianssin mallien globaalit sopivuusindeksit.

Taso | Ay

| RMSEA | CFI | SRMR

Kohderyhma (pelastuslaitokset ja ensihoito, sopimuspalokunnat ja palokuntayhdistykset)

Ei rajauksia - 0,075 ¥ 0,955 1 0,053 1
Heikko 13,6 0,079 0,945 0,079
p=0,101
Vahva 24,9 ** 0,079 0,941 0,082
p =0,003
Tiukka 38,7 *** 0,107 0,880 0,128
p<0,001
Ammattiasema (pelastaja, ensihoitaja)
Ei rajauksia - 0,076 0,947 0,070
Heikko 19,1 * 0,089 0,920 0,102
p =0.024
Vahva 15,3 0,088 0,915 0,108
p=0,083
Tiukka 42,1 *** 0,130 0,793 0,148
p<0,001
Kieliversio (suomenkielinen, ruotsinkielinen)
Ei rajauksia - 0,060 0,974 0,047
Heikko 29,9 *** 0,071 0,959 0,056
p <0,001
Vahva 11,8 0,068 0,959 0,056
p=0,223
Tiukka 29,1 ** 0,073 0,947 0,083
p =0,002
Yhteydenottomenetelmé (johdon kautta, toimistojen ja kirjaamoiden kautta, median kautta)
Ei rajauksia - 0,074 0,959 + 0,058
Heikko 23,7 0,073 0,954 0,080
p=0,167
Vahva 12,3 0,068 0,956 0,081
p=0,832
Tiukka 55,1 *** 0,081 0,930 0,128
p <0,001

+ Parhainta sopivuutta osoittava suure kunkin invarianssitestauksen ryhmaéssa.

5% p < 0,001 ** p < 0,01 * p<0,05.

y2-suureen osalta merkinti tarkoittaa ei-skaalattua suuretta.
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tiin korreloida molempien kohtelufaktoreiden
kanssa. Mallille arvioitiin dynaamiset raja-ar-
vot (RMSEA < 0,034, CFI > 0,965, SRMR <
0,042), mutta malli ei tdyttdnyt néitd raja-arvoja
(RMSEA = 0,055 [90 % CI1 0,045; 0,066], CFI =
0,962, SRMR = 0,058). Mallissa tyduupumuk-
sen ja organisaatiosisdisen kohtelun korrelaatio
oli suuri (r = 0,571, p < 0,001), ja uupumuksen
ja organisaatioulkoisen kohtelun korrelaatio oli
pienempi (r = 0,195, p <0,001).

Suoritimme mittausinvarianssitestaukset
neljélld taustamuuttujalla (Taulukko 8). Inva-
rianttius voitiin hyvéksyé, jos mallitasojen véli-
set muutokset olivat pienid: ARMSEA < 0,015
ja ACFI < 0,010 sekd ASRMR < 0,030 (Chen,
2007). Kohderyhmaétestauksesta jouduttiin pois-
tamaan jarjestot, liitot ja koulutusorganisaatiot
vihéisen otoskoon takia.

Kohderyhmien osalta malli oli heikosti tai
vahvasti invariantti. Sopivuusindeksimuutok-
set puolsivat vahvaa invarianssia, mutta khii
nelid —suureen kasvu vain heikkoa invarianssia.
Myds ammattiaseman ja kieliversioiden osalta
tulokset olivat ristiriitaisia ja eri indeksit puol-
sivat eri tuloksia. Yhteydenottomenetelmien
vililld malli oli vahvasti tai tiukasti invariantti.

Lopputulokset

Tutkimuksemme selvitti epdasiallisen ja viki-
valtaisen kohtelun mittariston faktorirakennetta
ja invarianttisuutta pelastusalalla ja ensihoidos-
sa. EFA-analyysissa valitsimme mallin, johon
kuului viisi organisaatiosisdisestd kohtelus-
ta ja kuusi organisaatioulkoisesta kohtelusta
koostuvaa muuttujaa. Muuttujat jakaantuivat
selkedsti kahdelle faktorille vastaten kohtelun
tekoympaéristdd: organisaation sisdlla koettu
ja organisaation ulkopuolelta tullut kohtelu.
Ristilataukset olivat pienid ja ei-merkitsevii.
Poisjddneillda muuttujilla oli kuitenkin suurem-
pia ristilatauksia, joista merkittdvimmaét olivat
sisdisen seksuaalisen vékivallan sekéd ulkoisen
syrjinndn muuttujat. Ndmé edustavat henkil6on
sidottuja kohtelumuotoja, verrattuna muiden
muuttujien edustamiin henkildiden vilisiin
vuorovaikutusilmidihin. Esimerkiksi verbaali-
nen vékivalta tai uhkailu voi syntyé erilaisten
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negatiivisten vuorovaikutustilanteiden myota,
kun taas syrjintd perustuu henkilén ominaisuuk-
siin.

CFA-analyysissa esitimme viisi hypotee-
sia mallin validiteetista ja invarianttiudesta.
On huomioitava, ettei yhteyden tunnistami-
nen yksinddn osoita kyselytydkalun validiteet-
tia, silld validiteetti on holistinen kokonaisuus
(American Educational Research Association
ym., 2014, ss. 13—14). Yhteyden havaitseminen
aikaisemman tutkimuksen odotusten mukaisesti
voidaan n#hdi tarpeellisena mutta riittdmatto-
miné todisteena tyokalun validiteetille.

Havaitsimme yhteyden epéasiallisen ja véki-
valtaisen kohtelun sekd tyouupumuksen vililla
(H1), mikd tukee aiempien tutkimusten tulok-
sia (Bernaldo-De-Quirds ym., 2015; Braun ym.,
2021; Coskun Cenk, 2019; Schablon ym., 2022;
Stefanowski ym., 2023). On kuitenkin huomat-
tava, ettei malli tdyttdnyt sopivuusindeksien
raja-arvoja. Yhteys erosi myos tekoympériston
vililla: organisaatiosisdisen kohtelun ja tyouu-
pumuksen vililla yhteys oli vahva, mutta ulkoi-
sen kohtelun kohdalla yhteys heikkeni huomat-
tavasti. Syynd voi olla vastaajien odotukset
epdasiallisesta ja vékivaltaisesta kohtelusta.
Varsinkin ensihoidossa on yleisesti tunnistet-
tu potilaiden aiheuttaman vikivallan uhka,
josta uralle hakeutuvat lienevit tietoisia. Tama
tietoisuus voi ennakoida vékivallan kokemuk-
sia, jolloin niiden psykologinen vaikutus voi
olla lievempi. Jos sisdistd kohtelua ei odoteta,
tatd lieventdvad vaikutusta ei esiintyisi, jolloin
myds tilastollinen yhteys olisi suurempi.

Tyokalussa esiintyi vaihtelua faktorilataus-
ten ja virheiden vélilld. Organisaatiosisdiselld
faktorilla verbaalinen vikivalta, vihamielisyys
ja syrjintd esittivdt samantasoiset lataukset ja
virheet, kun taas uhkailu esitti lievadsti matalam-
man latauksen ja suuremman virheen, ja omai-
suusviékivalta selkedsti lievemmén latauksen.
Organisaatioulkoisella faktorilla verbaalinen
vikivalta, uhkailu ja vihamielisyys esittivit yhta
suuria latauksia ja virheitd, seksuaalinen viki-
valta lievdsti matalampaa latausta, ja fyysinen
vikivalta sekd omaisuusvikivalta heikoimmat
lataukset. On mahdollista, ettd faktorit edus-
tavat ensisijaisesti eri verbaalisen vékivallan
muotoja, mutta yhtéldisesti voi olla, ettd fyysi-
sen ja omaisuuteen liittyvén vékivallan esiinty-
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vyys on liian matalaa luotettavalle arvioinnille.

Mittaristo on eroavasti invariantti. Kohde-
ryhmikohtainen  invarianssitestaus  voitiin
suorittaa vain pelastuslaitosten ja ensihoidon
sekd sopimuspalokuntien osalta. Niissd testa-
us osoitti joko heikkoa tai vahvaa invarianssia
(H2), joten tyokalua voidaan kdyttdd verratessa
hyvinvointialueilla toimivia pelastusalan henki-
16itd sopimuspalokuntalaisiin.

Pelastajien ja ensihoitajien vélilld mittaris-
to oli epdinvariantti (H3), mikd on tunnistettu
my0s aiemmassa tutkimuksessa (van Reemst &
Jongerling, 2021), joten tydkalua ei voida kéyt-
tdd ndiden ryhmien vertailuun. Epdinvarianssin
toteaminen voi johtua esimerkiksi analysoi-
tavien késitteiden tulkintaeroista (Gregorich,
2006) tai ryhmien viélisistd vastaustyylieroista
(Wetzel ym., 2016).

Suomen- ja ruotsinkielisten mittareiden
vililla tulokset olivat ristiriitaisia (H4). Ruot-
sinkielinen kddnnds toteutettiin ensimmadisen
kirjoittajan toimesta; jatkotutkimuksessa kyse-
lytydkalu tulisi kddntdd noudattaen tarkemmin
tieteellisten tydkalujen kddnnosperiaatteita.

Kyselyn yhteydenottomenetelmien (HS)
osalta tulokset osoittivat vahvaa invarianssia.
Invarianssi varmistaa, ettei tyokalun vilitys-
taholla ole suurta merkitystd kyselytyokalun
kiytettdvyyden kannalta.

Tulosten luotettavuuteen on voinut vaikuttaa
otoksen koko sekd sen verrattainen yksipuo-
lisuus. Otos oli itsevalikoituva ja kattoi vain
noin kolme prosenttia kokonaispopulaatiosta.
Vastaajien profiili oli my0s verrattain véiaristy-
nyt sukupuolijakaumaltaan ja edustetuilta orga-
nisaatioiltaan. Koska kyselytyokalu on kehi-
tetty ensisijaisesti pelastajien ja ensihoitajien
vikivaltakokemusten mittaamiseen, tydkalua
ei olla todennettu muissa ammattiryhmissé tai
konteksteissa. Jos mittaristo pystytédén jatkotut-
kimuksissa vahventamaan ensihoitajien ammat-
tiryhmaéssd, voi laajentaminen muihin tervey-
denhuollon ammattiryhmiin olla mahdollista.

Jotkut vidkivallan muodot, kuten organisaa-
tiosisdinen fyysinen vikivalta, ovat aineiston
perusteella liian harvinaisia analysoitavak-
si tutkimuksessamme. Véestotason tutkimus
mahdollistaisi suuremman otoskoon ja luotet-
tavammat tulokset. Retrospektiivinen kysely
voi myods aiheuttaa muistivirheitd ja valikoi-
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tumisharhaa. Muistivirheet eivét vilttimatta
ole ongelma, jos mittaristo tulkittaisiin objek-
tiivisen esiintyvyyden sijaan subjektiivisen
tulkinnan mittarina, mutta tuolloin mittariston
merkitys muuttuu. Muita kausaalipdittelyn
mahdollistavia tutkimusasetelmia voisi tulevai-
suudessa hyddyntidd, mutta mahdollisia vélilli-
sid tekijoita tulisi silloin selvittdd tarkemmin.

Suurimpana haasteena niemme kuiten-
kin vékivallan maéérittelyn. Analysoimiemme
mallien tulokset eivét sopineet aikaisempaan
tutkimukseen pohjautuvan teorian mukaises-
ti (Tolhurst ym., 1999), jolloin késitteistod
olisi syytd tarkistaa uudelleen. Tutkimuksem-
me osoittaa myos, miten faktorirakenne eroaa
tekoympéristoittdin. Vékivaltaa tulisikin kési-
telld moniulotteisena késitteend, jonka taustalta
loytyy yhtenevéisyyksié, mutta joka myds vaih-
telee riippuen vikivallan teon ympéristosta.

Vikivalta voi myos olla liian monitulkin-
nallinen kisite mitattavaksi. Useat psykologian
ilmiot ovat vuosikymmenten aikana laajentu-
neet sekd vertikaalisesti, kasvaen sisdltimdin
laadullisesti kevyempid muotoja, ettd horison-
taalisesti, hdlventden ilmididen laadulliset rajo-
ja toisiin ilmidihin (Haslam, 2016). Viékivallan
laajentuminen fyysisesti ja seksuaalisesta vaki-
vallasta verbaalisiin muotoihin voi ilmentya
tulkintojen laajentumisena, mikéd voi heikentda
tarkkuutta psykometrisissé selvityksissé.

Vaikka kyselytyokalullamme on tilld
hetkelld tilastollisia rajoitteita, systemaatti-
sesti kehitetty retrospektiivinen kyselytyokalu
tyopaikalla koetulle vékivallalle on hyoddyksi
tyopsykologiselle tutkimukselle. Tyokalua tuli-
si kuitenkin kehittdd ennen laajempaa kayttoon-
ottoa. Tulosten vertailua muihin tyokaluihin
samoissa otoksissa, otoskokojen laajentamista
sekd yleistettdvyyttd parantavien otantame-
netelmien kayttoonottoa tulisi edistdd. Myos
tyokalun validiteettia ja siséllollistd merkitysta
tulisi selvittdd monimenetelmaéllisesti. Tydka-
lumme antaa aloituspisteen vékivaltakokemus-
ten systemaattiselle mittaamiselle retrospektii-
visissd asetelmissa, mikd ei nykyhetkelld ole
muiden tydkalujen puitteissa juurikaan mahdol-
lista (vrt. Murray ym., 2020).
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Validation of the Finnish- and Swedish-
language instrument for inappropriate and
violent treatment in the rescue and emergency
medical services sector

Based on recent news reports and international research, violations of equality, work safety,
and bodily autonomy seem commonplace in rescue and emergency services. Workplace
violence and inappropriate behaviour has been shown to cause multiple social and health-
related effects, such as an increased risk of burnout. However, Finnish research does not
apply validated or comparable instruments. We synthesised an eleven-part instrument in
Finnish and Swedish on inappropriate and violent behaviour, based on previous research.
We tested the instrument in a national survey study conducted in September and October
of 2024. An exploratory factor analysis on a sub-dataset (n = 280) suggested a two-factor
structure representing the behavioural environment. The model fit acceptably in a
confirmatory factor analysis on another sub-dataset (n = 680), but was invariant only with
respect to target groups and methods of recruitment. We suspect the multiple meanings of
the vocabulary on violence as well as issues in translating the instrument to have caused
the partial non-invariance.

Keywords: inappropriate and violent behaviour, fire and rescue services, emergency services, emer-
gency nursing, exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis, measurement invariance
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Tyouupumuksen koetut syyt — tyouupuneiden
kokemuksia

Monika Snellman, Tittalotta Tuominen, Jaana-Piia Mdkiniemi, Stela Salminen,
Saija Mauno, Riitta Sauni & Anne Mdkikangas

Tutkimuksessa selvitettiin tyduupuneiden kokemuksia tyduupumuksen syisté
heidén itsensd kertomana: miksi he ovat omasta mielestddn uupuneet. Tutkimusai-
he on tirked tydoelamidn muutosten ja tyduupumuksen lisddntymisen vuoksi. Tutki-
mus toteutettiin haastattelemalla vakavista itsearvioiduista tyOuupumusoireista
kdrsivid henkiloitd (N = 25) lokakuun 2023 ja tammikuun 2024 vilisend aikana.
Haastatteluaineisto analysoitiin sisdllonanalyysilld. Tulokset osoittivat, ettd koetut
tyouupumuksen syytekijat jakautuivat viiteen padluokkaan: johtamiseen, tyotehté-
vadn, tydyhteiso0n, itseen sekd tyon ulkopuolisiin seikkoihin. Tulosten perusteella
tyoperdiset tekijit painottuivat haastateltujen kokemuksissa tyouupumuksen syina.
Naité olivat esimerkiksi liiallinen tyomaard, vahéiset tyon vaikutusmahdollisuudet,
epdselva tyorooli tai tuen puute, jotka ovat myos aikaisemmassa tyouupumuskirjal-
lisuudessa tunnettuja syytekijoitd. Ndiden lisdksi uudempina syytekijoind korostui-
vat muun muassa tyon turhakkeet, tyon epdvarmuus, jatkuvat muutokset, etdtyon
aiheuttamat haasteet ja huonosti hoidettu perehdytys. Omaan itseen liittyvisté teki-
jOistd painottuivat haavoittuvuus ja perfektionismi. Tyon ulkopuolisina syytekijoina
puolestaan ndyttdytyivit ihmissuhteisiin liittyvit huolet ja yleinen maailmantilanne.
Haastattelututkimuksemme tulokset toivat esiin tdssd ajassa olevia tyduupumusta
aiheuttavia tekijoitd. Erityisesti hyvédédn johtamiseen ja tyotehtdvéin liittyviin teki-
joihin on tirked kiinnittdd huomiota tyouupumuksen ehkéisyssa.

Avainsanat: tyouupumus, tyon kuormitustekijédt, haastattelututkimus, laadullinen
sisdllonanalyysi
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Johdanto

TySuupumus, jolla viitataan monioireiseen
krooniseen tyoperidiseen stressitilaan (Maslach,
Schaufeli & Leiter, 2001; Schaufeli, Desart & De
Witte, 2020; World Health Organization, 2019),
on kansanterveydellinen haaste (Ahola & Haka-
nen, 2014), joka aiheuttaa merkittdvid inhimil-
lisid ja taloudellisia kustannuksia (Salvagioni
ym., 2017). Vaikka psykososiaalinen tydnkuor-
mitus on huomioitu ty6turvallisuuslaissa ja sen
vuoden 2023 laajennuksessa (ks. Finlex, 2002),
kasvoi tyouupumuksen méédrd koronapande-
mian aikana ja on jddnyt sen jilkeen korkealle
tasolle (Suutala, Kaltiainen & Hakanen, 2024).
Asian yhteiskunnallista merkitystd korostaa se,
ettd nykyisen hallitusohjelman tavoitteena on
uupumuksesta ja tyOpahoinvoinnista johtuvien
sairauspoissaolojen puolittaminen (Valtioneu-
vosto, 2023).

Jotta pystyisimme paremmin ymmarta-
midn ja ennaltachkdisemddn tyOuupumusta
nykyisessd tydeldmaissd, tarvitsemme tietoa
sen syntyyn ja kehittymiseen vaikuttavista
tekijoistd. Tydeldmén muutos, kuten kiihtyva
digitalisaatio ja etdtyoskentely, tyon intensii-
vistyminen sekd tyOvoimapula tietyilld aloilla
(Marsh, Perez & Spence, 2022; Mauno, Hert-
talampi, Minkkinen, Feldt & Kubicek, 2023)
voivat lisdtd tyokuormitusta. On myo6s mahdol-
lista, ettd nykytydeldméssd uudet laadulliset
vaatimukset, kuten esimerkiksi tyon turhakkeet,
joilla viitataan tyon ydintehtdvén péélle kasau-
tuviin kohtuuttomiin tai tarpeettomilta tuntu-
viin tyotehtéviin (Ding & Kuvaas, 2022; Méki-
kangas, Minkkinen, Muotka & Mauno, 2023;
Semmer, Jacobshagen, Meier & Elfering, 2007)
tai tietotyon uudet ja yleiset kognitiiviset vaati-
mukset (Mauno, Huhtala & Kinnunen, 2017)
lisddvit tyduupumusta. Myos lisddntynyt etatyd
ja sen mukanaan tuomat haasteet, kuten muun
muassa yhteisollisyyden eroosio, tyOstd palau-
tumisen haasteet (Mékikangas, Sjoblom, Juuti-
nen, & Ruohomiki, 2023; Mékiniemi, Oksanen
& Mikikangas, 2021) ja tydyksindisyys (Lind-
holm & Mikikangas, 2025) voivat liséti tyopa-
hoinvointia. Pitkddn jatkunut taantuma, korko-
tasojen voimakas nousu ja elinkustannuskriisi
ovat lisdnneet epdvarmuutta suhteessa tyopaik-

Psykologia 1/2026

kojen pysyvyyteen ja henkilokohtaiseen talo-
uteen liittyvid huolia (Maikikangas & Pyorid,
2023) — tekijat, jotka mahdollisesti aikaansaavat
lisdéntynyttd tydopahoinvointia tissé ajassa.

Tdmén tutkimuksen tavoitteena on lisé-
td ymmaérrystd tyduupumuksen syytekijoistd
tyouupuneiden itsensd kokemana. Laadullisen
tutkimuksen tarjoama nikokulma tyduupumuk-
seen on oleellinen, koska aikaisempi tyduupu-
mustutkimus on ollut tyypillisesti maarallista,
minkd vuoksi kokemuksien monimuotoisuus
on voinut jadda tavoittamatta. Sen vuoksi on
mahdollista, ettd kaikki olennaiset koetut syyte-
kijét eivét ole tulleet esiin. Lisdksi aikaisempi
tyouupumustutkimus kérsii ns. terveen tydnte-
kijén vaikutuksesta (engl. healthy worker effect;
ks. esim. Miakikangas, Leiter, Kinnunen & Feldt,
2021) eli valtaosa tutkimuksesta on keskittynyt
vain lievistd tyduupumusoireista kirsiviin.

Aiemmat laadulliset tutkimukset tyduupu-
muksesta ovat keskittyneet erityisesti tyouu-
pumuksen kokemuksen ymmaértamiseen sekd
sen koettujen syytekijoiden selvittdmiseen
(Hakanen, 2004; Kinnunen ym., 2004). Naitd
analyyseja on tyypillisesti toteutettu keskittyen
tiettyihin ammattiryhmiin, kuten esimerkik-
si lddkdreihin (ks. esim. Sibeoni, 2019; 2021).
Tyypillisesti aikaisemmat tutkimukset on toteu-
tettu hyddyntden sisdllonanalyysia. Lisdksi
laadullista tutkimustietoa tyouupumuksesta on
karttunut sekd kansallisesti ettd kansainvélisesti
tyouupumuksesta toipumisesta (Bernier, 1998;
Salminen, 2021). Ndamé tutkimukset on tyypil-
lisesti toteutettu retrospektiivisten haastattelui-
den avulla ja hyodyntéen erilaisia luokittelu- ja
tyypittelyanalyysejé.

Erds merkittdvd tutkimusalue on ollut
tyouupumuksen kuntoutustutkimus (ks. kooste
Salminen, 2021), jossa yksilollisid toipumis-
polkuja ja kokemuksia on pyritty ymmértiméén
muun muassa narratiivisen ja sisdllonanalyysin
keinoin (ks. myos Siltala, Mikikangas, Hati-
nen, Kinnunen, & Pekkonen, 2016). Naiden
lisdksi erilaisin laadullisin metodein on selvi-
tetty laajemmin tydeldmén kysymyksid, kuten
esimerkiksi tyon merkitystd tyOuupumus-
ta kokevilla (Korhonen & Rikala, 2020) tai
keskittyen sukupuolittuneeseen tyouupumuksen
kokemiseen (Rikala, 2013). Kuten edelld viit-
tasimme, ty0eldméd on viime vuosina kokenut
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merkittdvid muutoksia, joten tyouupumukseen
liittyvélle ilmiotd ymmaértévélle tutkimukselle
on kasvava tarve. Tamén tutkimuksen keskeise-
nd tavoitteena onkin lisdtd tietoa tyduupumuk-
seen liittyvistd koetuista syytekijoistd nykyises-
sé tyoeldmaéssa.

Tyouupumus ja sen koetut syytekijat

Tyduupumuksen késitteelld kuvataan ty6hon
liittyvdd henkistd pahoinvointia, joka kehit-
tyy pitkdlla aikavililld jatkuvan, kroonisen
tyOstressin seurauksena (Maslach ym., 2001;
Maikikangas & Hakanen, 2017). Tyouupumusta
on médritelty eri tavoin. Tunnetuin on tyéuupu-
muksen kolmidimensioinen mééritelmé, jonka
mukaan tyduupumuksen ydinoireita ovat uupu-
musasteinen visymys, kyynistyminen ja amma-
tillisen itsetunnon heikkeneminen (Maslach
ym., 2001). Hiljattain tyouupumuksen mééri-
telméé seké sen ydinoireiden méérdé on laajen-
nettu (Hakanen & Kaltiainen, 2022; Schaufeli,
Desart & De Witte, 2020).

Uudessa maédritelmédssd, jota myds tédssd
tutkimuksessa  hyoddynnetddn,  vdsymyksel-
ld viitataan energian puutteeseen, joka ilme-
nee fyysisend ja psyykkisend vadsymyksena.
Siihen liittyy nopea vdsyminen, energian puute
suhteessa uusien tdiden aloittamiseen ja palau-
tumisen vaikeudet. Toinen tyduupumuksen
ydinoire on henkinen etddntyminen tydstd, joka
tarkoittaa henkisesti tai fyysisesti ty0std etdén-
tymistéd. Ulottuvuuteen kuuluu liséksi niin sano-
tulla autopilotilla toimiminen ja ty6hon liittyvén
mielenkiinnon menettiminen. Kolmas ydinoire
on kognitiiviset hdiriét, joilla viitataan muistin,
tarkkaavuuden ja keskittymisen ongelmiin seka
kehnoon kognitiiviseen suoriutumiseen. Viimei-
nen ja neljds oire on emotionaaliset hdiriot,
joilla tarkoitetaan esimerkiksi tyohon liittyvaa
turhautuneisuuden, drsyyntyneisyyden, vihan ja
surun voimakkaita reaktioita tai tunteenomaista
ylireagointia eri tilanteissa.

TySuupumuksen oletetaan johtuvan tyohon
liittyvistd korkeista vaatimuksista ja vidhéisis-
td voimavaroista (Bakker & Demerouti, 2017).
Ty6n vaatimusten ja voimavarojen teoria (JD-R-
theory) (Bakker & Demerouti, 2017) esitti,
ettd tyon korkeat vaatimukset aikaansaavat
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ponnistelua, joka liiallisena ja pitkddn kestéva-
nd johtaa tyduupumusoireiden kehittymiseen.
Tyon vaatimustekijoiden lisdksi myds tyon
alhaiset voimavarat altistavat tyduupumukselle,
silld korkeat tyon voimavaratekijit suojaavat
tyon vaatimustekijoiden haitallisilta seurauksil-
ta ja edistavit yleisesti tyohyvinvointia (Bakker
& Demerouti, 2017). Teoriaan on lisdtty myos
tyontekijdn  henkilkohtaiset ominaisuudet,
toisin sanoen persoonallisuuden voimavarat,
jotka toimivat samalla tavalla tyohyvinvointia
suojaten ja edistden kuin tyon voimavaratekijét
(Xanthopoulou & Mikikangas, 2024). Teorian
perusoletusten mukaan tyduupumuksen keskei-
sid syytekijoitd ovat tyon korkeat vaatimukset,
tyon matalat voimavarat sekd matalat persoo-
nallisuuden voimavarat, kuten esimerkiksi
korkea neuroottisuus, matala itsetunto ja pysty-
vyysusko (ks. Angelini, 2023; Xanthopoulou &
Maikikangas, 2024).

Aikaisemmat — pitkdlti maarilliset — tutki-
mukset ovat tukeneet tyon vaatimus- ja voima-
varateorian (Bakker & Demerouti, 2017)
perusoletuksia ja osoittaneet, ettd tyduupumus
kehittyy tydolosuhteissa, joissa tydn vaatimuk-
set (esim. tyOmaara, aikapaineet) ovat korkeat
ja tyon voimavarat (esim. esihenkildiden ja
tyotovereiden tuki ja palaute) ovat véhéiset
(Maslach ym., 2001; Mékikangas ym., 2021).
Myo6s tyduupumuksesta tehdyt katsausartik-
kelit osoittavat ettd, suuri tyOomddrd, riitta-
maton henkildstomadrd, arvoristiriita, heikko
tyon hallinta, alhaiset vaikutusmahdollisuudet,
huono ty6ilmapiiri, védhdinen sosiaalinen tuki ja
tyon epdvarmuus ovat yhteydessd korkeampaan
itsearvioituun tyouupumusoireiluun (ks. esim.
Alarcon, 2011; Dall’Ora, Ball, Reinius & Grif-
fiths, 2020).

My®ds niin sanotulla johtamistyylilld (esim.
Kelly & Hearld, 2020) seké persoonallisuuden
ominaisuuksilla on aikaisemmissa tutkimuk-
sissa todettu olevan yhteys tyduupumuksen
kehittymiseen (esim. Alarcon, Eschleman &
Bowling, 2009). Alarcon kollegoineen (2009)
havaitsivat meta-analyysissddn hyvin monen
persoonallisuuteen liittyvén tekijdn — itse-
tunnon, mindpystyvyyden, hallinnan tunteen,
tunne-eldmédn  tasapainoisuuden  (kdéntden
neuroottisuuden), ulospdinsuuntautuneisuuden,
tunnollisuuden, miellyttdmisen tarpeen, myon-
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teisten ja kielteisten tunnetilojen, optimismin,
proaktiivisen persoonallisuuden ja sitkeyden —
olevan yhteydessid tyouupumukseen. Angelinin
(2023) uudempi systemaattinen katsaus osoitti,
ettd erityisesti tunne-eldmin epétasapainoisuus
(ts. neuroottisuus) lisési riskid tyduupumuk-
seen. Lisdksi Hill ja Curran (2016) osoittivat
meta-analyysissdédn, ettd perfektionismi, joka
liittyi erityisesti huoleen oman suoriutumisen
taydellisyydestd, oli yhteydessd tyduupumuk-
seen.

Suomessa tyouupumuksen koettuihin syyte-
kijoihin keskittyvad tutkimusta tehtiin runsaasti
kaksi vuosikymmentéd sitten. Viitoskirjatutki-
muksessaan Jari Hakanen (2004) haastatteli 22
henkilod, jotka kokivat merkittivid tyduupu-
musoireita. Haastateltavat toivat esiin erilaisia
tekijoitd, joiden kokivat selittdvén uupumistaan,
kuten ién, lapsuudessa opitut tyonteon mallit,
korkean innostuksen ja ylisuuret odotukset
tyotd kohtaan seké yksityiseldmén kuormituste-
kijat. Tyohon liittyvid tyduupumukseen kytkey-
tyvid tekijoitd olivat tydolojen epdkohdat sekd
tyOympaériston muutokset, kuten esimerkiksi
organisaatiomuutokset.

TySuupumuksen koettuja syytekijoitd selvi-
tettiin samaan aikaan myds toisessa kotimaises-
sa tutkimushankkeessa (Kinnunen ym. 2004).
Ulla Kinnunen kollegoineen (2004) tunnisti
yhteensd 15 tyduupuneen haastatteluun pohjau-
tuen lukuisia tyduupumuksen koettuja syyte-
kijoitd. Néitd olivat ensinndkin yksiloon liitty-
vit tekijat, kuten esimerkiksi tyon korostunut
rooli eldmdssd, vaikeus rajata tyOtd ja sanoa
ei, liiallinen vaativuus tyon suhteen ja syylli-
syyden tunteet muussa eldméssd (puolisona ja
vanhempana). Muita, erityisesti tyohon liittyvid
tekijoitd, olivat tyoméddrd, yleisesti kuormitta-
vat tydolot, johtaminen, tydpaikan heikot sosi-
aaliset suhteet sekd yksityiselimén sosiaaliset
suhteet. Néistd luokista tyoméadrddn ja tydolo-
tekijoihin liittyvét olivat eniten esille tuotuja
tyouupumuksen syytekijoita.

Myo6s tuoreemmassa kansainvalisessa laadul-
lisessa tutkimuksessa, jota on toteutettu erityi-
sesti terveydenhuoltoalalla, on saatu samankal-
taisia tuloksia tyduupumuksen syytekijoista.
On esimerkiksi havaittu, ettd tyduupumuksen
aiheuttajina pidetddn pddasiassa organisatorisia
tekijoitd, kuten liiallista tyOmé&érdd, riittdmét-
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tomid resursseja ja kiirettd, sekd kontekstuaali-
sia ja relationaalisia haasteita, kuten ristiriitoja
tyOyhteisdssa, rooliepaselvyyksié ja puutteellis-
ta vuorovaikutusta johdon ja kollegoiden kanssa
(Sibeoni, 2019; Sibeoni ym., 2021). Yksilollis-
ten tekijoiden, kuten liiallisen vastuun, syyl-
lisyyden ja avuttomuuden tunteet sekd epdilyt
omista kyvyistd, koettiin vaikuttavan uupumuk-
sen syntyyn, mutta niiti korostettiin vihemmain
kuin tyOperdisid syitd (Sibeoni ym., 2019).

Rikalan (2013) véitdstutkimuksen mukaan,
jossa haastateltiin tyduupumuksen kokenei-
ta naisia, uupumuksen alkuvaiheissa tydssd
tai tyon olosuhteissa tapahtui haastateltavien
mukaan ongelmallisiksi koettuja yleisid tyoela-
min muutoksia heijastelevia kehityskulkuja,
joita olivat esimerkiksi kiireen ja tyOméérdn
lisdéntyminen, tyon epdvarmuus sekéd vaikeu-
det irrottautua tydstd. Tyduupuneiden naisten
selitysmalleissa omalle uupumukselleen koros-
tuivat tydperdiset mutta myds yksildlliset teki-
jat eli he syyttivdt ongelmista myos itsedédn
— esimerkiksi kiltteyttddn ja tunnollisuuttaan.
Kysymys siitd, oliko syy uupumukseen tyds-
sd ja sen olosuhteissa vai uupuneessa itses-
sddn, korostui uupuneiden puheissa. Rikalan
(2013) mukaan tyduupumus henkildityi naisten
vastuullisuuteen, tunnollisuuteen ja vahvaan
ty6hon sitoutumiseen, mutta taustalla vaikut-
tivat my0s yhteiskunnalliset ja rakenteelliset
tekijdt, jotka asettivat naisille ristiriitaisia vaati-
muksia eri eldménalueilla.

Ty6uupumuksen  vuoksi  kuntoutukseen
hakeutuneiden suomalaisten tyontekijoiden
haastatteluissa uupuneet selittivdt uupumustaan
myds silld, ettd ovat omaksuneet suurille ikdluo-
kille tyypilliseksi ndhdyn tyonteon mallin, jota
luonnehtii ahkeruus, tunnollisuus ja vastuuntun-
toisuus (Korhonen & Rikala, 2020) korostaen
yhteiskunnallisia syitd. Kuntoutustyotéd tekevit
terveydenhuollon ammattilaiset taas selittivit
tyouupumusta péadosin yksilokeskeisten tekijoi-
den, esimerkiksi psykologisten ominaisuuksien,
biologisen alttiuden tai eldminhallinnan kaut-
ta (Korhonen & Komulainen, 2023), mikd tuo
esiin sen, etté eri tahoilla ja toimijoilla voi olla
varsin erilaisia selityksid uupumukselle.

Aiempi tutkimus viittaa siihen, ettd tyouu-
pumus on moniulotteinen ilmid, johon vaikut-
tavat sekd tyoolosuhteet ettd yksildlliset piir-
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teet ja eldmintilanne erilaisten rakenteellisten
tekijoiden lisdksi. On huomattava, etti nidma
kaikki edelld mainitut haastattelututkimukset
on toteutettu ennen koronapandemiaa, joka
muutti merkittdvéasti tyoeldméa ja lisdsi suoma-
laisten tyduupumusta. Tdmén vuoksi tyduupu-
muksen koettujen syytekijoiden ymmaértdminen
on tdmin tutkimuksen keskidssé ja vastaa siten
ajankohtaiseen tutkimustarpeeseen.

Tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, miten
henkilot selittdvat omaa uupumustaan. Tutkim-
me haastatteluaineistoa analysoimalla tyouu-
puneiden kokemuksia siitd, millaiset syytekijét
ovat olennaisia heiddn tulkinnoissaan tyduu-
pumuksensa syntymisessd ja kehittymisessa.
Lisdksi tarkastelemme, milld tavoin erilaiset
syytekijit yhdistyvét nédissd kokemuksissa eli
mitkd syytekijét esiintyvit yhdessa.

Menetelmat
Tutkimusaineisto ja osallistujat

Tutkimus on osa laajempaa Tyduupumuksen
alkuléhteilld -tutkimushanketta, jonka tavoit-
teena on selvittdd tyouupumuksen moninaisia
syytekijoitd suomalaisessa nykytyOeldméssa.
Tutkimushanke on kaksiosainen ja koostuu
tyOuupumusoireista  kérsivien haastatteluis-
ta sekd laajasta tyouupumuksen syytekijoitd
kartoittavasta kyselytutkimuksesta. Laadullisel-
le osatutkimukselle on mydnnetty Tampereen
yliopiston ihmistieteellisen eettisen lautakun-
nan puoltava lausunto 30.8.2023 (lausunto no
125/2023).

Tassd tutkimuksessa kéytettdvd aineisto
koostuu 25:n vakavia tyduupumusoireita koke-
van henkilon yksilohaastattelusta. Haastatelta-
vat kutsuttiin ja valikoitiin mukaan hankkeeseen
esikyselyn perusteella, joka sisdlsi suomenkie-
lisen Burnout Assessment Tool (BAT) itsear-
viointikyselyn (Hakanen & Kaltianen, 2022).
BAT-kysely koostuu 23:ta véittdmaistd, jois-
ta kahdeksan koskee kroonista visymysta,
viisi henkistd etdéntymistéd, viisi kognitiivisen
toiminnan h&iriditd ja viisi tunteiden hallinnan

Psykologia 1/2026

hiiriditd. Mikili esikyselyyn vastaaja sai timén
itsearviontiin  perustuvan tyduupumuskyse-
lyn tulokseksi “todenndkdisesti tyouupunut”
(engl. serious burnout), hin tdytti niin sanotut
haastattelukriteerit ja hénelle avautui mahdol-
lisuus tutustua tutkimustiedotteeseen ja jattda
sahkopostiosoite  mahdollista  haastatteluun
osallistumista varten. Myo0s sellaiset vastaajat,
jotka eivét tdyttdneet kriteerejd saivat tuloksen
kyselystd. Esikysely suunnattiin tdysi-ikéisille
tyossdkdyville henkildille ja vastaamismahdol-
lisuutta mainostettiin syksylld 2023 syksylld
2023 Tampereen yliopiston Tydeldmén tutki-
muskeskuksen ja tutkimusryhmén henkildkoh-
taisissa sosiaalisen median kanavissa. Lisdksi
tutkimuksesta kertovaa esitettd jaettiin kahden
eri tydterveyshuollon palvelutuottajan toimesta.
Haastattelukriteerit tdyttdneitd ja yhteys-
tietonsa jéttdneitd henkilditd oli yhteensd 50.
Heistd valittiin mahdollisimman heterogeeni-
nen potentiaalisten haastateltavien joukko,
jolle ldhetettiin varsinaiset kutsut. Osa heisti
ei vastannut kutsuun. Yhteensd tutkimukseen
osallistui 25 haastateltavaa, joista 20 (80 %)
oli naisia ja viisi (20 %) miehid. Haastatelta-
vat olivat idltddn 27-62- vuotiaita (ka = 43,8
vuotta). He asuivat maantieteellisesti eri puolil-
la Suomea, mutta enemmistd padkaupunkiseu-
dulla (n = 9). Haastateltavat edustivat valtion,
kunnan, jérjestdjen ja yksityisid tyOnantajia,
lisdksi osa toimi yrittdjind. Edustettuja toimi-
aloja olivat koulutus (n = 4), julkishallinto (n
= 4), tutkimus (n = 2), sosiaalipalvelut (n = 2),
talous (n = 2), tietotekniikka (n = 3), teollisuus
(n = 2). Lisédksi haastateltavia oli yksittdisiltd
aloilta, kuten esimerkiksi kuljetuksesta. Haas-
tateltavien tyokokemus nykyiselld tyonantajalla
vaihteli yhdestd vuodesta 29 vuoteen. Haasta-
teltavat tekivit padasiallisesti asiantuntijatyota.
Neljd haastateltavaa tydskenteli médrdaikaises-
sa tyOsuhteessa ja osa-aikatyotd teki haastat-
teluhetkelld yksi henkil. Kolme henkil6d oli
haastattelun toteuttamisen aikaan opintovapaal-
la ja kuusi sairauslomalla. Haastateltavista neljé
tyoskenteli 1dhityOssé ja neljé tdysin etdnd, loput
osittain etdnd ja osittain tyopaikalla. Haastatel-
tavista kuusi oli esihenkildasemassa.
Haastateltavien itsearvioitu tyduupumuksen
taso oli BAT-kyselylld (Hakanen & Kaltianen,
2022) arvioituna ja Tyodterveyslaitoksen raja-ar-
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voja tulkiten todenndkdinen (engl. serious
burnout) ja tyduupumuksen kokonaiskeskiarvo
asteikolla 1-5 oli 3,49 (kh = 0,28). Keskiarvot
tyouupumuksen oireiden mukaan tarkasteluna
olivat seuraavat: krooninen viasymys (ka = 3,79,
kh = 0,46), henkinen etdédntyminen tyostd (ka =
3,13,kh =0,61), kognitiivisen toiminnan hairiot
(ka = 3,46, kh = 0,41) ja tunteiden hallinnan
hiiriot (ka = 3,39, kh = 0,54).

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoitui-
na teemahaastatteluina padosin Teamsin kautta
(yksi lasndhaastattelu) lokakuun 2023 ja tammi-
kuun 2024 vilisend aikana. Ennen haastattelun
aloitusta haastateltavat tutustuivat tutkimustie-
dotteeseen ja tietosuojailmoitukseen. Tietoon
perustuva suostumus allekirjoitettiin séhkdises-
ti. Haastattelut toteutettiin ensimmaéisen kirjoit-
tajan toimesta. Ennen haastattelun alkua tutkija
kertasi tutkimuksen tarkoituksen, haastattelujen
nauhoituksen ja litteroinnin sekd tutkimusai-
neiston kdyton. Haastattelutilanteessa edettiin
ennalta laadittujen teemakysymysten mukaises-
ti, kuitenkin haastateltavan kokemusten ja siitd
nousevien huomioiden ja tarkentavien kysymys-
ten mukaan (Tuomi & Sarajérvi, 2018). Kaikille
haastateltaville esitettiin samat padkysymykset
samassa jarjestyksessa.

Haastattelurunko sisélsi kolme teemaa alkaen
haastateltavan tyduupumuksen historiasta ja
oirekuvauksesta, edeten haastateltavan omaan
nikemykseen tyouupumuksen syytekijoistd ja
lopuksi niihin toimenpiteisiin, joita tyduupu-
mukseen liittyen on tehty. Haastattelut kestivit
keskiméérin tunnin. Haastattelut nauhoitettiin
erilliselld ddninauhurilla ja ddnimateriaali litte-
roitiin sanatarkasti. Litteroinnin yhteydessa
aineisto anonymisoitiin eli mahdolliset esille
tulleet tunnistetiedot poistettiin. Yhteensa litte-
roitua aineistoa kertyi 335 sivua (Times New
Roman 12, ja rivivili 1,5).

Analyysimenetelmét

Litteroidun ja anonymisoidun haastatteluaineis-
ton analysoinnissa kéytettiin aineistoldhtdistd
laadullista siséllonanalyysid (Tuomi & Sarajérvi,
2018) ja analyysi toteutettiin ATLAS.ti- ohjel-
malla. Kaksi toisistaan riippumatonta luokitte-
lijaa, jotka toimivat my0s artikkelin kirjoittaji-
na, luokitteli haastatteluaineiston. Analyysi oli
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luonteeltaan induktiivinen eli aineistoldhtdinen.
Tutkimuksen epistemologinen ldhtokohta oli
kriittis-realistinen (Niiniluoto, 2006): haasta-
teltavien kertomusten ymmarrettiin heijastavan
heidédn subjektiivisia tulkintojaan tyduupumuk-
sen syistd, mutta samalla nidhtiin, ettd néil-
1a kokemuksilla on yhteys organisatorisiin ja
rakenteellisiin ilmidihin.

Aineisto luettiin aluksi useita kertoja koko-
naisuudessaan, jotta aineisto ja sen sisdltd tuli-
vat tutuksi. Sisdllonanalyysin ensimmaéisessé
vaiheessa haastatteluaineistosta tunnistettiin ja
merkittiin kaikki kohdat (tyypillisesti yhdestd
tai useammasta lauseesta muodostuva kokonai-
suus), joissa haastateltava jollain tavoin selit-
ti tyduupumustaan eli kuvaili sen syitd. Naitd
kohtia esiintyi pitkin haastatteluja, joten analyy-
sia ei rajattu vain tiettyyn kysymykseen annet-
tuihin vastauksiin. Toisessa vaiheessa keskityt-
tiin vain olennaisiksi tunnistettuihin aineiston
osiin. Télloin samansisdltdiset vastausten osat
tunnistettiin, koodattiin ja yhdistettiin alusta-
vaksi alaluokiksi. Esimerkiksi kaikki lauseet,
joissa haastateltava kuvasi mikromanageeraus-
ta, yhdistettiin samaan alaluokkaan, joka nimet-
tiin sisdltdod kuvaavasti. Alaluokkia vertailtiin
jatkuvasti keskenéén ja luokitteluja tdsmennet-
tiin. Tdmén jidlkeen samansisdltdiset alaluokat
tunnistettiin ja yhdistettiin edelleen pééluo-
kiksi. Luokitteluja tdsmennettiin ja muokattiin
tarpeen mukaan. Tdssd vaiheessa tunnistettiin
ja erotettiin toisistaan esimerkiksi toiminnan
johtamisen ja ldhijohtamisen pailuokat. Lopuk-
si luotiin vield padluokkien siséltod kuvaavat
ylédluokat (ks. taulukko 1).

Kaksi luokittelijaa eteni edelld kuvatul-
la tavalla aina pddluokkatasolle asti toisis-

taan riippumattomasti. Téméin jélkeen he
vertasivat  luokitteluja,  keskustelivat  ja
ratkoivat  eroavaisuudet ja  viimeistelivit
lopullisen  luokittelun. Koska molemmat

etenivdt analyysissddn aineistolédhtdisesti ja
eroja ja yhtéldisyyksid tarkasteltiin keskus-
tellen, luokittelijoiden vélistd yhtendisyyttd
arvioidaan laadullisesti. Luokittelijoiden arvi-
oiden mukaan alaluokkia koskevat luokit-
telut vastasivat toisiaan erittdin hyvin, noin
95-prosenttisesti. Pienid eroja kuitenkin esiin-
tyi: esimerkiksi toinen luokittelija oli sijoitta-
nut taloudelliset huolet tyon ulkopuolisiin teki-
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joihin, mutta molempien luokittelijoiden seké
muiden kanssakirjoittajien yhteisen keskustelun
tuloksena se sijoitettiin toiminnan johtamisen
alaluokkaan yhdistettynd tyon epdvarmuuteen
ja taloudellisiin huoliin (taulukko 1). Toisena
eroavaisuutena arvoihin liittyvd luokittelu oli
toisen luokittelijan arvioimana sijoitettu omaan
itseen liittyvéksi tekijdksi ja nimetty arvo-
jen kohtaamattomuudeksi, kun taas toisessa
luokittelussa se sijoittui toiminnan johtamisen
alaluokaksi nimettynd arvoristiriidaksi. Niis-
td jalkimmaéinen valittiin lopullisiin tuloksiin.
Lopullinen luokittelu kéytiin vield ldpi koko
tutkimusryhmaéssé, joka sisélsi tybuupumuksen
asiantuntijoita tyo- ja organisaatiopsykologian
ja tyoterveyslddketieteen osa-alueilta.

Tulokset

Tyduupumuksen syytekijoistd oli analyysin
perusteella tunnistettavissa viisi padluokkaa:
johtamiseen liittyvit tekijét, tyotehtdvéddn liit-
tyvét tekijat, tyOyhteisoon liittyvat tekijét,
omaan itseen liittyvét tekijit ja tyon ulkopuo-
liset tekijat. Kukin pédluokka jakautui kahteen
yldluokkaan ja péadluokat ja yldluokat sisdlsivit
yhteensd 38 alaluokkaa. Namé piidluokat ja
niiden jakautuminen yléluokkiin ja alaluokkiin
kuvataan taulukossa 1 (ks. s. 33). Haastatelta-
vien sitaateissa etukirjain viittaa sukupuoleen ja
numero ik@vuosiin.

Johtamiseen liittyvit tekijat

Haastateltavien = kokemuksista tunnistettiin
kahden tyyppisid johtamiseen liittyvid syyteki-
joita: sekd organisaatiotason toiminnan johta-
miseen ettd ldhijohtamiseen liittyvid tekijoitd
(taulukko 1). Organisaation toiminnan johta-
misessa tapahtuvat jatkuvat muutokset koettiin
tyokuormitusta lisddvind tekijoind. Erityisen
kuormittavina ne koettiin silloin, kun muutos-
ten méérdédn ja toteutukseen ei voinut olla itse
vaikuttamassa, vaan ne tulivat ylhééltd annet-
tuina nopealla aikataululla. Muutosviestintd ja
perustelut muutokselle saatettiin kokea myos
puutteelliseksi ja muutokset toimintatavoissa
koettiin usein myos heikennyksind aikaisem-
paan verrattuna.
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N 60 v.:”Voi sanoo, ettd melkein joka
kauden vaihteeseen tulee johonki tydteh-
tdvddn joku muutos. Aina tulee joku, nyt
tehddédnkin tdlla tavalla, ei tehddkdin noin,
kun ennen. Sitten justiin on se, et nyt mé
oon vdhdn ymmairtiny siitd edellisestd
tehtdvitavasta ja toimintatavasta, niin nyt
méd oon taas sielld ku Liisa ihmemaassa,
ettd mitenka tdtd tehddén.”

Toiminnan ja strategian epéselvyys oli toinen
organisaatiotason johtamiseen liittyva tyduupu-
muksen kehittymiseen vaikuttava tekiji, joka
ndyttdytyi toiminnan ennakoimattomuutena,
joka kuormitti, aiheuttaen my0s himmennysté.

N 43 v.:”Ja sit se, mihin mi oon turhau-
tunu, on se johtamiskulttuuri. Meilld on,
kasvu menee kaiken edelle. Meil on ollu
semmosta epamadristd ja poukkoilevaa se
toiminta siin organisaatiossa.”

Hyvin monet kuvasivat my0s arvoristiriitaa,
joka ilmeni tydpaikan arvojen ja omien arvojen
vililld ja sai pohtimaan tydpaikan vaihtoa.

N 36 v.:”Sit se kipuilu siind, ettd mi en
koe, ettd mid voin tehdd oikein asioita,
koska firman arvot ei endd kohtaa omien
arvojen kanssa.”

Resurssien puutteen vaikutus tyouupumuk-
sen kehittymiseen tuli myos esille haastatelta-
vien kokemuksissa. Haasteita saattoi olla niin
rekrytointiluvan saamisessa kuin patevin tyon-
tekijan 16ytdmisessédkin, vaikka tosiasiallinen
tarve lisdtydvoimalle oli ilmeinen.

N 37 v.:”Laakarit olis kylla kirjottanu saik-
kua. Mutta sitd ei taas sillon voitu tehi,
koska miulla ei ollu sijaista... Tai tuntu,
ettd niin pitkddn, ku syke on, niin pitéi olla
rivissd.”

N 47 v.:”Esihenkild sanoi, ettd ei ole tyon-
tekijoitd, ettéd ei sille oo ollu mitddn tehta-
vissd tyOnantajan puolelta. No, méa itse
koen sen niin, ettd ku mé palasin silté saira-
lomalta sillon t6ihin, niin ei oo tapahtunu
mitddn muutoksia missddn. Eli ei silld oo

32



Psykologia 1/2026

Taulukko 1. Tyouupumuksen syytekijoiden luokat ja niiden frekvenssit

Pailuokka Yliluokka Alaluokka
Johtamiseen Organisaation taso, Jatkuva muutos 52 % (n = 13)
liittyvit tekijat toiminnan johtaminen Toiminnan ja strategian epaselvyys 48 % (n =12)

Arvoristiriita 40 % (n = 10)

Resurssien puute 32 % (n = 8)

Tyosuhteen epdvarmuus ja taloudelliset huolet 40 % (n = 10)
Luottamuksen puute 16 % (n = 4)

Lahijohtaminen Tuen puute 80 % (n = 20)
Vaikutusmahdollisuuksien puute 52 % (n=13)
Kuulluksi tulemisen puute 40 % (n = 10)
Mikromanageeraus 28 % (n=7)
Epédoikeudenmukainen kohtelu 24 % (n= 6)
Esihenkilon kuormittuneisuus 20 % (n = 5)

Tyotehtiaviin Ty6n sisélto Ty6n turhakkeet 68 % (n=17)
liittyviit tekijit Ty6méérd 48 % (n = 12)
Tyomatka 12 % (n = 3)
Alisuoriutuminen 8 % (n=2)

Tyorooli Epéselvit odotukset 52 % (n = 13)
Monikanavaisuus 44 % (n = 11)
Liiallinen itseohjautuvuus 32 % (n = 8)
Huono perehdytys 28 % (n=7)

Tydyhteiso6n Tyoyhteison Yhteisollisyyden puute, tydyksindisyys 32 % (n = 8)
liittyviit tekijit tukemattomuus Sosiaalisen tuen puute 16 % (n =4)

Keskindinen kilpailu 8 % (n =2)

Huono yhteishenki 8 % (n = 2)

Epaiasiallinen kohtelu Tyopaikkakiusaaminen 12 % (n = 3)
Omaan itseen Haavoittuvuus Aikaisempi tyduupumuskokemus 92 % (n = 23)
liittyviit tekijat Tunnollisuus ja kiltteys 44 % (n=11)

Riittdmattdmyyden tunteet 32 % (n = 8)
Hipeén ja syyllisyyden tunteet 20 % (n=5)
Hyldtyksi tulemisen pelko 8 % (n = 2)

Perfektionismi Korkea vaatimustaso 48 % (n = 12)
Tyonteko vapaa-ajalla 48 % (n = 12)
Rajaamisen vaikeus 40 % (n=10)

Tyon ulkopuoliset Huolet Terveyshuolet, oma tai 1&heisten 64 % (n = 16)
tekijit Maailmantilanne 20 % (n =5)
Vapaa-aika Arjen suorituskeskeisyys 32 % (n = 8)

Somen héiritseva kaytto 12 % (n=3)
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ollu tyOnantajalle suurta merkitysté, etté
tyontekijd uupuu. Nyt mul on semmonen
tilanne, et mulla sattuu olemaan kollega
sairaana, ja sit méd joudun tekeméén viahén
niin ku kahen toitd, koska ei oo ketddn
muuta, kuka niita tekis.”

Epdvarmuus tyon jatkuvuudesta ilmeni
erityisesti médrdaikaisissa tyotehtdvissd, mutta
my0s yrityksen epdvakaaseen tilanteeseen liit-
tyen, aiheuttaen my0s taloudellista huolta.
Tama oli tyduupumuksen kehittymiseen vaikut-
taneena tekijdné usein kuvattu kokemus.

N 34 v.:”Eli silloin ainakin alkuaikoina just
se epdvarmuus tyon suhteen, tyon pysy-
vyyden suhteen on ollu yks iso kuormitus-
tekija.”

Luottamuksen puute yrityksen ylintd johtoa
ja toiminnan johtamista kohtaan koettiin osal-
taan olleen myoétidvaikuttamassa tyouupumuk-
sen kehittymiseen.

M 51 v.:”Mé en luota tédn organisaation
johtoon patkadkéaén.”

Lahijohtamiseen liittyvid teemat jakautui-
vat kuuteen alaluokkaan (taulukko 1). Valta-
osa haastateltavista toi esille puutteellisen tuen
esihenkiloltd. Moni olisi toivonut enemmén
lasnd olevaa esihenkildd ja suhde esihenkil6on
saattoi olla etdinen. Tdhén osaltaan saattoi liit-
tyd myos fyysinen etdisyys esihenkilon ollessa
eri paikkakunnalla tai jopa kokonaan eri maas-
sa. Erityisesti ldhijohtajan tuen ja myds palaut-
teen merkitys korostui tyosuhteen alkuvaihees-
sa. Yleisesti haastateltavat kokivat, ettd eivit
saaneet riittdvésti palautetta tyOstdén, tai palau-
te oli kielteista.

N 48 v.:”M4 oisin tarvinnu sekd ldsnd
olevaa johtamista ylipddtddn, varsinki
alkuvaiheessa, ihan dialogia ja sparrailua
ja semmosta, sitd priorisoinnin tukea.”

N 34 v.:”Tyon tekemiseen liittyva tuki on
ollut tosi vahédstd aina. Sitd on odotettu,
ettd sid vaan osaat.”
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N 37 v..”Palautetta kylld tulee, mutta
ettd minkéalaista se, ni se on sitte eri asia.
Tosiaan kylld varmasti, ettd jos teen jonkun
virheen, niin siitd kylld muistaa joku maini-
ta. Mutta sit sellanen kiitos, niin ei ehkd
aina ihan vility.”

Useat haasteltavat kuvasivat kokemustaan
siitd, ettd kuormituksesta kertominen ei ollut
johtanut kuulluksi ja kohdatuiksi tulemiseen tai
tyotilanteen muuttumiseen.

N 44 v.:”Sitd varmaan ois ihan pdyristy-
ny, jos esimies tulis kysymédén, ettd mité
kuuluu.”

Myds vaikutusmahdollisuuksien puute koet-
tiin ldhijohtamisen yhteydessd tyouupumuksen
syytekijiksi, joka saattoi ilmetd muun muassa
kokemuksena ylhéélti alas johtamisena.

N 44 v.:”Kaikki tulee ylhééltd pdin. Meil
on aika hierarkinen organisaatio. Tosi
viahin on sitd vaikutusmahollisuutta. Seki
varmaan on sielli semmonen yks tekija,
miki on.”

N 48 v.:”Sanotaanko niin, ettd organisaatio
on muuttunu viimesen parin vuoden aika-
na tosi paljon sithen suuntaan, et johde-
taan nimenomaan ylhddltd alaspdin eikd
toisin péin, mitd se oli ehké sillon ku ite
alotti firmassa. Vdhenevét mahdollisuudet
vaikuttaa sekd omiin asioihin ettd isom-
massa kuvassa.”

N 40 v.:”Siis mi ajattelin aluks, et hei,
td4 on niin joustava organisaatio, et tiil-
1a pystyy vaikuttaa vaikka mihin. Mut
ei pysty. Mid oon yrittdny vaikka kuinka
paljon ja mé pddsen kyl keskustelee, mutta
kun ne ei johda ikind mihinkéén.”

Haastateltavat toivat esille myos esihenkilon
mikromanageeraamisen kuormittavana seik-
kana. Tdmé ilmeni esimerkiksi hyvin pieniin
asioihin puuttumisena, kun apua ja ohjeita olisi
ennemminkin kaivattu isompiin tyohon liitty-
viin asioihin.
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N 38 v.:”Sitten han on mikromanageerannu
mua tosi paljon. Se voi johtuu my®os siitd,
et hdn ei1 vaan luota sithen, et mé suoriu-
dun.”

N 38 v.:”Kun nyt tuntuu, ettd se on pahim-
millaan jossain asiassa pdinvastoin, et tulee
pikkuasioihin mikromanageerausta, mutta
sitten isoihin linjoihin ei tuu niitd selkeitd
valintoja ja priorisointeja. Se on varmaan
se isoin kuormittava tekija.”

Myds esihenkilon epédoikeudenmukaisen
kohtelun koettiin aiheuttavan tyéuupumusta.

N 44 v.:”Meil on vdhdn semmonen suosik-
kijarjestelmi, ja se minnuu aina hirvees-
ti silleen, ite en tykkdd siitd systeemistd,
ettd menee silleesti. Se sitten nékkyy tosi
voimakkaasti sielld tyOpaikalla ja siind
ilmapiirissd ylipddtddn, ei pelkdstddn mulle
vaan kaikille muillekin.”

Lisdksi esihenkilon oman kuormituksen
koettiin liittyvdn tydntekijan ja esihenkilon
viliseen vuorovaikutukseen ja avun pyytdmi-
seen. Esihenkilon kuormittuneisuuden vuoksi
omaan tyohon liittyvid kuormitustekijoitd koet-
tiin hankalaksi ottaa esille.

N 40 v.:”Hén on semmonen erittdin helpos-
ti ldhestyttdva ihminen, jolta kylld saa sité
tukea, kun vaan pyytdi. Lahinnd se on siti,
et kuinka paljon kehtaa pyytéd, kun tietés,
ettd toinenkin on ihan tosi ylikuormittunu.”

Tyotehtavaan liittyvét tekijat

Haastateltavien = kokemuksissa  korostuivat
erilaiset tyOtehtidvédn liittyvét syytekijiat. Nama
tyOtehtivédn liittyvét tyduupumusta aiheuttavat
tekijat voitiin jakaa tyon sisdltod ja tyoroolia
koskeviin tekijoihin (taulukko 1). Tyon sisil-
toon liittyvistd tekijoistd mainittiin tyypillisesti
tyon ylipursuavuus, joka nikyi erityisesti tyon
turhakkeiden lisddntymisend. Haastateltavat
kokivat, ettd he joutuivat hoitamaan paitehta-
vin lisdksi my0s muita tyotehtdvid, jotka eivit
aikaisemmin olleet kuuluneet omiin tehtéviin.
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M 47 v.:”Ja jotenkin ajautuu semmosiin
juttuihin, mistd tiedédn, et aikasemmin siin
oli olemassa oma henkilonsa sille, ja nyt se
tulee enemmain omalle tontille. Ja timmas-
td toimistohenkilokuntaa on vidhennetty,
niin kylld ne sitten aina valuu jollekin, ei
ne sieltd minnekddn havid.”

Liiallinen tyomé&éra oli monen haastateltavan
kokemana keskeinen ty6uupumusta aikaansaa-
va tekija, jonka kanssa moni oli kamppaillut jo
pitkddn. TyOomaédran lisddntyminen ja ajankdy-
ton haasteet ndkyivdt myos siind, ettd monien
tyOpédivd koostui kokouksista, jolloin muiden
tyotehtdvien hoitamiselle ei jadnyt aikaa.

N 36 v.:”’Mut sitten tdd nykyinen ni alko
varmasti just siitd tyOkuormasta. Se oli
ihan dlyton ja sit méd vaan uuvuin sen alle.
Mai tein ihan hirveen pitkii péivid ja ei
mulla oikeestaan koskaan loppunut tyot.
Esimerkiks siis mulla ei oo kdytdnndssa
ollu viimeseen vuoteen ollenkaan kalen-
terissa semmosta fokusaikaa. Eli kaikki
mun, mun ihan koko péivd on palavereja
joka paivd.”

Tyomatkaan kuluva aika pidensi tyOpdivad
ja koettiin kuormittavana erityisesti silloin,
kun siihen kului paljon aikaa ja mahdollisuutta
etity6hon ei ollut.

N 44 v..”Mul on 15 tuntii se tyOpédivdn
mitta. Sit ku niit on neljd paivdd vaik-
ka putkeen, ni siind on aika lailla poikki.
Siind ei kerkii mitddn siind vilissd teha.
Niin sekin on nytte ruvennu silleen, et on
huomannu, et se kuormittaa tosi paljon
sitte, ja kuormittaa sitte perhettd, mika sitte
taas ku huomaa sen kuormituksen sielld,
ni sit se kuormittaa ittee vield enemmain
siind.”

Myos osaamiseen ndhden vaatimattomam-
mista tyotehtévistd ja liian vdhéisestd tyomaa-
rdstd seurannut alisuoriutuminen kuvattiin
raskaana ja kuormittavana.

N 44 v.: ”Ja nykyisellddn vaikuttaa vield
sekin, ettd meil on aika vidhén tdlld hetkelld
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ithan tekemistd toissd. Meil on sielld aika
lailla tylsda.”

Aiemmin mainittujen tydn intensiivistymi-
sen ja turhakkeiden lisdksi tyon sisédltoon liitty-
vistd tekijoistd erityisesti epdselvien odotusten
koettiin lisddvan kuormittuneisuutta ja vaikut-
tavan osaltaan tyduupumuksen kehittymiseen.

N 52 v.: ”Siis varmaan mitd ma talla
hetkelld ajattelen, et on niitd syitd, ni yks
voi olla siis, ettd mul on tosi episelva se
tyonkuva.”

Moni koki, ettd epédselvd tydrooli oli saanut
alkunsa jo heikosta tai puutteellisesta perehdy-
tyksesta.

N 48 v.: ”No nii, koska meilld on todella
huono perehdytys, se tdytyy sanoa. Meilld
aika helposti pidetdén kahen tunnin pereh-
dytys ja kdyddédn asiat hyvin pintapuolises-
ti lépi ja sitte tuupataan avomerelle. Ja tés
on niin paljon asioita, mitd pitdd hallita.
Siis se on, sitten vasta, ku tdhdn tyohon
tulee, ni ennen sitd ei oo késitysta siitd.”

Tyoroolin epidselvyyteen liitettiin  myos
tehtdvinkuvan moninaisuus ja laajuus, joka
lisdsi tyon kuormitusta. Kokemuksissa niyt-
tdytyivit myos digitalisaation aikaansaamat
muutokset.

N 62 v.:”Ei siin oo mitdédn jarkee, et meidn
pitdd omaksuu...kaikki tekniikat ja uudet
jarjestelmit ja pystyy analysoimaan kaiken
maailman kdppyrditten kans. Ku sit aatte-
lee, ettd hei, tarkeintdhdn se on kuitenki
ymmartidd se, ne asiat. Se on kylla tietys-
ti semmonen kuormittava tekijd sitten,
ettd on niin paljon niitd asioita, mitd pitda
opetella ja huomioida.”

M 50 v.:”’Lyhyt muisti on menny kylld
aivan surkeaksi. Se harmittaa kdytdnnon
asioissa aivan alyttomasti, ettd miten sen
nyt sanois, kirjotat ittelle lista, listalle ylos
asioita, mitd pitdis muistaa tehd, suurin
piirtein seuraavalla sivulla lukee, ettd
muista kattoo edelliseltd sivulta, ku et oo
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niitdkddn ehtinyt tekemdiin, ku tsiljoona
muuta hommaa tulee koko ajan.”

Moni haasteltava my06s koki tydrooliinsa
liittyen, ettd oli lilian suuressa vastuussa omas-
ta tyOstddn, sen suunnittelusta ja toteutukses-
ta. Vaatimus hyvin laajaan itseohjautuvuuteen
koettiin kuormittavana ja tyduupumusta aiheut-
tavana tekijana.

N 62 v.:”Muistan sen just sen ensimmaéi-
sen sairasloman jélkeen ku juteltiin, ni mé
sanoin, ettd tds on itselld valtava vastuu
nyt palata siithen tyohon ja vetdd ne rajat.
Tammoses asiantuntijatehtdvéssd ei voi
muuta, se on itte médriteltdva. Ja sekin on
mun mielesti jollain lailla kohtuutonta.”

N 32 v.:”Esimerkiks mikd mul on nykyses-
séd tyOssd, et on tdysin epdselvd toimenku-
va, joka ulottuu muun muassa kaikkialle ja
ei millekdédn. Eli siin ei oo mitdédn sellast
jarkevéad rajausta, ja sit vaan oletetaan itse,
ja tdd on itse asias joka tyOpaikassa, missd
mé oon ollu, oletetaan itseohjautuvuutta
ilman, ettd késitellddn, ettd mité itseohjau-
tuvuus edes on, ja ilman, ettd edes keskus-
tellaan, mihin me pyritédén.”

Tyoyhteisoon liittyvat tekijét

Haastateltavat toivat esille tyoyhteisdon ja sosi-
aaliseen vuorovaikutukseen liittyvid kokemuk-
sia ja syytekijoitd (Taulukko 1). Niitd olivat
tyoyhteison tukemattomuus ja epdasiallinen
kohtelu. Tyoyhteison tukemattomuuteen liittyi
yksindisyys ja yhteisollisyyden puute, sosiaa-
lisen tuen puute, huono yhteishenki ja keski-
ndinen kilpailu. Epéasiallinen kohtelu ilmeni
tyopaikkakiusaamisena. Nimetyistd péddluokista
tyOyhteisdon liittyviéd tekijoitd mainittiin kaik-
kein véhiten.

Ensinnikin monet kokivat, ettd korona ja sen
mydté lisdéntynyt etdtyd ndyttaytyi vuorovaiku-
tuksen vihenemisend ja yksindisyyden lisdénty-
misend.

N 48 v.:”Téd onkin tdmén tyon ehkad
huonoin puoli, koska tdssd ollaan todella
yksin.”

36



N 62 v.:”Niin kyl siind, kyl se tuli ihan
erilainen fiilis, kun néki ne ihmiset ja
keskusteli. Oli hirveen paljon semmo-
sii, jota ei ollu koskaan tavannu, kun ne
oli alottanu vasta tdssd. Et semmonen, et
jos sanotaan, ettd puhalletaan yhteiseen
hiileen, ni kyl se on véhidn vaikeempi ku
tavataan onlinessa kerran viikossa.”

Tyduupumusoireilua koettiin lisddvin myds
sosiaalisen tuen puute. Téhdn liittyivdt koke-
mukset emotionaalisen tuen puuttumisesta
aikaansaaden kokemusta yksinjddmisestd, mutta
my0s instrumentaalisen tuen puute suhteessa
tyOtehtivien hoitamiseen.

N 36 v.:”Ja sitd kautta joo, et jos ei koe
sit, et saa muilta sitd sosiaalist tukee sen
jonku oman asian eteenpdin viemiseksi,
niin se on jotenkin musertavaa vélilld, hei
ku yksin md en pysty, méd en pysty yksin
ratkomaan tita.”

Tybuupumusta aikaansaavaksi  tekijaksi
koettiin my0s tyOyhteisdsséd esiintynyt kilpailu
ja tyosuorituksen kannalta tirkedn tiedon jaka-
matta jéttdminen.

N 48 v.:”On vihdn semmonen olo, ettd sitd
tietoa pantataan eiké haluta kertoa kaikkea
asioita. Ja ettd mi toivoisin, et 0is enem-
min semmosta yhteisty6td ja avoimempaa
toimintaa. Se vdhdn on semmosta kyréi-,
silld tavalla kyréilyd. Ja jos kysyt jotain
asiaa, ni et saa ihan suoraa vastausta tai
jotain.”

TyOyhteisotekijoistd tyouupumusta selittd-
viksi tekijéksi nousi liséksi epdasiallinen kohte-
lu, joka ilmeni vakavimmillaan tydpaikkakiu-
saamisena. Tydpaikkakiusaamisen kokemukset
kuvattiin haastatteluissa tyduupumusoireilua
selvisti lisddvidna ja jopa tyOouupumusprosessia
padasiallisesti selittdvéna tekijana.

N 44 v.:”Olin tydpaikkakiusattuna tuossa
aika pitkdén. Luulen, ettd se siitd 1dhti se
alkusysdys, etté siitd tuli aikamoista stres-
sid ja muuta.”
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Itseen liittyvat tekijat

Haastateltavat kuvasivat myds erilaisia omaan
itseen liittyvid syytekijoitd, joiden kokivat
olevan yhteydessé siihen, miksi heille kehittyi
tyouupumus (Taulukko 1). Ndmai itseen liitty-
vit kokemukselliset syytekijit jaettiin omaan
sisdltyivdt aikaisempi tyouupumuskokemus,
tunnollisuus ja kiltteys, riittdiméttomyyden
tunteet sekd hipedn ja syyllisyyden tunteet.
Perfektionismiin sisdltyviné korkea vaatimusta-
so, tyonteko vapaa-ajalla ja rajaamisen vaikeus.

Haavoittuvuuteen liittyen haastateltavat
kuvasivat esimerkiksi heikkoon itsetuntoon
kietoutuvia riittdiméattomyyden tunteita tyouu-
pumukseen syytekijoina:

N 34 v..”Sisésid syitd varmaan kans
ithan vaan semmonen huono itsetunto tai
semmonen huono luottamus sithen omaan
tekemiseensd, et on riittdvdn hyva. Tai
huono semmonen itselle itsensd palautteen
antaminen, et tdd on ihan OK.”

N 62 v.:”Sillon sen vois sanoo, et se ensim-
médinen uupumus, ni siind oli hirvittdvan
voimakkaana tédllaset tunteet, ettd mi en
pysty, mad en tdytd niitd odotuksia, mitd
mulle on asetettu, md oon huono, mi en
kelpaa.”

Erds esihenkilo kuvasi riittimattomyyden
tunteiden ilmenevén seké suhteessa alaisiin etté
organisaation johtoon:

N 36 v.:”Ja just semmonen, ku mé koen, et
mé teen aina muita varten asioita just, ja
varsinkin esimiehend mé koen, ettd méi oon
sielld vain muita varten. Silld ei oo hirvees-
ti merkitystéd, ettd mitd mé ite haluan tai
mihin méa haluan tai miten ma haluun asiat
hoitaa, kunhan muilla on kaikki hyvin tai
kunhan muut saa sen, mitd ne tarvii, sekd
ylos- ettd alaspdin. Et mun alaiset voi
hyvin ja he saa kaiken, mitd he tarvii, mut
sit myos johto on tyytyvédinen siihen, mitd
meidn tiimi saa aikaan ja kaikkee tilldsté.”
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Riittdméattdomyyden kokemuksien lisdksi
haastateltavat kuvasivat myos hyldtyksi tulemi-
sen pelkoa seké hdpedn ja syyllisyyden tunteita,
joiden he kokivat kytkeytyvén tyouupumusko-
kemukseen.

N 52 v.:”Kylld mé helposti tunnen syylli-
syyttd. Se on varmaan just tid vaativuus
téssd, ja mun on ollu hirveen vaikee tunnis-
taa, ettd méd oisin vaativa, ku se ongelma-
han on se, ettdi md oon ihan, mi en tee
tarpeeks ja mé oon laiska.”

M 27 v.: ”Semmonen hylédtyksi tulemi-
sen pelko. Mul on jatkuvasti takaraivossa
semmonen, et mé tulen saamaan potkut tai
jotain téllasta.”

N 62 v.: ”Ja sitte ku vield itte uupuu, ni se
tulee sit aivan jarkyttdvina se syyllisyys, et
miten ne nyt sitte pérjdéd, kun mai tést jiin
pois. Se on ollu mulle valtava helpotus,
ettd mulla ei oo alaisia tilld hetkelld.”

Tunneperiisten kokemusten lisdksi haasta-
teltavat kuvasivat erilaisia tyokayttiytymiseen
liittyvié tekijoité, jotka heiddn mielestddn edes-
auttoivat tyduupumuksen kehittymistd. Naitd
olivat ensinnékin tunnollisuus ja kiltteys, jotka
vaikuttivat siihen, ettd tyotd tehtiin yli omien
rajojen:

N 36 v.:”Liian moneen sit sanoo myds-
ki sillee, et voin auttaa, voin kattoo, tuun
mukaan. On tosi vaikee vililld sanoo, et ei,
nyt en pysty, nyt en ehdi tai nyt ei kuulu
mulle.”

Tunnollisuuteen ja kiltteyteen liittyen tarve
olla pidetty tyOyhteison jdsen ja miellyttdd
muita, vaikutti haastateltavien mukaan osaltaan
tyouupumuksen kehittymiseen.

N 36 v.:’Yks mé oon miettiny, ettd vaik se
semmonen tietynlainen ikdén ku ajuri vaik
sithen tunnollisuuteen ni on jonkunlainen,
et mulle on hirveen tirkeetd, et musta pide-
tdén.”

Kahta haastateltavaa lukuun ottamatta kaik-
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ki haastateltavat kuvasivat kirsineensd aikai-
semmasta tyduupumusoireilusta. Haastateltavat
kuvasivat, ettd tyduupumusoireilua on saattanut
ensimmaéisen kerran olla jo koulu- ja opiskeluai-
koina, ja monella lisdksi toistuvasti jo useam-
man kerran tyduran aikana.

N 30 v.:”Opiskeluaikana méa paloin
loppuun ihan todella vahvasti ja siitd mul
kesti muutama vuos, mi sanoisin, paran-
tuu.”

N 37 v.:”Ma hain uusia toitd ja sit mi
hyppésin tdhdn uuteen tyohon heti tdysai-
kasena. Ja en ollu vield varmastikaan
toipunu ja palautunu siit edellisestd uupu-
muksesta. Eli en ehkd koskaan siind vélis-
séd oikeesti palautunut ja se uupumustaso ei
koskaan nollautunut.”

Liséksi henkildkohtainen piirre, jonka haas-
tateltavat toivat esille ja yhdistivdt tyduupu-
muksen kehittymiseen, oli perfektionismi, joka
ilmeni muun muassa korkeana vaatimustasona
suhteessa omaan tyohon.

N 43 v.: ”Mai oon luonteeltani aika lailla
semmonen tarkka perfektionisti, niin ku
monet uupujat késitykseni mukaan on.
Niin se, ettd mulle on valitettu, et mi teen
litan laadukasta tyotd.”

Moni haasteltava kuvasi, ettid tyOstd suoriu-
tuakseen oli tehnyt tditd myds vapaa-ajalla,
sairaana ja lomilla, joka oli ollut heistd merkit-
tadvd palautumista ehkidisevd ja tyOouupumusta
aikaansaava tekija.

N 48 v.:”Ja siis mdhin en ollu kahteen
vuoteen pdivddkdin saikulla. Mdhin tein
sairaana ty0t ja sitte ku lapset oli sairaa-
na, ni hoidin sairaan lapsen aikana kaikki
kokoukset. Sehin oli se hintalappu taval-
laan, koska ei ollu ketdén, kenelle delegoi-
da, ni se paluu ois ollu ihan hirvee, jos ma
oisin ollu péivéankéén pois.”

N 37 v.:”Lopputulema on se, et nyt lomalla
sitte kdytin maanantaipdivdnd aika monta
tuntia siihen, et tein sen raportin valmiiksi,
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jotta saan sen johdolle hyviksyttavéksi,
koska se pitda tiistaina, ens tiistaina ldhet-
taa.”

Haastateltavat toivat esiin myds tyon rajaa-
misen vaikeuden tekijéné, jonka kokivat vaikut-
taneen tyduupumuksen kehittymiseen.

N 48 v.:”Ehka itelld se tyon rajaaminen,
ettd vaikka etukdteen pééttdis, ettd nyt
mind teen yhdeksédsti johonkin ja sit syteen
tai saveen [nauraa], ettd olin mind tehokas
tai en, ni tydaika pédttyy tuossa kohtaa.
Siind mul on tekemistd, et se auttais sitte
sithen omaan jaksamiseen. Varsinki sitte,
ku tekee tddltd kotoa etdtditd, niin sitte
se raja sen vapaa-ajan ja tydajan vililld
hamaértyy.”

Tyén ulkopuoliset tekijat

Haastateltavien kokemuksissa esiintyi myos
tyohon liittyméttomiéd tekijoitd, jotka kytkey-
tyivdt haastateltavien kokemuksissa tyduupu-
mukseen (Taulukko 1). Néitd olivat esimerkiksi
erilaiset huolet, jotka liittyvét ldhipiiriin tai ylei-
semmin tdménhetkiseen globaaliin tilanteeseen.

Huolissa korostuivat erityisesti terveyshuo-
let, jotka kytkeytyivét joko omaan tai l&heis-
ten terveyteen seki toisista, esimerkiksi omista
vanhemmista, huolehtimiseen. Toisten hoivaa-
minen vei myods aikaa, jonka koettiin vaikutta-
van jaksamiseen:

N 41 v.:”Siihen tietysti meni ihan ajallises-
ti paljon aikaa, mutta myds se, ettd miné en
pystyny endd keskittymddn toihin, koska
kyse oli vélttdmattomistd arjen palveluis-
ta, mitd toinen tarvitsee selviytydkseen
péivéstd toiseen.”

Léaheisiin liittyvien huolien lisdksi monet
yhteiskunnalliset asiat kuten sota, taloustilan-
ne ja ilmastonmuutos olivat huolenaiheita, joita
haastateltavat toivat esiin yleisesti hyvinvointia
heikentdvind seikkoina. Myds koronapande-
miasta aiheutuneiden muutosten koettiin vaikut-
taneen tyduupumuksen kehittymiseen.
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N 52 v..”Siis tdd koronapandemia kuor-
mitti ja sitte tdd Ukrainan sota kylld kuor-
mittaa mua. Varsinki sillon ku se alko, niin
mi olin tosi huolissani. Ja ilmastonmuutos
huolestuttaa. Ja silleen tdd nykyinen tda
Israelin ja Palestiinan vélinen konflikti,
niin siis silleen, et on se semmonen, ei se
ainakaan palauta.”

N 40 v.:”Sitten jos tdtd nykyistd uupumista
aattelee, ni kyl se toi korona oli se, mikd
siind oli semmonen taustatekijia. Koro-
na alko, ni mulla oli yks- ja kaksvuotiaat
lapset sillon. Ja sitten sen koko, péivé-
kodista sanottiin, ettd kaikki ei oo pakko
téélld olla. Ja se hoiva kaatu mulle niskaan
ja samaan aikaan yritin toitd tehd ja niin.
Kylld se oli se ensimméinen koronavuosi
oli ihan kohtuuttoman raskas.”

Huolien liséksi tyon ulkopuolisia tekijoita,
jotka liitettiin tyduupumuksen kehittymiseen,
olivat arki ja erityisesti sen suorituskeskeisyys.
Tamé ndyttdytyi siind, ettd tdlldin vapaa-ajalla
ei ollut mahdollisuutta riittdvéén palautumi-
seen, mikd tyohon liittyvien kuormitustekijoi-
den ohella lisdsi edelleen tyouupumusta.

N 32 v.:”Siis mid oon ennen suorittanu
aivan liikaa vapaa-ajalla myds. Ma oon
vast jilkikdteen sen tajunnu, koska méhdn
oon nauttinu kaikesta siitd. Kysymys ei 0o
ollu siitd, et méd oisin suorittanu ansioluet-
telon takii tai muuta, vaan ma oon oikeesti
nauttinu vapaaehtostoiminnasta ja monis-
ta jutuista. Mut se, ettd mitd mi en sillon
tajunnu, oli, ettd kivatki asiat kuormittaa,
ni niistéki pitdéd palautua.”

Lisdksi haastateltavat toivat esille, ettd
sosiaalisen median kdytolld oli osuutensa
tyouupumuksen kehittymisessé ja moni oli kiin-
nittdnytkin huomiota sen kéyttoon. Sosiaalisen
median kayttéd kuvattiin rentoutumiskeinona,
joskin aikaa sen parissa saattoi kulua helposti
suunniteltua enemmén ja kayttd saattoi kédédn-
tyd itseddn vastaan. Moni haastateltava tunnis-
ti myOs sosiaaliseen mediaan liittyvét riskit
ja kertoi tietoisesti rajanneensa sen kayttoa.
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Toisaalta sosiaalisen median kautta ylldpidettiin
my0s sosiaalisia suhteita, mika koettiin tarkedk-
si.

N 47 v.:”M4 huomaan, et mitd visyneempi
mi olen, ni sitd enemm&n mun tulee paet-
tua sithen maailmaan, jonka mi tiedén, et
se ei yhtddn ole hyvéksi minulle, koska se
on kuitenkin semmonen maailma, mistd
harvon hyvinvointia saa. Mut et huomaan
sen, et se tulee sitten helpommin.”

N 40 v.:”Kylldhdn siin aikaa menee.
Mutta toisaalta koen, ettd se on my0s sitéd
semmosta puuttuvaa sosiaalista vuorovai-
kutusta, mitd ei arjessa muuten ole, koska
muuten ois vaan ihan yksin. Siind tulee
tavallaan se kahvipdytédyhteiso, koska mun
somessa hirvedn monet on kans alalla.
Siiné tulee just semmosta vuorovaikutusta,
mitd ei muuten tuu. [lman somea mé oisin
tosi paljon varmasti vdsyneempi ja yksi-
ndisempi.”

Tyouupumuksen syytekijoiden
yleisyys ja esiintyminen yhdessa

Analysoitujen haastattelujen perusteella néyt-
tda siltd, ettd tyouupumuksen kehittymiseen
vaikuttivat useat aikaisemmissakin tutkimuk-
sissa todetut tekijit sekd uudemmat vihemman
tutkitut kokemukselliset syytekijat. Kaikista
koetuista syytekijoistd (pohjautuen alaluok-
kien maérdén) eniten korostui johtamiseen ja
erityisesti ldhijohtamiseen liittyen kokemus
tuen puutteesta, tdmén alaluokan mainitsi pera-
ti 20 haastateltavaa. Tuen puute ilmeni haasta-
teltavien kertomuksissa suhteessa tyotehtdvien
hoitamiseen, priorisointiin ja palautteen saantiin
liittyen, mutta my0ds koettuun tuen puutteeseen
itse tyouupumustilanteessa. Usein mainittuja
syytekijoitd olivat myds liiallinen tydmaédra (n =
12) ja tyon turhakkeet, joita valtaosa haastatel-
tavista toi esille (z = 17). Kahta lukuun ottamat-
ta kaikki haastateltavat olivat oman kokemuk-
sensa mukaan kérsineet ty0uupumusoireista
my0s aikaisemmin, monet jo useaan kertaan
tyOuransa aikana.
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Haastateltavat mainitsivat keskimdirin 12
syytekijia, joilla oli ollut heiddn kokemuksensa
mukaan merkitystd tyduupumuksen kehittymi-
selle, miké viittaa siithen, ettd tyduupumukseen
liittyy tyypillisesti useita samanaikaisia, yksi-
16n kannalta merkityksellisid kuormitustekijoi-
td. Yksittdisten haastateltavien kokemuksissa
syytekijoind esiintyivét yhtdaikaisesti erityises-
ti johtamiseen liittyvistd tekijoistd tuen, vaiku-
tusmahdollisuuksien ja kuulluksi tulemisen
puute yhdistyneend kokemukseen jatkuvasta
muutoksesta, toiminnan ja strategian epésel-
vyydestd sekd arvoristiriidasta. Lisdksi néihin
tyouupumuksen  kehittymisti selittdvina
tekijand. Haastateltavat myo0s yleisesti kokivat,
ettd tyohon liittyvét tekijdt olivat ensisijaisesti
vaikuttamassa tyouupumuksen kehittymiseen.
Vain yhden haastateltavan kokemus oli, ettd
hanen uupumuksensa ei ollut tydstd johtuvaa.

Pohdinta

Ty6uupumus lisddntyi koronapandemian aikana
ja on sdilynyt Suomessa sen jdlkeen korkealla
tasolla (Suutala ym., 2024). Tydeldmaéssa tapah-
tuneet viime vuosien muutokset, jotka juontuvat
muun muassa laajoista megatrendeistd, kuten
globalisaatiosta ja digitalisaatiosta (ks. Maki-
kangas & Pyorid, 2023), luovat tarvetta ymmar-
tdd paremmin tyduupumuksen syytekijoitd juuri
tdssd ajassa. Yhteiskunnan tasolla hallitusoh-
jelmassa on tavoitteeksi esitetty tyouupumuk-
sesta johtuvien sairauspoissaolojen puolittami-
nen. Vaikka tyOuupumusta on tutkittu paljon
(Alarcon, 2011; Alarcon ym., 2009; Maslach
ym., 2001), niin vihemmén tiedetddn tyouupu-
muksen tdménhetkisistd aiheuttajista tyonteki-
joiden itsensd kokemina. Tdtd asiaa selvitettiin
tdssd tutkimuksessa laadullisen tutkimuksen
avulla haastattelemalla henkil6itd, jotka kérsi-
vit itseraportoiduista vakavista tyduupumusoi-
reista.

Tutkimuksen keskeiset tulokset osoittavat,
ettd tyouupumuksen koetut syytekijat liittyvét
tyypillisesti johtamiseen, tyohon, tydyhteisoon,

Kokonaisuudessaan tulokset osoittivat, ettd
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tyouupumuksen koetut syytekijat olivat valta-
osin tyOperdisid, mikd vastaa hyvin aikaisem-
pien laadullisten tutkimusten tuloksia (esim.
Hakanen, 2004; Kinnunen ym., 2004; Sibeoni
ym., 2019). Eniten haastateltavien kokemuk-
sissa tyouupumuksen tyoperdisistd syytekijois-
td korostuivat johtamiseen ja tyohon liittyvit
tekijét. Johtamiseen liittyvistd tekijoistd koros-
tui erityisesti saadun tuen puute, jonka mainit-
si ldhes jokainen haastatelluista. Haastateltavat
kuvasivat myos tyypillisesti johtamiseen liit-
tyen kuulluksi tulemisen puutetta.

Tuen puute esihenkildiltdi on maarillisessd
tutkimuksessa noussut myds esille tyduupu-
muksen keskeisend selittdjand (Alarcon, 2011;
Maikikangas ym., 2021). On syytd huomioi-
da, ettd esihenkiléiden oma kuormittuneisuus
on noussut huolenaiheeksi kotimaisissa tutki-
muksissa (Méikiniemi & Maikikangas, 2023;
Sjoblom, Mikiniemi, & Maikikangas, 2022;
Suutala ym., 2024). Tdmid on huolestuttavaa,
silld tyopahoinvoinnin ennaltaechkéisy ja siihen
varhaisessa vaiheessa puuttuminen edellyttda
esihenkildiden valppautta ja toimia. On myds
mahdollista, ettd monet ldhijohtamiseen liit-
tyvét tidssd tutkimuksessa esiin tulleet asiat,
esimerkiksi mikromanageeraus ja passiivisuus
tyontekijdn kuormittavan tydtilanteen takia,
heijastelevat esihenkilon omaa kuormitustilan-
netta tai mahdollista puutteellista ohjeistusta
sen suhteen, miten tilanteeseen tulee puuttua
(vrt. Tafvelin, Nielsen, von Thiele Schwarz &
Stenling, 2019).

Lahijohtamisen lisdksi haastateltavat toivat
esiin lukuisia organisaation toimintaan ja johta-
miseen liittyvid tekijoitd tyduupumuksen taus-
talla. Naité olivat esimerkiksi jatkuvat muutok-
set, toiminnan ja strategian epéselvyydet sekd
yleiset organisaation resursointiin liittyvit
haasteet, jotka estivit muun muassa tarvittavan
lisdtydvoiman palkkaamisen. Ndmé organisaa-
tion toimintaan ja johtamiseen liittyvat tekijét
ovat vihemmén tunnistettuja tekijoitd tyduu-
pumuksen tyopsykologisessa kirjallisuudessa,
joskin tyomaéddrd, johon ndmékin tekijét osin
liittyvét, on tyduupumuksen erds keskeisim-
mistd syytekijoistd (esim. Dall’Ora ym., 2020;
Maslach ym., 2001). Yleisen toimintaympéris-
ton merkitystd ei voi viheksydé, silld se luo koko
tyon tekemisen toiminnan ja siksi organisaation
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yleisid resursseja ja muutoksia on hyvd huomi-
oida myds yksilopsykologisessa tarkastelussa.
Organisaation johtamiseen liittyvissd havain-
noissa tulivat esille myds tyon médrdaikainen
luonne, johon kietoutui koettu tyon epévar-
muus (tyon menettdmisen uhka). Tyon epdvar-
muuden tiedetddn aikaisempaan tutkimukseen
pohjautuen olevan yhteydessd sekd alentunee-
seen yleiseen ettd tydspesifiin hyvinvointiin,
esimerkiksi uupumusasteiseen vidsymykseen
(Kinnunen, Mékikangas, Mauno, De Cuyper &
De Witte, 2014). Siksi ei ole yllattavaa, ettd sen
rooli korostui tyduupumuksen kokemuksellisis-
sa tekijoissd. Nykyisesséd tyomarkkinatilantees-
sa sekd tyOsuhteeseen liittyvd epdvarmuus etti
yleiseen taloustilanteeseen liittyvd epdvarmuus
ovat todenndkdisesti lisddméssé tyontekijoiden
ja perheiden taloudellista stressid, joka ndkyy
hyvinvoinnissa (esim. Ryu & Fan, 2023).
Organisaation johtamiseen liittyen yhtend
tyouupumuksen koettuna syytekijind néyttdy-
tyi myds arvoristiriita. Arvoristiriita on nostettu
esille myds tyouupumuksen kuuden keskeisim-
min syytekijin joukkoon (Leiter & Maslach,
2004). Tiassd tutkimuksessa oli havaittavis-
sa kuitenkin mielenkiintoinen ero suhteessa
aikaisempaan tyouupumuskirjallisuuteen, jossa
arvoristiriita on ndyttdytynyt erityisesti tyoteh-
tavatasolla (esimerkiksi riittimattomand aikana
potilastyossd). Tutkimuksessamme arvoristiriita
tuotiin esille liittyen laajempaan organisaation
johtamisen tapaan — asia, jota on syytd myohem-
missd tutkimuksessa selvittdéd tarkemmin.
Johtamisen ohella tydtehtdvddn liittyvét
asiat, kuten aikapaineet ja tyon turhakkeet koet-
tiin hyvin tyypillisesti aiheuttavan tyduupumus-
ta, tyon resurssitekijoiden puuttumisen, kuten
vaikutusmahdollisuuksien ohella. Aikapainei-
den ja védhiisten vaikutusmahdollisuuksien rooli
tyouupumuksessa on saanut paljon tukea aikai-
semmassa tyouupumustutkimuksessa (Alarcon,
2011; Leiter & Maslach, 2004; Mékikangas ym.,
2021). Sen sijaan tyon turhakkeiden korostumi-
nen perinteisempid kiirettd enemmén on mielen-
kiintoinen tulos. Téllaisiksi omaan tyotehtdvéain
kuulumattomiksi tehtéviksi koettiin esimerkiksi
raportointiin ja erilaisiin tukitehtéviin liittyvit
tyot, toisen vastuulla olevien tehtdvien suorit-
tamisen valvonta ja moniin eri jérjestelmiin
vietdvit tiedot. Kokemus tydn turhakkeiden

4



lisddntymisestd saattaa kertoa tydn laventumi-
sesta ja moniroolisuudesta sekéd teknologisesta
murroksesta ndkyen erityisesti asiantuntija-
tyOssé, jota valtaosa tdmén tutkimuksen haas-
tateltavista edusti. Mééréllisesséd tutkimuksessa
tyon turhakkeiden on aikaisemmissa suomalai-
sissa tutkimuksissa osoitettu olevan yhteydessa
tyohon liittyvédédn kyynistymiseen, joka on yksi
tyouupumuksen ydinoireista (Mauno, Minkki-
nen & Shimazu, 2021).

Haastateltavat toivat myos esille runsaasti
omaan itseen ja eldmddn liittyvia tekijoitd, jotka
kietoutuivat tyduupumukseen. Tyon ulkopuoli-
sista tekijoistd erityisesti omaan itseen tai ldhei-
siin liittyvét terveyshuolet, yleinen maailmanti-
lanne ja arjen suorituskeskeisyys olivat osaltaan
vaikuttamassa kokonaiskuormitukseen. Térked
havainto kuitenkin on se, ettd haastateltavat
kokivat tyduupumuksen johtuvan ensisijaisesti
tyOstd, ei omista henkilokohtaisista ominaisuuk-
sista ja tydskentelytavasta, tai muun elaménti-
lanteen kuormittavuudesta.

Uusi 16ydos tutkimuksessa oli se, ettd tulos-
ten perusteella haastateltavat olivat omien
kokemustensa perusteella kokeneet tyduupu-
musoireilua aiemminkin. Peréti 23 haastatelta-
vaa 25:std kertoi, ettd heilld oli ollut aiemmin-
kin tybuupumusoireilua. Moni haastateltava
kuvasi tyduupumusoireilua olleen ensimmaista
kertaa jo koulu- ja opiskeluaikoina ja/tai useam-
paan kertaan tydeldméssd. Osa haastateltavista
pohti myods sitd, ettd mahdollisesti palautu-
mista edellisestd tyduupumuskokemuksesta ei
ollut ehtinyt koskaan edes kunnolla tapahtua.
On kuitenkin mahdollista, ettd yksilolliseen
haavoittuvuuteen ja perfektionismiin liittyvit
tekijit ovat myotivaikuttaneet tyéuupumuksen
uusiutumiseen (tyd)ympariston muuttumises-
ta huolimatta. Aikaisemmassa tutkimuksessa
on havaittu, ettd tyduupumuksesta toipuminen
edellyttidd seké tyotilanteen muutosta ettd oman
toimijuuden herddmistd suhteessa hyvinvoin-
tiln (Salminen, Andreou, Holma, Pekkonen
& Maikikangas, 2017). Olisikin hyddyllisti,
ettd aikaisemmin tySduupumuksen kokeneiden
tyontekijoiden tyohyvinvointiin kiinnitettdisiin
nykyistd enemmén huomioita ja esimerkiksi
tyohon paluu sairauspoissaolon jédlkeen olisi
hoidettu vaiheittain ja sitd seuraten.
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Yhteenvetona ylldesitetystd voidaan todeta,
ettd tyon vaatimus- ja voimavarateorian oletus-
ten mukaisesti (Bakker & Demerouti, 2017) tyon
korkeat vaatimukset ja matalat voimavarateki-
jat ndyttdytyivét haastateltavien kokemuksissa
tyouupumukseen keskeisesti liittyviné tekijoind
(ks. myos katsaukset Alarcon, 2011; Aronsson
ym., 2017). On mahdollista, ettd monien tydteh-
tdvddn liittyvien haasteiden taustalla on ylei-
nen tydeldmén intensifikaatio ja sen mukanaan
tuoma kiire (Mauno ym., 2023).

Verrattuna aikaisempaan tyouupumuskir-
jallisuuteen, jossa keskeisind syytekijoind ovat
korostuneet tydmairé, vaikutusmahdollisuudet,
palkitseminen, tydyhteiso, oikeudenmukaisuus
ja arvot (Leiter & Maslach, 2004), tissd tutki-
muksessa korostuivat tyohon liittyvind teki-
joind ldhijohtamisen ohella laajempaan orga-
nisaatioon johtamiseen liittyvit tekijat sekéa
lisdéntyneeseen etdtyohon kytkeytyvit kieltei-
set ilmidt. Mielenkiintoista my0s on, ettd tdmén
tutkimuksen tuloksissa usein koettu syytekija oli
perehdytyksen puute — asia, jonka merkitysta ei
ole aikaisemmassa tyduupumuskirjallisuudessa
juurikaan nostettu esille. Tydyhteisén toimin-
taan ja vuorovaikutukseen liittyvét tekijat —
yhteisollisyys, hyvit suhteet kollegoiden vililla
ja tuki — on tyypillisesti nostettu esille tyouu-
pumusta ehkédisevdn tyOympériston ominai-
suuksina uupumukselle tyOperdisten syiden
lisdksi (Angelini, 2023; Hill & Curran, 2016).
Mielenkiintoista kylld, ne eivét tdssd tutkimuk-
sessa korostuneet tyouupumuksen syytekijoina,
vaikka niitd muutaman haastateltavan toimesta
tuotiinkin esille kuormittavina tekijoina.

Vaikka koetut syytekijat vastasivat monin
osin aiempaa tietoa, ne heijastelivat myos nyky-
tyoeldmén kehitystrendejé ja laajensivat ymmaér-
rystd ajankohtaisista tyduupumuksen kokemuk-
sellisista taustatekijoista (vrt. Peeters, de Jonge
& Taris, 2024; Hakanen, 2004; Kinnunen ym.,
2004). Esimerkiksi koronaepidemia vauhditti
jo kdynnissi ollutta tydelamén joustavoitumis-
kehitystd sekd muutti tyotapoja kohti hybri-
dityon mallia, mikd heijastui vahvasti myds
toimitilojen kéayttoon sekd tdmédn tutkimuk-
sen tuloksissakin korostuneeseen johtamiseen
sekd vuorovaikutukseen (Mékiniemi & Miki-
kangas, 2023). My0s yleinen maailmantilanne
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on synnyttinyt uudentyppisid turvallisuus- ja
taloushuolia, mitkd ndkyivdat myos tuloksissa.
Tyon digitalisoituminen on muuttanut tyotd ja
tyOtehtivid ja lisdnnyt tyon turhakkeita siirtd-
milld aiemmin esimerkiksi avustavan henki-
lokunnan tehtdvid asiantuntijoiden tehtdvéksi
digitaalisilla vilineilld. Toisaalta tydeldmin
moninaistuminen, mitd pidetéén erityisesti tule-
vaisuuden tydeldmin keskeisend piirteend ja
myo6s vaatimustekijind (esim. monikulttuurisen
vuorovaikutuksen haasteet), ei juurikaan nous-
sut esiin téssé aineistossa.

Tutkimuksen arviointi

Tutkimuksen keskeisend uutuusarvona voidaan
pitdd sitd, ettd siind haastateltiin vakavista
tybuupumusoireista kirsivid ja tutkimus toteu-
tettiin hyddyntéden laadullista tutkimusmetodo-
logiaa. Haastattelututkimus mahdollisti uusien
kokemusten esiintulon, silld se tarjosi haasta-
teltaville mahdollisuuden kertoa omin sanoin
kokemuksestaan tyduupumuksen kehittymi-
seen vaikuttaneista tekijoistd. Tamai antoi tilaa
oman kokemuksen esiin tuomiselle ja tarjosi
ndin myo0s tietoa tyduupumuksen yksilollisesti
koetusta luonteesta. Tutkimuksen luotettavuutta
pyrittiin varmistamaan noudattamalla laadulli-
sen sisdllonanalyysin luotettavuusperiaatteita
koko tutkimusprosessin ajan (Elo ym.., 2014).
Analyysin luotettavuutta lisdsi myds kahden
tutkijan tekema luokittelu.

Tutkimuksessa on myds rajoitteita, jotka
tulee ottaa huomioon tuloksia tulkitessa. Vaik-
ka haastateltavat valikoituvat tutkimukseen itse
tdytetyn tyduupumusseulan perusteella, jonka
kriteeriarvona oli vakava tyduupumus, ei tima
tarkoita kliinistd, terveydenhuollon ammattilai-
sen toteamaa tyOuupumusta. Lisdksi kdytetyn
vakavan tyouupumuksen raja-arvo oli suhteel-
lisen matala ja valtaosa haastateltavista ylitti
vain niukasti timédn raja-arvon. Henkild, jolla
on vakavia tyduupumusoireita, voi tarkastella
omaa tilannettaan ja ty0tddn erityisen kielteises-
ti. On myds mahdollista, ettd haastatteluaineis-
to on valikoitunut aiemman tyduupumuskoke-
muksen mukaan. Todennékdisesti aikaisemmat
tyouupumuskokemukset ovat lisdnneet haluk-
kuutta osallistua haastatteluun ja reflektoida
kokemuksia.
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On myos huomioitava, ettd tulokset kuvaa-
vat koettuja syytekijoitd péddsdéntdisesti asian-
tuntijatyotd tekevien kokemuksiin pohjautuen.
Lisdksi on mahdollista, ettd haastattelurungon
kysymykset tai haastattelun toteuttajan lisé-
kysymykset johtivat tiettyjen syytekijoiden
painottumiseen aineistoissa, joidenkin taas
jadddessd haastattelutilanteessa vihemmalle tai
kokonaan uupumaan. Tutkimuksen keskeisend
rajoitteena on myos aineiston naisvaltaisuus.
Aikaisemmissa tutkimuksissa (ks. esim. Rikala,
2013) tyouupumuksen on havaittu olevan suku-
puolittunut ilmid. Toisin sanoen, sukupuolinor-
mit ja kulttuuriset odotukset (esim. vastuulli-
suus ja tunnollisuus) vaikuttavat siithen, miten
naiset kokevat, selittavit ja kdsittelevit tyouu-
pumustaan. On siis mahdollista, ettd havaitut
yksilolliset tekijidt (muun muassa tunnollisuus,
kiltteys, riittdméttomyys) esiintyivét aiheistossa
sen naisvaltaisuuden vuoksi. Jatkossa tyouupu-
muksen koettuja syytekijoitd olisi hyodyllistd
kartoittaa tuoden myds miesten kokemukset
paremmin esiin. Liséksi jatkossa olisi tirkedd
tutkia, kuinka tyouupumuksen kokemukselliset
syyt rakentuvat ajallisesti, miten ne muuttuvat
tai kasautuvat eri tydura- ja eliméntilanteissa.

Johtopaatokset

Ty6uupumus aiheuttaa  organisaatiotasolla
mittavia kustannuksia, jotka ilmenevét niin
tuottavuuden laskuna, lisdéntyvind poissaoloi-
na kuin tydntekijoiden kasvavana vaihtuvuute-
na. Tyouupumuksella voi sen lisdksi olla vaka-
via seurauksia tyontekijan henkilokohtaisessa
eldmidssi. Yhteiskunnallisesta ja inhimillisesti
ndkokulmasta tyduupumuksen ennaltachkiisy
ensiarvoisen térkedd ja tulee olla myds organi-
saatioiden toiminnan keskiOssé.

Tamidn tutkimuksen perusteella tyduupu-
muksen ennaltachkdisyn kohde tulee olla ensi-
sijaisesti tyohon liittyvissd tekijoissd: tyon
kuormittavissa siséllollisissé tekijoissd ja tyon
johtamisessa. Erityisesti tulee varmistaa riit-
tdvdt resurssit, riittdvd tuen saanti varsinkin
tyouran alussa ja tyotehtdvien sisdllon parempi
yhteensovittaminen tyontekijoiden vahvuudet
huomioiden. Tyontekijoiden mahdollisuuksien
lisidminen omaa tyotd koskevaan paiatoksente-
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koon ja kuulluksi tuleminen tukee myds tyon-
tekijdn sitoutumista ja hyvinvointia. Tulosten
valossa myds esihenkilon puhtaasti esihenki-
lotyolle kéytettdvan riittdvan ajan mahdollis-
tamiseen ja esihenkildoiden koulutukseen tulee
kiinnittdd huomiota, jotta heilld on riittdva
ymmaérrys tyduupumuksen oireista, syistd ja
ennaltachkiisevisti toimenpiteista.
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Perceived antecedents of burnout: Experiences
of burnt-out individuals

The study investigated the experiences of individuals suffering from burnout, focusing
on their own perceptions of the causes of burnout. The topic is significant due to changes
in working life and the increasing prevalence of burnout. The study was conducted by
interviewing individuals suffering from severe burnout symptoms based on self-assessment
(N = 25) between October 2023 and January 2024. The interview data were analyzed using
content analysis, revealing five main categories of perceived antecedents: leadership, job
tasks, work community, individual factors, and non-work-related factors. Work-related
factors were highlighted in the participants’ experiences as antecedents of burnout. These
included excessive workload, limited job autonomy, unclear job roles, or lack of support,
all of which are well-established contributing factors in the existing burnout literature.
Additionally, new factors such as illegitimate tasks, job insecurity, constant changes,
challenges posed by remote work, and poor onboarding practices, were highlighted.
Individual factors, such as vulnerability and perfectionism, were also emphasized.
Non-work-related factors included concerns about personal relationships and the general
state of the world. Our interview study highlights both well-established and emerging
contributing causes of burnout relevant to the current times. Special attention should be
paid to good leadership and job task-related factors in burnout prevention.

Keywords: burnout, job demands, interview study, content analysis
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Sateenkaarinuorten kokemukset
kohtaamisista mielenterveyden ja
terveydenhuollon ammattilaisten kanssa
cisheteronormatiivisuuden nakokulmasta

Pdivi Berg, Minna Laiti, Kaisa Marttila, Ainara Ossa, & Satu Vendldinen

Tarkastelemme artikkelissa sateenkaarinuorten kokemuksia kohtaamisistaan mielenter-
veyden ja terveydenhuollon ammattilaisten kanssa. Aineisto muodostuu 15-29-vuotiai-
den sateenkaarinuorten (N=17) laadullisista fokusryhmé- ja yksilohaastatteluista, joita
analysoimme refleksiivisen temaattisen analyysin keinoin. Analyysi tuotti kaksi teemaa:
Ongelmalliset kohtaamiset ja onnistuneet kohtaamiset ammattilaisten kanssa. Ongel-
mallisissa kohtaamisissa keskeistd oli cisheteronormatiivisuus, joka ilmeni kohtaamat-
tomuuden tunteena, ammattilaisten osaamattomuutena kuulla sateenkaarinuorta seki
nuoren vastuuttamisena kouluttaa ammattilaisia sukupuolen ja seksuaalisuuden moni-
naisuudesta. Nuoret kokivat ndissd kohtaamisissa vihemmistostressid ja siihen liittyvaa
pelkoa syrjinnéstd tai epdasiallisesta kohtelusta, itseméadrddmisoikeutensa menettdmis-
td sekd epdluottamusta ammattilaisia kohtaan. Onnistuneiden kohtaamisten keskeisend
osana ndhtiin inklusiivisuus, joka ndkyi nuorten kuvauksissa ammattilaisten vastuunkan-
tona osaamisestaan, sateenkaarevuuden nakyvand huomiointina, jacttuna vertaisuutena
ja moninaisuuden koulutuksen tirkeytend. Inklusiivisuuden voidaan néhdé niin ollen
olevan keskeinen edellytys luottamuksellisuuden rakentumiseen sateenkaarinuorten ja
ammattilaisten vililld. Tulokset syventdvidt ymmarrystd sateenkaarinuorten kokemuksis-
ta mielenterveyspalveluissa. Sateenkaarinuorten mielenterveyden tukemisen kannalta on
keskeistd, ettd mielenterveyspalveluiden kehittimisessa ja ammattilaisten koulutuksessa
huomioidaan sateenkaarinuorten erityistarpeet ja heidén palvelukokemuksiinsa heijastu-
va vihemmistostressi.

Avainsanat: ammattilaiset, mielenterveys, sateenkaarinuoret, sukupuolen ja seksuaali-
suuden moninaisuus
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Johdanto

Mielenterveysongelmia kokevien nuorten suhde
yhteiskuntaan muodostuu merkittavailla taval-
la palvelukohtaamisten ja -kokemusten kaut-
ta. Vdhemmistoihin kuuluvilla nuorilla ndma
kokemukset saattavat usein olla negatiivisia.
Vuoden 2022 Nuorisobarometriin vastanneis-
ta, mielenterveys- ja pdihdeongelmiin hoitoa
hakeneista 15-29-vuotiaista nuorista yli puolet
kertoi kuuluvansa ainakin yhteen barometrissa
listattuun vdhemmistoon. (Suurpdd, Huhta &
Pitkdnen, 2023.) Léhes joka viides vuoden 2021
Nuorisobarometriin (Myllyniemi & Kiilakos-
ki, 2021) vastanneista nuorista, jotka kokivat
kuuluvansa useampaan vihemmistéon etnisen
taustan, aatteellisen vakaumuksen tai mieli-
piteen, uskonnollisen vakaumuksen, seksuaa-
lisen suuntautumisen, sukupuoli-identiteetin,
vammaisuuden, pitkdaikaissairauden tai jonkin
muun seikan perusteella, oli kokenut palveluis-
sa ennakkoluuloja tai syrjintdd. Koettu syrjinta
oli moninkertaista verrattuna nuoriin, jotka eivét
kokeneet kuuluvansa mihinkédén vidhemmistoon.

Analysoimme téssd artikkelissa, millaisia
nikemyksid ja kokemuksia sateenkaarinuorilla
on kohtaamisistaan mielenterveyspalveluiden
ja terveydenhuollon ammattilaisten kanssa,
ja millainen kuva ammattilaisten valmiuksis-
ta kohdata sukupuolen ja seksuaalisuuden
moninaisuutta heiddn kuvauksistaan vilittyy.
Sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuutta
kuvaavien kisitteiden kirjo on kytkdksissé histo-
rialliseen, ajalliseen ja kulttuuriseen konteks-
tiin, ja médarittelyt voivat vaihdella eri tieteena-
loilla. Tdtd moninaisuutta kuvataan esimerkiksi
termeilld seksuaali- ja sukupuolivihemmis-
tot, sateenkaari-ihmisiset, LHBTIQA+*-ihmi-
set (eri kirjainjérjestyksilld ja -yhdistelmilld)
tai queer-ihmiset. (Soderstrom, 2024; Aarnio,
Lahti, Kerppola & Moring, 2020.) Téssé artik-
kelissa puhumme sateenkaarinuorista. Termilld
viittaamme lesboihin, homoihin, bi- tai pansek-
suaaleihin, aseksuaaleihin, transnuoriin, muun-
sukupuolisiin, intersukupuolisiin, sukupuolet-

*Lyhenteen kirjaimet viittaavat lesboihin, homoihin,
biseksuaaleihin, transihmisiin, intersukupuolisiin,
queereihin ja aseksuaaleihin ja muihin sateenkaari-ih-
misiin.
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tomiin, queereihin identifioituviin nuoriin seka
nuoriin, joiden olemisen tapa muilla tavoin
kyseenalaistaa seksuaalisuuteen ja sukupuoleen
liitettyjd normeja (Taavetti, Alanko, Histbacka,
Lehtonen, & Palojirvi, 2020).

Vaikka kéyttdimdmme sateenkaarinuori-ké-
sitteen voidaan nidhda sulkevan sisddnsd useita
erilaisia identifikaatioita sekd ihmisid, joiden
kohtaama marginalisointi ja syrjintd voi olla
varsin erilaista, yhteistd néille nuorille on se,
etteivit he mahdu yhteiskunnan hetero- ja suku-
puolinormeihin. Olemme tietoisia siitd, ettei
kisitteeseen liity vastaavia poliittisia vastarin-
nan ulottuvuuksia kuin esimerkiksi queeriin
(esim. Soderstrom 2024, 11; Aarnio ym., 2020,
11). Pyrimme vélttdimddn vdhemmistoretoriik-
kaa, jossa heteroseksuaalisiin ja cissukupuoli-
siin** nuoriin viitataan enemmistoni. Sukupuo-
livihemmiston késitettd kéytdmme kuitenkin
ajoittain puhuttaessa sukupuoleltaan moninai-
sista ihmisistd, koska kéaytossd ei toistaiseksi
ole yhtd, selkedd ja kaikenkattavaa késitettd.
(Aarnio ym. 2020.)

Sateenkaarinuorilla on maailmanlaajui-
sesti havaittu muita nuoria enemméin huolia
terveydentilastaan. Lisdksi heilld on esimer-
kiksi muita nuoria korkeampi riski sairastua
erilaisiin mielenterveyden sairauksiin (Cohn,
Casazza & Cottrell, 2018; Poteat & Stahlman,
2020) ja erityisesti transnuorilla esiintyy muita
nuoria enemmén ahdistuneisuutta ja itsetuhoi-
sia ajatuksia (Peterson, Matthews, Copps-Smith
& Conard, 2017). Lisdksi sateenkaarinuoret
kokevat muita nuoria useammin yksindisyytta,
ulkopuolisuutta ja kiusatuksi tulemista (Earns-
haw ym. 2020; Pampati ym., 2020; Reisner ym.,
2020). Edelld kuvattujen sateenkaarinuorten
elamddn vaikuttavien haasteiden taustalla ovat
esimerkiksi moninaiset kokemukset syrjinnés-
td. Namai tuottavat syrjivien asenteiden ohella
viahemmistostressid (Green & Dorison, 2022;
Lehtonen, Majlander, Sares-Jiaske, Jehkoi &
Luopa, 2024), jota kuvaamme tarkemmin alalu-
vussa 1.2.

**Sukupuoli vastaa syntymassd madriteltyd sukupuolta.
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Kouluterveyskyselyssd vuosina 2019-2023
kerdttyjen  véestOtasoisten  seurantatietojen
(Lehtonen ym., 2024) mukaan sateenkaarinuor-
ten kokemus osallisuudesta oli kaikilla mitta-
reilla heikompi kuin muiden nuorten. Osalli-
suudella tarkoitetaan yksilon mahdollisuutta
vaikuttaa itselle keskeisiin toimintoihin, palve-
luihin ja yhteisiin asioihin (Isola ym., 2017, 5).
Kouluterveyskyselyyn vastanneet sukupuoli-
vihemmistdihin kuuluvat ja ei-heteroseksuaa-
liset nuoret kokivat muita nuoria harvemmin,
ettd heilld on mahdollisuus keskustella koulus-
sa aikuisen kanssa mieltdén painavista asiois-
ta. Siind missd vuonna 2023 muista nuorista
70-72 prosenttia koki saavansa apua silloin,
kun sitd todella tarvitsee, sukupuolivihemmis-
toihin kuuluvista 8. ja 9. luokan oppilaista nédin
koki 47 prosenttia ja ei-heteroseksuaalisista
nuorista 52 prosenttia. (Lehtonen ym., 2024.)
Sateenkaarinuorten terveyden ja hyvinvoinnin
heikompi tila asettaa heidét yhteiskunnallisesti
eriarvoiseen asemaan, jonka muuttaminen edel-
lyttdd esimerkiksi terveydenhuollon palvelui-
den rakentamista sukupuolen ja seksuaalisuu-
den moninaisuuden huomioivalle tietimykselle.

Sateenkaarinuorista on Suomessa tehty
laadullista tutkimusta koulussa (esim. Lehto-
nen, 2003; 2014; Berg & Kokkonen, 2021),
Setan etsividn koulutustyon kontekstissa (Lehto-
nen, 2017), tydeldmaissé (esim. Lehtonen, 2004)
sekd tarkastellen heiddn hyvinvointiaan eldmén
eri osa-alueilla (Taavetti, 2015; Taavetti ym.,
2020). Sateenkaarinuorten kokemuksia mielen-
terveyspalveluista tai palveluiden vastaavuudes-
ta heidén tarpeisiinsa ei kuitenkaan ole Suomes-
sa tutkittu. Kansainvéliselld tasolla tutkimusta
on tehty jonkin verran. Esimerkiksi McDermot-
tin ja kumppaneiden (2024) tutkimus osoit-
ti, ettd sateenkaarinuoret eivét helposti kdytd
mielenterveyspalveluiden aiempien huonojen
kokemusten vuoksi. Fraserin, Bradyn ja Wilso-
nin (2022) tutkimus toi samansuuntaisesti esiin,
ettd sateenkaarinuoret ovat usein huolissaan
syrjinndstd ja mielenterveyden ammattilaisten
tiedon puutteesta sukupuolen ja seksuaalisuu-
den moninaisuudesta.

Pyrimme tutkimuksellamme vastaamaan
omalta osaltamme tutkimustiedon aukkoon
suomalaisista sateenkaarinuorista mielenter-
veyspalveluiden asiakkaina, ja tidydentiméén

Psykologia 1/2026

kansainvilisen tutkimuksen tuottamaa tietoa.
Mielenterveyspalveluilla tarkoitamme opiske-
luhuoltoa ja opiskeluterveydenhuoltoa, terve-
ysasemia, transpoliklinikoita sekd yksityisid
terveyspalveluita tai ammatinharjoittajia, joiden
taholta nuoret hakevat apua myos mielenterve-
yteen.

Ammattilaisten valmiudet kohdata
sateenkaarinuoria

Terveydenhuollon, mukaan lukien mielen-
terveyspalvelut, = ammattilaisten  toimintaa
sddnnellddn laein ja asetuksin, joilla pyritddn
turvaamaan asiakkaiden oikeudet ja hyvinvoin-
ti. Potilaslain mukaan ketddn ei saa kohdel-
la ihmisarvoa loukaten, ja yksildlliset tarpeet
on huomioitava (Laki potilaan asemasta ja
oikeuksista 1992/785 § 3). Ammattilaisten,
kuten psykologien, lddkdreiden ja hoitajien,
tulee kohdata asiakas kokonaisvaltaisesti, mikéa
edellyttdd myos sukupuolen ja seksuaalisuuden
huomioimista osana identiteettid (Torold, 2022).
Tasa-arvolain mukaan viranomaisten on ehkéis-
tavd sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin ja
sukupuolen ilmaisuun perustuvaa syrjintié, joka
voi olla suoraa tai epédsuoraa (Laki naisten ja
miesten valisestd tasa-arvosta 1986/609 § 1, § 6
¢, § 7). Yhdenvertaisuuslaki puolestaan kieltdd
kaikenlaisen syrjinndn esimerkiksi alkuperén,
vammaisuuden tai seksuaalisen suuntautumisen
perusteella (Yhdenvertaisuuslaki 2014/1325
§ 8, § 13). Ammattitaitoon kuuluu kaikkien
asiakkaiden, niin sukupuoleltaan ja seksuaali-
suudeltaan moninaisten kuin heteroseksuaalis-
ten, cissukupuolisten ja/tai bindérisesti itsensd
maddrittelevien, yhdenvertainen ja kunnioittava
kohtaaminen. Asiakasta ei saa asettaa eriarvoi-
seen asemaan sukupuoli-identiteetin, sukupuo-
len ilmaisun tai seksuaalisen suuntautumisen
perusteella, vaikka kaytdnto vaikuttaisi neutraa-
lilta (Tasa-arvolaki 1986/609; Yhdenvertaisuus-
laki 2014/1325 § 13).

Suomessa on toteutettu joitakin tutkimuksia
ja selvityksid nuorten kanssa tydskentelevien
ammattilaisten valmiuksista kohdata sateenkaa-
rinuoria. Histbackan ja Sirénin (2017) mielen-
terveys- ja paihdetydn ammattilaisten valmiuk-
siin keskittyvéssd selvityksessd todettiin, ettd
mielenterveys- ja pdihdetyossd on edelleen
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kehitettdvdd moninaisuuden ja sateenkaarinuor-
ten kohtaamisen ndkokulmista. Vaikka ammat-
tilaiset pitivat sukupuolen ja seksuaalisen moni-
naisuuden huomioimista tdrkeénd, kaytdnnot
vaihtelivat ja selkeitd linjauksia puuttui. Vain
kolmasosalla vastaajista oli aiheeseen liitty-
vad koulutusta, ja moni oli hankkinut lisétietoa
oma-aloitteisesti.

Laitin ja kollegoiden (2022) haastattelutut-
kimuksessa kartoitettiin yldkoulussa tydsken-
televien kouluterveydenhoitajien nidkemyksid
sateenkaarinuorten tukemisesta ja kohtaamisesta
tyosséddn. Terveydenhoitajat pitivdt sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuutta normaalina
osana nuoruutta ja korostivat sateenkaarinuor-
ten oikeutta yhdenvertaiseen tukeen ja tietoon.
Kuten Histbackan ja Sirénin (2017) selvityk-
sessd, myoOs tdssd tutkimuksessa nousivat esiin
koulutuksen puutteet: sukupuolen ja seksuaa-
lisuuden moninaisuutta késiteltiin opinnoissa
vihédn tai ei lainkaan, ja tdydennyskoulutusta
oli niukasti. Terveydenhoitajat kaipasivatkin
tutkittuun tietoon perustuvaa materiaalia moni-
naisuudesta tyonsa tueksi, silld terveydenhuol-
lon ammattilaisten toteuttaman hoitotyon tulee
perustua tutkimusndyttéon. (Laiti ym., 2022).

Suomalaisten terveydenhuollon ammattilais-
ten koulutusta sukupuolen ja seksuaalisuuden
moninaisuuteen liittyvien teemojen osalta on
tutkittu vahan. Héastbackan ja Sirenin (2017)
sekd Laitin ja kollegoiden (2022) tuloksia
ammattilaisten puutteellisesta koulutuksesta
tukee hiljattain julkaistu tutkimus hoitotydn
koulutusohjelmien sateenkaari-ihmisiin liitty-
vistd sisdlloistd ja opetuksen toteuttamisesta
(Tiainen, Roos & Kylmad, 2024). Tiainen, Roos
ja Kylma (2024) toteavat tutkimuksessaan, ettd
hoitotyon koulutusohjelmissa ja opetuksessa
kisitelldadn edelleen heikosti sateenkaari-ihmi-
sid sekd heiddn terveyttddn. Tiainen ja kollegat
suosittelevat hoitotyon ammattilaisten koulu-
tusohjelmiin sisdllytettdviksi selkeitd rakentei-
ta sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuutta
kisittelevian opetuksen toteuttamiseksi.

Terveydenhuollon palveluissa ja koulutuk-
sessa vaikuttaisikin olevan merkittdvid puuttei-
ta seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuut-
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ta koskevassa tiedossa ja osaamisessa. Ndmé
puutteet asettuvat ristiriitaan terveydenhuollon
ammattilaisten velvollisuuksia maéérittelevien
lakien kanssa, joiden mukaisesti jokaisella on
oikeus saada omaa terveyttd ja hyvinvointia
tukevaa tietoa ja palveluita sekd tulla kohda-
tuksi kunnioittavasti, ilman pelkoa syrjinnis-
td. Sateenkaari-ihmisyyteen liittyvéin tiedon ja
osaamisen puute on todettu myos kansainvi-
lisesséd terveydenhuollon tutkimuksessa (ks.
esim. Bonvicini 2017; Laiti, Pakarinen, Pari-
sod, Salanterd & Sariola, 2019). Kyse on siten
globaalin tason puutteista.

Aikaisempi tutkimus on antanut viitteitd
siitd, ettd LHBTQ+-myoOnteinen psykoterapia-
koulutus voi merkittdvésti parantaa terapeut-
tien valmiuksia kohdata sateenkaarinuoria.
Pepping, Lyons ja Morris (2018) havaitsivat,
ettd LHBT-myonteisen psykoterapian koulu-
tusprotokolla lisdsi terapeutin tietoja ja taito-
ja sekd vidhensi homo- ja transnegatiivisuutta,
riippumatta terapeutin taustatekijoistd. Myos
Shumilinan (2022) vertailuryhmid kéyttinyt
tutkimus osoitti, ettd LHBTQ+-asiakkaisiin liit-
tyvd koulutus ja kokemus paransivat terapeut-
tien itsearvioituja valmiuksia, erityisesti kun
koulutus sisélsi tietoa vihemmistdstressista ja
erityisistd mielenterveystarpeista.

Ammattilaiset sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa ovat keskeisessd roolissa lasten ja nuor-
ten mielenterveyden tukemisessa. Kehittdimal-
1a palveluiden yhdenvertaisia toimintatapoja
voidaan parantaa sateenkaarilasten ja -nuorten
mielenterveyttd. Tdméd on linjassa tdménhet-
kisen laajemman yhteiskunnallisen tavoitteen
kanssa lasten ja nuorten osallisuuden ja yhden-
vertaisuuden edistdmisestd eri palvelusekto-
reilla (Valtioneuvosto, 2023). Tdmén vuoksi
on tirkedd tuottaa tietoa ndiden palveluiden ja
ammattilaisten valmiuksista kohdata sateenkaa-
rinuoria ja ymmartidd heidén tarpeitaan. Tutki-
muksemme vastaa tdhdn tarpeeseen tarkaste-
lemalla nditd valmiuksia sateenkaarinuorten
kokemuksista késin. Seuraavassa alaluvussa
kuvaamme tutkimuksemme teoreettista viiteke-
hystd. Tdmén jdlkeen avaamme aineistoa, jonka
avulla olemme jiljittdneet kokemuksia.
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Teoreettinen viitekehys ja
tutkimuskysymykset

Teoreettisesti tydotimme ohjaa heteronor-
matiivisuuden ja cisheteronormatiivisuuden
kisitteellistdiminen. Heteronormatiivisuudella
tarkoitetaan heteroseksuaalisuuden asettamista
normiksi ja siten ei-heterouden marginalisointia
(Warner, 1991). Se sisdltdd myos normatiivisia
kasityksid sukupuolesta: nainen ja mies nihdéén
toisiaan tdydentdvinid vastakkaisina sukupuo-
lina. Heteronormatiivisuus olettaa, ettd kaikki
ovat heteroseksuaaleja, mikd puolestaan legiti-
moi homofobiaa ja heteroseksismid sekd syrjii
ei-heteroutta sosiaalisissa suhteissa ja raken-
teissa (Robinson 2016). Heteronormatiivisuus
on siis “kaikkialla” ja sisdistyy. Kuten Butler
(1990) on todennut, ei-heteroseksuaalisuuden
merkitykset tuotetaan sosiaalisesti suhteessa
heteronormatiivisuuteen. Ndmé merkitykset ja
marginaalisuuspositiot eivdt siis suoraviivai-
sesti kirjoitu kehoihin - niitd myds muokataan
uudelleen ja vastustetaan, jolloin ne tuottavat
vaihtoehtoisia olemisen tapoja. Vaikka ihmiset
altistuvat laajasti heteronormatiivisuudelle, se
el tarkoita, ettei heteroseksuaalisuudelle olisi
olemassa muita vaihtoehtoja.

Queer-teoriasta kumpuava cisheteronorma-
titviden késite mahdollistaa sen hahmottami-
sen, miten kehot tulevat ymmarrettiviksi vain
suhteutettuna normeihin, jotka suosivat ideali-
soitua valkoista, cisheteroseksuaalista, keski-
luokkaista, nuorta ja toimintakykyistd kehoa
(Riggs & Treharne, 2017.) Cisheteronormatii-
visuus esimerkiksi mitdtoi yksiloiden kasitykset
omasta kehostaan ja sukupuoli-identiteetistian
(Riggs, Ansara, & Treharne, 2015).

Tdydenndamme  analyysissimme  edelld
mainittua teoreettista viitekehystd vdahemmis-
tostressin késitteelld. Tamd mahdollistaa yksi-
16llisten kokemusten tarkastelun suhteessa
sosiaalisesti tuotettuihin normeihin, ja kytkee
siten yhteen osallistujiemme kuvaamia koke-
muksia ja yhteiskunnallisia eriarvoisuuksia
ja niitd tuottavia kiytdnt6ja ja késitystapoja.
Viahemmistostressi on Meyerin (2003) kehitta-
ma teoria, jolla selitetddn muun muassa tervey-
seroja sateenkaari-ihmisten ja muun véeston
vililla. Vihemmistostressi on kroonista, melko
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muuttumattomista sosiaalisista ja rakenteellisis-
ta olosuhteista johtuvaa kuormitusta, jonka syyt
juontavat yhteiskunnan heteroseksuaalisuuteen
ja cissukupuolisuuteen liittyvistd normeista.
Sen osatekijoitd ovat syrjintd, syrjinnin pelko,
vihemmistdaseman salaaminen ja sisdistetty
itsesyrjintd (Jaskari & Keski-Rahkonen, 2021).
Namai stressitekijat voivat kasautua ja johtaa
heikompaan mielenterveyteen ja hyvinvointiin,
mikili suojaavia tekijoitd ei ole riittdvasti.

Analyysimme vastaa seuraaviin tutkimusky-
symyksiin: 1) miten sateenkaarinuoret kuvaavat
kohtaamisiaan mielenterveyden ja terveyden-
huollon ammattilaisten kanssa, 2) milld tavoin
cisheteronormatiivisuus jédsentdd heidén kohtaa-
misiaan ja niiden kautta muodostuvia kokemuk-
sia sekd 3) millaisten tekijoiden varaan nuoret
kuvaavat onnistuneiden palvelukokemusten
rakentuvan?

Aineisto ja menetelmat

Aineistomme on tuotettu osana Strategi-
sen tutkimuksen neuvoston rahoittamaa
IMAGINE-tutkimuskonsortion Nuorten osal-
lisuus ja yhdenvertaisuus psykososiaalisissa
menetelmissi-tutkimushanketta.  Hankkeessa
tarkastellaan nuorten osallisuutta ja yhdenver-
taisuutta psykososiaalisissa menetelmissi usei-
den erilaisten laadullisten aineistojen kautta.
Téssd artikkelissa kdyttdimdmme aineisto koos-
tuu 17 sateenkaarevaksi itsensd identifioineen
nuoren neljédstd fokusryhmaé- ja kahdesta yksilo-
haastattelusta. Nuoret ovat idltdén 15-29-vuoti-
aita ja eri puolilta Suomea. Nuorista kaksi on
toiminut fokusryhmien fasilitaattoreina, mutta
myds osallistunut niiden keskusteluihin. Fokus-
ryhmit suunniteltiin siten, ettd fasilitaattorit
edustaisivat idltddn sekd sateenkaarinuorik-
si identifioitumisen osalta samaa ryhmii kuin
muut osallistujat. Vertaisvetoisella asetelmalla
pyrimme varmistamaan, ettd ilmapiiri fokus-
ryhmissd muodostuisi luottamukselliseksi ja
turvalliseksi. Fasilitaattorit perehdytettiin tehta-
vddn hankkeessamme, lisdksi heilld oli omien
opintojensa kartuttamaa tietoa ja kokemusta
laadullisen tutkimuksen tekemisestd. Tutki-
musryhmédmme kehitteli heiddn kanssaan tark-
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kaan suunnitellut toimintatavat fokusryhmissa,
huomioiden aiheen sensitiivisyyden.

Tutkimushanke kévi ldpi eettisen ennak-
koarvioinnin ennen aineistonkeruun aloitta-
mista Helsingin yliopiston ihmistieteiden seka
ladketieteen toimikunnissa. Sateenkaareviksi
itsensd identifioivia nuoria tavoiteltiin fokus-
ryhméhaastatteluihin Setan paikallisten jdsen-
jarjestdjen nuorten toiminnan, sateenkaarevien
opiskelijajérjestdjen ja -verkostojen seki tutki-
javerkostojen kautta. Tutkimuskutsussa kerrot-
tiin kiinnostuksesta kuulla sateenkaarinuor-
ten mahdollisista kokemuksista ja ajatuksista
matalan kynnyksen mielenterveyspalveluista
sekd mielenterveydestd yleisemmallédkin tasolla
esimerkiksi yhdenvertaisuuden nidkokulmasta.
Néin ollen osallistujiksi on valikoitunut sateen-
kaarinuoria, jotka ovat olleet motivoituneita
keskustelemaan néistd teemoista ja joilla on
mahdollisesti aihepiiristdi omakohtaisia koke-
muksia. Fasilitaattorit l1&hettivdt yhteyttd otta-
neille nuorille etukdteen tutkimustiedotteen ja
suostumuslomakkeen.

Haastattelut suoritettiin nuorten toiveiden
mukaan kasvokkain eri kirjastoista varatuissa
kokoustiloissa, Teams-yhteydelld tai hybridini,
jolloin osa osallistujista oli paikan pailld ja osa
Teamsissa. Teamsilla toteutetuissa haastatte-
luissa osallistujien suullinen suostumus nauhoi-
tettiin. Mukaillen Finea, Torrea, Oswaldia ja
Avorya (2021) osallistujien taustatiedot kerat-
tiin pyytden anonyymisti identifioimaan itsensa
vapaasti yhdelld tai useammalla sanalla verk-
kolomakkeella tai paperilapulla. Sukupuolen
ja seksuaalisuuden osalta osallistujat kdyttivét
ilmaisuja queer (5), (cis-)nainen (3), ei-binda-
rinen (2), sateenkaareva (2), muunsukupuoli-
nen (2), trans (2), lesbo (2), transmaskuliininen
(1), monisuhteinen (1), panseksuaali (1), homo
(1), sukupuoltaan pohtiva (1). Muita kiytetty-
ja madrittelyja olivat autistinen, suomalainen,
taiteilija, aktivisti seké erilaiset luonteenpiirtei-
siin liittyvédt médreet kuten esimerkiksi sosiaa-
linen tai aktiivinen. Anonyymin identifioinnin
ohella muutamat toivat fokusryhméssd esiin
kokemuksiaan rasismista ja/tai neuroepétyypil-
lisyydestddn. Anonyymi identifiointi oli vapaa-
ehtoista, joten kaikkien osallistujien osalta ei
ole tarkempaa tietoa kuin identifioituminen
sateenkaarevaksi.
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Osallistujat identifioivat itsensd moninai-
silla tavoilla, emmekd tavoita anonyymilla ja
vapaalla méérittelytavalla heidén kaikkia posi-
tioitaan. Koska haastattelukutsussa painotettiin
sateenkaarevuutta, sithen liittyvéat jaetut koke-
mukset painottuvat fokusryhmien keskusteluis-
sa. Fokusryhmissé tuli esiin etenkin sateenkaa-
revuuden ja neuroepétyypillisyyden ristedmisid,
mutta ne eivét useinkaan liittyneet keskusteluun
tédsséd kasittelemiemme ammattilaisten onnistu-
neiden tai ongelmallisten kohtaamisten kanssa.
Haastattelut kestivdt 45 minuutista 2 tuntiin ja
5 minuuttiin. Haastattelut nauhoitettiin, litte-
roitiin ja anonymisoitiin. Litteroitua aineistoa
kertyi yhteensd 132 sivua (Times New Roman,
fonttikoko 11, rivividli 1,15).

Fokusryhmé- ja yksilohaastattelut olivat
puolistrukturoituja ja niissé ldhdettiin liikkeelle
kysymyksilld, ovatko mielenterveyteen liittyvit
asiat osallistujille tuttuja ja puhutaanko niistid
esimerkiksi koulussa ja kaveripiirissd. Tdmén
jilkeen osallistujille esiteltiin jompikumpi
hankkeessa tarkastelluista interventioista* ja
keskusteltiin osallistujien ajatuksista néistd
sekéd siitd, millaiset asiat olisivat tdrkeitd nuor-
ten mielestd ylipddtddn huomioida mielenterve-
ysinterventioissa. Lisdksi osallistujia kannus-
tettiin keskustelemaan kysymyksistd, voivatko
kaikki nuoret saada yhté lailla Suomessa apua
mielenterveyteen liittyviin oireisiin ja vaikut-
tavatko avun hakemiseen tai saamiseen esimer-
kiksi asenteet tai pelko homofobiasta.

*Nuorten vuorovaikutusohjanta (engl. Interpersonal
Counselling for Adolescents) on opiskeluhuollossa ja
mielenterveyspalveluissa kiytettivd menetelma lievan
ja keskivaikean masennusoireilun ehkéisyyn ja hoi-
toon, jossa nuori tapaa esim. terveydenhoitajan kuusi
kertaa keskittyen ihmissuhteisiin ja elaméntapahtu-
miin. Ryhmit kuntoon (engl. Groups for health) on
Australiassa kehitetty (Haslam ym. 2021) ja Suomessa
Helsingin yliopistossa pilotoitu, sosiaaliseen identi-
teettiin perustuva viiden tapaamisen ryhmamuotoinen
interventio, joka tdhtéé opiskelijoiden yksindisyyden
vahentdmiseen ja yhteenkuuluvuuden vahvistamiseen.
Ryhmié ohjaavat menetelméén koulutetut psykologian
opiskelijat. Molempia tarkastellaan hankkeessamme
osallisuuden ja yhdenvertaisuuden ndkokulmista.
Aineistomme sateenkaarinuoret eivét osallistuneet
interventioihin, vaan arvioivat niitd osana haastattelua
esitetyn materiaalin pohjalta.
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Analyysimenetelmidnd kaytimme refleksii-
vistd temaattista analyysia (Braun & Clarke,
2006; 2022). Menetelmén avulla muodostetaan,
analysoidaan ja tulkitaan erilaisia sddnnonmu-
kaisuuksia aineistossa, joista koodaamisen ja
kategorisoimisen kautta muodostetaan teemoja.
Menetelma sisdltdéd kuusi vaihetta, joiden vélil-
14 prosessissa liikutaan joustavasti: 1) tutustu-
minen aineistoon, 2) aineiston koodaaminen,
3) alustavien teemojen luominen, 4) teemo-
jen jatkokehittiminen, 5) teemojen lopullinen
madrittely, tarkastelu ja nimedminen sekd 6)
raportointi.

Refleksiivinen temaattinen analyysi painot-
taa tutkijoiden lahtokohtien aktiivista, refleksii-
visté tarkastelua osana tehtyjé tulkintoja. Talldin
tulkintojen subjektiivisuutta eli sité, ettd tutkijat
ammentavat tietoisesti omasta tietopohjastaan
aineistoja analysoidessaan, pidetddn erityisend
voimavarana eikd niinkddn tulkintoja mahdol-
lisesti védristavina tekijanéd. (Braun & Clarke,
2022; ks. my0s Berger, 2015.) Ndimme analyy-
simenetelmén erityisen sopivana tarkoituksiim-
me juuri tdmén vuoksi: kun pyrkimyksend on
tuottaa tietoa haavoittuvassa asemassa olevas-
ta ryhmisté, on erityisen tdrkedd, ettd tutkijat
pyrkivit aktiivisesti tunnistamaan tulkintojensa
lahtokohtia ja mahdollisia seurauksia tutkitta-
valle ryhmalle.

Tulkintaamme jédsentévit useat osallistujiin
ja aiheeseen yhdistdvit sekd erottavat tekijat.
Ammennamme taustaltamme monitieteisesti
sosiaalipsykologiasta, hoitotieteestd ja yhteis-
kuntapolitiikasta. Meitd yhdistdd laadullinen
sukupuolen- ja nuorisotutkimuksellinen tutki-
musote sekd orientoituminen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuuskysymyksiin. Osa meistd on
lahempédnd tutkimukseen osallistuneiden nuor-
ten ikdi ja osa selkedsti eri sukupolvea. Tutki-
joina edustamme moninaisia ja ristedvid
identiteettejd, joiden pohjalta tarkastelemme
tutkimuksen tematiikkaa ja sateenkaarevuut-
ta moniulotteisesti (Berger, 2015). Olemme
tutustuneet aineistoon lukemalla litteraatteja ja
keskustelemalla aineistohavainnoistamme aluk-
si yhdessd. Keskustelimme prosessin aikana
koodeista, tarvittaessa lisdsimme koodeja sekd
luimme toistemme koodauksia.

Keskitymme tédssd artikkelissa analyysissa
muodostamiimme teemoihin, jotka kuvastavat
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sateenkaarinuorten kokemuksia kohtaamisista
ammattilaisten kanssa opiskeluhuollossa, opis-
keluterveydenhuollossa, mielenterveyspalve-
luissa sekd terveydenhuollossa yleensd (esim.
terveysasemalla). Analyysin ulkopuolelle raja-
simme yleisen puheen sosiaali- ja terveyspal-
velujarjestelméistd Suomessa. Muodostimme
analyysimme pohjalta kaksi teemaa: Ongel-
malliset kohtaamiset ammattilaisten kanssa ja
onnistuneet kohtaamiset ammattilaisten kans-
sa. Niistd ensimmdiinen teema sisdltdd kolme
alateemaa ja toinen neljd alateemaa. Kuvio
1 (ks. s.55) kokoaa yhteen muodostamamme
teemat ja alateemat. Kuvaamme kutakin teemaa
ja alateemaa tarkemmin seuraavissa analyysilu-
vuissa.

Ongelmalliset kohtaamiset
ammattilaisten kanssa

Kaikissa sateenkaarinuorten haastatteluissa
tuli esiin kohtaamisia opiskeluhuollon koulu-
terveydenhoitajan, ladkérin, psykologin, ja/
tai koulukuraattorin kanssa, jotka oli koettu
ongelmallisina. Ammatillisissa oppilaitoksissa
tai korkeakouluissa opiskelleet sateenkaarinuo-
ret kertoivat my0s ongelmallisista kohtaami-
sista opiskeluterveydenhuollon hoitajien seké
yleislddkérien ja/tai psykiatrien kanssa. Useat
nuorista kertoivat tapaamisistaan psykotera-
peuttien ja psykiatristen sairaanhoitajien kanssa.
Liséksi puhuttiin kohtaamisista terveysasemien
hoitajien ja lddkérien kanssa sekd transpolikli-
nikoilla. Nuoret kokivat ndissd kohtaamisissa
vihemmistostressid, itsemddrddmisoikeutensa
menettimistd sekd epdluottamusta ammattilai-
sia kohtaan.

Ongelmalliset kohtaamiset -teema pitdd
sisdllddn kolme alateemaa: kohtaamattomuuden
tunne, ammattilaisten osaamattomuus kuulla
sateenkaarinuorta ja sateenkaarinuorten vastuut-
taminen sukupuolen ja seksuaalisuuden moni-
naisuuden kouluttajiksi ammattilaisille. Ensim-
maéinen alateema, kohtaamattomuus muodostui
sateenkaarinuorten kuvauksille kohtaamatto-
muuden tunteesta, jonka voi ndhdd kumpua-
van kohtaamisten cisheteronormatiivisuudesta.
Ammattilaisten hdmmennyksen nuoren ei-bi-
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nadrisyydestd, transsukupuolisuudesta tai moni-
suhteisuudesta koettiin vievdn huomiota pois
varsinaisesta vastaanotolle hakeutumisen syys-
td. Samalla kokemuksiin kytkeytyy terveyden-
huollossa ja mielenterveyspalveluissa ilmeneva
trans- ja homofobia, joka puolestaan lisdéd pahaa
oloa ja korottaa nuorten kynnystd avun hakemi-
selle palveluista:

Fokusryhmén osallistuja: mé oon kohdan-
nut trans- ja homofobiaa terveydenhuollos-
sa tosi paljon ja en pelkéstddn mielenter-
veyspalveluis, vaan silleen ihan yleisesti
terveydenhuollossa Suomessa ja tosi paljon
just sitd, et kielletddn niinku, et ei oo
tietoo, ei olla varauduttu. Ihan selkeesti ne
ammattilaiset ei oo koskaan jotenki jostain
syystd opetellu silleen asiasta mitdén ja
sitten vaan pallotellaan véhdn ympériinsa
tai ollaan silleen, et me ei oikeen tiedetd
ja ohjataan vaan niinku jonnekin ja silleen.
Se kokemus itsesséén on ainaki mulle ollut
tosi vaikeeta, koska mulla on vaikee hakee
apua muutenkin ja sit jos joku ei silleen

Ongelmalliset kohtaamiset
ammattilaisten kanssa

Kohtaamatto-
muuden
tunne

Ammattilaisten Sateenkaari-
osaamat- nuorten
tomuus vastuuttaminen

sukupuolen
ja seksuaali-
suuden moni-
naisuuden
kouluttajiksi
ammattilaisille
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vastaa siithen kovin hyvin, niin sitte mul jaa
siit tosi sillee kurja olo. (Fokusryhma 2.)

Ote kuvastaa kohtaamattomuuden tunteen
ja toisen alateeman, ammattilaisten osaamatto-
muuden, nivoutumista yhteen. Siitd tulee myos
esiin sateenkaarinuoren kasvava vaikeus hakea
apua, mikili kohtaaminen ammattilaisen kans-
sa koetaan trans- ja homofobiseksi. Kohtaa-
mattomuuden tunteen heridttimien kokemusten
kumuloituminen vastaa vihemmistostressin
teoretisoinnissa kuvattua aikaisempien syrjinta-
kokemusten merkitystd palveluihin kohdistettu-
jen odotusten synnyssi. Kuten otteesta kiy ilmi,
tédllainen negatiivinen kierre muodostuu yhéa
negatiivisemmaksi, jos nuorta ohjataan yhdeltad
ammattilaiselta toiselle osaamisen puutteelli-
suuden vuoksi. Samansuuntaisesti erds nuorista
tol esiin, ettel omien asioiden avaaminen tunnu
turvalliselta kaikille ammattilaisille. Mikali
koululla on vaikkapa vain yksi terveydenhoi-
taja, joka ei tunnu “sopivalta tyypiltd” tai on
“homo- tai transfobinen”, sateenkaarinuorella
on riski jdddd ilman tarvitsemaansa apua.

Onnistuneet kohtaamiset
ammattilaisten kanssa

Sateenkaare-
vuuden nakyva
huomioiminen

Ammattilaisten
vastuunkanto
osaamisestaan

Jaettu Koulutuksen
vertaisuus tarkeys
moninai-
suudesta

Kuvio 1. Sateenkaarinuorten ja mielenterveysammattilaisten valiset kohtaamiset.
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Vastaavan tyyppisid tuloksia on saatu Laitin
ja kollegoiden (2021) sateenkaarinuorten koulu-
terveydenhuoltoon liittyvid kokemuksia kartoit-
taneessa tutkimuksessa. Kyseiseen tutkimuk-
seen osallistuneet sateenkaarinuoret kuvasivat
tiedon ja tuen saamista usein puutteelliseksi,
ja vain osa nuorista oli saanut tarvitsemaansa
tietoa ja tukea kouluterveydenhoitajalta. Koulu-
terveydenhoitaja saattoi monesti olettaa nuoren
olevan hetero tai cissukupuolinen, ja joskus
asenteet sateenkaarinuoria kohtaan olivat jopa
tuomitsevia tai nuoren identiteettid vihittelevia.
Laitin ja kollegoiden tutkimus (2021) vahvistaa
havaintojamme, ettd sateenkaarinuorten saama
terveydenhuolto kirsii merkittdvéstd osaamisen
puutteesta, joka nédyttdytyy jopa ammattilaisten
syrjivind asenteina ja jonka vuoksi sateenkaa-
rinuoret jadvit ilman tarvitsemaansa palveluita.

Sateenkaarinuorten varsin yleinen kokemus
oli se, ettd he ovat joutuneet kohtaamaan ammat-
tilaisia, joilla oli heikosti tietoa sukupuolen ja
seksuaalisuuden moninaisuudesta. Vahemmis-
tostressin teorian mukaisesti ndmé kokemukset
olivat heiddn kuvauksissaan heikentineet luot-
tamuksen syntymistéd palveluihin ja ammattilai-
siin.

Erds fokusryhmin osallistuja kuvasi, ettd
hinelle ja hinen sateenkaareville ystdvilleen
“luotto terveydenhuollon kykyyn ymmaértaa
mitddn transsukupuolisuudesta tai mistddn
queer-, varsinki erilaisista sukupuoli-identi-
teeteistd on silleen niinku ldhes nolla”. Toinen
nuori taas kuvasi, ettd vaikka hénelle itsel-
leen oli tullut vastaan ammattilaisia, jotka
ovat “ymmartdvéisié ja heille on helppo puhua
asioista”, niin tdméi ei kuitenkaan ole “normi”,
vaan “hyvdd tuuria”. Hén kertoi ystdvéstddn,
joka olisi halunnut opiskelijaterveydenhuol-
losta ldhetteen transpoliklinikalle ja ystdvin
piti tavuttaa miesldédkarille, miten kirjoitetaan
dysforia: “niin sit se on jotenki just silleen, et
okeeli, et tdlldsen ihmisen kans, joka ei oo ikind
ees kuullu néitéd termejd.”

Useammassa haastattelussa nuoret kuva-
sivat olevansa huolissaan siitd, ettd saavatko
he palveluissa hoitoa “oikeisiin asioihin”, vai
keskitytdanko sen sijaan heidén sateenkaare-
vuutensa. Toisin sanoen nuorten huolena on,
ettd jos ammattilaisella ei ole riittdvasti tietoa
sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuudes-
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ta, hdn saattaa tulkita nuoren sateenkaarevuuden
sisdltdvian ongelmia, joita tulee hoitaa, vaikka
tdma ei ole nuorelle itselleen ongelma:

Fokusryhmaén osallistuja 1: [...] just jos mé
avaudun jostain sukupuoliahdistuksesta tai
jotain, niin sit se ei vaan kysy jatkokysy-
myksid. Tai et se ei vaan mee mihinkain
se keskustelu, et sit aihe vaan vaihtuu ja sit
mé oon vaan silleen, 66 okei [naurahtaa].
Osallistuja 2: Tai et se on varmaan just
siitd, et niinku ei vaan tiid tai ei osaa
kommentoida.

Osallistuja 3: Siis jep, oh my god, mi voin
samaistuu myos, tai vdhdn sama fiilis, et
vaik ei 0o aina ollu sillee suoria komment-
teja, mut just tuntuu silté, ettd joko olettaa,
et mun joku seksuaali- sukupuolikysymys
on ongelma, tai sit ei vaan huomioida. [...]
se ei 0o varmaan sen ehki henkilon ongel-
ma, mut jotenki tuntuu voimakkaasti, et on
puutetta tiedosta tai ettd niitd ei vaik koulu-
teta ndissé aiheissa. (Fokusryhmai 2.)

Kuten edelld olemme kuvanneet, nuoren
asiakkaan sukupuolen ja/tai seksuaalisuu-
den moninaisuus vaikutti vievdn ammattilais-
ten huomiota pois varsinaisesta vastaanotolle
hakeutumisen syysti. Aineiston pohjalta néyt-
taisi, ettd kohtaamattomuuden tunne syntyy
ammattilaisten osaamattomuudesta, joka johtaa
kyvyttomyyteen kuulla sateenkaarinuorta, ja
ndin tuottaa ndkymaéttdomyyden ja turvattomuu-
den tunteita. Erds nuorista kertoi vélttdvinsi
hakeutumista yleislddkarille, ellei kyseessd ole
jokin hyvin yksinkertainen asia, koska eten-
kin vanhempien laddkéreiden kanssa hanelld oli
tunne, ettei hénen itsetuntemustaan ja tunte-
musta omasta kehostaan oteta vakavasti, vaan
se “tdysin ohitetaan”, vaikka hén sanoisi miti.
Héan koki, ettd sateenkaarinuoria kuuntele-
via tai seksuaali- ja sukupuolivihemmistoja
noyrasti ldhestyvid, omien osaamisen puutteita
aidosti ilmaisevia lddkéreitd on véhdn. Hénen
mielestddn etenkin vanhemmat ladkérit “usein
ennemmin olettaa ja pdéttdd kuin et ne oikeesti
kuuntelis yhtddn mitdédn”. Kuvauksissa koros-
tuu myods nuorten ja ammattilaisten vélinen
ero maddrittelyvallassa: kohtaamattomuuden
kokemus syntyy, kun nuoren omaa ymmaérrys-
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td identiteetistdén ja ongelmistaan ei kuunnella.
Ammattilaisen tukeutuminen oletuksiin nuorel-
ta kysymisen sijaan néyttiytyy siten kdytantona,
joka uusintaa cisheteronormatiivisuutta tuot-
taen vihemmistostressid. Taéméd kuvastaa tilan-
teen toivottomuutta nuoren nakokulmasta: hén
huomaa ammattilaisen tiedon puutteen, muttei
voi luottaa tdmén kuuntelevan, jos hén yrit-
tdd auttaa ammattilaista ymmaértdméaan. Tadma
kuuntelemattomuus asettuu ristiriitaan samaan
aikaan syntyvén selittimisvastuun kanssa, joka
on kolmas alateemamme, jota avaamme jiljem-
péné tarkemmin.

Nuoret vastasivat tilld tavoin muodostuvaan
kohtaamattomuuden ja kuuntelemattomuuden
tunteeseen muun muassa olemalla mainitsematta
ammattilaisille mitdan identiteetistdédn tai vaik-
kapa monisuhteisuudestaan, joka voidaan kokea
kiintedksi osaksi ei-heteronormatiivista identi-
teettid. Siten turvattomuutta tunteva sateenkaa-
rinuori saattaa kokea joutuvansa kohtaamisissa
piilottamaan keskeisen osan itsestiin.

Neljas alateema, sateenkaarinuorten vastuut-
taminen sukupuolen ja seksuaalisuuden moni-
naisuuden kouluttajiksi ammattilaisille, raken-
tui sateenkaarinuorten kuvaamasta tunteesta,
ettd kouluttamisen vastuu moninaisuudesta
siirtyi heille itselleen. He kertoivat haastatte-
luissa esimerkiksi lddkdreiden ja terapeuttien
vastaanotoista, joissa heitd turhautti se, ettd he
kokivat joutuvansa kdyttdmidn tapaamisaikaa
ammattilaisten opettamiseen. Tdmé linkittyy
edelld kuvaamamme nuorten tunteeseen, ettei-
vit ammattilaisten kysymykset tavoittaneet
heiddn eldméiinsa. Erds nuorista kuvasi, kuinka
hidnen “pitdd aina vdhin ite tuoda lisdd koulu-
tusta” terapeutilleen, jotta tdmd ymmartdisi
kysya lisdd nuoren esiin nostamista esimerkiksi
sukupuoleen liittyvisté asioista.

Nuorten esimerkeissé toistuu omien oikeuk-
sien tiedostaminen: he kokevat, tdysin oikeute-
tusti, ettei ammattilaisten kouluttaminen suku-
puolen ja seksuaalisuuden moninaisuudesta
tulisi olla heiddn vastuullaan. Ammattilaiset
eivit olleet aina perehtyneet sateenkaarevuu-
teen mahdollisesti liittyvddn diagnostiikkaan,
identiteetteihin tai termistoon:

[...] jos sille tyypille [ammattilaisel-
le, jonka vastaanotolla] on vaikka tuttua
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se, ettd no okei, on olemassa homoja
(naurahtaa), mut sit tavallaan esimerkik-
si panseksuaalisuus ois semmonen termi
miki ei oo tuttu, tai sitte se, ettd silld ei
oo kisitystd transihmisistd tai sukupuolen
moninaisuudesta, [...] Se, ettd jos pitdd
ensi selittdd sille tyontekijédlle koko oma
identiteetti ja sen jdlkeen viel kasvattaa
sitd niistd asioista (naurahtaa), niin siind
kohtaa tuntuu siltd, ettd ei oo endi tilaa
tavallaan sille, mistd asiasta nyt tulikaan
sinne. (Yksilohaastattelu 1.)

Aineisto-ote havainnollistaa samalla sité,
ettd kouluttamisen velvollisuus kytkeytyy edel-
lisen alateeman kohdalla kuvaamaamme kohtaa-
misen fokuksen siirtymiseen nuoren kannalta
epdolennaisuuksiin. Talloin sateenkaarinuoret
eivit valttdmittd saa apua sithen, mihin sitd
kokevat tarvitsevansa, koska vastaanottoajat
ovat rajallisia. Téssékin on kyse ammattilaisten
kayttdméastd maédrittelyvallasta, joka pohjau-
tuu ja pitdd ylld cisheteronormatiivisuutta:
kuten edelld osoitimme, normista poikkeami-
nen nostetaan ongelmaksi, jolloin ammattilai-
nen médrittdd uudelleen vastaanotolla kdynnin
tavoitteen, nuoren oman kasityksen vastaisesti.

Kuten edelld on tullut esiin, vdhemmis-
tostressid lisddvat syrjinndn kokemukset ja
niiden aiheuttama pelko, hdped ja vdhemmis-
tdaseman salaaminen (Jaskari & Keski-Rah-
konen, 2021). Tilanteet, joissa nuori joutuu
opettamaan ammattilaista, eivdt ole omiaan
herittdmidn sateenkaarinuorissa luottamus-
ta. Ne edellyttdvét nuorelta myds kohtuutonta
vastuun ja asiantuntijaposition ottamista. Tdma
paitsi  havainnollistaa cisheteronormatiivis-
ten kaytédntojen vallitsevuutta myos alleviivaa
tarvetta antaa vilineitd hetero- ja sukupuolen
bindérioletuksien tiedostamiseen niin mielen-
terveyspalveluiden kuin muun terveydenhuol-
lon ammattilaisten koulutuksessa. Edelld kuva-
tun kaltaisissa tilanteissa nuorelta edellytetdin
vastuun ja asiantuntijaposition omaksumista,
vaikka tilanteessa edelleen sdilyy epéitasapai-
noinen valtasuhde, jossa ammattilaiselle makse-
taan palkkaa ja nuoren oletetaan opettavan hénta
ilmaiseksi. Yhdistyessddn nuoren aikaisempien
kokemusten kartuttamaan pelkoon siitd, ettei
hiantd kuunnella, vaikka hén yrittdd selittdd
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asiaansa ja identiteettiddn, muodostuu tilanne
helposti erittdin kuormittavaksi nuorelle.

Terveydenhuollossa ilmenevd cishetero-
normatiivisuus ja sen tuottama ammattilaisten
tiedon puute sukupuolen ja seksuaalisuuden
moninaisuudesta liittyivét sateenkaarinuorten
nikemyksissd tunteeseen nuorten identiteetin ja
itsemédrittelyn ohittamisesta. Etenkin tilanteis-
sa, joissa nuoren oma identiteettityd on kesken,
tidllaiset ammattilaisten cisheteronormatiivi-
suutta myotdilevdt kdytdnnot lisdédvat suurella
todennékoisyydelld nuorten vihemmistostressia
ja saattavat nayttdytyd myos henkisend vikival-
tana (ks. Lehtonen, 2021).

Onnistuneet kohtaamiset
ammattilaisten kanssa

Toinen muodostamamme teema pohjautui
sateenkaarinuorten kuvauksille onnistuneista
kohtaamisista ammattilaisten kanssa. Onnistu-
neiden kohtaamisten alateemoja olivat ammatti-
laisten vastuunkanto osaamisestaan, sateenkaa-
revuuden ndkyvd huomiointi, jaettu vertaisuus
sekd koulutuksen tdrkeys moninaisuudesta.
Ensimmaéisessd alateemassa ammattilaisilta
perddnkuulutettiin avointa ja oman tietdmisen-
sd rajat tunnistavaa ja tunnustavaa asennetta,
johon kuului vastuun kantaminen tietopohjansa
tdydentdmisestd. Ammattilaisten vastuunkanto
erottaa nuorten asiantuntijuuden tunnustamisen
heiddn vastuuttamisestaan; ammattilaisten ei
toivota antavan nuoren tietdd heidin puolestaan,
vaan kuuntelevan nuoria ja heidén tietimystddn
sekd pyrkivin aktiivisesti paikkaamaan aukkoja
omassa tietimyksessddn. Nuoret olivat ammat-
tilaisille armollisia — he nékivit, etteivat ndma
voi olla asiantuntijoita kaikessa, mutta tdlldin
ammattilaisen on parempi tunnustaa “tietdvansi
vadrin” kuin esittdé tietdvinsa:

Fokusryhmén osallistuja: nii jotenki just
niinku tunnustaa, et hei, ma en tieda tasta,
voitsd kertoo [fokusryhmidn osallistujat
myotiilevit]. Tai vaikka siis voi olla hipe-
allistd, et okei, sd oot se professional, et
sun pitda tietdd kaikkea, mut that’s impos-
sible actually, et sillee ottaa ehkd vastuu-
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ta just myos siitd ja koittaa auttaa, koska
sekin musta on se pointti, et oikeesti tera-
peutti halua auttaa sua, et sit se on myds
osa sitd tukea, ei se niinku auktoritaarinen
asema silleen, ettd nyt mi tieddn kaiken ja
mé autan sua. [Toinen osallistuja: Niinpi].
(Fokusryhma 2.)

Ammattilaisten aikaisempi kokemus sateen-
kaarevista asiakkaista ndyttdytyi myds tirkeé-
nd, yhdistyessdédn havaittuun ammattilaisen
vastuulliseen asenteeseen suhteessa omaan
osaamiseensa. Tédtd havainnollistaa seuraava
ote:

Fokusryhmén osallistuja: [...] muutama
transtaustainen kaveri ja yhessd puhuttiin
siitd aluksi, ettd pitdiskd mennid psyko-
logille. No, ei me uskalleta, jos se onkin
jotenkin transfobinen. Sitten joku kdvi ja
sit siitd tuli semmonen, etti ei se ollukaan,
kyl sinne kannattaa menna. [...] mi tykkéa-
sin tosi paljon siitd, vaikka meidn koulu-
psykologi ei kaikissa asioissa ollu ehké
paras ihminen [...] alotin keskustelun silla,
ettd mind olen queer ja sit kerroin, ettd mité
termejd md kdytén ja hédn oli, et "ihanaa”
ja sit hén alkoi selittdiméan jostain entisista
potilaista, jotka on ollu queereja ja sit siind
oli kaikkia asioita, hén oli ottanu selvii ja
mé olin ihan, et mahtavaa. (Fokusryhma
5.)

Ote kuvastaa, kuinka korkea kynnys psykolo-
gin vastaanotolle hakeutumisella voi olla, mutta
myds, kuinka kaverin hyvé kokemus voi riittda
vihemmistdstressin  aiheuttaman kynnyksen
ylittdmiseen. Siten vililliset hyvét kohtaamiset
voivat olla erittdin merkityksellisid, mikéli ne
sallivat luottamuksen palauttamisen ammatti-
laisten myonteiseen asenteeseen sateenkaare-
vuutta ja siitd oppimista kohtaan.

Toinen muodostamamme alateema on
sateenkaarevuuden ndkyvd huomiointi. Joskus
onnistuneen kohtaamisen taustalla oli kyse
sindnsé pieniltd tuntuvista asioista, kuten erdin
nuoren kuvauksessa tyytyviisyydestddn uudella
asuinpaikkakunnalla terveydenhoitajaansa seki
tdmén jilkeen terveydenhuollon taustatietolo-
makkeeseen:
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[...] yks ”vau” oli joku semmonen tausta-
tietokyselylomake, missé oli vaihtoehtona
my0s muu, naisen ja michen lisdks. Mi en
ollu aiemmin tiyttiny semmosta taustatie-
tolomaketta terveydenhuoltoon, missi ois
vaihtoehto omalle lokerolle [...] se koke-
mus siitd, ettd “ooh”, mun ei tarvi valita
kumpaan lokeroon mé kuulun. (Yksilo-
haastattelu 1.)

Aineisto-ote havainnollistaa kuinka suku-
puolen ja seksuaalisuuden moninaisuuden
huomioiminen terveydenhuollon lomakkeissa
vilittdd sateenkaarinuorille viestin siitd, ettd
heidén itsemédrittelydnsd kunnioitetaan ja he
voivat tulla ammattilaisen vastaanotolle omana
itsendén. Sateenkaarinuorille inklusiivisuus ja
sen sallima tunne huomioiduksi tulemisesta ei
kuitenkaan ollut vain pienid tekoja, vaan heille
oli tdrkedd, ettd ammattilainen piti inklusiivi-
suutta ja yhdenvertaisuutta keskeisend arvona
tyOssdan.

Osallistujat nostivat esiin myds sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuutta huomioivi-
en posterien tai julisteiden tirkeyden vastaan-
ottotiloissa, vaikka ne saatettiin myos néhda
“pakollisina”. Talld viitattiin haastatteluissa
tulkintamme mukaan muodolliseen yhdenver-
taisuuspyrkimykseen, jolla koettiin kuiten-
kin olevan vihemmaén tekemistd tosiasiallisen
yhdenvertaisuuden kanssa. Muodollinen yhden-
vertaisuus tarkoittaa samanlaisessa tilantees-
sa olevien kohtelua aina samalla tavoin riip-
pumatta ldhtokohtaisista eroista (Nousiainen,
2012). Tosiasiallinen yhdenvertaisuus tarkoittaa
yhdenvertaisuutta, joka toteutuu lopputulos-
ten suhteen kaikille erilaisista 1dhtokohdista ja
mahdollisuuksista riippumatta. Se voi tarkoittaa,
ettd samanlaisen kohtelun periaatteesta poike-
taan yhdenvertaisen lopputuloksen saavuttami-
seksi. (Yhdenvertaisuuslaki, 30.12.2014/1325.)

Kuitenkin vaikkapa sateenkaarilippu tyon-
tekijdn vaatetuksessa tai ovenpielessd koettiin
kohtaamisen kynnystd “helpottavaksi”, toisin
sanoen tosiasiallisen yhdenvertaisuuden pyrki-
mykseksi. Yksi osallistujista pohti myds psyko-
logien ja kuraattorien esittelyteksteja koulun
internet-sivuille:
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[...] mielenterveysasioissa mi koen, ettd
se olis tosi tiarkeetd, ettd ihminen ite tietdis
mihin hdn on menossa ja hdn vois itse valita,
ettd mihin menee. Jos vaikka nidistd psyko-
logeista ja kuraattoreista myos ois vaikka
jotkut pienet esittelytekstit jossain koulun
nettisivuilla [...], ja siind voitais vaikka
just mainita erityisesti, ettd jos henkild just
vaikka jotenkin suhtautuu positiivisesti, se
vois helpottaa sitd. (Fokusryhmai 5.)

Ote kuvastaa, kuinka ennakkotieto ammat-
tilaisen suhtautumisesta voi vahvistaa itsevar-
muuden tunnetta, joka tulkintamme mukaan
syntyy kun ettd ihminen ite tietdis mihin hin
on menossa ja hian vois itse valita, ettd mihin
menee”. Ennakkotieto voi auttaa hdlventimén
vihemmistostressiin liittyvdd turvattomuuden
tunnetta, jota yleistynyt oletus syrjivésta kohte-
lusta tuottaa.

Kolmas onnistuneiden kohtaamisten alatee-
ma on jaettu vertaisuus. Tdmén térkeyttd kuvaa
seuraava fokusryhmin osallistuja:

Mul on jotenki onnekas tilanne, et méd oon
talla hetkelld terapiassa [jarjestdvéin tahon
nimi]. [...] sit vaan kun on paissy juttelee
semmosen tyypin kaa, joka on ite queer ja
ei-bindérinen, niin sit jotenki sillai et huh,
ai téltako tén pitdis tuntua, et ei tarvi selit-
tdd yhtddn mitdén tai vdhén jénnitelld tai
tunnustella [...] No esimerkki: mun yks
aikasempi terapeutti oli ihana tyyppi. Ma
tulin yks kerta vastaanotolle ja olin sillain,
hei mé oon oppinu, et mitd on vdhemmis-
tostressi ja md luulen, et mi kédrsin siita.
Sit se vaan siitd sanoi jotenki, ettd hidn oli
jotenki ajatellut, ettd tda on ihan itsestdin-
selvyys, ettei sen tarvi sitd erikseen mulle
selittdd, mut sit niinku joku joka on koke-
nu sen, niin tietdd ettei se oo niin sillai.
(Fokusryhma 2.)

Ote konkretisoi viimeisesséd lauseessa ongel-
mallisten kohtaamisten yhteydessd kisiteltya
sateenkaarinuorten vastuuttamista. Heilld olete-
taan olevan jo valmiiksi osaamista tai tieta-
mystd vain siksi, ettd he ovat sateenkaarevia
— tissd tapauksessa nuoren on oletettu tunnista-
van itsestddnselvyytend” vdhemmistostressin.
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Téallainen onnistuneen vuorovaikutustilanteen
rikkoutuminen osapuolien oletusten eriparisuu-
den paljastuessa on omiaan tuottamaan vahem-
mistostressid. Otteessa tédllainen epdonnistu-
nut tilanne asettuu vastakohdaksi onnistuneita
kohtaamisia luonnehtivalle yhteisymmaérryksel-
le, jota osallistuja kuvaa selittimisen, jannitta-
misen ja tunnustelun tarpeettomuutena.

Edelld kuvaamissamme sateenkaarinuorten
kannalta onnistuneissa kohtaamisissa keskeista
on, ettd sukupuolen ja seksuaalisuuden moni-
naisuus on ammattilaiselle tuttu teema, jonka
kiasittelemiseen heilld on riittdvésti ammatillista
tietoa. Onnistuneiden kohtaamisen kuvauksille
yhteistd oli my0s nuorten positiivinen yllatty-
neisyys siité, ettd he tulivat ndhdyiksi, kuulluik-
sija ymmarretyiksi omana itsenddn. Sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuuteen perehty-
nyt koulutus kuitenkin nousi erityisen vahvas-
ti esiin nuorten puheessa niin ongelmallisissa
kuin onnistuneissa kohtaamisissa ammattilais-
ten kanssa. Olemme tdmén vuoksi nimenneet
koulutuksen tidrkeyden moninaisuudesta neljén-
neksi alateemaksi. Nuorten kuvauksissa inklu-
siivisuus ndyttdytyy taitona, jonka voi oppia:

Fokusryhmén osallistuja: [...] kaikki noi
mun kohtaamiset [opiskeluterveydenhuol-
lon] kanssa on ollu aika nuoria naisia, jotka
on terveydenhuollon ammattilaisia [...]
muutaman kerran oon puhunu [...] enem-
min seksuaalisuuteen liittyen just sillee
psykiatrisen hoitajan kans, joka on kans
seksuaalineuvoja koulutukseltaan, et sit
mul on tullu vastaan sellasia ihmisié, jotka
jotenkin on tosi ymmartivéisid [...] Se ois
just kiva, ettd nid asiat otettais huomioon,
et tarvitaan inklusiivista terveydenhuol-
toa ja ettd osaaminen vaikka seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdjen asioissa on taito,
ja sulta voi puuttua se taito, ja jos sulta
puuttuu se taito, sul ei oo mitddn asiaa
hoitaa ndiden ihmisten asioita. (Fokusryh-
ma 1.)

Koulutuksen perddnkuuluttaminen useam-
pien osallistujien taholta kertoo jo itsesséén siita,
ettd nuoret ovat tunnistaneet selkeitd aukko-
kohtia ammattilaisten tietopohjassa, jotka ovat
jaljitettdvissd heiddn koulutukseensa. Nuorten
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kanssa tydskentelevien ammattilaisten koulutta-
minen aiheesta tuottaa onnistuneita kohtaamisia.
Vastaavasti kohtaamiset niiden ammattilaisten
kanssa, joilla ei ole koulutusta moninaisuuteen
liittyvistd aiheista, olivat sateenkaarinuorten
mukaan ongelmallisia. Koulutus on konkreet-
tinen, yksildiden oman motivaation ylittdva
kdytantd, joka purkaa mielenterveyspalveluiden
cisheteronormatiivisuutta nostamalla sateen-
kaarevat identiteetit ja kokemukset olennaisek-
si osaamisen alueeksi ja siten tunnustetuiksi
mielenterveyden osa-alueiksi.

Pohdinta

Nuoret, jotka kokevat kuuluvansa vihemmistoi-
hin ovat usealla eldmén osa-alueella haavoittu-
vassa asemassa muihin nuoriin verrattuna (esim.
Suurpdd ym., 2023), jolloin heiddn tarpeisiinsa,
toiveisiinsa sekd yhteiskunnallisen osallisuu-
den ja yhdenvertaisuuden edistimiseen tulisi
kiinnittdd erityistd huomiota. Tutkimuksemme
tukee aiempaa tutkimustietoa sateenkaarinuor-
ten ja ammattilaisten kohtaamisista (Héstbacka
& Sirén, 2017; Laiti, 2023) erityisesti sateen-
kaarinuorten ndkokulmasta. Esittelemdmme
refleksiivisen temaattisen analyysin tulokset
lisddvat ymmaérrystd ammattilaisten nédkokul-
maa harvemmin tutkituista sateenkaarinuor-
ten kokemuksista sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palveluissa (Laiti ym., 2019; Laiti, 2023),
keskittyen etenkin mielenterveyspalveluihin,
joita ei juuri ole aiemmin tutkittu. Analysoim-
me nuorten kuvauksia vdhemmistOstressin ja
cisheteronormatiivisuuden késitteiden avulla,
pyrkimyksendmme hahmottaa, miten sosiaali-
sesti yllapidetyt yhteiskunnallisen tason norma-
tiiviset kdytdnndt heijastuvat yksildiden koke-
muksiin.

Muotoilimme analyysissamme kaksi teemaa,
joista ensimmdinen kuvasi ongelmallisia
kohtaamisia ja niiden keskeisid ulottuvuuk-
sia, toinen onnistuneita kohtaamisia. Ongel-
mallisissa kohtaamisissa keskeistd oli nuorten

kannalta palvelukohtaamisten cisheteronor-
matiivisuus, joka ilmeni kohtaamattomuuden
tunteena, ammattilaisten osaamattomuutena

kuulla sateenkaarinuorta sekd nuoren vastuut-
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tamisena kouluttaa ammattilaisia sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuudesta. Nuoret
kokivat ongelmallisissa kohtaamisissa vihem-
mistostressid ja pelkoa syrjinndstd tai epéasial-
lisesta kohtelusta, itseméddrddmisoikeutensa
menettdmistéd seké epdluottamusta ammattilaisia
kohtaan. Onnistuneiden kohtaamisten kulma-
kivend puolestaan néhtiin inklusiivisuus, joka
koostui neljdstd osatekijdstd: ammattilaisten
vastuunkanto osaamisestaan, sateenkaarevuu-
den nédkyvéd huomiointi, jaettu vertaisuus seki
koulutuksen tirkeys. Analyysimme osoittaa,
kuinka ndma inklusiivisuuden osatekijéit voivat
rakentaa sateenkaarinuorten luottamusta heidén
kohtaamiinsa ammattilaisiin ja palveluihin.

Ammattilaisten ndkokulmaa on tuotu aiem-
missa tutkimuksissa esiin eri ammattiryhmien
osalta. Esimerkiksi liikunnanopettajien (Berg
& Kokkonen, 2021) ja terveydenhoitajien (Laiti
ym., 2022) opinnot sisélsivit véhdisesti koulu-
tusta sukupuolen ja seksuaalisuuden moninai-
suudesta, jolloin yksi tapa saada lisdd tietoa
oli sateenkaarinuorilta itseltidin. Molemmat
ammattiryhmaét kokivat, ettd sateenkaarinuorten
tietdmys sukupuolen ja seksuaalisuuden moni-
naisuudesta oli asiantuntevampaa kuin heidén,
jatilanteita, joissa nuoret sivistivdt nditd ammat-
tilaisia aiheesta, arvostettiin. Ammattilaisten
nikemykset ovat kolikon kééntopuoli suhteessa
sateenkaarinuorten tunteeseen heidén velvolli-
suudestaan kouluttaa ammattilaisia sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuudesta. Sateen-
kaarinuorille ammattilaisten sivistdiminen néyt-
taytyy pakollisena vastuuna, josta heilld ei ole
valttdimattd mahdollista kieltdytyd, kun taas
ammattilaiset pitdvédt nuorten jakamaa tietoa
arvossa. Vaikka sateenkaarinuoret nayttaytyi-
sivdt ammattilaisille arvokkaina ja samanarvoi-
sina kuin muut nuoret, ndkemys ei vélttdmatta
vility sateenkaarinuorille, joiden harteille jda
moninaisuuteen liittyvdn tiedon asiantuntijana
toimiminen.

Ammattilaisten koulutuksen tarpeellisuut-
ta sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuu-
desta on tuotu esiin tulostemme lisdksi myds
aiemmissa tutkimuksissa. Lédketieteen ja
hoitotyon koulutuksen (Bonvicini, 2017) osal-
ta on esitetty, ettd niissd tulisi keskittyd opis-
kelijoiden ja opetushenkilokunnan sukupuolen
ja seksuaalisuuden moninaisuuteen liittyvaa
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osaamista tukevien menetelmien kédyttoon sekd
sateenkaari-ihmisid kunnioittavien kohtaamis-
taitojen opettamiseen systemaattisesti. Myos
Tiainen ja kollegat (2024) ovat esittdneet
hoitotydon ammattilaisten koulutusohjelmiin
sisdllytettdviksi selkeitd rakenteita moninai-
suutta kisittelevin opetuksen toteuttamiseksi.
Perusterveydenhuollossa tulisi tdhddtd aktii-
visesti cisheteronormatiivisuuden purkami-
seen ja ammattilaisten osaamisen, koulutuksen
ja asenteiden systemaattiseen kehittdimiseen
seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuutta
huomioivaan suuntaan (Laiti ym., 2019). On
myos esitetty yleisemmin (Héstbacka & Sirén,
2017, 117), ettd ammattilaisten perustason
koulutuksiin sekd tdydennyskoulutuksiin tarvi-
taan opetusta seksuaalisen suuntautumisen ja
sukupuolen moninaisuudesta. Kansainvélisesti
on saatu lupaavia tuloksia (Pepping ym., 2018;
Shumilina, 2022) LHBTQ+ my0nteisen psyko-
terapiakoulutuksen vaikutuksesta terapeuttien
tietoihin ja taitoihin.

Moninaisuuteen liittyvdn koulutuksen ja
tiedon kautta ammattilaiset pystyvét toteutta-
maan niitd laillisia velvoitteita, joita Suomen
lainsdddannossd (Laki potilaan asemasta ja
oikeuksista, 17.8.1992/785; Suomen perus-
tuslaki, 11.6.1999/731; Yhdenvertaisuuslaki,
30.12.2014/1325) on asetettu turvaamaan jokai-
sen nuoren mielenterveysoikeuksia. Lain asetta-
mia velvoitteita on kisitelty lddkéreiden osalta
Ladkériliiton Ladkérin etiikka -kirjan (2021)
luvussa Sukupuoli-identiteetin erilaiset ilmen-
tymait, jossa kisitellddn myos sukupuoleltaan
moninaisten asiakkaiden kohtaamista lddkérin
tyOssd. Psykologiliiton Seksuaalisen suuntau-
tumisen ja sukupuolen moninaisuuden (SSM)
-tyoryhmd  (Blomqvist, Gronroos, Korpe-
la, Torvinen & Alanko, 2019) on puolestaan
julkaissut psykologeille ohjeistuksen seksuaali-
sen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuu-
desta ja asiakkaan sensitiivisestd kohtaamisesta.

Vihemmistostressin muodostumiseen
vaikuttavat my0s muut tekijdt kuin sateenkaa-
reva identiteetti; tdhdn tutkimukseen osallis-
tuneiden kohdalla merkittivad on esimerkiksi
osallistujien nuori ikd. Ndmi ristedvyydet ja
se, milld tavoin ne muodostavat vihemmis-
tostressin  kokemuksia, on syytd huomioida
ammattilaisten pyrkimyksissd kohti onnistu-
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neita kohtaamisia ja siten sateenkaarinuorten
tarpeisiin vastaamista. Sateenkaarevuus aset-
taa nuoren tilanteeseen, jossa hdnen on usein
pakko ottaa vastuuta itsendisestd identiteetti-
tyostd sekd terveyttd ja hyvinvointia tukevan
tiedon etsimisestd. Itsendiselle identiteettityol-
le ei valttimattd ole vaihtoehtoa, mikéali nuori
haluaa 16ytdd sanoja kuvaamaan seksuaalista
suuntautumistaan ja sukupuoltaan itselleen seké
muille, kuten ammattilaisille. Sen edellytta-
minen sateenkaarinuorilta on tunnistettavissa
myo6s aiemmassa kirjallisuudessa. Esimerkiksi
Solomonin, Heckin, Reedin ja Smithin (2017)
kdytdinnon ohjeistuksessa sateenkaarinuoria
hoitaville terapeuteille on laadittu lista kysy-
myksid aloitustapaamisiin. Vaikka tarkoitus
on mahdollistaa terapeuteille sensitiivinen ja
inklusiivinen tapa kohdata sateenkaarinuoret,
tdhdn liittyy oletus, ettd nuoret ovat pitkalld
identiteettity0ssddn ja osaavat vastata siihen
liittyviin kysymyksiin. Usein saattaa kuitenkin
olla, ettd nuoren identiteetti on vasta muodos-
tumassa tai sitd ei mahdollisesti haluta maarit-
tdad. Tilanteet, joissa sateenkaarinuoret joutuvat
opettamaan ammattilaisia sukupuolen ja seksu-
aalisuuden moninaisuudesta ovat ongelmalli-
sia mielenterveyspalveluissa ja terveydenhuol-
lossa, koska tdlloin sateenkaarinuorten asema
nuorina muuttuu — heille siirtyy seki valtaa ettd
vastuuta vaikuttaa omiin asioihinsa ja ammat-
tilaisten osaamiseen. Tdmi asettaa sateenkaa-
rinuoret my0s eriarvoiseen asemaan verrattuna
muihin nuoriin.

Kohtaamisissa ammattilaisten kanssa on
syytd huomioida sateenkaarinuorten erityi-
nen tuen tarve identiteettityollenséd sekéd tdmén
prosessin mahdollinen keskenerdisyys ja moni-
naisuus. Identiteettityon keskenerdisyys ei juuri-
kaan ndy aineistossamme. On hyvin mahdol-
lista, ettd tutkimuksen osallistujiksi valikoitui
nuoria, joiden identiteetti on jo melko selkedsti
madrittynyt.

Kuten Taavetti kollegoineen (2020,33) on
todennut, sateenkaarinuori-kédsite kattaa nuor-
ten monia médrittelyitd ja saattaa auttaa véaltta-
madn kategorisointeja, joita osa nuorista saat-
taa vierastaa. Vaikka késitteen voidaan ajatella
tuottavan ndenndistd samanlaisuutta erilaisten
nuorten vilille, nuorten kokemuksissa seksu-
aalisuus ja oman sukupuolen kokeminen usein
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kietoutuvat yhteen. Lisdksi sateenkaarinuorten
kokemukset ovat moninaisia ja niihin saattaa
kietoutua samanaikaisesti esimerkiksi rodullis-
tettuja ja toimintakykyyn liittyvid kokemuksia
(esim. Czimbalmos & Rask, 2022; Soderstrom,
2024). Vaikka aineistomme nuoret identifioi-
vat itseddn moninaisesti suhteessa sukupuoleen
ja seksuaalisuuteen, joidenkin kokemuksiin
kietoutui myds rasismia tai neuroepéityypilli-
syyden intersektioita. Lisdksi nuorten moninai-
sesta tavasta madritelld itsedén kertoivat heidin
mainitsemansa erilaiset luonteenpiirteet. Mikéa-
li olisimme haastattelukutsussa painottaneet
sateenkaarevuuden lisdksi vaikkapa etnisyytta,
toimintakykyé, alueellisuutta ja/tai yhteiskunta-
luokkaa, fokusryhmien keskustelu olisi varmas-
ti kiertynyt enemmén intersektioihin. Tutkitta-
vien anonymiteetin takaamiseksi ja tulkintojen
vahvistamiseksi tulemme jatkossa késitteleméén
intersektionaalisuutta laajemmalla fokusryhma-
aineistolla, johon kuuluu sateenkaarinuorten
lisdksi maahanmuuttajataustaisiksi ja neuroepi-
tyypillisiksi itsensd identifioivia nuoria.

Johtopaatokset

Sateenkaarinuorten = kokemukset  suhteessa
ammattilaisiin ovat usein ristiriitaisia. Seki
kisilld olevassa tutkimuksessamme ettd aikai-
semmassa kirjallisuudessa painottuu ammat-
tilaisten puutteellinen osaaminen sateenkaa-
rinuorten hyvinvointia edistdvdn tiedon ja
palveluiden tarjoamisessa. Kohtaamisia mielen-
terveysammattilaisten kanssa varjostivat myos
ammattilaisten virheelliset oletukset ja jopa
tuomitsevat asenteet. Kokonaisuudessaan tutki-
muksemme kuvasi, kuinka cisheteronormatii-
visuuden tuottama vdhemmistdstressi heijastuu
sateenkaarinuorten palvelukohtaamisiin, ja tois-
tuessaan vaikeuttaa heidén tarpeitaan vastaavan
mielenterveystuen saamista. Sateenkaarinuor-
ten hyvinvoinnin ja yhdenvertaisuuden edista-
miseksi sekd palveluissa koetun eriarvoisuu-
den vdhentdmiseksi on ddrimmadisen tidrkedd,
ettd mielenterveyspalveluissa tydskentelevét
ammattilaiset saavat riittdvasti koulutusta ja
tietoa sukupuolen ja seksuaalisuuden moninai-
suudesta.
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LGBTIQ+ youth’s experiences of encounters
with mental health and health professionals
from the perspective of cisheteronormativity

We examine the experiences and views of LGBTIQ+ youth regarding their encounters
with mental health services and health professionals. The data is derived from qualitative
focus group and individual interviews with LGBTIQ+ youth aged 15-27 (n=17), which we
analyse using reflexive thematic analysis. The analysis produced two themes: problematic
encounters and successful encounters with professionals. Central to the problematic
encounters was cisheteronormativity, which manifested itself in a feeling of not being seen,
the inability of professionals to listen to LGBTIQ+ youth, and a sense of responsibility
to educate professionals about gender and sexuality diversity. In these encounters, young
people experienced minority stress and the related fear of discrimination or inappropriate
treatment, loss of autonomy and distrust of professionals. Inclusiveness was seen as a
key element of successful encounters, which in young people’s descriptions was based on
professionals’ acceptance of their responsibility for their competence, the visible signs of
allyship, peerhood and the importance of diversity training. Inclusiveness can thus be seen
as a key condition for building trust between LGBTIQ+ young people and professionals.
The results deepen our understanding of the experiences of LGBTIQ+ youth in mental
health services. To support the mental health of LGBTIQ+ youth, it is crucial that the
development of mental health services and the training of professionals takes into account
LGBTIQ+ youth special needs and the impact of minority stress on their service experiences.

Keywords: gender and sexuality diversity, LGBTIQ+ young people, mental health, professionals
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Emotionaalisen kehityksen arviointi: SEO-R?
vaativan monialaisen tuen kohdentamisessa

lines Palmu, Satu Peitso, Sanna Komu, Terhi Ojala, Raija Pirttimaa & Elina Kontu

Téassd tutkimuksessa pilotoitiin emotionaalisen kehityksen arviointivilinettd (SEO-R?:
Morisse & Dosen, 2016) ja sen soveltuvuutta vaativan monialaisen tuen toimintaym-
paristoon perusopetusikiisten suomalaislasten (N = 5) kanssa. Kehitysprofiilit mééri-
tettiin SEO-R?-manuaalin mukaisesti ja arviointivdlineen kdyton hyviksyttavyytta
tutkittiin koulun henkildston (N = 17) ndkdkulmasta. Arviointivdline tuotti erilai-
sia kehitysprofiileja tutkituilla lapsilla. Kaikilla tutkittavilla emotionaalinen kehitys
oli huomattavasti jdljessd kognitiivista kehitystd, mikd osaltaan tuotti laaja-alaisiksi
kuvattavia kdyttdytymisen haasteita arjessa. Monialaisen henkildstdon keskuudessa
arviointivdline koettiin yleisesti hyvaksyttdvéksi tavaksi kartoittaa oppilaan emoti-
onaalisen kehityksen vaihetta ja haastatteluprosessin koettiin lisidvian ymmaérrysta
lasta ja tdméan kokonaistilannetta kohtaan. Tdmé emotionaalisen kehityksen arviointi-
tyokalu voisikin olla lupaava lisd kayttdytymisen tuen tarpeiden arviointiin ja oikein

kohdennetun, oikea-aikaisen tuen rakentamiseen koulumaailmassa.

Avainsanat: emotionaalinen kehitys, SEO-R?, vaativa monialainen tuki

Johdanto

Yksi vaativan monialaisen yhteistyon haasteen
paikoista on selked: miten arvioimme ja tuem-
me lasten sosioemotionaalista kehitystd tavoit-
teellisesti ja tutkimusperustaisesti? Erityisesti
kognitiiviseen kéyttdytymisterapiaan (KKT)
pohjaavaa kayttdytymisen tukea on kehitet-

ty viime vuosikymmenen aikana aktiivises-
ti (mm. Karhu 2019; Paananen, 2019), mutta
KKT- menetelmét eivdt aina tuota toivottua
tulosta henkildilla, joilla on komorbideja tuen
tarpeita, ainakaan ilman sisdllon soveltamista
(esim. Spain & Happé, 2020). Yksi syy siihen
voisi olla, etteivdt menetelmaét juurikaan huomi-
oi lapsen emotionaalisen kehityksen vaihetta.
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Normatiivisesti kehittyvilld lapsilla tunne-elé-
min kehitys etenee yleensé vaiheittain ja kulkee
yleensd rinnakkain kognitiivisen ja sosiaalisen
kehityksen kanssa. Kun lapsella on kehityk-
sellisid haasteita (mm. aistisddtely, itsesddtely,
kielenkehitys), ndmé alueet voivat kehittyd eri
tahtia (esim. Dosen 2005a; Sappok ym., 2016).

Paillekkdistyvdt ongelmat haastavat myos
tuen toteutusta. Mité pitéisi priorisoida ja mitka
kaikki ndkokulmat tukitoimissa tulisi huomi-
oida? Emotionaalisen kehityksen vaiheen ja
toimintakyvyn arviointi voi olla avainasemas-
sa tuen jarjestimisessd (Sappok ym., 2023).
Kehityksellisten haasteiden péadllekkiistyessa
tarvitaan tuen jérjestdmiseksi usein vaativaa
monialaista tukea (Pesonen ym., 2023). Téssd
tyotavassa lapsen tuen suunnittelu, toteutus
ja arviointi tehdddn jatkuvassa monialaisessa
yhteistydssd perusopetuksen, sosiaali- ja terve-
ystoimen ammattilaisten ja huoltajien kesken.

Suomenkielisid menetelmid emotionaalisen
kehityksen arviointiin ei ole juurikaan ollut
saatavilla, joten tietoa ei ole voitu hyddyntéda
my0&skidn tuen suunnittelussa ja jarjestimises-
sd. Tassd tutkimuksessa pilotoidaan emotio-
naalisen kehityksen arviointivélinettd (SEO-R*:
Morisse & Dosen, 2016) suomeksi (Kehitysvam-
maléékarit, 2016) ja sen soveltuvuutta vaativan
monialaisen tuen toimintaympéristoon perus-
opetusikiisten lasten kanssa. Arviointiviline on
kehitetty 1990-luvulla Belgiassa kehitysvam-
maisten henkildiden emotionaalisen kehityksen
arviointiin, ja sitd on kéytetty heidan psykoso-
siaalisen kehityksensd tukemisessa. Sittemmin
vilinettd on hyddynnetty myos autismikirjolla
olevien kehitysvammaisten henkiléiden emotio-
naalisen kehityksen tarkastelussa (esim. Sappok
ym., 2013; 2020).

Koska arviointivédline perustuu normatiivi-
sen kehityksen vaiheisiin sellaisina kuin ne on
kuvattu olennaisimmissa kehitystd selittdvissd
teorioissa, jittdd se mahdollisuuden laajentaa
kohdejoukkoa, kunhan yksittdisten arvioita-
vien mahdolliset muut erityispiirteet huomioi-
daan (Dosen 2005a; Vonk & Hosmar, 2009).
Kansainviélisessd tutkimuksessa arviointivéli-
neen asteikkoa on kehitetty jo 13—-18 vuoden
kehitysikddn saakka (Tarasova ym., 2022),
mutta suomennetun version asteikko riittdd noin
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12 vuoden normatiiviseen kehitysikddn saakka.
Aiempien tutkimusten valossa on perusteltua
olettaa, ettd nykyinen asteikko riittdd korkein-
taan 15-vuotiaille vaativaa monialaista tukea
saaville lapsille ja nuorille, joilla on paillekkéi-
sid toimintakyvyn haasteita ja haastavaa kaytos-
td. Heiddn emotionaalinen kehityksensd etenee
todenndkdisesti samalla tavalla vaiheittain kuin
normatiivisesti  kehittyvilld lapsilla, joskin
hitaammin suhteessa kronologiseen ikddn.

Kaiken kaikkiaan emotionaalisen kehityksen
arviointi voi auttaa ymmértdméddn paremmin
kohderyhmén lasten ja nuorten haastavaa kayt-
taytymistd. Kun ldhiaikuiset pystyvét tunnis-
tamaan kéayttdytymisen taustalla vaikuttavat
emotionaaliset perustarpeet, voidaan ne kohdata
paremmin ja tukea kehityksen etenemistd aiem-
paa kokonaisvaltaisemmin.

Emotionaalinen kehitys

Kehitysviiviastymid tutkitaan tavallisesti selvit-
tden dlyllistd kapasiteettia, adaptiivisia taitoja
tai ladketieteellisid ja fysiologisia nédkokulmia,
jotka kaikki liittyvdt myds emotionaaliseen
kehitykseen. Emotionaalista kehitystd tulisi
kuitenkin tutkia myos omana kokonaisuutenaan
(Sappok ym., 2022). Hollantilainen lastenp-
sykiatri Anton DoSen on tutkinut erityisesti
kehitysvammaisten henkildiden emotionaalista
kehitystd kehittden sen arviointia viime vuosi-
kymmenind. Hén (esim. DoSen, 1997) viittia,
ettd jos emotionaalista kehitystd ja erityisesti
lapsen emotionaalista kehitysikéé ei tunneta, voi
esimerkiksi kouluympiristdssd syntyéd “vakavia
kayttdytymisongelmia” tai “erilaisia mielenter-
veysongelmia kuten masennusta” (Sappok ym.,
2023,13).

Nédmaé havainnot johtivat tutkimaan emotio-
naalista kehittymisti ja sen perusteella luomaan
arviointivilineen SEO-R?*n (englanniksi
SED-R: Vandevelde ym., 2016). SEO-R? - arvi-
oitivdlineen taustalla on ihmisen tyypillinen
emotionaalinen kehittyminen ikévuosina 0-17.
Pédoletus on, ettd “kehitysvammaiset henkilot
kdyvdt ldpi samat kehitysvaiheet kuin ei-ke-
hitysvammaiset henkil6t, mutta heilld kehitys
saattaa viivdstya tai toteutua vain osin” (Sappok
ym., 2023, 23).
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Taulukossa 1 listataan emotionaalisen kehi-
tyksen vaiheet, ajankohta tavanomaisessa
kehityksessd ja kuvaus Anton DoSenin (esim.
1997; 2005a) mukaan, Sappokin, Zepperitzin
ja Hudsonin (2023, 48) koostamana ja tdyden-
tdimédnd. Vaiheet on luotu tutkimalla lasten
tunne-eldmin kehittymistd hyvin laajasti.
Emotionaalisen kehittymisen kuvaus perustuu
kehityspsykologiaan sekd useisiin erilaisiin
kehitysvaiheisiin perustuvien persoonallisuu-
den kehityksen malleihin, joita ovat esittdneet
Freud, Erikson, Mahler, Bowlby, Piaget ja Stern
(Dosen, 2005b).

SEO-R?

Emotionaalisen kehityksen vaiheen mittaa-
miseksi on kehitetty erilaisia mittareita (esim.
Sappok ym., 2023). SEO-R?-asteikko on struk-
turoitu haastattelutyokalu, jonka tarkoituk-
sena on herdttdd keskustelua ammattilaisten
tai perheenjdsenten kesken henkilén emotio-

Taulukko 1. Emotionaalisen kehityksen vaiheet
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naalisesta kehityksestd. Kehityspsykologian
asiantuntija haastattelee henkilon ldheisid ja
hoivaajia timén tyypillisistd kdyttdytymisistd ja
asettaa kayttdytymiset kehitysjanalle. Paamaa-
rdnd on muodostaa yhteinen arvio emotionaa-
lisesta toimintakyvystd (Morisse & Dosen,
2016). Kun Idydetdén havaitun kéyttdytymisen
taustalla vaikuttavat perustarpeet ja motivaati-
ot, voidaan arvioida emotionaalisen kehityksen
taso. Kehitysvaiheen madrddvit siis taustalla
piilevédt tarpeet ja motivaatiot, ei (vélttamatta)
itse kéyttdytyminen (Dosen, 2014).
Ymmértddksemme kéyttdytymistd, se on
asetettava henkilon kokemusten ja ympériston
kehyksiin. Perustarve ja siitd johtuva tunnetila
saavat aikaan perusmotivaation: mitd henkild
tekee sdddelldkseen autonomisen hermostonsa
vireystilaa? Tdstd motivaatiosta palkitseminen
tai rankaiseminen johtaa emotionaalisiin koke-
muksiin. Emotionaaliset kokemukset voivat
tulla sisdisistd ja ulkoisista drsykkeistd, olla
positiivisia ja negatiivisia ja ne vaikuttavat
oleellisesti siihen, ilmeneekd kéyttdytyminen

Vaihe Ajankohta Ydintehtivi
tavanomaisessa
kehityksessi

1. Sopeutuminen (adaptaatio) Okk -6 kk Tasapaino vs. epdvakaus

2. Sosiaalistuminen (1. vaihe)

3. Yksilollistyminen, 1. vaihe

4. Minitietoisuus

5. Realistinen mind

v)

6. Sosiaalinen yksil6llistyminen

7kk-18kk (1%v)

19-36 kk (12 v-
3v)

37-84 kk (4-7 V)

85-144 kk (8-12

144-216 kk (13—
17 vuotta)

Aistidrsykkeiden késittely ja
integroituminen

Luottamus vs. epdluottamus
Ensimmiaiset kiintymykset ja
kehonkaava objektipysyvyys
Automia vs. riippuvuus

Eron tekeminen itsen ja muiden
ihmisten valilla, turvallinen
kiintymys

Oma-aloitteisuus vs. varautuneisuus
mindn muodostuminen, mielen
teoria, kokemuksellinen oppiminen
Itseluottamus vs. huonommuuden
tunne

mind eriytyy omaksi persoonaksi,
looginen ajattelu

Identiteetin muodostuminen vs.
roolien hajaannus

mind suhteessa muihin, identiteetin
kehittyminen, abstrakti ajattelu
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adaptiivisena vai maladaptiivisena. Tietynlai-
sen kéyttdytymisen toistaminen johtaa kyseisen
kdyttdytymisen vahvistumiseen hermostotasolla
(Morisse & Dosen 2016). Lopulta syntyy melko
pysyvid kayttdytymismalleja, eli tarpeiden,
tunteiden ja motivaatioiden nékyvié, havaitta-
vissa olevia seurauksia.

Arviointiviline jakaa kehityksen viiteen
vaiheeseen: 1) adaptaatio (0-6kk, tasapaino vs.
epdvakaus), 2) sosiaalistuminen (16-18kk, luot-
tamus vs. epdluottamus), 3) yksilollistymisen
1. vaihe (18-36kk, autonomia vs. riippuvuus),
4) minitietoisuus (3—7 v, oma-aloitteisuus vs.
varautuneisuus) ja 5) realiteettitajun kehittymi-
nen (7—12 v, itseluottamus vs. huonommuuden
tunne). Kehityksen kokonaisprofiilia ja alaulot-
tuvuuksia jdsennetdén kolmentoista emotionaa-
lisen kehityksen osa-alueen kautta:

1. Suhtautuminen omaan kehoon

2. Suhtautuminen “emotionaalisesti tiarkei-
siin ithmisiin”

3. Oman itsensd kokeminen vuorovaiku-
tuksessa ympdariston kanssa

4. Suhtautuminen muuttuvaan ymparistoon
— esinepysyvyys

5. Pelot

6. Suhtautuminen vertaisiinsa”

7. Suhtautuminen esineisiin

8. Kommunikaatio

9. Tunteiden eriytyminen

10. Aggression séitely

11. Vapaan ajan kayttd — leikin kehittymi-
nen

12. Moraalin kehittyminen

13. Tunteiden séétely

Emotionaalisen kehityksen kokonaisprofiili
muodostetaan ndiden kolmentoista osa-alueen
perusteella. Emotionaalinen kehitys on osa
dynaamista kokonaisuutta, jossa emotionaali-
nen, kognitiivinen ja sosiaalinen kehitys vaikut-
tavat toisiinsa. Siksi kehitysprofiilia voidaan-
kin tarkastella kolmen alaulottuvuuden kautta:
emotionaalinen kehitys (osa-alueet 1, 3, 5, 9
ja 13), emotionaalisten ja kognitiivisten jérjes-
telmien integraatio (osa-alueet 4, 8 ja 11) sekd
sosiaalinen kehitys (osa-alueet 2, 6, 7, 10 ja 12).
Kaikilla emotionaalisen kehityksen osa-alueil-
la kahdessa ensimmadisessd kehitysvaiheessa
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tunnistettavimpia ovat emotionaalisen kehityk-
sen piirteet. MyOohemmissd kehitysvaiheissa
kognitiiviset ja sosiaaliset nakdkulmat lisdanty-
vit. Arviointivélineen kdytdssd on huomioitava,
ettei se huomioi motorisia, sensorisia tai psyki-
atrisia ongelmia. Ndmé voivat vaikuttaa emoti-
onaalisen kehitysprofiilin laadinnassa ja tehdi
tulkinnasta vaativaa. Erityisesti aistisdételyn
vaikeudet on hyva huomioida erikseen.

Tutkimuskysymykset

Tdmén tutkimuksen tavoitteena on selvit-
tdd, voiko SEO-R? arviointitydkalua hyddyn-
tdd vaativaa monialaisesta tukea toteuttavassa
perusopetuksen toimintaympéristossé, ja toimii-
ko se kohderyhmén emotionaalisen kehityksen
arvioinnin ja tuen kohdentamisen tydkaluna.
Tarkemmat tutkimuskysymykset ovat:

1.Millaisia kehitysprofiileja SEO-R2-arvi-
oinnissa saadaan suhteessa kronologiseen
ikddn ja kognitiiviseen toimintakykyyn?
2.Kokeeko henkilostd arviointivdlineen
hyvéksyttdvina tdhén tarkoitukseen koulu-
ympéristossi?

Tutkimuksen toteuttaminen
ja menetelmat

Tutkimus toteutettiin Opetushallituksen alaises-
sa Valteri-koulussa, jolla on viisi toimipistett:
Helsingissd, Jyviskyldssd, Kuopiossa, Mikke-
lissd ja Oulussa. Valteri-koulu tarjoaa vaativaa
monialaista tukea, ja koulupaikkaa tarjotaan
niille erityisen tuen piirissd oleville esi- ja
perusopetuksen oppilaille, joiden koulunkéyntia
ei jossakin koulupolun vaiheessa voida toteuttaa
tarkoituksenmukaisella tavalla omassa l&dhikou-
lussa (Palmu ym., 2023).

Viimeisen vuosikymmenen aikana haastava
kdyttdytyminen on lisdéntynyt Valteri-koulun
oppilaiden primaarina tulosyynd ja toisaalta
silld on taipumus pididllekkéistyd myds muiden
tuen tarpeiden kanssa (Virtanen, 2023). Jokai-
sella oppilaalla on oma l&hitiiminsé, joka koos-
tuu vidhintddn yhdestd erityisluokanopettajas-
ta, 1-3 ohjaajasta sekd vastuukuntouttajasta.
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Vastuukuntouttajan liséksi oppilaalla voi olla
muitakin kuntouttajia. Tdméa tiimi toteuttaa
oppilaan kuntouttavan koulupiivén (PoL 39 §)
tukitoimineen aina aamupdivdtoiminnasta ilta-
paiviatoimintaan ja mahdollisiin asumispalve-
luihin. Tdma mahdollistaa monitoimijaisen tuen
toteuttamisen ja oppilaan monipuolisen tunte-
misen.

Tutkimus toteutettiin edelld mainittujen
monialaisten tiimien ydintoimijoiden haastatte-
luina ja tutkimukseen valikoitui yhteenséd viisi
oppilastapausta. Oppilaiden valikoituminen
tutkimukseen tapahtui seuraavasti: Apulaisreh-
torit ja tiimien erityisopettajat keskustelivat
tiimin ajankohtaisesta tilanteesta. Sisdénot-
tokriteerit tapauksille olivat: 1) haastava kéyt-
tdytyminen, joka ei ndyttdydy johdonmukaise-
na/johon aiemmin kohdennetut tukitoimet eivat
ole olleet riittdvid vdhentdméddn ko. kayttayty-
misté; 2) aikuisilla kokemus sosioemotionaalis-
ten taitojen kehityksen pitkdaikaisesta pyséh-
tyneisyydestd 3) edustus eri ikdvaiheista sekd
4) huoltajien kirjallinen suostumus. Kun kritee-
rit tdyttdvd oppilas 16ytyi, tiimi kirjoitti heistd
anonyymin tilannekuvauksen, joka toimitettiin
tutkijoille. Tutkijat arvioivat tilannekuvaukset
ja kaikki viisi ehdokasta (8-15 vuotta, MD = 11
v 6kk) otettiin mukaan tutkimukseen. Tdmén
jilkeen tiimeille pidettiin lyhyt tutkimusinfo,
ja tiimeille sekd oppilaiden koteihin toimitettiin
tutkimustiedotteet ja tutkimuslupalomakkeet.

Tiimien tutkimushaastattelut toteutettiin
lahihaastatteluina, mutta aikataulusyistd yhden
haastattelukokonaisuuden toinen osuus toteu-
tettiin videohaastatteluna. Haastattelut jakau-
tuivat kahteen noin 1,5 h mittaiseen haastatte-
lukertaan. Kaikki haastattelut tallennettiin, jotta
tutkijoilla oli mahdollisuus palata tarkentamaan
haastattelutilanteissa tehtyjd muistiinpanoja.
Haastatteluissa paikalla oli aina kaksi tutkijaa,
joista toinen vastasi haastattelusta ja toinen
muistiinpanoista ja nauhoituksesta. Haastat-
teluiden aikana tehtiin kattavat muistiinpanot
eri kehitysvaiheiden piirteistd, joita oppilaalla
ilmeni, haastateltavien esimerkit kirjaten. Haas-
tattelujen jidlkeen pidettiin noin 90 minuutin
purkutilaisuudet, joissa tiimien kanssa kasi-
teltiin kokonaisprofiili, ehdotetut tukitoimet
ja niiden tarkennukset. Néitd tilaisuuksia ei
nauhoitettu.
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Tutkimusaineisto ja osallistujat

Haastateltavia oli yhteensd 17 ja tiimien valil-
14 osallistujien madrd vaihteli kolmesta viiteen.
Haastateltavat olivat lapsen ldhiaikuisia, jotka
toteuttavat tukitoimia pdivittdin tai viikoittain
ja tuntevat lapsen yli vuoden ajalta. Jokaisesta
tiimistd oli paikalla tiimin erityisluokanopetta-
ja (N=5) oma ohjaaja(t) (N=10), sekd vastuu-
kuntouttaja (N=3%*). Kuntouttajien ammatti-
roolit vaihtelivat lapsen tuen tarpeiden mukaan
(psykiatrinen sairaanhoitaja, terveydenhoitaja,
toimintaterapeutti) ja yksi heistd oli kahden
lapsen vastuukuntouttaja.

Ensimmadisen tapausoppilaan haastattelus-
sa oli ldsnd kolme ldhitiimin jésentd (opettaja,
kuntouttaja, ohjaaja), toisen oppilaan haas-
tattelussa kolme ldhitiimin aikuista (opetta-
ja, kuntouttaja, ohjaaja), kolmannen oppilaan
haastattelussa viisi ldhitiimin aikuista (opettaja,
kuntouttaja, kolme ohjaajaa), neljainnen oppi-
laan  haastattelussa neljd lahitiimin aikuista
(opettaja, kaksi koulun ohjaajaa ja iltapdiva-
toiminnan ohjaaja) ja viidennen oppilaan haas-
tattelussa kolme ldhitiimin aikuista (opettaja ja
kaksi ohjaajaa).

Arviointihaastattelut toteutettiin jokaisen
tilmin kanssa kahden viikon aikana syys-loka-
kuussa 2024. Haastattelijoina toimivat kirjoitta-
jat 1 ja 2. Haastattelut noudattivat aina manu-
aalin strukturoitua rakennetta kehitysvaiheen
kuvaus kerrallaan. Noin kuukausi haastattelu-
jen jilkeen osallistujille lahetettiin Microsoft
Forms -lomakkeella kysely, johon he vastasivat
anonyymisti. Kysely perustuu mittariin, joka
esitelldén tarkemmin luvussa 2.2.

Oppilaiden ldhitiimit tuottivat tiiviit kuvauk-
set arjessa ilmenevéstd haastavasta kayttdy-
tymisestd. Kuvaukset on kirjoitettu suhteessa
edelld mainittuihin tutkimuksen sisddnottokri-
teereihin ja toimitettu tutkijoille anonyymeina
ennen tutkimuksen alkua. Tulosten tulkinnan
helpottamiseksi kuvaukset on sijoitettu tuloso-
sioon, ennen kehitysprofiilien kuvausta. Tiimien
havaintojen mukaan pedagogiikka toimii monil-
ta osin, mutta kuvauksissa ilmenevia tilanteita
on arjessa paljon ja niihin haetaan ratkaisua
emotionaalisen kehityksen huomioimisella.
Tiimit olivat valmiita pohtimaan tukitoimien
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vahvuuksia ja muutostarpeita oppilaan kéyttéy-
tymisen ohjaamiseksi.

Lisdksi tutkimukseen valikoituneilta oppi-
lailta kartoitettiin kielelliset taidot, kognitiivinen
suoriutuminen sekd muut olennaiset kouluar-
keen vaikuttavat vaikeudet. Kielellisten taitojen
ja kognitiivisen suoriutumisen kuvaamisessa on
hyddynnetty psykologisten tutkimusten yhteen-
vetoja (mikéli kdytettdvissd) ja kykytason sanal-
lista luokittelua (Psykologiliitto, 2018). Mikali
ajantasaisia yhteenvetoja ei ollut kdytettdvissa,
on hyodynnetty lukuvuosittain tehtavai toimin-
takykyarviota, jolla méaritellddn henkilokoh-
taisen avuntarve. Arvio perustuu lyhennettyyn
versioon toimintakykyarvio.fi-palvelun (Valte-
ri, 2025) 10 osiosta (mm. mind ja muut, oppimi-
nen ja koulunkéynti, arjen taidot, kayttdytymi-
nen, psyykkinen hyvinvointi). Arviointiviline
perustuu toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja
terveyden kansainvéliseen luokitukseen (ICF:
WHO, 2004).

Tunnistamisriskin  minimoimiseksi kuva-
uksissa ei mainita oppilaiden tarkkaa ikii,
vahvuuksia, tai tarkkoja diagnooseja. Tdssd
tutkimuksessa neuropsykiatrisiin héiridihin liit-
tyvillé oireilla viitataan yleisesti timén kategori-
an ydinoireisiin (mm. toimintakykyé haittaavat
sosiaalisen vuorovaikutuksen ja kommunikaati-
on erityispiirteet sekd impulsiivisuus/yliaktiivi-
suus tai tarkkaamattomuuspiirteet). Tutkijoilla
ei ollut kdytdssd oppilaista terveystietoja.

Mittarit ja aineiston késittely

SEO-R? ja sen aikaisempien versioiden psyko-
metristen ominaisuuksien tutkimus on ollut
rajallista ja tutkimukset perustuvat asteikon eri
versioithin. SEO-R:n siséistd konsistenssia ja
arvioitsijoiden vélistd luotettavuutta on tutkit-
tu sekd vanhoissa ettd uudistetuissa versiois-
sa (SEO, SEO-R ja SEO-R? konseptiversio,
esim. La Malfa ym., 2009; Sappok ym., 2013;
Vandevelde ym., 2016). Erityisesti 13 osa-aluet-
ta sisdltineen SEO-R:n sisdinen konsistenssi
(Cronbachin alpha 0.95), ja arvioitsijoiden viéli-
nen luotettavuus (Intraclass Correlation Coeffi-
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cient, ICC: .073) on todettu hyvéksi. Yhteensi
kymmenelld 13 osa-alueesta arvioitsijoiden
vilinen luotettavuus on melko hyvé tai hyvé ja
kolmella osa-alueella (tunteiden eriytyminen,
aggression sddtely, tunteiden séitely) ICC on
alhainen (Vandevelde ym., 2016).

Tutkimuksen rajallisuuden ja eri versioiden
vertailun hankaluuden vuoksi on todettava, ettid
korkeasta sisdisestd konsistenssista ja hyvis-
td arvioitsijoiden vélisestd luotettavuudesta on
ndyttod ainakin kokonaistuloksen suhteen. Néin
ollen yksittdisten lasten emotionaalisen kehityk-
sen kehitysprofiilit tuotettiin SEO-R? manuaalin
ohjeistuksen mukaisesti (Morrisse & Dosen,
2016). Kokonaisprofiilin lisdksi tarkasteltiin
kolmea alaulottuvuutta: emotionaalinen kehi-
tys, kognitiivisten ja emotionaalisten jérjestel-
mien integraatio sekd sosiaalinen kehitys. Ndma
kaikki esitellddn koontitaulukoina tulososiossa.

Arviointityokalun kéytto ja sen avulla synty-
vi keskustelu itsessddn voidaan ymmartaa inter-
ventioksi. Intervention (arviointitydkalun kayt-
td) ja siitd johdettujen tukitoimien sosiaalista
validiteettia (hyvaksyttivyyttd ja soveltuvuut-
ta) mitattiin tdhdn tarkoitukseen sovelletulla
versiolla Intervention Rating Scale 15 (IRP-15)
(Martens ym., 1985; Lane ym., 2009) -arvioin-
tivilineestd. Se koostuu 15 véittdmastd, jotka
kattavat intervention ja siihen liittyvit toimen-
piteet (esim. "Tédma haastattelutydkalu on teho-
kas tapa kartoittaa sosioemotionaalista kehitysta
ja sen eri osa-alueita”). Lisdksi kyselyyn liitet-
tiin viisi kysymystd aikuisten toimintatavoista
ja kokemuksista lapsen kanssa (esim. ”Tunnen
ymmaérrystd lasta kohtaan”, “Tiedén riittdvéasti
keinoista, joilla voidaan tukea tité lasta”, Tutki-
joilta saadusta palautteesta oli hyotyd lapsen
tuen kohdentamisessa”) sekd avoin vastaus-
kenttd yleiselle palautteelle. Vastaajina olivat
haastatteluihin osallistuneet tiimien aikuiset ja
he arvioivat vidittdmid Likert-asteikolla 0-5 (0
tédysin eri mieltd, 5 tdysin samaa mieltd). Vahii-
sen vastaajamadrdn vuoksi aineistosta on esitet-
ty véittamékohtaiset keskiarvot sekd IRP-15:n
kokonaishyviksyttivyysprosentti. Avovastauk-
set luokiteltiin ja ne esitetddn esimerkein.
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Tulokset

Kysymyksenasettelun ldhtokohta on ollut emoti-
onaalisen kehitysvaiheen maédrittiminen seka
koulun tukitoimien tarkastelu tédstd nékokul-
masta. Emotionaalisen kehitysprofiilin maarit-
tdminen antaa suuntaa koulun tukitoimien sovit-
tamista varten. Tdmén tutkimushaastattelun
perusteella laadittua kehitysprofiilia voidaan
pitdd emotionaalisen kehityksen tuokiokuvana.
On muistettava, sekéd kehittyminen ettd taantu-
minen ovat mahdollisia. Emotionaalista kehi-
tystd on lasten ja nuorten kohdalla pidettiva
silmélld jatkuvasti ja koulussa annettavan tuen
tulee kohdistua aina lapsen sen hetkisiin tarpei-
siin. Motorisia, sensorisia tai psyykkisid/psyki-
atrisia ongelmia ei oteta arvioinnissa huomioon.
On kuitenkin tiedostettava, ettd tdllaiset péil-
lekkiistyvét ongelmat saattavat virittdd emoti-
onaalista kehitysprofiilia ja tehdd arvioinnista
vaativaa.

Kehitysprofiilin kokonaiskuva on muodos-
tettu késikirjan (Morrisse & Dosen, 2016)
ohjeistuksen mukaisesti. Tuloksen pohjalta
tehty tulkinta ja suositukset on kdyty keskus-
tellen lapi koulun ldhiaikuisten kanssa. Toimin-
takyvyn erityispiirteet on pyritty huomioimaan
sekd pohdittu, miten ndméd tulisi huomioida
koulun tuen sovittamisessa.

Profiili voidaan maéiritelld tasaiseksi, kun
kahdeksan osa-aluetta kolmestatoista arvioi-
daan samalle kehitysvaiheelle tai kun vdhintdan
viisi osa-aluetta arvioidaan samalle kehitys-
vaiheelle ja kaikki muut joko sitd edeltivélle
tai seuraavalle kehitysvaiheelle (Sappok ym.,
2013). Epétasaisessa profiilissa ndkyy useita
eri kehitysvaiheita. Ristiriitaisessa profiilissa
emotionaalinen kehitys on merkittidvasti varhai-
semmassa vaiheessa kuin kognitiivinen kehitys.

Kehitysprofiilin kokonaiskuvan yhteydessd
tiimi sai kayttoonsa kirjalliset tutkijoiden laati-
mat jatkosuositukset, joissa péépaino on kehi-
tysvaiheen ja ohjaustyylin yhteensovittamisessa
(Zaal & Boerhave, 2023).
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Millaisia kehitysprofiileja SEO-R?
tuottaa tassa kohdejoukossa?

Seuraavassa esitellddn tapausoppilaiden taus-
tatiedot, kuvaus haastavaksi koetusta kéayt-
taytymisestd sekd kehitysprofiilit. Jokainen
kehitysprofiili on kuvattu taulukkona ja niiden
alle sijoitetuissa kehitysprofiilin kokonaisku-
va -teksteissd avataan tulokset tarkemmin seka
esitellddn alaulottuvuuksien kehitysvaiheet.

Oppilas #1

Taustatiedot

Kronologinen ikd: 10 vuotta

Kielelliset taidot: erittdin heikkoa tasoa,
kehityksellinen kielihdirid

Kognitiivinen suoriutuminen: erittdin heik-
koa tasoa

Muut olennaiset koulunkéyntiin vaikutta-
vat vaikeudet: vireystilanvaihtelu

Kuvaus haastavasta kéyttaytymisesta

Oppilas opiskelee kolmatta lukuvuotta oppi-
laitoksessa. Oppilaalla on kielen kehityksen
vaikeuksia ja ajattelussa helposti vidrinym-
maérryksid. Hén tekee nopeasti asioista/keskus-
teluista omat virheelliset johtopddtokset, eiké
pddse niistd yli aikuisenkaan avustuksella.
Oppilas my06s suhtautuu esimerkiksi kouluteh-
tdviin ennakoiden omaa suoriutumistaan nega-
titvisesti. Oppilaan kotitilanne on kuormittava.
Koulussa oppilas vetdytyy helposti kuoreensa
eikd pysty sanoittamaan omaa oloaan/tunnetta.
Voimakkaat pettymyksen tunteet aiheuttavat
ahdistusta ja surua (voivat ilmetd uhmakkaa-
na kdytoksend, kohti huitomisena, sanallisena
uhkailuna ja kiroiluna). Oppilaan vireystila voi
vaihdella pidivdn aikana voimakkaasti, petty-
mystilanteista eteenpéin pddseminen vie paljon
aikaa ja estdd osallistumasta muuhun toimin-
taan.
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Taulukko 2. Oppilaan #1 kehitysprofiili
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Emotionaalisen kehityksen vaihe Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Vaihe 4 Vaihe 5
10 vuotta, emotionaalisen kehityksen vaihe 3 (0—6kk) (6-18kk)  (18-36kk) 3-7v) (7-12v)
Osa-alue

1. Suhtautuminen omaan kehoon X

2. Suhtautuminen tarkeisiin ihmisiin X

3. Vuorovaikutus ympériston kanssa X *

4. Esinepysyvyys X

5. Pelot X

6. Suhtautuminen vertaisiin X

7. Suhtautuminen esineisiin X *

8. Kommunikaatio X

9. Tunteiden eriytyminen X *

10. Aggression sditely X *

11. Vapaa-ajan kaytto ja leikin kehittyminen X *

12. Moraalin kehitys X

13. Tunteiden séétely X *

X = pédasiallinen vaihe, * vasemmalla puolella: piirteitd edellisestd vaiheesta, * oikealla puolella:

orastavat taidot

Kehitysprofiilin kokonaiskuva

Emotionaalinen kehitys on korkeintaan vaihees-
sa 3 (18-36kk, autonomia vs. riippuvuus),
yksilollistymisen ensimméiinen vaihe. Osassa
osa-alueista (suhtautuminen omaan kehoon,
vuorovaikutus ympériston kanssa, kommuni-
kaatio) on varhaisempien vaiheiden piirteita,
jotka voivat liittyd aistikokemusten yksilollisiin
piirteisiin ja kielellisiin haasteisiin. Kolmella
osa-alueella (esineet, vapaa-aika, moraali), on
jo seuraavan kehitysvaiheen, minétietoisuu-
den kehityksen, piirteitd selkedsti havaittavis-
sa. Kahdella osa-alueella (esineet, vapaa-aika)
on myds orastavia realiteettitajun kehittymisen
piirteita.

Kehityksellisesti keskidssd ovat vaiheen 3
kehitystehtdvdat, mutta on huomioitava, ettei
edellinen kehitysvaihe ole kaikkien osa-aluei-
den osalta paittynyt (vuorovaikutus ympéris-
ton kanssa, kommunikaatio). Tdssd kehitysvai-
heessa tyypillisid kéyttdytymishdiriditd ovat
hyperaktiivisuus, huomionhaku, impulsiivi-

suus, raivonpuuskat (kun ei tahto mene lipi),
héiriintyvyys, (sanallinen) aggressiivinen kéyt-
tdytyminen, uhmakas kéyttdytyminen. Kehitys-
vaiheeseen voi liittyd runsaasti miké-kysymyk-
sid ja kontakti haetaan (merkityksettomalld)
puheella, ja ajattelussa on kypsymittomyytta.
Oppilas ei vield tdysin ymmaérrd, miten oma
toiminta vaikuttaa toisiin, mutta voi jo [0ytda
syyn oman toimintansa yllykkeille. Tekee asioi-
ta yha impulsiivisesti, niitdi enempdd mietti-
mattd. Mustavalkoinen ajattelu on ominaista.
Syy-seuraussuhteiden looginen hahmottaminen
voi myds hdmértyd ympariston vaihtuessa.

Emotionaalinen kehitys: padasiallinen
vaihe 3, vuorovaikutus ympériston kanssa
vielé vaihe 2.

Kognitiivisten ja emotionaalisten jarjes-
telmien integraatio: pédasiallinen vaihe 2,
mutta leikin kehityksessa jo vaihe 4.
Sosiaalinen kehitys: pddasiallinen vaihe 3,
mutta suhtautumien esineisiin ja moraalin
kehitys jo vaiheessa 4.
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Oppilas #2

Taustatiedot

Kronologinen ikd: 12 vuotta

Kielelliset taidot: ikdryhmén keskitasoa
Kognitiivinen suoriutuminen: ikéryhmaén
keskitasoa

Muut olennaiset koulunkéyntiin vaikutta-
vat vaikeudet: neuropsykiatristen hairioi-
den piirteita

Kuvaus haastavasta kayttiaytymisesta

Oppilas opiskelee neljattd vuotta oppilaitok-
sessa. Haasteena on ollut voimakas kuormit-
tuminen uuden oppimista tai epdvarmuutta
herdttivissa tilanteissa. Talloin oppilaan kdytos
muuttuu usein itkuiseksi tai aggressiiviseksi.
Myos kielenkédyttd on néissd tilanteissa usein
asiatonta. Oppilaalla on voimakasta ja hyvin
nopeaa vaihtelua tunnetiloissa ja hdnen on hyvin
vaikeaa sdddelld tunteitaan. N&issd hetkissd
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Oppilas tarvitsee aikuisen valvontaa etenkin
vapaissa tilanteissa ja siirtymaétilanteissa. Oppi-
laan kidyttdytyminen on hyvin levotonta tois-
ten oppilaiden kanssa. Puheet ldhtevat herkésti
asiattomalle linjalle, ja oppilas ajautuu helposti
ristiriitatilanteisiin muiden oppilaiden kanssa.
Oppilaalla on seksuaalissidvytteistd puhetta ja
elehdintédd. Oppilaan psyykkinen vointi hyvin
vaihtelevaa, oppilas saattaa menettdd senhetki-
sen toimintakykynsd ilman ennakkomerkkejé.
Hén reagoi hyvin vahvasti toisten oppilaiden
puheisiin, tekemisiin ja siihen, kokeeko asiat
oikeudenmukaisiksi itseddn kohtaan. Oppi-
las ahdistuu liiallisista vaatimuksista, ei jaksa
ponnistella. Koulumotivaatio on vihéistd. Oppi-
las hakee vahvasti auktoriteettiasemaa. Koulun
sddntdjen ja aikuisten ohjeiden mukaan toimi-
minen aiheuttaa hinesséd turhautumista. Tarkka
struktuuri ja aikuisten johdonmukaisuus autta-
vat. Oppilas kuvataan riippuvaiseksi puhelimen
kdytostd ja tietokonepeleistd, ja aikuisten on
sdddeltdva naité tarkasti.

tarvitsee rauhoittumiseen aikuisen ldhelleen ja
sylin/kainalon rauhoittuakseen.

Taulukko 3. Oppilaan #2 kehitysprofiili

Emotionaalisen kehityksen vaihe Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Vaihe4  Vaihe 5

12 vuotta, emotionaalisen kehityksen vaihe 2 (0—6kk) (6-18kk)  (18-36kk) (3-7v) (7-12 v)

Osa-alue

. Suhtautuminen omaan kehoon * X
. Suhtautuminen tarkeisiin ihmisiin X

. Vuorovaikutus ympariston kanssa
. Esinepysyvyys

. Pelot

Moo

. Suhtautuminen vertaisiin
. Suhtautuminen esineisiin X

. Kommunikaatio * * X

O 00 I N L A W N =

. Tunteiden eriytyminen *
10. Aggression sditely * X

11. Vapaa-ajan kaytto ja leikin kehittyminen X
12. Moraalin kehitys * X

13. Tunteiden séately X

X = padasiallinen vaihe, * vasemmalla puolella: piirteitd edellisestd vaiheesta, * oikealla puolella: orastavat
taidot
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Kehitysprofiilin kokonaiskuva

Koulun ldhitiimin haastatteluiden perusteella
emotionaalinen kehitys korkeintaan vaihees-
sa 2 (sosiaalistumisen 1. vaihe, luottamus vs.
epdluottamus), mutta profiili on epétasainen ja
ristiriitainen suhteessa kognitiiviseen suoriu-
tumiseen. Joillakin osa-alueilla on seuraavien
vaiheiden piirteitd (yksilollistymisen 1. vaihe),
kun taas joillakin edellinen vaihe on vield osin
kesken (Vaihe 1 adaptaatio). Télle kehitysvai-
heelle (2) tyypillistd ei-toivottua kaytosta: arty-
vyys, tunteiden epdvakaus, tahaton huutaminen,
impulsiivisuus, aggressiivinen kéyttdytyminen
aikuista kohtaan, raivonpuuskat. Toimintakyvyn
laskiessa merkittdvasti (hetkellisesti) mennééin
tasolle 1, jolle tyypillistdi on aggressiivinen
kayttdytyminen itsed kohtaan, stereotyyppinen
kayttdytyminen, sosiaalinen eristiytyminen,
artyvyys, raivonpuuskat ja uupuneisuus.

Emotionaalinen kehitys: pddasiallinen
vaihe 2, suhtautuminen omaan kehoon jo
vaihe 4.

Kognitiivisten ja emotionaalisten jirjes-
telmien integraatio: pidasiallinen vaihe
4, mutta esinepysyvyys vield vaiheessa
2. Sosiaalinen kehitys: epédtasaisin ulottu-
vuus. Suhtautuminen tédrkeisiin ihmisiin
ja vertaisiin vaihe 2, aggression sditely ja
moraalin kehitys vaihe 3 ja suhtautuminen
esineisiin vaihe 5.

Oppilas #3

Taustatiedot

Kronologinen ikd: 8 vuotta

Kielelliset taidot: kehityksellinen kielihéi-
rio, lukivaikeus

Kognitiivinen suoriutuminen: véhén alle
ikdryhmén keskitason

Muut olennaiset koulunkéyntiin vaikutta-
vat vaikeudet: neuropsykiatristen hairioi-
den piirteita
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Kuvaus haastavasta kéyttaytymisesta

Oppilas opiskelee oppilaitoksessa kolmatta
lukuvuotta. Hénelld on merkittdvid haastei-
ta tunteiden sddtelyssd. Raivostuessaan hén
kirkuu, kaataa huonekaluja ja heittelee tavaroi-
ta. Raivostuessaan hén voi olla vaaraksi muille
ja ympdéristolleen. Han pyrkii harvoin tahallaan
satuttamaan muita, mutta ei osaa hermostues-
saan varoa toisia. Hdn syyttdd hermostumisis-
taan usein muita ja himmaéstelee, miksi hidnen
on poistuttava luokasta huutamisen ja pdydén
kaatamisen jélkeen. Hanen kanssaan tydskente-
levien aikuisten nédkokulmasta oppilas hermos-
tuu usein merkillisistd syistd ja vélilld hyvin
ennalta-arvaamattomasti. Hé&n huomauttelee
muiden kdytoksestd huomaamatta oman kaytok-
sensd puutteita. Oppilas vastustaa vahvasti
koulutehtdvien lisdksi muitakin toimintoja,
varsinkin toimintoja, jotka eivdt ole omaehtoi-
sia.

Kehitysprofiilin kokonaiskuva

Koulun ldhiaikuisten haastattelujen perusteel-
la oppilaan emotionaalisen kehityksen pddasi-
allinen vaihe on 3 (18-36kk, autonomia vs.
riippuvuus), yksilollistymisen ensimmaéinen
vaihe. Profiili on tasainen, mutta ristiriitainen
suhteessa kognitiiviseen suoriutumiseen. Osas-
sa osa-alueista (suhtautuminen omaan kehoon,
tarkeédt ihmiset, tunteiden eriytyminen, aggres-
sion sditely) on varhaisempien vaiheiden piirtei-
td, jotka voivat liittyé aistikokemusten yksilolli-
siin piirteisiin ja kielelliseen erityisvaikeuteen,
joka voi heijastua toiminnanohjauksen kehitty-
miseen. Viidelld osa-alueella (tdrkeédt ihmiset,
vuorovaikutus ympériston kanssa, vertaiset,
esineet, vapaa-aika), on jo seuraavan kehitys-
vaiheen, minétietoisuuden kehityksen, piir-
teitd selkedsti havaittavissa. Kehityksellisesti
keskidsséd ovat vaiheen 3 kehitystehtavit, mutta
on huomioitava, ettei edellinen kehitysvaihe ole
kaikkien osa-alueiden osalta paittynyt.
Emotionaalinen kehitys, kognitiivisten ja
emotionaalisten jdrjestelmien integraatio seka
sosiaalinen kehitys ovat kaikki vaiheessa 3.
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Taulukko 4. Oppilaan #3 kehitysprofiili
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Emotionaalisen kehityksen vaihe

8 vuotta, emotionaalisen kehityksen vaihe 3

Vaihe 1

(0-6kk)

Vaihe 2 Vaihe 3 Vaihe 4

(6-18kk)  (18-36kk)  (3-7v)

Osa-alue

. Suhtautuminen omaan kehoon
. Suhtautuminen térkeisiin thmisiin

. Vuorovaikutus ympériston kanssa

. Esinepysyvyys

Pelot

. Suhtautuminen vertaisiin
. Suhtautuminen esineisiin
. Kommunikaatio

. Tunteiden eriytyminen

10.Aggression sédtely

11. Vapaa-ajan kaytto ja leikin kehittyminen
12. Moraalin kehitys
13. Tunteiden séétely

T T T T o T T

X

X = pédasiallinen vaihe, * vasemmalla puolella: piirteita edellisesta vaiheesta, * oikealla puolella:

orastavat taidot

# Oppilas 4

Taustatiedot

Kronologinen ikd: 15 vuotta

Kielelliset taidot: suoriutuminen erittdin
heikkoa, tarvitsee ohjausta kokoaikaisesti*

Kognitiivinen suoriutuminen: suoriutu-
minen erittdin heikkoa, tarvitsee ohjausta
kokoaikaisesti*

Muut olennaiset koulunkdyntiin vaikut-
tavat vaikeudet: neuropsykiatristen héiri-
Oiden piirteitd *Ei ajantasaista tutkimus-
tietoa, arvio perustuu moniammatillisesti
tehtyyn toimintakykyarvioon edeltdvalta
lukuvuodelta.

Kuvaus haastavasta kayttaytymisesta

Oppilas opiskelee kolmatta vuotta oppilaitok-
sessa. Seitseminnelld luokalla oppilas osallis-
tui ryhmédmuotoiseen opetukseen vaihtelevalla
menestykselld. Ennakoinnista ja struktuurista

(mm. tuntistruktuuri, tauotus, kuvallinen pdiva-
ohjelma) ja lyhennetystd koulupéivistd huoli-
matta kuormitus oli liiallista. Opetus on jérjes-
tetty viliaikaisesti omassa tilassa, ja koulupdivia
lyhennetty entisestddn. Ennakointia ja struktu-
rointia on vahvistettu (mm. koritehtdvét, tois-
tuva piirretty tuntistruktuuri, arviointimoniste).
Pikapiirtdminen on toimiva keino haastavien
tilanteiden selvittelyssa. Erityisesti danet héirit-
sevit. Tiettyjen (ddnekkédiden) oppilaiden nike-
minen voi johtaa nopeaan tavaran heittimiseen.
Oppilas kokee myds voimakkaita kielteisid
tunteita tiettyjd ihmisid kohtaan, ja nimé voivat
jdada hidnen mieleensa pitkiksi ajoiksi. Kuormit-
tuessaan oppilas voi olla vikivaltainen itsedin
ja muita kohtaan. Han hakee myos voimakkaita
aistikokemuksia ollen vaarassa itse vahingoit-
tua. Liséksi hin jad helposti jumiin ajatuksiin,
tunteisiin ja toimintoihin.
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Taulukko 5. Oppilaan #4 kehitysprofiili
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Emotionaalisen kehityksen vaihe Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Vaihe 4 Vaihe 5
15 vuotta, emotionaalisen kehityksen vaihe 2 (0-6kk) (6-18kk)  (18-36kk) (B3-7v) (7-12v)
Osa-alue

1.Suhtautuminen omaan kehoon X

2. Suhtautuminen térkeisiin ihmisiin * X

3. Vuorovaikutus ympariston kanssa X

4. Esinepysyvyys X

5. Pelot X

6. Suhtautuminen vertaisiin X

7. Suhtautuminen esineisiin X

8. Kommunikaatio * X

9. Tunteiden eriytyminen * X

10. Aggression siitely * X

11. Vapaa-ajan kaytto ja leikin kehittyminen X

12. Moraalin kehitys * X

13. Tunteiden séétely X *

X = péiasiallinen vaihe, * vasemmalla puolella: edellinen vaihe osin kesken, * oikealla puolella:

orastavat taidot

Kehitysprofiilin kokonaiskuva

Profiili on epétasainen, joten sen tulkintakaan ei
ole yksiselitteistd. Haastattelun pohjalta néyttéi-
si siltd, ettd monella emotionaalisen kehityksen
osa-alueella on ollut tunnistettavissa piirteitd
myOhemmisti vaiheista (ainakin vaihe 3). Télla
hetkelld voidaan todeta, ettd kehitys on korkein-
taan vaiheessa 2 (sosiaalistumisen 1. vaihe).
Profiilia méadrittdd vahvasti vaiheen 1 kesken-
erdisyys madrittimattomastd syystd. Ei voida
sanoa, onko kyseessd paluu kehitysvaiheeseen
vai kehitysvaiheen keskenerdisyys (osa-alueet:
suhtautuminen omaan kehoon, vuorovaikutus
ympdériston kanssa, vapaa-aika, pelot, tunteiden
sddtely). Emotionaalisen kehityksen osalta seké
kehittyminen ettd taantuminen ovat mahdolli-
sia. Oppilas tarvitsee koulun ldhiaikuisten arjen
havaintojen sekd tutkimushaastattelun tulok-
sen perusteella kokoaikaisesti emotionaalisesti
tarkedn ihmisen luomaa perusturvaa tutustuak-
seen ja ollakseen osana kouluympéristoa.

Haastattelussa esille nousseesta reaktiivisen
itsed ja muita vahingoittavan ongelmakayttiy-
tymisen takia toimintamahdollisuuksia koulus-
sa on jouduttu rajaamaan minimiin (esim. kyna
annetaan vain tehtdvien yhteydessd). Koulun
ldhiaikuisten arvioimana oppilaan aloitteisuus
toiminnassa ja vuorovaikutuksessa on vihenty-
nyt merkittdvasti 7.-9. luokkien vililld. Tdma
taitojen mahdollinen taantuneisuus, aloit-
teellisuuden puute ja kommunikaatioaloittei-
den niukkuus heréttdvat kysymyksid taustalla
mahdollisesti vaikuttavasta kehityksellisesta ja/
tai psykiatrisesta hairiostd, jota haastattelume-
netelméssi ei pystytd huomioimaan, mutta se
voi hankaloittaa arviointia ja tulkintaa. Lisdksi
kayttaytymisen erityispiirteet ovat edellyttaneet
koulun arjessa merkittdvid sopeuttamistoimia.
Kehitysvaihe 1 nayttidytyy viidelld haastattelun
osa-alueella, mikd on huomioitava ohjaustyylis-
sd. Tdma haastattelu on hetkellinen tuokiokuva
kouluympéristossd toimimisesta. Pohdittavak-
si jaa, kuvautuvatko samankaltaiset haasteet
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(aloitteisuus, kommunikaatio) ldpi eri toimin-
taympdristdjen yhtd vahvoina vai onko toimin-
takyvyssé eroa toimintaymparistojen vélilla.
Téssé profiilissa esiintyy kehitysvaiheille 1 ja
2 tyypillistd ongelmakdyttdytymisti: perustur-
vallisuuden puute, kiintymyssuhteen muodos-
tuminen/uudelleen rakennus, aggressiivisuut-
ta, levottomuutta, ahdistuneisuutta, vierauden
pelko, apatia uhkaavissa tilanteissa, harhaku-
vitelmat, muutoksen pelko, nopeat mielialan-
vaihtelut, impulsiiviset reaktiot turhautuessa,
regressiivinen kéyttdytyminen, itsen satuttami-
nen, kompulsiivinen asioiden kdytto ja rituaalit.

Emotionaalinen  kehitys: péddasiallinen
vaihe 1, tunteiden eriytyminen vaihe 2.
Kognitiivisten ja emotionaalisten jirjestel-
mien integraatio: pidasiallinen vaihe 2.
Sosiaalinen kehitys: péddasiallinen vaihe 2,
mutta moraalin kehitys vaihe 3.

# Oppilas 5

Taustatiedot

Kronologinen iké: 10 vuotta

Kielelliset taidot: vdhédn alle ikdryhmén
keskitasoa, vaihteleva profiili*
Kognitiivinen suoriutuminen: védhédn alle
ikdryhmén keskitasoa™*

Muut olennaiset vaikeudet: neuropsykiat-
risten hdirididen piirteita

* Ei ajantasaista tietoa, aiemmat psykolo-
giset tutkimukset yli 2 vuotta vanhat.

Kuvaus haastavasta kayttaytymisesta

Oppilas opiskelee kolmatta vuotta oppilaitok-
sessa. Alkuopetusvuosinaan oppilas opiskeli
lahikoulussa lyhennettyéd koulupdivad. Oppilaan
siirtyessd oppilaitokseen koulupéivien pituutta
alettiin nostaa palaten tavoitteen mukaiseen
viikkotuntiméérdaén. Oppilaan tuen tarve oli
suuri ja hdn tarvitsi aikuisen ldhitukea koko
koulupdivdn ajan. Rauhoittuminen luokka-
tyoskentelyyn oli haastavaa ja oppilas tarvitsi
sithen vahvaa ohjausta. Itselleen mielekkdin
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tekemisen parissa keskittyminen oli pitkdkes-
toisempaa, mikili oppilas sai ohjata toimintaa
omien toiveidensa mukaisesti. Impulsiivisuus
ja vahva reagointi aistidrsykkeisiin oli ldsnd
pdivittdin kouluarjessa. Turvattomuuden tunne
ndyttdytyi kouluarjessa erilaisissa tilanteissa
(esim. WC-kédynneilld vaatii aikuisen mukaan).
Vilitunneilla oppilas oli ”varuillaan” ja liikkui
pelokkaasti, véltellen esimerkiksi pallopeleja.

Oppilas hyotyy edelleen vahvasta struktuu-
rista sekd tehtdvien pilkkomisesta pienempiin
osiin. Tehtdvityypin vaihtelu, tauot ja palkitse-
minen mukavalla tekemiselld tukevat jaksamis-
ta ja koulupéivien sujumista. Vaikka edistystd
on tapahtunut, hin tarvitsee edelleen paljon
tukea koulupédiviin. Oppilaan kéytds on edel-
leen impulsiivista ja reagointi aistidrsykkeisiin
vahvaa. Lisdksi hinelld on myds uhmakkuutta,
joka kohdistuu pddasiallisesti aikuisiin. Oppi-
lasta on jouduttu rajoittamaan fyysisesti muuta-
mia kertoja.

Kehitysprofiilin kokonaiskuva

Emotionaalisen kehityksen pédasiallinen vaihe
3 (18-36kk, autonomia vs. riippuvuus), yksi-
161listymisen ensimmaéinen vaihe. Profiili on
melko tasainen, mutta osassa osa-alueista
(tirkedt ihmiset, vuorovaikutus ympériston
kanssa, suhtautuminen esineisiin, moraali) on
havaittavissa varhaisempien vaiheiden piirteita.
Ne voivat liittyd aistikokemusten yksildllisiin
piirteisiin ja mahdollisiin pééttelyn vaikeuksiin,
mikd puolestaan voi heijastua toiminnanoh-
jaukseen erityisesti uusissa tilanteissa. Toisaal-
ta seuraavan kehitysvaiheen, minétietoisuuden
kehityksen, piirteitd on jo huomattavissa seitse-
milld osa-alueella. Kehityksellisesti keskidssa
ovat kuitenkin vaiheen 3 kehitystehtéavit.

Emotionaalinen  kehitys:
vaihe 3, pelot vaihe 4.
Kognitiivisten ja emotionaalisten jirjestel-
mien integraatio: pddasiallinen vaihe 3.
Sosiaalinen kehitys: epétasaisin ulottu-
vuus. Péddasiallinen vaihe 3, mutta suhtau-
tuminen tédrkeisiin ihmisiin vaiheessa 2 ja
suhtautuminen esineisiin vaiheessa 4.

pédasiallinen
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Taulukko 6. #Oppilas 5 kehitysprofiili
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Emotionaalisen kehityksen vaihe Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Vaihe 4 Vaihe 5
10 vuotta, emotionaalisen kehityksen vaihe 3 (0—-6kk) (6-18kk) (18-36kk) (B3-7v) (7-12v)
Osa-alue

1. Suhtautuminen omaan kehoon X *

2. Suhtautuminen tarkeisiin ithmisiin X *

3. Vuorovaikutus ympériston kanssa * X

4. Esinepysyvyys * X

5. Pelot * X

6. Suhtautuminen vertaisiin X

7. Suhtautuminen esineisiin X *

8. Kommunikaatio X *

9. Tunteiden eriytyminen X

10. Aggression sditely X *

11. Vapaa-ajan kaytto ja leikin kehittyminen X

12. Moraalin kehitys * X

13. Tunteiden séately * X

X = pédasiallinen vaihe, * vasemmalla puolella: piirteitd edellisestd vaiheesta, * oikealla puolella:

orastavat taidot

Kokeeko henkilosto arviointivadlineen
hyvaksyttavana tahan tarkoitukseen
kouluymparistossa?

Arviointivilineen kdyton sosiaalista validiteet-
tia tutkittiin tdhén tarkoitukseen muokatulla
IRP-15-kyselylld sekad viidelld lisdkysymyksel-
14, jotka liittyivdt monialaiseen yhteistyohon
ja lapsen kanssa toimimiseen. Vastaajilla oli
mahdollisuus tdydentdd vastauksiaan avovas-
tauksilla. Kyselyn kokonaishyviksyttdvyys-
prosentiksi saatiin 90. Pééasiallisesti henkilds-
to koki siis arviointivdlineen hyviksyttdvana
tdhdn tarkoitukseen. Erityisen hyviksi koettiin
menetelmén soveltuvuus monenlaisille lapsille
ja vaativan monialaisen tydskentelyn menetel-
maksi.

Haastattelujen jalkeen moni koki ymmaérrysta
lasta kohtaan. Eniten hajontaa oli siind, kokivat-
ko vastaajat tietdvénsa riittdviasti keinoista tukea
juuri kyseessd olevaa lasta. Erityisesti oman
tiedon riittdvyys pohditutti ohjaajia. Tutkijoilta

saadun palautteen koettiin hyodyttivin lapsen
tuen kohdentamista.

Avovastauksia tuli vain 8 ja ne luokiteltiin
suhteessa vastaajan ammattiryhméiin ja koke-
muksiin prosessista (mikd toimi tai mikd jai
mietityttiméédn). Vastauksissa pohdittiin sitd,
ettd tdima oli hyvé hetki pysdhtyd asian direl-
le, mutta pohdittiin myds, rohkenivatko kaik-
ki puhua ryhmaétilanteissa ja saivatko kaikki
ddnensd kuuluviin suhteessa tiimin hierarkiaan:
”Tama oli taas mainio kohta pysdhtya ajattele-
maan lapsen sosioemotionaalista kehitystd ja
mahdollisia uusia toimintatapoja/ajattelumal-
leja.” (koulunkdynninohjaaja) ja “Jdin mietti-
méaén rohkenivatko / padsivétko kaikki dédneen.”
(kuntouttaja).

Prosessin kerrottiin lisdnneen tietoa ja
ymmarrystd lapsen tilanteesta sekd auttaneen
tuen aiempaa paremmassa kohdentamisessa:
”Todella kattavasti sai tietoa, joka lisdsi ymmar-
rystd lapsen tilanteesta. Ymmarrys, joka monia-
laisesti lisddntyi, auttoi tyoskentelyssd lapsen
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Taulukko 7. Menetelmidn hyvéksyttivyys, yleistettdvyys ja tehokkuus (0= tdysin eri mieltd 5=
tdysin samaa mieltd)

Viittimi Ka (N=14)

1. Mielesténi tdma tyokalu on hyvaksyttiava tapa kartoittaa sosioemotionaalisen kehityksen 4.6
vaihetta vaativassa monialaisessa tuessa.

2. Uskon, ettd useimmat monialaista vaativaa tukea toteuttavat tyontekijat pitdvat tata 4.5
haastattelutyokalua sopivana tapana kartoittaa lasten sosioemotionaalisen kehityksen vaihetta.

3. Tama4 haastattelutyokalu on tehokas tapa kartoittaa sosioemotionaalista kehitysti ja sen eri 4,5
osa-alueita.

4. Suosittelen tdmén haastattelutydkalun hyddyntdmistd myds muille vaativaa monialaista 4,6
tukea toteuttavalle henkildstolle.

5. Tarve ko. lapsen sosioemotionaalisen kehityksen kartoittamiselle on niin suuri, ettd timéan 4.6
tyokalun kdyttd on perusteltua.

6. Uskon, ettd useimpien vastaavaa tyoti tekevien mielestd tillainen tydkalu on sopiva tapa 4,4
kartoittaa sosioemotionaalisen kehityksen osa-alueita.

7. Olen jatkossakin halukas osallistumaan SEO-R?“haastatteluun tydssini. 4,5
8. Taman tyokalun kayto6lla ei ole haittavaikutuksia lapselle. 4,7
9. Tama haastattelutyokalu sopii monenlaisten lasten sosioemotionaalisen kehitysvaiheen 4,6
kartoittamiseen.

10. Suosituksissa ehdotetut tukitoimet ovat johdonmukaisia suhteessa aiemmin toteutettuun 43
tukeen.

11. Suosituksissa ehdotetut tukitoimet ovat realistisesti toteutettavissa. 4.4
12. Haastattelutyokalun kéytto on kohtuullista lapsen tuen tarpeisiin ndhden. 4,4
13. Mielestédni tdma haastattelutydkalu on kouluun soveltuva tapa kartoittaa 4.4

sosioemotionaalisen kehityksen osa-alueita vaativassa erityisessé tuessa.
14. Pidén suosituksissa esitetyistd tukitoimista. 4,5

15. Yleisesti timan haastattelutydkalun kayttd hyodyttdisi vaativaa monialaista tukea 4,6
tarvitsevia lapsia.

Kokonaiskeskiarvo 67,7/75

o
Kokonaishyviksyttivyys % 0%

Taulukko 8. Tiimien aikuisten toimintatavat ja kokemukset lapsen kanssa sekd koettu hyoty (0=
taysin eri mieltd 5= tdysin samaa mieltd)

Viittiméa Ka
(N=14)
Olen tyytyvidinen omaan toimintaani lapsen kanssa. 4,1
Tunnen ymmarrysté lasta kohtaan. 4,9
Tiedén riittavasti keinoista, joilla voidaan tukea taté lasta. 4,6
Koen onnistuvani yhteistydssé lapsen ldhiaikuisten kanssa. 4,1
Tutkijoilta saadusta palautteesta oli hyotya lapsen tuen kohdentamisessa. 4,4
Kokonaiskeskiarvo 22,1/30
(74 %)
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kanssa ja lisdd myos tyontekijoiden vilistd
rakentavaa, eteenpdin vievdd keskustelua.”
(kuntouttaja).

Vaikka menetelmé koettiin pédosin tehok-
kaaksi, sithen kulunut aika- ja henkilostoresurs-
si ndyttaytyi joillekin suurena ja avovastauksis-
sa pohdittiinkin SEO-R?-prosessin yhdistdmista
muihin monialaisen tuen prosesseihin, joita
lukuvuoden aikana tapahtuu: ”Aika- ja henkilds-
toresurssia tarvittiin todella paljon. Pitdisi olla
yhdistettdvissd muihin (pakollisiin) esim. tuen
tarpeen arvio, Hojks...” (erityisluokanopettaja).

Pohdinta

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli soveltaa
SEO-R2-haastattelutydkalua vaativaa monia-
laista tukea tarjoavassa kouluympéristossi,
tutkia tuottaako tydkalu erilaisia profiileja ja
koetaanko se hyvéksyttidviksi tavaksi kartoit-
taa oppilaiden emotionaalista kehitystd. Koska
tillainen haastattelututkimus voidaan ajatella
my0s interventioksi tiimien aikuisille, jokai-
sen oppilaan kohdalla haastattelulla oli myds
kaytannolliset tavoitteet: 1) Méaarittdd emotio-
naalinen kehitysvaihe ja siihen liittyvét piirteet/
tehtdvit, jotta niihin voidaan vastata ajoissa ja
asianmukaisella tavalla. 2) Yhdenmukaistaa
aikuisten késitystd kdyttdytymisen taustalla
vaikuttavista syistd, ja sen myotd heidén ohjaus-
tapaansa. 3) Ohjata aikuisia tukemaan emotio-
naalista kehitystd juuri kyseisessd kehitysvai-
heessa, orastavia taitoja tukien ja 4) parantaa
arviointia, tavoitteiden ja tuen tarpeen méaéritta-
misté sekd tuen kohdentamista.

Kehitysprofiilit

SEO-R? nédyttdd tuottavan erilaisia profiileja
tdssd pienessd populaatiossa. Vaikka oppilaat
erosivat toisistaan idn suhteen, kolmella oppi-
laalla emotionaalinen kehitys oli vaiheessa
kolme (yksil6llistymisen 1. vaihe), ja kahdel-
la oppilaalla vaiheessa kaksi (sosiaalistumisen
1. vaihe). Saman pédasiallisen kehitysvaiheen
sisdlld oli oppilaiden vilisid eroavaisuuksia
emotionaalisen kehityksen alaulottuvuuksien
vililld, joten arviointivdlineen voidaan ajatella
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tavoittavan yksilollistd vaihtelua. Pddasiallisen
kehitysvaiheen liséksi tavoitettiin sekd edel-
listen kehitysvaiheiden piirteitd ettd orastavia
taitoja, eli seuraavan kehitysvaiheen piirteita.
On my0s huomioitava, ettd osa oppilaista on
saattanut olla kahden kehitysvaiheen siirtyma-
kohdassa (asteikon dynaamisuus), mutta kési-
kirja ohjaa silloin méarittdimédan varhaisemman
kehitysvaiheen. Tulosten kannalta mielenkiin-
toista oli, ettd oppilaat, joilla kehitys oli varhai-
semmassa vaiheessa, olivat kronologiselta
idltddn otoksen vanhimmat, mutta toinen heis-
td oli profiililtaan ristiriitainen (kognitiivinen
kehitys ikdryhmin keskitasoa) ja toisen osalta
ajantasaista tietoa kognitiivisesta tasosta ei ollut
kaytettdvissa.

Tutkimus toisti aiemmin kehitysvammaisten
ja autismikirjolla olevien aikuisten tutkimuk-
sissa havaitun tuloksen: emotionaalinen kehi-
tys on jdljessd kognitiivista kehitystd (Sappok
ym. 2013). Téssd aineistossa kognitiivisen ja
emotionaalisen kehityksen vélinen tasoero on
kuitenkin suurempi kuin kehitysvammaisil-
la henkil6illd (esim. kognitiivisesti ikétasoi-
nen 12-vuotias, jonka emotionaalinen kehitys
vaiheessa 2), ja sen myotd myods kiaytds- ja
sddtelyongelmat tuovat laaja-alaiseksi kuvatta-
vissa olevaa haittaa arkeen. Aiemmin on havait-
tu, etteivét autismikirjolla olevat aikuisetkaan
saavuta kognitiivisen tason perusteella oletetta-
via sosioemotionaalisia taitoja ja/tai psyykkista
toimintakykyé (Bolte & Poutska, 2002; Sappok
ym., 2013). Kun kognitiivinen ja emotionaali-
nen toimintakyky eivdt kehity késikkdin, voi
tuloksena olla kehityksen viivdstymistéd. Lisék-
si kehittyneempi kognitiivinen taso suhteessa
emotionaalisen kehityksen tasoon johtaa kayt-
tdytymisen haasteisiin (Sappok ym., 2023).

Epédsuhdan aiheuttamien haasteiden taustal-
la voi vaikuttaa, ettd ympéristd odottaa kogni-
tilvisen suoriutumisen perusteella enemmén
kuin mihin lapsi emotionaaliselta kehityksel-
tdén vield pystyy. Tuen tarjoamisessa merkitta-
vad onkin aikuisten roolilla kanssasditelijoina:
esimerkiksi autismitutkimuksessa on todettu,
ettd sosioemotionaaliselta kehitykseltdan taka-
matkalla olevat lapset tarvitsevat tunneséételys-
sddn aikuisten tukea pidempain kuin tyypillises-
ti kehittyvit vertaisensa (Cibralic ym., 2019).
Emotionaalisen kehityksen vaiheen huomioi-
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minen kognitiivisen toimintakyvyn ohella voisi
olla se puuttuva rengas, joka selittdd adaptiivi-
sen kéyttdytymisen haasteita lapsilla ja nuorilla,
joilla on komorbideja kehityksellisid vaikeuksia
ja moninaisia tuen tarpeita.

Tamén myo6td onkin syytéd pohtia kehdpéétel-
mien riskid ndiden lasten osalta. Kasautuvatko
ongelmat, koska ympéristd tuottaa vaikeuksia,
joita yritetddn selittdd yksilon ominaisuuksil-
la, jolloin taidot eivét pddse kehittymdidn? On
pohdittava, onko oppilas kehitysvaiheessa X
koska hénelld on neuropsykiatristen héirididen
piirteitd, vai ovatko piirteet kehitysvaiheelle
tyypillistd kdyttdytymistd? Niin tai néin, téstd
syystd esimerkiksi pelkkédéin ADHD-diagnoosiin
perustuvat tukitoimet eivdt ole osalle lapsista
kouluympéristdssd riittdvid. Néiden piirteiden
lisdksi olisi hyvd huomioida emotionaalinen
kehitysvaihe, jotta kohdataan kehitysvaiheel-
le tyypilliset motiivit ja tarpeet kokonaisuute-
na. Esimerkiksi, jos oppilas on kehitysvaiheessa
kolme, hdnen pédasiallinen haasteensa koulu-
ympaéristossd on autonomian tarpeen taytty-
minen. Kun tdmd huomioidaan ohjaustyylissd
(tasapainoilu oppilaan autonomian ja ohjauk-
sen tarpeen vililld), tiedostaen oppilaan tarpeet
ja motivaatio, voidaan vilttyd valtataisteluilta.
Kun aikuinen on valmis lapsen kutsulle yhteis-
sadtelyyn, lapsen itsesditelytaidot padsevit
kehittyméddn. Tdmén pddlle voidaan rakentaa
my0s kohdennettua kéyttdytymisen tukea (esim.
Karhu, 2019) — emotionaalinen kehitysvaihe
huomioiden.

Hyvaksyttavyys, yleistettavyys ja
tehokkuus

Vastaajien kokema tydkalun sosiaalinen vali-
diteetti oli erittdin hyvélla tasolla (90 %) ja sen
koettiin soveltuvan monenlaisten lasten emotio-
naalisen kehitysvaiheen arviointiin. Vaikka otos
on pieni, aineistossa ilmaistiin ehdotuksia mene-
telmin potentiaalisesta laajemmasta yleistetta-
vyydestd ja kdytettdvyydestd esimerkiksi muis-
sa erityiskouluissa, autismiopetuksessa seké
yksilollisen opetuksen pienryhmissd. Tdmé on
lupaava tulos, silld yli kolmannes suomalainen
erityistd tukea saava lapsi opiskelee yleisope-
tusta tarjoavissa kouluissa 80—100 prosenttisesti
integroituna yleisopetukseen (SVT, 2023).
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Tydkalun kiyton koettu tehokkuus voi herit-
tdd kysymyksid suhteessa haastatteluun kaytet-
tdvddn tuntimddrddn. On kuitenkin huomi-
oitava, ettd ndiden lasten asioissa kaytetddn
paljon aikaa palavereihin, toistetaan asioita
ja ldhdetdédn tukitoimien miettimisesséd alusta,
kun aiemmat keinot eivit endd toimikaan. On
mahdollista, ettd tdhdn haastatteluun sijoite-
tut tunnit sddstavatkin aikaa tulevaisuudessa ja
sujuvoittavat arkea.

Emotionaalinen kehitys on vaiheittaista,
ja kun kehitys tulee jélkijunassa, on haasteita
usein seuraavaan kehitysvaiheeseen siirtymén
jalkeenkin. Suunnitelmallisuus ja tuki vaiheesta
toiseen siirryttdesséd on tarpeen, ja siind SEO-R?
voi auttaa lisddmalld ymmaérrystd kokonais-
tilanteesta. Huomionarvoista on, ettd pilot-
tiin osallistuneiden tydntekijoiden arvioimana
menetelmélld ei koettu olevan haittavaikutuksia
lapselle. Pelkkd kehitysprofiili ei kuitenkaan
riitd tuen jdrjestdmiseksi, vaan on myds selvi-
tettdvd, mitd ndma piirteet edellyttavét aikuis-
ten toiminnalta. Menetelmén hyvdnid puolena
voidaankin néhda se, ettd lapsen tukea muokat-
tiin pelkéstddn aikuisten toimintaa tarkastele-
malla ja ohjaustyylid sovittamalla.

Tutkimuksen rajoitukset ja
Jjatkotutkimusaiheet

Tamén tutkimuksen rajoituksista merkittdvin
on sen rajattu otanta seké se, ettei haastattelu-
tyokalu ota kantaa samanaikaisiin motorisiin
tai psykiatrisiin héiridihin. Toisaalta, vaikka
haastattelutyokalu ei ota kantaa samanaikaisiin
psykiatrisiin hdiridihin, haastatteluiden avulla
saatiin kiinni mm. aloitekyvyttomyytti ja apati-
aa, taitojen merkittdvaa taantumista, poikkeavaa
ja pakonomaista itsensd vahingoittamista, jotka
eivit liity mihinkdén kehitysvaiheeseen. Lasten
tuen tarpeiden paillekkiistyessd on huomioita-
va ne olennaisesti toimintakykyyn vaikuttavat
tekijat, joita asteikko itsessddn ei huomioi, kuten
motoriset taidot, aistitiedon késittely, kielelliset
haasteet ja neuropsykiatriset haasteet. Erityistd
varovaisuutta ja huolellisuutta on noudatettava
epitasaisten ja ristiriitaisten kehitysprofiilien
tulkinnassa.
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SEO-R? -manuaalin mukaan arviointi kestéa
noin kaksi tuntia, joskin manuaalissakin tode-
taan haastatteluiden keston riippuvan haas-
tateltavien henkildiden madrdstd, arvioinnin
monimutkaisuudesta (komorbiditeetti) sekd
haastateltavien ettd arvioitsijoiden arviointi-
kokemuksesta. Néiissd haastatteluissa kestot
olivat noin kolmen tunnin luokkaa, ja niissd
ndkyivdt varmasti oppilastapausten monimut-
kaisuus, tutkijoiden ensikertalaisuus kyseisen
haastattelutyokalun kéytossé ja haastateltavien
henkildiden méérd. Lopulta kyse on kuitenkin
kehityksen tuokiokuvasta, ja sen hetkisten haas-
tateltavien ja lopulta haastattelijoiden tekemista
tulkinnoista. Liséksi tdmén tutkimuksen osal-
ta emme ole mitanneet fideliteettid annettujen
suositusten toteuttamisesta — vaikka prosessi on
kdynnistynyt, emme tiedd, missd méérin koulun
aikuisten toiminta on muuttunut. Tdma olisikin
olennainen jatkotutkimusaihe. Arviointivéli-
nettd olisi hyvé tutkia laajemmalla joukolla ja
erilaisissa oppilaitoksissa. Tutkimuksessa olisi
jatkossa hyvéd huomioida myds kielen kehityk-
sen haasteiden rooli emotionaalisen kehityksen
etenemisessd.

Johtopaatokset

Tdmén tutkimuksen mydtd saimme selvil-
le, mitd juuri ndmi lapset ja nuoret osaa-
vat tai kykenevidt tekemiddn sekd sen, mitd
he kykenevdt emotionaalisesti hallitsemaan.
Arvioinnista saatava tieto ndyttdd lisddvén
ymmaérrystd oppilaan kayttdytymisen kehi-
tyksellisistd taustatekijoistd ja auttavan aikui-
sia sovittamaan tarjottavan tuen (ohjaustyy-
li) vastaamaan paremmin oppilaan tarpeisiin.
Liséksi tieto voi tukea oppilaan arjen suunnit-
telua esimerkiksi kommunikoinnin, rutiinien,
rajojen ja liheisyyden osoittamisen osalta.
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Arvioinnin myo0td voidaan padtelld eri
osa-alueiden piidasiallinen kehitysvaihe seka
huomata orastavia taitoja, joita tukemalla lapsi
tai nuori voi saavuttaa seuraavan vaiheen.
Emotionaalisen kehitysvaiheen huomioimi-
nen arjessa vihentdd usein haastavaksi koettua
kayttdytymistd ja tuo oppilaille lisdéd positiivi-
sia kokemuksia vuorovaikutustilanteista. Kun
aikuisten yhteinen ymmaérrys sopivasta tavoi-
tetasosta tarkentuu, lapsella on mahdollisuus
kohdata haasteet itselleen sopivalla tasolla.
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Assessing Emotional Development: SED-R
in addressing significant interprofessional
support

This study piloted an emotional development assessment tool (SED-R: Morisse & Dosen,
2016) and its applicability in a demanding multi-disciplinary support environment for
children of primary school age (N=5). Development profiles were generated according
to the SED-R manual, and the acceptability of the assessment tool was explored from the
perspective of school staff (N=17). The assessment tool produced different development
profiles within this population. All participants’ emotional development was significantly
behind their cognitive development, which could be related to the broad behavioral
challenges described in everyday life. Among the multi-disciplinary staff, the assessment
tool was generally regarded as an acceptable way to map a student’s emotional development
stage, and the interview process was considered to enhance understanding of the child and
their overall situation. This emotional development assessment tool could be a promising
addition to assessing behavioral support needs and targeting support in the school
environment.

Keywords: emotional development, SED-R, significant interprofessional support
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”Tulet kuulluksi ja nahdyksi” — Karaoke
osana psykososiaalista hyvinvointia — laulajan
minapystyvyyden kokemus ja psykologiset
perustarpeet

Solja Upola

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, milld tavoin karaoke voi tukea psykososiaalis-
ta hyvinvointia ja tutkimuskysymyksend on, millaisia psykososiaalisia merkityksia
karaokelaulamiseen liitetddn hyvinvoinnin ndkokulmasta karaokemusiikkiravinto-
laymparistossd. Tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessé tarkastellaan musiikkia ja
laulamista hyddyntdvid psykososiaalisia, terveyteen ja hyvinvointiin liittyvid tulokul-
mia karaokelaulamiseen psykologisten perustarpeiden valossa. Etnografista tutkimus-
otetta soveltaen tutkija havainnoi kymmenen kuukauden ajan viikoittain kuudessa eri
karaokemusiikkiravintolassa Eteld-, Itd- ja Pohjois-Suomessa ja osallistui karaokeyh-
teison toimintaan sille ominaisella tavalla. Haastatteluaineisto (N = 22) on keritty
karaokelaulajilta ja karaokemusiikkiravintoloiden juontajilta. Haastatteluaineiston
tukena ovat havainnointimuistiinpanot seki visuaalinen tallenneaineisto. Laadullinen
tutkimusaineisto on analysoitu aineistoldahtdisesti, ja osin teoriaohjaavasti. Tulosten
perusteella karaoke voi tukea yksilon psykososiaalista hyvinvointia ja mindpystyvyy-
den kokemusta kolmella eri tasolla: 1) henkilokohtaisella, 2) yhteisolliselld, ja 3) kult-
tuurisella tasolla. Hyvinvointiin liitettdvid merkitystekijoitd tarkasteltiin psykologisina
perustarpeina, kuten itsensa ylittdminen ja onnistumisen tunne eli kykenevyys, hyvin-
vointi ja voimaantuminen eli omaehtoisuus, yhteisollisyys, tasa-arvoisuus seké elimén
merkityksellisyys. Tutkimus osallistuu musiikkipsykologian ja kulttuurintutkimuk-
sen keskusteluun laulamisen hyvinvoinnillisesta merkityksestd karaokekontekstissa.
Tulosten perusteella voidaan kehittdd psykososiaalisiin haasteisiin liittyvid matalan-
kynnyksen ihmisldhtoisid ja yhdenvertaisesti saavutettavia ldhestymistapoja.

Asiasanat: karaokemusiikkiravintola, laulaminen, psykososiaalinen hyvinvointi,
psykologiset perustarpeet, mindpystyvyys, etnografinen tutkimus
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Tdmén tutkimuksen tavoitteena on selvittia,
milld tavoin karaoke voi tukea psykososiaalis-
ta hyvinvointia ja tutkimuskysymyksend on,
millaisia psykososiaalisia merkityksid karaoke-
laulamiseen liitetddn hyvinvoinnin ndkdkul-
masta karaokemusiikkiravintolaympéristossa.
Tutkimus toteutettiin kolmessa kaupungissa
Eteléd-, Itd- ja Pohjois-Suomessa vuonna 2024.
Valittu metodologia on etnografinen tutkimus-
ote (Atkinson ym., 2001), jossa yksi tutkija
oli kymmenen kuukauden ajan osa karaokeyh-
teisOd ja osallistui viikoittain karaokeyhteison
toimintaan kulttuuriin kuuluvalla tavalla, eli
laulamalla, viettimailld aikaa karaokemusiikki-
ravintolassa ja seurustelemalla muiden yhteison
jasenten kanssa. Laadullisena tutkimusaineis-
ton muodostavat karaokelaulajien ja karaoke-
juontajien haastattelut (N = 22) sekd haastat-
telujen ja aineistoanalyysin tukena tutkijan
omat havainnoinnin muistiinpanot, valokuvat
ja esitystaltioinnit (vrt. Huttunen & Homanen,
2017). Tidssa tutkimuksessa karaokepaikoista
kdytetddn nimitystd karaokemusiikkiravintolat
ja karaokeyhteisolla tarkoitetaan silld hetkelld
karaokemusiikkiravintolassa kidymaissd olevia
asiakkaita ja henkilokuntaa. Henkilokuntaa
ovat ravintolatyontekijat, karaokejuontajat sekd
turvapalveluiden henkildsto.

Laulaminen on evolutiivisesti katsottuna
ihmiselle lajityypillistd kéyttdytymistd seké
yksi sosiaalisen vuorovaikutuksen ja tunteiden
ilmaisun véline (Koistinen, 2025). Karaokea on
aikaisemmin tutkittu osana yhteiskunnan kult-
tuurisia ja sosiaalisia rakenteita, erityisesti osana
populaarikulttuuria (Drew, 2005; Fornas, 2001;
Kelley, 2016; Mitsui & Hosokawa, 2001; Peters,
van Eijck & Michael, 2017). Toinen karaoke-
tutkimuksen tulokulma painottuu terveyteen ja
hyvinvointiin. Esimerkiksi Friihholzin (2020)
tutkimusryhma on tutkinut karaokelaulamista
ja lauluddnen muodostumista neurotieteellisestd
lahestymistavasta, kun taas Yuge ja kumppanit
(2022) esittavit karaokelaulamista yhtend hoito-
muotona keuhkosairauksiin. Changin, Dattilon
ja Huangin (2022) mukaan karaokelaulamisella
on positiivinen vaikutus vanhusten hyvinvoin-
tiin; karaoken avulla voidaan yllépitdéd ikéénty-
vien ihmisten psykososiaalista toimintakykyad
ja harjaannuttaa kognitiivisia taitoja, ja siten
mahdollistaa heille onnistumisen kokemuksia.
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Linnavallin, Tervaniemen ja Huotilaisen (2023)
mukaan musiikillinen aktiivisuus edesauttaa
monien kognitiivisten ja sosiaalisten taitojen
kehittymistd, esimerkiksi puheen ja musiikin
prosessointiin liittyvédt aivoalueet ovat osit-
tain péadllekkdisid. Musiikillisen informaation
prosessointi vaatii tarkkuutta, toistoa, tarkkaa-
vaisuutta minké lisdksi musiikki aiheuttaa posi-
tiivisia tunteita (Linnavalli ym., 2023; Maranto,
1999).

Vaikka karaokeen keskittyvéd tutkimusta on
vihéisesti, on musiikkia ja laulamista tutkittu
runsaasti viime vuosina hyvinvoinnin nékokul-
masta (esim. Koistinen, 2025; Lilja-Viherlam-
pi, 2019; Nair ym., 2021; Ukkola-Vuoti, 2013,
2017, 2019). Useat tutkimukset korostavat
musiikin kuuntelun positiivisia terveysvaiku-
tuksia tunteiden itsesditelyssa (Baltazar, 2018;
Baltazar & Saarikallio, 2019; Randall ym.,
2023; Saarikallio ym., 2020; Wolfe, 2016). Mari
Koistisen (2025) tuoreen véitostutkimuksen
mukaan ryhmélauluopetus voi vahvistaa nuor-
ten itsetuntoa, lievittia stressid ja vihentia sosi-
aalista ahdistusta. Liisa Ukkola-Vuotin (2013,
2019) mukaan musiikin kokemiseen vaikuttavat
samat geenit, jotka ovat mukana myds oppimi-
sessa, muistissa ja tunteiden sddtelyssd. Ndiden
geenien toiminta liittyy serotoniiniaineenvaih-
duntaan ja siten esimerkiksi myds masennuk-
seen, milld on merkittdvéd yhteiskunnallinen ja
inhimillinen vaikutus (Ihmisen toimintakyvyn
tutkimuskeskus [SAMK], 2025; Ukkola-Vuo-
ti, 2019). Psykodynaamisesti orientoitunei-
den musiikin tutkijoiden mukaan musiikki voi
symbolisoida ihmisen tunne-eldmén sisdltdja
(Erkkild, 1997, 36). Suvi Saarikallion tutkimuk-
sessa (2007) tarkastellaan musiikin psykologi-
sia merkityksid nuorten psykososiaalisen kehi-
tyksen, tunteiden ja itsesddtelyn ndkdkulmasta.
Hénen tutkimuksensa mukaan musiikin kuunte-
lu saattoi edistdd nuoren kehityksellisid tavoit-
teita esimerkiksi identiteetin, itsemaarddmisen,
ihmissuhteiden ja tunnekokemusten suhteen.
Samoin Margarida Baltazarin (2018) tutkimuk-
sissa keskityttiin musiikilliseen tunnesédtelyyn
eli kuinka musiikin kuuntelu vaikuttaa erilais-
ten tunnetilojen, mielialojen ja energiatasojen
itsesddtelyssa.

Suhtautuminen karaokeen vaihtelee (Drew
2005) ja karaokekulttuuriin kohdistuu myds
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ennakkoluuloja (Peters ym., 2017). Julia Peters
ja kumppanit (2017) ovat tutkineet ihmisten
kulttuurimieltymysten suhdetta identiteettiin ja
heidén tutkimuksensa mukaan karaoke identi-
fioituu kulttuurihierarkiassa kansankulttuuriksi
(ks. myo6s Helin & Westerlund, 2007). Peter-
sin ym. (2017) mukaan karaokelaulamisessa
ilmenee ambivalenssia: yhtddltd laulaminen
voidaan kokea emotionaalisesti palkitsevana ja
voimaannuttavana, toisaalta karaokeen voidaan
suhtautua kepeisti ja se voidaan kokea jollain
lailla nolostuttavana tai omaan yhteiskunnalli-
seen asemaan sopimattomana. Samankaltaisiin
tutkimustuloksiin luokkaeroista ja asennoitu-
misesta karaokeen ovat padtyneet myos Mitsui
ja Hosokawa (2001) ja Fornds (2001). Karaoke
on ldhtdisin Japanista ja sielld edelld kuva-
tun kaltaista erottelua ei ilmene, vaan karaoke
yhdistdd ihmisid yhteiskuntaluokkaan ja taus-
taan katsomatta, kuten myds Suomessa (Drew,
2005; Helin & Westerlund, 2007; Mitsui &
Hosokawa, 2001).

Huomioon ottaen karaoken suosion Suomes-
sa, on yllattdvdd, kuinka védhan aihepiirid on
ylipddtdan tutkittu. Aikaisempia tutkimuksia,
jotka pyrkisivit maéirittelemdan karaokelle
annettuja merkityksid laulamisen psykososiaa-
lisen hyvinvoinnin tulokulmasta karaokemu-
siikkiravintolaympéristossd, on kansainvéli-
sestikin vdhénlaisesti (esim. Chang ym., 2022;
Kelley, 2016; Peters ym., 2017). Mydskin pitka-
jaksoinen etnografinen tutkimusote on tdssd
yhteydessd harvoin kiytetty menetelmd. Télla
tutkimuksella osallistutaan musiikkipsykolo-
gian ja kulttuurintutkimuksen keskusteluun, ja
avataan ndkokulmaa laulamisen psykososiaa-
lisen hyvinvoinnin merkitykseen vdhemmain
tutkitussa  kontekstissa, karaokemusiikkira-
vintolaymparistdssd. Nykyddn erilaiset psyko-
sosiaaliset haasteet ovat lisdéntyneet kaiken
ikdisilld ihmisilld ja on tirkedd kehittdd ihmis-
lahtoisid vaihtoehtoisia keinoja tukea psyko-
sosiaalista hyvinvointia (esim. Kajastus, 2025;
Linnavalli ym., 2023; Rikala, 2020; SAMK,
2025). Ihmisldhtoisyydelld tarkoitetaan yksilon
ja muun muassa hdnen ikdnsd, kehitystasonsa
ja eldméntilanteensa huomioimista osana sosi-
aalista verkostoaan, kulttuuriaan ja yhteis6jdian
(SAMK, 2025). Siten tutkimus tuo tuoretta
tietoa, jonka perusteella voidaan esimerkiksi
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kehittdd psykososiaalisiin haasteisiin matalan-
kynnyksen ihmislédhtdisid ja yhdenvertaisesti
saavutettavia ldhestymistapoja, kuten karaoke-
laulamista osana hyvinvointia.

Psykologiset perustarpeet ja musiikki
voimaannuttajana

Itseohjautuvuusteorian luojien Richard M.
Ryanin ja Edward L. Decin (2000, 2017) mukaan
ihmisen toimintaa ohjaavat psykologiset perus-
tarpeet, joiden tdyttyminen tuottaa hyvinvoin-
tia ja onnistumisen tunteita ja joilla on vaiku-
tusta yksilon minédpystyvyyden kokemukseen.
Psykologiset perustarpeet, autonomia, kompe-
tenssi ja yhteisollisyys liitetddn merkitykselli-
syyden kokemukseen. Télld tarkoitetaan, etté
autonomian eli omaehtoisuuden tarpeen tdyt-
tyessd ihminen toimii omista ldhtékohdistaan
ja taidoillaan vapaaehtoisesti ja sisdisesti moti-
voituneena (Reiss, 2008). Yksilo tekee asioi-
ta ja toteuttaa itseddn omachtoisesti. Kompe-
tenssilla tarkoitetaan kykenevyyttd, jolloin
ihmiselld on mahdollisuus tehdi niitd asioita,
joihin hédnelld on osaamista ja hédnen taitojan-
sa voidaan hyodyntdd sellaisessa toiminnassa,
mikd palvelee hdnen psykologisten perustar-
peidensa tdyttymistd (Mé&éttd ym., 2024; Ryan
& Deci, 2000, 2017). Thminen kokee tuolloin
hallinnantunnetta osaamisestaan, mutta myos
haasteita. Sopiva itsenséd haastaminen edellyttda
ponnisteluja tavoitteiden saavuttamiseksi, itsen-
sd ylittdminen tuottaa mielihyvdd ja tunteen
mindpystyvyydestd. Onnistumisen kokemukset
ovat tirkeitd motivaation ylldpidossa ja itse-
luottamuksen vahvistamisessa (Reiss, 2008).
Ihmiselld on tarve kuulua joukkoon ja tulla
hyviksytyksi ryhméssd omana itsendén (Gole-
man, 1998). Siten yhteisollisyys tuo ihmisel-
le merkityksellisyyden kokemuksia yhdessé
muiden kanssa (Reeve ym., 2008). MySéhemmin
Brent D. Rosso tutkimusryhmineen (2010) ovat
lisdnneet neljdnneksi psykologiseksi perustar-
peeksi hyvéntahtoisuuden eli benevolenssin (ks.
Martela & Ryan, 2019).

Itseluottamus ja tietoisuus mindpystyvyy-
destd ovat yhteydessd motivaatioon ja kayttay-
tymisen sédételyyn (Bandura, 1997). Minépys-
tyvyys vaikuttaa sithen, mitd ihminen pééttda
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tehda ja kuinka positiivisella ja avoimella asen-
teella hén suhtautuu haasteellisiin tehtdviin
(Reiss, 2008). Se, mitd tapahtuu kognitiivisis-
sa ja emotionaalisissa prosesseissa, vaikuttaa
motivaatioon, jolla on suora vaikutus esimer-
kiksi laulusuoritukseen. Laulaja pyrkii sdite-
leméédn esiintymistilanteen kognitiivisia, moti-
vationaalisia ja emotionaalisia tekijoitd sekd
jossain méadrin myos karaokeympéristod. Néaitd
yksilollisid sddtelyprosesseja kutsutaan itsesda-
telyksi, joiden toiminta aktivoituu esimerkiksi
silloin, kun laulaja asettaa itselleen tavoittei-
ta, arvioi omaa kyky#in suoriutua vaaditusta
tehtdvistd tai valitsee eri tilanteisiin sopivia
strategioita (Upola, 2019, 69-71). Laulaja on
aktiivinen toimija, jonka psykologiset perus-
tarpeet tdyttyvét toiminnan kautta. Itseohjautu-
vuusteorian mukaan psykologiset perustarpeet
yhdistdvét ihmisid ja niilld on keskeinen rooli
hyvinvoinnin, kasvun ja sisédsyntyisen moti-
vaation kokemisessa (Martela & Ryan, 2019).
Sisdisesti motivoituneelle kéyttdytymiselle
on tyypillistd, ettd se tapahtuu kéyttdytymisen
itsensd vuoksi eli tyydytys syntyy toiminnasta,
jonka yksilo kokee palkitsevana (Reiss, 2008).
Voimaantuminen l&htee ihmisestd itsestdén ja
toimintaympariston olosuhteet, kuten valinnan-
vapaus, koettu ilmapiiri, arvostus seké turval-
lisuudentunne, voivat olla merkityksellisid ja
siksi voimaantuminen voi olla todenndkdisem-
paéa tietyissd ymparistoissd ja olosuhteissa kuin
toisissa (Upola, 2019). Karaokessa musiikki
sitoo tilallisuuden ja yhteisollisyyden kautta
ihmiset samaan dénellistilalliseen yhteenkuulu-
vuuteen (Valimiki, 2015, 278).
Musiikkiterapiatutkija Jukka Tervon (2003,
498-499) mukaan musiikki, kuten taide tai
luovuus yleensé, voi olla korjaava ja eheyttava
kokemus. Musiikki vahvistaa psyyken raken-
teita esimerkiksi auttamalla késitteleméén trau-
maattisia kokemuksia (Tervo, 2003). Musiik-
kipedagogiikan uranuurtajan Kimmo Lehtosen
(1986, 324) mukaan musiikin aikaansaamien
tunnereaktioiden kautta ihminen voi tyostdd
erilaisia psyykkisid kokemuksiaan, myos nega-
tiivisia, turvallisella ja rakentavalla tavalla.
Musiikki on voimakkaiden tunteiden kieli, joka
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antaa ilmaisullisen purkautumisviyldn psyyk-
kiselle energialle (Lehtonen, Juvonen & Ruis-
miki, 2015; Schladt ym., 2017). Linnavalli ja
kollegat (2023) korostavat musiikkieldmyksen
ja omakohtaisen eldvdn musiikin merkitysti
sekd autenttisesti samassa tilassa ja hetkessi
esitetyn musiikin aikaansaamaa tunnekokemus-
ta. Laulaminen on intiimi kokemus, silld siind
instrumenttina toimii ihminen itse (Lehtonen,
1986). Musiikin esittdiminen on eldmys, johon
liittyy hyvénolontunnetta ja mielihyvés, ja
johon vaikuttaa yksilon eldméntilanne, emoti-
onaalinen herkkyys ja tunnetila (Saarikallio &
Erkkild, 2007; Ukkola-Vuoti, 2019).

Musiikki ei tarvitse vaikuttaakseen kogni-
tiivista prosessia, vaan se koskettaa jo pelkis-
tddn emotionaalisesti syvasti (Tervo, 2003,
504-505). Musiikkiterapiatutkija Jaakko Erkki-
lan (1997, 37) mukaan rytmi heijastaa musiikis-
sa hyvin varhaisia yleisinhimillisid kokemuksia
ja silld on yhteyttd mielihyvén ja mielipahan
kokemiseen, esimerkiksi sddnndllinen rytmi
tuo turvallisuutta ja lisdd mielihyvikokemus-
ta. Tervo (2003) esittdd, ettd musiikki on sarja
jarjestdytyneitd ddnid toistoineen ja ndin ollen
se tuottaa kuulijalleen hallinnantunteen. Koke-
muksella hallinnantunteesta musiikki  voi
helpottaa ahdistusta (Tervo, 2003, 504).

Musiikkitieteilijd Susanna Vilimden (2015)
mukaan musiikkia tulisi tutkia moniaistisena
sekamediana ja laajasti eldimddmme lapéisevi-
nd dédnellisend kulttuurina, jota voidaan ldhestya
ddnen ja musiikin ndkokulmasta eli kuulokul-
masta. Musiikki méérittyy yksilon maailmasuh-
teeseen liittyviksi moniaistiseksi kokemukselli-
suudeksi ja merkityksenannoksi; olemassaolon,
eldmin, identiteetin ja kulttuurin soivaksi ilmai-
suksi (Vilimaki, 2015, 9-10). Ukkola-Vuotin
(2013) mukaan musiikin aistimisen ja tuotta-
misen neurobiologia liittyy samoihin biologi-
siin reitteithin, kuin mitd liitetddn sosiaaliseen
kommunikaatioon ja kiintymykseen, toisin
sanoen yhteisollisyyden perustarpeeseen (Ryan
& Deci, 2000, 2017). Karaoke voi tarjota kana-
van henkilokohtaiselle kasvulle ja ihmisten
viliselle empatialle (Drew, 2005).
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Tutkimuksen toteuttaminen

Etnografista ldhestymistapaa soveltava laadul-
linen tutkimus on toteutettu kymmenen (10)
kuukauden aikana vuonna 2024 Eteld -, Itd- ja
Pohjois-Suomessa kolmessa (3) kaupungissa ja
kuudessa (6) eri karaokemusiikkiravintolassa,
joista jokainen sijaitsee kaupungin keskustassa.
Tutkija havainnoi ja osallistui karaokeyhteiso-
jen toimintaan karaokemusiikkiravintoloissa
viikoittain (2-3 kertaa/keskiméérin 6 tuntia
viikossa, 40 viikkoa = yhteensd 240 tuntia).
Tutkimus toteutettiin monipaikkaisesti siten,
ettd havainnointi painottui kahteen Eteld-Suo-
men karaokemusiikkiravintolaan, jotka kéytén-
nosséd olivat tutkijan helposti saavutettavissa.
Nelja muuta karaokemusiikkiravintolaa olivat
Itd- ja Pohjois-Suomessa. Vélimatkaa eteldisim-
min ja pohjoisimman tutkimuskohteen vilil-
1& on 600 kilometrid. Neljdssd etdisemmaissd
tutkimuskohteessa havainnointi ja haastattelut
tapahtuivat kahdella eri aineistonkeruukerralla.

Tutkimustehtava ja valittu
metodologia

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, milld
tavoin karaoke voi tukea psykososiaalista
hyvinvointia karaokemusiikkiravintolaym-
paristossd. Tutkimustehtdvén selvittimiseksi
asetettiin seuraava tutkimuskysymys: Millai-
sia psykososiaalisia merkityksid karaokelau-
lamiseen liitetddn hyvinvoinnin ndkdkulmasta
karaokemusiikkiravintolaympéristossa?

Valittu tutkimusstrategia ja -metodologia on
etnografista tutkimusotetta soveltava tutkimus,
jossa kerétéén haastatteluaineisto. Havainnointi
tapahtui autenttisessa karaokemusiikkiravinto-
laympéristossd (ks.Atkinson ym., 2001), jossa
etnografi on osa tutkimuskenttdénsid (Huttunen
& Homanen, 2017, 131). Valittu ldhestymistapa
auttoi tutkijaa ennestddn ldhes tuntemattoman
ilmion ymmartdmisessd. Motiivina tutkimusai-
heen valinnalle oli tutkijan oma laulamisen ensi-
kokemus karaokessa syksylld 2023. Myonteisen
karaokedebyytin seurauksena syntyi uteliaisuus
ja tarve tutkimuksen avulla selvittdd, miten
karaoke voi tukea hyvinvointia ja mihin tieteel-
lisiin argumentteihin perustuu tutkijan subjektii-
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vinen kokemus karaoken hyvén olon tekevésta
vaikutuksesta. Valmista teoreettista viitekehys-
td ei ollut kenttdtyon alkaessa, mutta tutkijan
aiempi ymmarrys laulamisen psykososiaalisista
vaikutuksista muovasi tutkimusongelman (ks.
Atkinson ym., 2001; Eskola & Suoranta, 1996)
karaokelaulaminen tukee hyvinvointia.

Etnografisen tutkimusstrategian mukaises-
ti ja tutkijalle luontevana toimintatapana oli
kohderyhmén toimintaan intensiivisesti osallis-
tuva ldhestymistapa ja havainnointi (Eskola &
Suoranta, 1996; Huttunen & Homanen, 2017,
131-141). Ihmiset tulevat karaokeen seké laula-
maan ettd kuuntelemaan lauluja ja karaokea
voisi kuvata ainutkertaiseksi “live-tapahtumak-
si”, jonka kokonaisuudesta ei kenelldkddn ole
etukdteen tietoa, vaan se syntyy ja muotoutuu
siind hetkessd ja tilassa (Helin & Westerlund,
2007). Karaokessa kanssakdyminen on luon-
tevaa ja sosiaalisuutta tukeva karaokemusiik-
kiravintolaympéristd mahdollisti ldhemmén
tutustumisen muihin asiakkaisiin ja henkild-
kuntaan. Kédytdnndssa tutkija havainnoi ja viet-
ti kymmenen kuukauden ajan viikoittain useita
tunteja karaokemusiikkiravintoloissa ollen osa
yhteis0d ja ottaen osaa karaokemusiikkiravin-
tolan toimintaan, kuten laulamalla sekd yksin
ettd yhdessa toisten kanssa, sekid seurustelemal-
la muiden asiakkaiden ja henkilokunnan kanssa
tutustuen silld tavalla haastateltaviin (Atkinson
ym., 2001). Esimerkiksi karaokessa on yleistd
tiedustella ennestddn tuntemattomalta asiak-
kaalta halukkuutta laulaa yhdessi, jonka jalkeen
toisen vastatessa myoOntédviasti yhteislauluvaih-
toehdoista keskustellaan ja yhdessd valitaan
laulu, joka sopii kummallekin. Tutkija kertoi jo
ensikosketuksessa potentiaaliselle haastatelta-
valle olevansa kiinnostunut karaokesta ja teke-
vinsd siitd tutkimusta (ks. Eskola & Suoranta,
1996). Mikéli keskustelukumppani osoittautui
aktiiviseksi laulajaksi ja oli enemmalti kiin-
nostunut aiheesta, tiedusteli tutkija halukkuutta
haastatteluun.

Tutkijan pyrkimyksend oli hahmottaa tutki-
mustehtdvdd olemalla tutkittavissa yhteisdissa
sisdlld ja tarkastelemalla karaokea tutkittavi-
en nidkokulmasta (Eskola & Suoranta, 1996).
Menetelmd perustuu intensiiviseen vuoro-
vaikutukseen tutkijan ja tutkittavien vélilld
heiddn omassa sosiaalisessa ympéristdsséén,
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havainnointi kohdistui yksil6dn ja yhteis6on
sekd niiden vilisiin vuorovaikutustilanteisiin
(Atkinson ym., 2001). Havainnoinnin kohtee-
na oli muun muassa laulajan kéyttdytyminen,
kuten esiintymis- ja laulutyyli, mahdolliset
ulkoisesti havaittavat laulajan ja kuuntelijoi-
den tunnetilat sekd tilan hallinta, milld tarkoi-
tetaan laulajan liikkumista esityksensd aika-
na. Esityksen jélkeiset suosionosoitusten tavat
olivat myds havainnoinnin kohteena. Tutkija
oli osana havainnoitavia tilanteita ja aktiivisena
toimijana, kuten taltioimalla kuvattavan luval-
la tai pyynndstd hdnen esityksensd ja jakamal-
la se laulajan puhelimeen, mikd edellytti muun
muassa yhteystietojen vaihtamista (Murphy &
Dingwall, 2001).

Laulajien haastattelut eivdt tapahtuneet
karaokemusiikkiravintolaympéristdssd,  vaan
haastattelut toteutettiin jélkikdteen haastatelta-
van valitsemassa paikassa. Haastattelut tehtiin
kolmella paikkakunnalla ja osa haastatteluista
(n = 5) tehtiin puhelimitse tai teams-yhteydella.
Haastateltaville kerrottiin tutkijan intresseistd
ja tutkimuksen laajuudesta seké eettisistd peri-
aatteista, kuten anonymiteetista ja aineiston
turvallisesta sdilytyksestd (Huttunen & Homa-
nen, 2017; Tutkimuseettinen neuvottelukunta
[TENK], 2023). Haastateltavat antoivat luvan
haastattelun nauhoittamiseen. Osallistuminen
tutkimukseen oli vapaaehtoista, anonyymia ja
vastikkeetonta. Haastateltavat olivat motivoi-
tuneita ja he kokivat haastattelutilanteen luotta-
muksellisena ja vapautuneena, millé osaltaan oli
vaikutusta haastatteluaineiston runsauteen seka
vastausten aitouteen ja rehellisyyteen (Murphy
& Dingwall, 2001). Karaokemusiikkiravintoloi-
den esihenkil6t olivat tietoisia tutkimuksesta.

Tutkimusinformantit ja kerétty aineisto

Tutkimusjoukko (N = 22) koostuu naisista (n
= 13) ja michistd (n = 9) siten, ettd osa heis-
td on karaokelaulajia (n = 16) ja osa karaoke-
juontajia (n = 6), osa karaokejuontajista myos
laulaa. Tutkimusinformantit asuvat yhdeksalla
eri paikkakunnalla Suomessa, lukuun ottamatta
yhtéd, joka asuu Keski-Euroopassa. Haastatel-
tavat valikoituivat osallistuvan havainnoinnin
seurauksena (Eskola & Suoranta, 1996). Kaik-
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ki haastateltavat ovat tdysi-ikdisid. Tutkijan
tavoitteena oli saada haastatteluihin riittdvén
laaja-alainen ja heterogeeninen tutkittavien
joukko, joka vastaisi asetettuun tutkimustehta-
vddn (Atkinson ym., 2001). Haastateltavat ovat
pddasiassa suomalaisia ja ryhmén diversiteettid
lisdsi saamelais- ja romanikulttuurista tulevat
henkildt. Lisdksi yksi haastateltava on kuulo-
vammainen, milld on vaikutusta hdnen laulami-
seensa.

Tutkimusinformanttien keski-iké on 48 vuot-
ta (33—68-vuotiaita), ja he edustavat laajasti eri
ammattikuntia. Tutkimusinformanttien karaoke-
harrastuksen pituudet (3 kk—yli 30 vuotta) ja
henkilokunnan tydkokemus (6 kk—35 vuotta)
alalta vaihtelevat. Jokaisella tutkimusinforman-
tilla on karaokelaulamisen liséksi muita musiik-
kiin tai esiintymiseen liittyvid harrastuksia. Y1i
puolella tutkimusinformanteista (n = 12) on
kokemusta karaokelaulukilpailuista (ks. Ruis-
miki, Juvonen & Lehtonen, 2013; Tongson,
2015).

Tutkimusaineisto  koostuu haastatteluis-
ta, joille tehtiin laadullinen sisdllonanalyysi.
Havainnointia tukevaa muuta aineistoa ovat
tutkijan havainnointimuistiinpanot (12 sivua
A4-arkkia) sekd valokuvat ja esitystaltioinnit
(82 kpl), jotka toimivat karaokeviitekehyksen
visuaalisena pdéivékirjana. Havainnointimuis-
tiinpanot on tehty havainnointikerran jalkeen, ei
koskaan karaokemusiikkiravintolassa (Eskola
& Suoranta, 1996). Muistiinpanoina on havain-
nointikerran tapahtumia ja mainintoja tutkijan
ndkokulmasta erityisistd tai poikkeavista tilan-
teista, jotka lisdsivdt ymmaérrystd tutkimuskon-
tekstista sekd kirjauksia tutkimuskontekstis-
sa kuulluista tarinoista (Murphy & Dingwall,
2001). Valokuvat ja videotallenteet havain-
noivan dokumentoinnin muotona vélittdvit
nonverbaalista tietoa (Banks, 2014, 394-405).
Tutkimushaastattelun kannalta oli tirkeda,
ettd tutkija on ndhnyt jokaisen haastateltavan
karaokelaulajan esityksen. Havainnointimuis-
tiilnpanojen, valokuvien ja esitystaltiointien
tarkoituksena oli pyrkid ymmaértdméaan karaoken
viitekehystd ja havainnointiaineisto toimi haas-
tattelujen ja aineistoanalyysin tukena (Atkinson
ym., 2001).

Haastatteluaineistoa on yhteensé 20,5 tuntia,
mik4 litteroituna on 595 sivua (A4, rivivili 1,15,
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kirjasintyyppi Calibri, koko 11). Yksittdisen
haastattelun kesto on keskiméérin 56 minuut-
tia. Tutkimusinformantit on koodattu siten,
ettd ensimmdinen kirjain kertoo sukupuolen
(M=mies, W=nainen), seuraavana on haastatte-
lujen jérjestysnumerointi (01-22), H = juontaja,
S = laulaja, ja viimeisend on haastateltavan ika.
Tutkimusaineistoa séilytetddn lukitussa tilassa,
johon vain tutkijalla on péasy.

Haastattelut etenivét avoimina kysymyksind
teemahaastattelun tapaan (Hirsjérvi & Hurme,
2009). Tutkimustehtdvdd ldhestyttiin  kysy-
milld haastateltavilta karaoken merkityksid
psykososiaalisen hyvinvoinnin néikokulmasta
ja heitd pyydettiin méarittelemidn onnistuneen
karaokekokemuksen tekijoitd. Karaokelaulajilta
kysyttiin muun muassa, kuinka pitkéén haasta-
teltava on harrastanut karaokea ja onko hinelld
muita karaokelaulamista tukevia harrastuksia tai
kuuluuko esimerkiksi omaan siviiliammattiin
esiintyminen. Muutama haastateltavista (n = 3)
laulaa toisinaan suljetussa dénieristetyssé kopis-
sa, joten myds esiintymishalusta ja esiintymi-
seen vaikuttavista tekijoistd tiedusteltiin. Haas-
tateltavaa pyydettiin kertomaan, milla tekijoilla
hin kokee olevan vaikutusta omaan karaokelau-
luesitykseen, mikd merkitys karaokella on haas-
tateltavan eldmissid ja motiiveja laulamiseen.
Yksi kysymysteema oli karaokelaulajan oma
rooli ja toiminta osana karaokeyhteisoa.

Karaokejuontajilta tiedusteltiin, millainen
heiddn ndkemyksensd mukaan on onnistunut
karaokekokemus ja karaokelauluesitys, mihin
karaoken suosio perustuu, millaisia erilaisia
karaokelaulajatyyppeja he voivat nimetd, miten
he kuvaavat karaokeyhteis6d ja milld tekijoilla
on vaikutusta ilmapiiriin, sekd miten he arvioi-
sivat karaokejuontajana omaa toimintaansa ja
sen merkitystd karaokemusiikkiravintolassa.

Tutkimusaineiston analyysi

Aineiston analyysi toteutettiin haastatteluai-
neistolle (595 sivua) lukemalla ensin useaan
kertaan koko aineisto ldpi etsimélld yleisesti
tutkimustehtidvédn liittyvid sisédllonkuvauksia.
Tutkijan pyrkimyksend oli tarkastella aineis-
toa tutkittavien nidkokulmasta sekd hahmottaa
ja tulkita haastatteluaineistosta etnografisessa
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kenttdhavainnoinnissa kertyneelld kokemuk-
sella keskeisid psykososiaaliseen hyvinvointiin
liitettdvid merkityksid (Atkinson ym., 2001;
Eskola & Suoranta, 1996).

Siséllonkuvauksissa painottuivat henkil6-
kohtaiset kokemukset ja merkitykset, itsensd
ylittimiseen ja onnistumiseen sekd hyvinvoin-
tiin ja voimaantumiseen liittyvien tekijoiden
korostuessa, mikd tuki muodostettua tutkimus-
tehtavdd. Myods yhteisollisyyteen vaikuttavia
tekijoitd ja laajemmin  karaokekulttuuria
kuvaavia tekijoité oli jokainen haastateltava (N
= 22) pohtinut. Seuraavaksi aineistosta etsit-
tiin tarkemmin tutkimuskysymykseen vastaa-
via, psykososiaalista hyvinvointia kuvaavia tai
sithen suoraan tai vélillisesti kytkeytyvié teki-
joitd (Atkinson ym., 2001). Siséllonkuvaukset
merKkittiin loogisesti kdyttdmallé eri vérejd. Néin
toimimalla eri sisédllonkuvausten erottuminen
laajasta aineistosta ja tekstimassasta oli havain-
nollisempaa. Téssé vaiheessa aineisto ja valitut
sisdllonkuvaukset koodattiin jarjestelméllisesti
haastateltavien  henkilokohtaisella  tunnuk-
sella. Tamidn jidlkeen analyysiprosessi eteni
aineistosta muodostettujen teemojen ja niihin
liittyvien sisdllonkuvausten tarkempiin tulkin-
toihin (Schreier, 2014).

Aineistosta  poimitut  sisdllonkuvaukset
voitiin jakaa kolmeen (3) eri teemaan:

a) karaokelaulajan omaan kokemukseen
liittyviét, jotka nimettiin yksil6tason merki-
tyksiksi,

b) yhteisollisyydestd kertovat nimettiin
yhteisollisen tason merkityksiksi, sekd

c) karaokekulttuuriin kytkeytyvit nimet-
tiin kulttuurisen tason merkityksiksi.

Tamén jilkeen jatkettiin analyysid kussa-
kin kolmessa teemassa. Yksilotason (a) merki-
tyksistd kertovat sisdllonkuvaukset tulkittiin ja
jaoteltiin kahteen eri ryhméén, joissa kuvattiin
aa) itsensé ylittdmistd ja onnistumista (Tauluk-
ko 1), tai aaa) hyvinvointia ja voimaantumista
(Taulukko 2).

Yhteisollisen tason (b) merkityksiin liittyvit
sisdllonkuvaukset tulkittiin ja jaoteltiin joko bb)
fyysiseen toiminnallisuuteen tai bbb) empaatti-
seen hyvéntahtoisuuteen (Taulukko 3).
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Kulttuurisen tason (c) sisdllonkuvaukset liit-
tyivit cc) tasa-arvoisuuteen (Taulukko 4).

Néiden lisdksi omaksi ryhmékseen poimit-
tiin sisdllonkuvauksia, joissa kuvattiin karaoken
laajempaa merkitystd osana haastateltavan
eldmii (Taulukko 5).

Tésséd vaiheessa aineistoanalyysid havaittiin,
ettd muodostetuilla ryhmilld (Taulukko 1-5) on
yhteys psykologisiin perustarpeisiin ja minépys-
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tyvyyteen (Ryan & Deci, 2000, 2017). Tdmén
havainnon jélkeen aineiston analyysié jatkettiin
liittdmalld yksilo- ja yhteisollisen tason merki-
tyksid (ryhmit a ja b) tunnettuihin psykologisiin
perustarpeisiin (kompetenssi, autonomia, yhtei-
sollisyys, hyvéntahtoisuus) (Martela & Ryan,
2019; Rosso ym., 2010), joten tiltd osin aineis-
toa on luokiteltu teoriaohjaavasti. Seuraavissa
taulukoissa (Taulukko 1-5) kuvataan kunkin

Taulukko 1. Merkitysyksikko ’itsensé ylittdminen, onnistumisen tunne’, aineistoanalyysi

MERKITYSYKSIKKO: Itsensi ylittiminen, onnistumisen tunne

KOMPETENSSI

Aineistoesimerkki

Sisdllonkuvaus

”Se oma tunne siitd, ettd sie et haluaisi mennd, mutta sie menet sinne ja ylitdt sen
oman kynnyksen sinne epdmukavuusalueelle. Sie otat sen haasteena ensisijaisesti ja
sitten, ettd sie suoritat sen haasteen silleen, ettd sie oot ite siihen

tyytyvdinen. Jotkut on liian kriittisid itteensd kohtaan, mutta se, ettd siuta
hymyilyttdd edes vihdn tai sitten hikoiluttaa ihan hemmetisti siind vaiheessa, kun
se on ohi, niin sitten se on mennyt ihan hyvin.” MO6HS56

"Tammdistd itsensd ylittdmistd ja itsensd haastamista, itsensd likoon laittamista.
Sd meet sinne arvosteltavaksi ja esille framille, niin onhan se asia, mikd antaa ihan
valtavasti voimaa. Md pystyn tihdn, md pystyn silloin moneen muuhunkin asiaan.”

W17850

rohkeus, pelko, jannittiminen,
epavarmuus,

haasteellisuus, itsensé ylittdminen,
sietdminen, epdmukavuus,
taitojen dérirajoilla,

onnistuminen, tyytyvaisyys,
palkitsevuus,

itsevarmuus, armollisuus,

taitojen kehittyminen, tekninen
osaaminen

Taulukko 2. Merkitysyksikko "hyvinvointi ja voimaantuminen’, aineistoanalyysi

MERKITYSYKSIKKO: Hyvinvointi ja voimaantuminen

AUTONOMIA

Aineistoesimerkki

Sisidllonkuvaus

"Md vaan laulan sitd tarinaa ja se sattuu. Joo se on hemmetin vaikea yhtdlo, kun
sd itse oot jotenkin satutettu ja sitten ne lyriikat lisdd sitd. Md itse ajattelen niin,
ettd sd eldt tunteiden ldpi, jotta sd voit eheytyd. Laulu mahdollistaa mulle koko ajan
Sitd, ettd md voin eldd ne tunteet jotenkin eri tavalla kuin istua kotona tuskaisena ja
olla ahdistuneena. Md voin sen laulun kautta jotenkin kdsitelld sitd ja antaa sen
tunteen tulla ja ikddn kuin kdyttdd se voimavarana, vaikka se onkin kiped tunne.
Niin ettd jotenkin md oon tdysilld siind tunteissani ja avoimena itselleni. Ei se, ettd
md oon avoimena muille, mutta avoimena itselleni md annan ne tunteet tulla siihen
lauluun, niin se on mun mielestd se juttu. Mun mielestd kaikista onnistunein esitys
tai kokemus on, kun laulaa sen laulun ja kun kaikki on hiljaa. Silloin sd tieddt, ettd
sua kuunnellaan.” W19S57

“Md menen sinne vain siksi, ettd pddsen esiintymdcdn ja laulamaan. Md tykkddn
koskettaa ihmisid silld laulamisella. Ettd se kuuntelija tuntee jotain, ettd se herdd
védhdn niin kuin ja alkaa keskittymddn. Ehkd se on tavallaan semmoinen
lapsuudesta juontuva juttu, kun musta tuntui, ettd md jdin véihdn varjoon. Se on
tavallaan semmoinen tietynlainen huomion tarve. Siihen tarvitaan ne muut ihmiset.
Karaoke tuo ihmiset yhteen.” M22S33

tunteiden kokeminen,
tunteiden kirjo,

hyvé mieli,

puhdistumisen tunne,
ilmaisunmuoto,

terapeuttinen kokemus,
terapiamuoto,

tulee kevyempi olo, helpotus,
jaksaminen,
voimaantuminen,
eheytyminen,

arvokkuuden kokemus,
ihmisarvon tunteminen ja saaminen,
kunnioitus,

arjen vastapaino,
virkistdytyminen
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merkitysyksikon aineistoanalyysid aineistoesi-
merkeilld sekd aineistosta tulkituilla siséllonku-
vauksilla.

Aineistoanalyysissd ~ muodostettiin  viisi
merkitysyksikkod, joissa kuvataan karaoken
psykososiaalista hyvinvointia tukevia merki-
tyksid. Jokaiseen merkitysyksikkdtaulukkoon
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merkkid ja jokaisessa merkitysyksikdssd on
kussakin yli kymmenen tulkittua ja nimettya
sisdllonkuvausta. On huomattavaa, ettd aineis-
tossa oli toistuvia, samantapaisia kuvauksia ja
synonyymejd, joille on pyritty 10ytdméén yhtei-
nen sisdllonkuvaustermi (Atkinson ym., 2001;
Eskola & Suoranta, 1996).

(Taulukko 1-5) on valittu kaksi aineistoesi-

Taulukko 3. Merkitysyksikko *yhteisollisyys’, aineistoanalyysi

YHTEISOLLISYYS — BENEVOLENSSI
MERKITYSYKSIKKO: Yhteisollisyys; fyysinen toiminnallisuus ja empaattinen hyvintahtoisuus

“No aina pitdd kannustaa, vaikka huomaa, ettd toinen laulaisi ihan pieleen, niin ei
se haittaa. Se on just se karaoken mentaliteetti. Md yritin sanoa itselleni koko ajan
Ja hillitd itteeni, ettd dld vaan naaman ilmeilldkddn ndytd millddn lailla, jos
jollakin meni joku pieleen. Tdytyy yrittdd kannustaa ja aina taputtaa ja md tykkddn
antaa sille, ettd kun md tieddn itse niin sen asian, md tykkddn antaa rauhan sille
laulajalle laulaa. Sitten voi kommentoida sen jdlkeen sen kanssa. Haluan suoda
toisille sen kokemuksen, minkd md itsekin toivon, ettd saan sen sielld.” W01S68

“Kontaktin ottaminen karaokessa on tosi luontevaa. Siind ei ole mitddn sellaista
pokaamisen meininkid ainakaan kaikilla, vaan siind voi laulajina kohdata toinen
toisiaan, se on tosi makeeta. Karaoke on semmoinen sukupuolia ja sukupolvia
yhdistivd juuri sen vuoksi, ettd sielld ei katsota ketddn, vaan on kiva svengata
nuorempien kanssa ja idgkkddampien kanssa ja on valtavan mukavaa, ettd nuoret
ottaa sitten timmoisen vihdn vanhemmankin ihmisen siihen mukaan ja sanoo, hei
tosi hienosti meni! Niin se on tosi tarkedtd, ettd ei lokeroiduta mihinkddn.

sosiaalisuus,
kannustaminen,
empaattisuus,

myotiatunto,
vastavuoroisuus,
eldytyminen,
osallistuminen, osallisuus,

yhteisollisyys, ryhméédn kuulumisen

tunne,

huomioiminen, tulla huomatuksi,
palautteen saaminen, palautteen
antaminen,

kayttdytyminen, itsehillinté,
erilaisuuden hyvéksyminen,
hyviksytyksi tuleminen,

Ajattomuus ja idttomyys kohtaa siind niin.” W14S58 sallivuus
Taulukko 4. Merkitysyksikko ’tasa-arvoisuus’, aineistoanalyysi

MERKITYSYKSIKKO: Tasa-arvoisuus

"Sielld sun tddlld sd voit rahalla ostaa jonkun vip accessin johonkin. Tuolla me suvaitsevaisuus,

ollaan kaikki siind samassa vitun jonossa ja jokainen saa laulaa just sen biisin mitd | kunnioittaminen,

huvittaa. Riippumatta siitd osaatko sd vai et sd osaa, ei sun tarvi keltddn sitd kysyd, | yhdenvertaisuus,

ettd hei, voinko laulaa. Se jdttdd ne sinne narikkaan, tai ehkd jo ennen narikkaa ja
ennen sitd ulko-ovea jdttdd ne kaikki tittelit pois. Se on se laulaminen ja se musiikin
tdarkeys minun mielestd yhdistdd niitd ihmisid. Ne jotenkin nauttii siitd, ettd ne
pddsee laulamaan tai sitten ne tavallaan tarvitsee sen, ettd tdytyy pddstd laulamaan
pddstikseen jonkun asian, joko surun yli tai sitten korostaakseen sitd ilon

hetked.” W08S48

”Oli se sitten ministeri tai duunari, niin jokainen laulaa ddnellddn.” W12H56

sddntdjen noudattaminen,
reiluus,

turvallisuus,
vapaudentunne,
rehellisyys,
oikeudenmukaisuus,
lahjomattomuus,

aitous
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Taulukko 5. Merkitysyksikko *merkityksellisyys’, aineistoanalyysi

MERKITYSYKSIKKO: Merkityksellisyys

Aineistoesimerkki

Sisidllonkuvaus

”Katri-Helenalla on biisi "Adnesi kuulen’, niin sehdn on niin kun sodan vastainen
laulu ja md olin itse sen harjoitellut ja se oli ensimmdiisid lauluja, mitd md esitin.
Justiin helmikuussa alkoi Ukrainan sota ja vai oliko se nyt ollut jo kdynnissd
Jjonkun aikaa, niin tieddtko sd, sitten kun md olin laulanut sen, niin sielld oli
ainakin 10 ukrainalaista ja ne hyppds mun kaulaan. Sitten yksi mies sanoi, ettd hdn
on just hakenut ihmisid koko linja-autolastillisen sieltd Ukrainasta pois. Tdtd
muistelen ja ajattelen paljon sitd, niin se oli semmoinen erityinen kokemus, veti

vdhdn hiljaiseksi. Itkettdd vieldkin.” W01S68

“"Maailma tarvitsee avarakatseisuutta, avoimuutta ja sitd, ettd me puhutaan
tunteista. Karaokessa tietylld tavalla me ollaan hetken aikaa auki ja sitihdn ihmiset
rakastaa, sitd tunnetta, ettd voi olla vihdn auki, kun sd oot normaalisti kiinni. Pieni
valonpilkahdus, niin md nden, ettd karaoke on vihdn sitd. Ettd sd saat olla sielld
baarissa edes sen muutaman minuutin silleen, ettd sd oot auki
haavoittuvaisimmillaan siind. Sd laulat siind ihmisille. Nostat itsesi siitd pelosta ja
Jjdnnityksestd semmoiseen rohkeuteen ja aukiolemiseen. Ja onhan se hienoa, ettd
ihmiset voisivat sen 3 minuuttia olla, tai montako biisid nyt sitten laulaa illan
aikana. Mutta md oon huomannut senkin, ettd mitd enemmdn md oon kappaleita
laulanut, niin sitd hauskempi ilta mulla on tietylld tavalla ollut. Md oon ollut

rentoutunut.” M22S33

Tulokset: Karaoke
tukee psykososiaalista
hyvinvointia — keskeista

laulajan minapystyvyyden
kokemus ja psykologisten
perustarpeiden
toteutuminen

Tutkimustehtdvdnid oli selvittdd, milld tavoin
karaoke voi tukea psykososiaalista hyvinvoin-
tia ja millaisia psykososiaalisia merkityksid
karaokelaulamiseen liitetddan  hyvinvoinnin
nakokulmasta karaokemusiikkiravintolaym-
paristossd. Téssd tutkimuksessa psykologisten
perustarpeiden (Rosso ym., 2010; Ryan & Deci,
2000, 2017) toteutuminen on keskeistd yksilon
kokemassa hyvinvoinnissa (ks. Martela & Ryan,
2019). Karaoke voidaan ndhda sekd yksilo- ettd
yhteisollisend osallisuutena karaokeyhteisdon,
mika tukee ihmisen psykososiaalista hyvinvoin-

tiarked osa eldméa,
riippuvuus,
perustarve,
vaikuttaminen,
kantaa ottaminen
yhteiskunnallisiin/ globaaleihin
asiothin,
solidaarisuus,
humanismi,
kulttuurisensitiivisyys,
avarakatseisuus,
vastuuntuntoisuus,
inhimillisyys

tia. Keskeisind psykososiaaliseen hyvinvoin-
tiin liittyvind tekijoind nimettiin kykenevyys
ja omaehtoisuus karaokelaulukokemuksessa.
Kykenevyys ja omachtoisuus tukevat miné-
pystyvyyden tunnetta sekd kokemusta yhtei-
sollisyydestd (ks. Bandura, 1997; Reeve ym.,
2008; Reiss, 2008). Karaokekulttuuria kuvattiin
tasa-arvoiseksi sekd merkitykselliseksi osak-
si eldimdid, minkd haastateltavat liittivdat osaksi
psykososiaalista hyvinvointiaan.

Seuraavat  merkitystekijit = kytkeytyvit
karaokelaulamiseen 1) itsensd ylittdminen ja
onnistumisen tunne, 2) hyvinvointi ja voimaan-
tuminen, 3) yhteisollisyys, 4) tasa-arvoisuus
ja 5) merkityksellisyys. Tulokset néyttiytyvét
kolmella tasolla karaokelaulamisessa: a) yksi-
lon kokemuksena, b) yhteison toimintana, ja
c) karaokekulttuurin ilmiond. Itsensd ylittdmi-
nen ja onnistumisen tunne sekd hyvinvointi ja
voimaantuminen ovat karaokelaulajaan itseensi
kohdistuvia tarpeita, yhteisollisyyttd tarkastel-
laan karaokeyhteison toiminnassa, mihin liittyy
neljis perustarve (Rosso ym., 2010) hyvéntah-
toisuus eli benevolenssi. Yhteisollisyys ilme-
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nee sekd fyysisend toiminnallisuutena ettd
empaattisena hyvéntahtoisuutena. Karaokekult-
tuuria leimaa tasa-arvoisuus. Kokonaisuutena
ndmé tulokset, kolme eri tasoa (a, b, c) liitty-
vit karaokelaulajan psykososiaaliseen hyvin-
vointiin ja mindpystyvyyden kokemukseen
seka siihen, miten karaokelaulaminen kuvataan
merkityksellisenéd osana elamia (Kuvio 1).

Seuraavassa vastataan tutkimuskysymykseen
ja avataan tulokset — karaokelaulajan psykoso-
siaaliseen hyvinvointiin ja mindpystyvyyden
kokemukseen liittyvat merkitystekijét.

1. Itsensd ylittiminen ja onnistumisen
tunne edustavat psykologisista perustar-
peista kompetenssia eli kykenevyytti (Kuvio
1). Laulaja voi ylittdd itsensd lauluteknisesti
tai psyykkisesti hallitsemalla esiintymisjénni-
tystd. Jokainen haastateltava kertoo tuntevan-
sa mielihyvdd laulaessaan omalle dédnelleen ja
taitotasolleen sopivia lauluja. Laulaja voi olla
tavoitteellinen ja haluaa kehittdd laulutaitoaan
esimerkiksi harjoittelemalla teknisesti haasta-
vaa laulua, mika edellyttda taitotason ylittdmis-
td. Usea laulaja (n = 8) kuvaa olevansa toisinaan
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osaamisensa ddrirajoilla. Myds kokeneet laula-
jat kertovat jannittdvansd esiintymistd. Lihes
jokainen haastateltavista kuvaa olevansa toisi-
naan epamukavuusalueella, jossa laulusuori-
tusta ja jannitystd helpottaa, kun on keskityttdva
laulamiseen ja sanojen seuraamiseen nayttoruu-
dulta. Osa laulajista (n = 4) kertoo kokevansa
useat ndytot esiintymisjénnitystd vihentdvéna,
koska muiden asiakkaiden eli yleisén huomio
tuolloin jakautuu — kaikkien huomio ei kohdistu
yhtd aikaa yksinomaan esiintyjdin. Useat ndytot
vaikuttavat fyysisesti esiintymiseen, koska tuol-
loin karaokelaulaja voi vapaasti liikkua esityk-
sensd aikana, minkd yli puolet haastateltavista
koki kehollista ilmaisua vapauttavana tekijana.

Myos pelko epdonnistumisesta voi olla
mielessd, kuten erds laulaja (W17S50) kuvaa:
Mokaaminen, miksi se tuntuu? Onko se se,
ettd siind avaa sielunsa sen lauluddnen lisdksi
tuomitsemiselle. Myds valittu biisi ja sen sisil-
to viestittdd muille, ettd tAimmoistd méi haluan
laulaa.

Esityksen jidlkeen on voimaantunut olo ja
laulaja tuntee itsensd rohkeaksi. Jokainen haas-

kompetenssi
eli kykenevyys

itsensa ylittaminen

\ onnistumisen tunne /

KARAOKE -
laulaja

bene-
volenssi
eli hyvan-
tahtoisuus

hyvinvointi
voimaantuminen

autonomia eli
omaehtoisuus

Kuvio 1. Karaokelaulajan psykososiaaliseen hyvinvointiin ja mindpystyvyyden kokemukseen liittyvat
merkitystekijat henkildkohtaisella, yhteisdlliselld ja kulttuurisella tasolla
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tateltava laulaja kertoo tuntevansa hyvéd miel-
td ja onnistumista omien esiintymistaitojensa
kehittymisestd, teknisen osaamisen karttumi-
sesta ja esiintymisjénnityksen ylittdmisestd ja
hallinnasta. Onnistumisen kokemusten voidaan
nidhda tukevan laulajan tunnetta minipystyvyy-
destd. Karaokelaulajat tuntevat tyytyvéisyyt-
td siitd, ettd he ylittdvat itsensd kohdatessaan
karaokessa oman epdvarmuutensa ja pelkonsa
laulaa julkisesti. Laulajat kuvaavat esiinty-
miskokemustaan, jossa jannityksen hallinta on
keskeistd seuraavalla tavalla:

Jotenkin mitd vanhemmaksi mi tuun,
tunnistan, ettd sitd enemmain itsevarmempi
musta tulee, ja jotenkin niin kuin se, etté
uskaltaa olla sielld lavalla oma itsensa,
sellainen kun on, ilmaista niitd tunteita ja
vetdd ihan tdysilld. (W15HS39)

Laulajana pitdd olla kylldi semmoista
resilienssid ja sietokykyéd sille arvioin-
nin kohteena olemiselle. Ripaus hulluut-
ta tdytyy olla. S& heittdydyt, ettd sd et
anna sille pelolle valtaa. Jos sd annat sille
valtaa, niin sitten tavallaan sd vdhdn oot
sen pelkosi vanki mun mielestd. (W19S57)

Totta kai se jdnnitys buustaa hormonaali-
sesti adrenaliinia, jonka jdlkeen sitten tulee
semmoinen ’Jes méi onnistuin’ ja samalla
se endorfiinin, serotoniinin ja dopamiinin
ryOppy siind, niin se tuntuu tosi kival-
ta. (W14S58)

Ma vihén kuitenkin jénnitén sitd, enkd méa
niin hirvedsti nauti siitd esiintymisesta.
Ma en oikein hirveésti tykkdd edes menné
sithen. Koskaan ei voi laulaa tdydellises-
ti, mutta laulaa voi aina pikkuisen parem-
min, niin se koukuttaa aina laulamaan.
(M20S42)

Se myoskin kehittdd ja yllapitid itseluotta-
musta ja itsevarmuutta, kun altistaa itsen-
sd semmoiseen tilanteeseen. Vaikka se ei
tunnu vilttdmattd luontevalta laulaa ensim-
mdistd kertaa, niin se, ettd pystyt ja saat
sen jollain tavalla kakistettua pihalle. Ja
yleisd ei ole kriittinen. Sielld on helpompi
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ja kynnys matalampi ldhted epdmukavuus-
alueelle. (M21S45)

Onnistumisen tunnetta voivat laimentaa
esimerkiksi tekniset haasteet, yleison vilinpi-
tdméattdmyys tai héiritsevid, ennalta-arvaamaton
kaytos. Haastateltavista noin neljdsosa (n = 5)
mainitsi aikaisemmista negatiivisista laulukoke-
muksista, jotka olivat jdéneet vahvana mieleen
jo lapsuudesta, esimerkiksi kun henkil6d oli
kielletty laulamasta, arvosteltu tai vertailtu
laulutaitoa toisen henkilon laulutaitoon. Yli
kolmekymmentd vuotta karaokea harrastanut
haastateltava kertoo:

Siitd  kouluaikaisesta  tyrmayksesta...
Keskikoulussa oli meilld sellainen anka-
ra musiikinopettaja ja mind kuuluin
niihin, jotka aika hyvin tyrméttiin koulus-
sa laulutunneilla, kun piti sielld luokan
edessd mennd laulamaan ja se muisto oli
ensimmaéisend mielessd. Seuraavaan julki-
seen esiintymiseen laulamisessa meni
30 vuotta, kun uskaltauduin sitten kerran
karaoke-estradille, niin siitd se sitten lahti.
(M09S68)

2. Karaoke tukee hyvinvointia ja
voimaantumista, miki ilmenee autonomia-
na eli omaehtoisuutena ja hallinnantunteena
(Kuvio 1). Karaokekulttuurin mukaan lauluja
ei tarvitse valita miellyttddkseen muita, laula-
ja valitsee laulunsa omaechtoisesti. Laulaja voi
kokea esityksen ajan hallitsevansa tilaa, jolloin
hidn voi saada voimakkaita mielihyvénsivyisia
kokemuksia. Siten karaokessa ilmenevéd omaeh-
toisuus on osa laulajan mindpystyvyyden koke-
musta.

Erdilla karaokelaulajalla oli takanaan
kymmenien vuosien kokemus ammattimuusik-
kona yleison viihdyttdmisestd, jolloin esitetyt
laulut olivat valikoituneet yleison ennakko-odo-
tusten mukaisesti. Karaokelaulajana hén tunsi
mielihyvéé siitd, ettd hidn voi vapaasti valita
lauluja arvottamatta, sopiiko laulu tilanteeseen
tai hyvéksyvitké muut ldsnéolijat sen.

Karaokelaulamista kuvataan mielen tasa-
painoittajana sekd oman hyvinvoinnin ja
voimaantumisen ylldpitdjand ja edistdja-
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nd: ”Tieddtsd, ettd tdd laulaminen on mulle
terapiaa.” (W10S45).

”Mun mielestd laulu on voimauttavaa ja
tulee semmoinen hyvinolontunne. Vihan
sama kuin tanssista, ettd se on sosiaalista.”
(W02S59).

”Laulaessa tulee hyva fiilis, se on erilaista
kuin puhuminen. Puhallan laulun ulos ja
mulle tulee parempi olo.” (M20S42).

Erids laulaja (W17S50) kuvaa puhdistuvansa
ja saavansa tunteen kevyemmaistd olosta laula-
malla:”Mé pysyn kasassa siitd omasta raskaasta
elamistd ja sen kaikista vaatimuksista ja nega-
titvisuudesta, kun mé saan laulaa ja mé saan
laulaa paljon.”

Laulun avulla viestitddn tunteista, laulami-
nen virkistdd ja antaa henkisid voimavaroja.
Laulujen tarinat voivat olla yhteydessi laulajan
eldmintilanteeseen, mielialaan ja tunnetilaan,
jota laulun sanoitus, melodia tai rytmi ilmen-
tavit: “Laulamisella si sdddédt omaa mielialaa”
(W08S48). ”Silla on mulle iso merkitys, ettd
ne sanat on miellyttdvid, semmoisia, etti tulee
hyvd mieli mitd laulaa.” (M20S42). “Laulu
liittyy mun eldmaéntilanteeseen tai jotenkin ne
lyriikat koskettaa. M4 jotenkin saan niisti itsel-
leni jotain vahvistusta tai jotain sellaista fiilist4,
ettd kylla tda tdstd. Jotenkin mid menen siihen
tarinaan, vaikka syddnhaava tai joku sydénsuru,
niin ma kisittelen sitd tunnetta sen lyriikan, sen
melodian ja sen laulamisen kautta.” (W19S57)

3. Timén tutkimuksen mukaan psykolo-
ginen perustarve yhteisollisyys karaokessa
tukee psykososiaalista hyvinvointia (Kuvio 1)
(ks. Ryan & Deci, 2000, 2017). Yhteisollisessd
karaokekulttuurissa tunnetaan hyvintahtoisuut-
ta, kannustamista ja myotidelamistd laulajia ja
heididn esityksiddn kohtaan. Rosso ym. (2010)
nimedvit hyvéntahtoisuuden yhdeksi psykolo-
gisista perustarpeista. Kuviossa 1 ndmai kaksi
yhteisollisyydestd kertovaa merkitystekijda
ovat kuvattuina vaakatasossa. Yhteisollisyys
ilmenee fyysisend toiminnallisuutena, kuten
tarkkaavaisuuden kohdistamisena esitykseen,
taputtamisena, mukana laulamisena, tanssimi-
sena tai liikehdintdnd. Yhteisollisyyteen liit-
tyvd hyvéntahtoisuus ilmenee empatiana ja
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elaytymiskykynd laulajaa kohtaan. Kuulijaan
voi lauluesityksessd vaikuttaa laulajan ddnen ja
laulutaidon liséksi laulajan tulkinta tai laulun
sanoma:

”On epékohteliasta, jos ollaan huomioi-
matta laulajaa. Pitdd kannustaa ja rohkais-
ta, koska suomalaiset on ldhtokohtaises-
ti kuitenkin aika ujoja ja se voi olla tosi
iso kynnys jollekin mennd ensimmaéisté
kertaa.” (M21S45)

Yhteisollinen kokemus syntyy, kun yleiso
seuraa esityksen edetessd laulunsanoja useilta
ndytoiltd. Hyvéntahtoisuus ja empatia ndyttiy-
tyy esimerkiksi siten, ettd laulajia kannustetaan:

”Kylldhén sen kuulee tai nikee, kun ihmi-
nen jannittdd, mutta jokainen laulaa dénel-
ladn ja jokaiselle laulajalle pitdd taputtaa,
se on periaate. Monestihan se on niinki,
ettd jos sulla menee epdvarmemmasti, niin
monesti ne saavat vield kovemmat aplodit
kuin se hyvé laulaja, koska se tavallaan on
se tukimuoto sille.” (M09S68)

Osalla laulajista (n = 7) on tarve saada
huomiota, he korostavat esiintyviansa yleisolle
ja tavoitteena voi olla kontaktin saaminen ylei-
s00n ja innostaminen mukaan esimerkiksi taput-
tamaan rytmid, yhteislaulamaan tai tanssimaan:

”Meilld on jokaisella halu vdhén esiintyé,
se vaan tulee. Se on meille synnynndisend
se, ettd kaikilla on tietty halu vahén néyttaa
itsestddn. Ne, kenelld siti ei ole, niin ne on
valitettavan surullisia ihmisid muutenkin.”
(MO6HS56).

Tuolloin karaoken yhteisollisyys korostuu,
suosionosoitukset ja yleison kiinnostunut esityk-
sen seuraaminen motivoi laulajaa, toisaalta ylei-
sOn passiivisuus voi latistaa laulajan kokemus-
ta. Asiakkaat ja heidén kédytoksensd muodostaa
vallitsevan ilmapiirin, mikd on useimmiten
positiivinen, rento ja hyvéantuulinen. Ilmapii-
rid voi kuvata emotionaalisesti sallivaksi, silld
lauluesitykset liikuttavat ja on hyviksyttya olla
avoimen surumielinen sekd laulaa ja eldytya
melankolisiin lauluihin.
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4. Karaokekulttuuriin liitetdin vahvas-
ti tasa-arvoisuus (Kuvio 1), mikd ilmenee
suvaitsevaisuutena ja laulajien ja lauluesitys-
ten kunnioittamisena, kuten laulaja (W10S45)
kuvaa: ”Eikéd kannata sillei hirvedsti stressail-
la siitd, ettd onko hyvé laulaja vai onko huono
laulaja. Lintukin laulaa ddnellddn.” Karaoke-
laulajien taidot, tulkinnat ja esitettdvat musiik-
kigenret ovat hyvin heterogeenisid — laulajan
esitys on ainutkertainen ja uniikki, se ei ole
toistettavissa ithan samanlaisena koskaan, ”’se on
se tietty epatdydellisyys” (M05S55). Jokaisella
laulajalla on omanlainen &ddni, tapa esiintya,
tulkita ja varioida laulua seki ilmaista itsedén:
”Ma tykkddn tulkita, kun mé oon tosi tunteelli-
nen ithminen.” (M22S33). Laulutaito katsotaan
luonnonlahjakkuudeksi ja taidoksi, mitd voi
pitkdjénteiselld harjoittelulla kehittdd, mutta
jota ei voi rahalla ostaa itselleen. Niin ollen
laulajan yhteiskunnallisella asemalla tai varal-
lisuudella ei ole merkitystd siind, miten yleiso
kokee karaokelauluesityksen.

Karaokeyhteisolld on ominaista suhtautua
avoimesti ja ennakkoluulottomasti, “aukikor-
vaisesti” esityksiin. Moninaisuus ja laulajien
heterogeenisyys edellyttda sallivaa ilmapiirid ja
laulajalle on tidrkedd tuntea olevansa tasa-arvoi-
nen muiden kanssa:

”En halua olla joku paras, vaan mé oon
mi ja mi en esitd yhtddn mitddn muuta,
niin kylld se sitten tuo hyvén fiiliksen.”
(W04S40).

Karaokekulttuuria kuvataan aidoksi, mutkat-
tomaksi, lahjomattomaksi ja — tasa-arvoiseksi:

”Karaoke yhdistéda ja sitoo yhteen erityyp-
pisid ihmisid ja esiintymisaspekti koros-
tuu, ikddn kuin musiikkindytelma. Thmi-
silld on ldhtokohtaisesti jonkinlainen tarve
olla esilld tai esiintyd ja tunnet yhteyden
muiden kanssa.” (M18S36).

”Sen laulun ilon md 16yddn vasta sitten
toisten kanssa. Tulee vieraaseen ihmi-
seen semmoinen yhteys, ettd hei, tdssd me
melkein yhdessd lauletaan, vaikka laule-
taankin omia biisejd. Me ruokitaan toisiam-
me musiikin iloon ja nautintoon, saadaan
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iloa ja energiaa toisistamme. T4 on kivaa,
mitd me tehddin tidssd ja me tehddédn tita
yhdessi. Se on niin arvokasta.” (W17S50)

Tasa-arvoisuutta ilmentdd myos vapauden-
tunne, mikd néyttiytyy esimerkiksi valinnanva-
pautena ja siind, missd méaérin osallistuu yhtei-
sOn toimintaan. Laulaja voi toimia aktiivisesti
tai olla passiivinen osa sosiaalista yhteisod itse
valitsemallaan tavalla ja panostuksella. Tata
kuvaa esimerkiksi laulajan kertomus vapautta-
vasta ja voimaannuttavasta kokemuksesta, jossa
hidn tunsi itsensd hyviksytyksi ja arvostetuk-
si ilman ulkondkopaineita. Turvallisuuden- ja
vapaudentunteeseen vaikuttaa ndyttdruudussa
ndkyva laulun tekstitys, jolloin sanoja ei tarvit-
se muistaa, vaan laulaja voi keskittyd laulun
tulkintaan ja ilmaisuun. Jokainen haastatelta-
va karaokelaulaja ja -juontaja korostaa hyvia,
kohteliasta kayttdytymistd ja itsehillintda,
ettei esimerkiksi ilmeilldén nédytd arvioivansa
lauluesitystd negatiivisesti. Karaoke mielletddn
“kansan syvien rivien kulttuuriksi”’(M05S55),
jossa aitous on arvostettua.

5. Karaokeharrastus koetaan merkityksel-
lisend eldmin sisiltotekijand (Kuvio 1): ”On
se ihanaa, ettd on riippuvainen jostain ndinkin
terveellisestd.” (W17S50). Laulaminen antaa
merkityksellisid kokemuksia ja elamyksid seka
itselle ettd yhteisolle, kuten karaokejuontaja ja
laulaja kuvaa:

”Mulla ei ole tavallaan ollut ketdédn, kelle
mé oon padssyt kertomaan sen, mille musta
tuntuu. M4 kanavoin sen suoraan lauluun,
ettd ma laulun tavoin sitten ilmaisin itsedni
ja niitd tunnetiloja, missd méa olin. Ja sen
takia t44 merkitsee mulle niin paljon ja méa
haluan tavallaan suoda kaikille ihmisille
sen, koska mulle se on ollut se punainen
lanka, milld mé& oon jaksanut kannatella
itsedni kaikkien vaikeiden eldméntilan-
teiden ldpi. Oikeasti se pieni hetki siind
lavalla voi olla sille ihmiselle sen se ainut
hetki, milld se jaksaa seuraavaan péivadan.”
(WO07HS46)

Vahvan kilpailuvietin omaava lahjakas laula-
jakertoo tietoisesti kieltdytyvinsd karaokelaulu-
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kilpailupyynndgisti ja suojelevansa itseddn, jotta
karaokelaulaminen sdilyttéisi hdnen eldmésséddn
erityisen asemansa tyon vastapainona — paikka-
na, johon kiire ja kilpailu ei ulotu. Néin toimies-
saan haastateltava ilmaisee karaoken olevan
merkityksellinen osa elaméid. Karaokejuontaja
kuvaa karaoken merkityksellisyyttd seuraavalla
tavalla:

Jos mi saan ihmiset houkuteltua siihen,
ettd ne kokeilee jotain uutta kappaletta,
niin se saattaa avata niiden omassa elamaés-
sd sellaisen ihan pienen ikkunan, etti saat-
taa olla jotain muutakin, kun ne uskaltaa
yrittdd jotain uutta. Md nden sen tavallaan
mahdollisuutena pééstd eteenpdin, vaik-
ka se on pikkujuttu, ettd sid laulat jonkun
uuden biisin ja kokeilet, mut se antaa
sulle tavallaan rohkeutta kokeilla joskus
uusia asioita, tehdéd jonkun asian eri lailla.
(WO07HS46)

Merkityksellisyys  néyttdytyy  vahvas-
ti kaikilla kolmella tasolla ja edelld kuvatut
psykologiset perustarpeet toteutuvat a) yksi-
16n kokemuksena, b) yhteison toimintana, ja c)
karaokekulttuurin ilmiénd (Kuvio 1). Itsensd
ylittiminen ja onnistumisen tunne sekd hyvin-
vointi ja voimaantuminen ovat karaokelaulajaan
itseensd kohdistuvia tarpeita, karaokeyhteison
toimintaa voi luonnehtia yhteisdlliseksi, mihin
liittyy neljds perustarve (Rosso ym., 2010)
hyvéntahtoisuus. Karaokekulttuuria leimaa
tasa-arvoisuus. Kokonaisuutena namai tulokset,
kolme eri tasoa (a, b, ¢) liittyvat karaokelaula-
jan mindpystyvyyden kokemukseen ja siihen,
miten he kuvaavat karaokelaulamista merkityk-
sellisend osana eldméadnsa.

Lahes jokainen haastateltava kertoi olevan-
sa tavoitteellinen laulaja, jossa kehittymis-
haasteina mainittiin eri tyylilajien hallinta,
ddnialan laajentaminen sekd esiintymistaidon
harjaannuttaminen. Lisdksi yli kolmannes (n
= 8) haastateltavista kertoi, ettd alkoholi voi
hiiritd hallinnantunnetta laulamisessa ja tuoda
epdvarmuutta esitykseen. Siten silld nihtiin
olevan mindpystyvyyden kokemukseen heiken-
tava vaikutus:”Mé tykkéédn vililld laulaa sieltd
korkealta ja se on teknisesti aika vaativaa. Jos
ei ole kovin hyvillé hapella, niin siti ei kannata
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laulaa, koska se vaatii sen, ettd se d44ni tulee aika
niin kun hallitusti.” (W14S58)

Noin puolet (n = 10) haastateltavista mainit-
si humalahakuisuuden véhentyneen ravintola-
kulttuurissa, mikd nidkyy myos alkoholittomi-
en juomien suosiona. Haastateltava (M05S55)
kuvaa alkoholikulttuurin muutosta karaokemu-
siikkiravintoloissa seuraavasti: “Onhan maail-
ma muuttunut paljon vuosikymmenten saatossa
ja humalahakuisuus ylipdétiain on vihentynyt ja
varsinkin nuorten alkoholinkdyttd on vdhenty-
nyt merkittdvisti. Tunnen monta ihmisté, jotka
nyt tulee sinne ihan vaan juomaan vetté ja laula-
maan karaokea. Siind heijastelee varmaankin
kaiken kaikkiaan néd yhteiskunnan muutokset
suhtautumisessa piihteisiin.”

Haastateltava (W14S58) pohtii karaoken
suosiota Suomessa:

”My0s varautuneet ja estyneet ihmi-
set saa siind mahdollisuuden ilmaista
itseddn. Ollaan me kuitenkin suoma-

lais-ugrilaista perimdi ja laulu on ihan
vanhaa kansanperinnettd ja jos nyt vaikka
Kalevalaa ajattelee, niin sehdn on laulettu
eepos. Kalevalassa laulaen viestittiin eli
laulu on ollut ennen puheen kehitysté, niin
ettd jossakin epigenetiikassa se laulu voisi
olla suomalaisessa perimidssd, kollektiivi-
sessa muistissa ja DNA:ssa.”

”Olisihan se siistid, jos eldmé olis jatku-
vasti tommoista, ettd si oot tosi auki niin-
kuin karaokessa.” (M22S33)

Pohdinta

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittda,
milld tavoin karaoke voi tukea psykososiaalista
hyvinvointia  karaokemusiikkiravintolaympé-
ristossd. Tulosten mukaan karaokelaulaminen
on merkityksellinen ilmaisumuoto ja karaoke
voidaan ndhdd sekéd yksilon ettd yhteisollisend
osallisuutena, mikd tukee ihmisen psykososi-
aalista hyvinvointia. Tdimén tutkimuksen tulos-
ten perusteella psykologisten perustarpeiden
(Rosso ym., 2010; Ryan & Deci, 2000, 2017)
toteutuminen on keskeistd yksilon kokemassa

102



psykososiaalisessa hyvinvoinnissa (ks. Martela
& Ryan, 2019) ja ne ovat osana karaokelaulajan
mindpystyvyyden kokemusta (ks. Ryan & Deci,
2000, 2017; Reeve ym., 2008).

Karaokelaulajan  psykologisen perustar-
peen kykenevyyden voidaan nihdi toteutuvan
hinen ylittdessdén itsensd esimerkiksi teknisesti
haasteellisessa laulussa tai hallitessaan esiinty-
misjannitystd. Omachtoisuus tukee hyvinvoin-
tia ja voimaannuttaa, silld laulaja voi viestid
laulun tarinalla henkilokohtaisia kokemuksia
tai tunnetilaansa. Karaoken yhteisdllinen luon-
ne nostaa esille empaattista hyvéntahtoisuutta,
myo&tiaeldmisen taitoja ja tasa-arvoista suhtau-
tumista laulajiin. Tutkimustulokset ovat saman-
suuntaisia esimerkiksi Drew’n (2005) ja Ruis-
miden ja kollegoiden (2013) tulosten kanssa.
Etnografisen kenttdtyon ja havainnoinnin perus-
teella voidaan todeta, ettd karaokessa ilmene-
va yhteisollisyys ja sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen luonne nojaa epdmuodollisiin satunnaisiin
kohtaamisiin, osittain ennakoimattomiksi ja
spontaaneiksi teoiksi sekd toisten huomioinnik-
si vaihtelevassa tunneilmastossa (ks. Eskola &
Suoranta, 1996). Tdhan keskeisesti vaikuttaa
ylldtyksellisyys ja ennakoimattomat karaoke-
lauluesitykset sekd niihin liittyvét vaihtelevat
tunnetilat — laulu on laulajan subjektiivinen ja
muista riippumaton valinta, miké tukee omaeh-
toisuuden toteutumista. Kokemus yhteisollisyy-
destd on yksilollinen ja on myds mahdollista,
ettd yksilon kokema yhteisollisyyden tunne voi
sdroilld. Esimerkiksi erilaisten persoonallisuuk-
sien vélinen sosiaalinen yhteys tai kédyttdytymi-
nen voi mahdollisesti tuoda jannitteité.

Tutkimuksen metodologinen reflektio
seka eettisyys

Valittu etnografinen ldhestymistapa, havainnoin-
timateriaalit ja haastattelut aineistonkeruume-
netelménd edustavat laadullista tutkimustapaa.
Tutkimus toteutettiin kolmessa kaupungissa ja
kuudessa eri karaokemusiikkiravintolassa, jossa
tutkija hahmotti tutkimustehtdvdd olemalla
tutkittavissa yhteisoissé sisdllé ja tarkastelemal-
la karaokea tutkittavien nakokulmasta (Atkin-
son ym., 2001).
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Haastateltavat asuvat yhdeksélld eri paik-
kakunnalla. T&lla pyrittiin saamaan mahdolli-
simman monipuolinen tutkimusaineisto, joka
edustaisi monipuolisesti karaokemusiikkira-
vintoloiden kontekstia Suomessa (ks. Ruisma-
ki ym., 2013). Haastattelemalla eri ikdisid ja
kokemuksen omaavia karaokelaulajia ja -juon-
tajia sekd valtavdestostd ettd vahemmistokult-
tuureista pyrittiin saamaan laaja kuva laulajista
ja heidén karaokelle antamistaan merkityksisti
hyvinvoinnin ndkokulmasta. Tutkimuksessa
noudatettiin tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK, 2023) ohjeistusta eettisesti kestdvista
etnografisesta tutkimuksesta, jossa oli keskeis-
td yksityisyyden suoja, silld tutkimusaineiston
kerddminen ja analysointi olisi voinut paljastaa
tutkittavien yksityiseldmédn liittyvid asioita.
Tamaé edellytti huolellista havainnoitavien tilan-
teiden ja henkildiden anonymisointia ja tieto-
jen suojaamista (Murphy & Dingwall, 2001).
Karaokemusiikkiravintoloissa anniskellaan
sekd alkoholittomia ettd alkoholillisia tuottei-
ta, ja tistd syystd haastattelutilanteet jérjestet-
tiin aina jalkikédteen, myohempénd ajankohtana
muualla kuin karaokemusiikkiravintolaympa-
ristossd. Asetettuun tutkimustehtdvdin saatiin
vastaus valituilla metodologisilla ratkaisuilla ja
riittdvén laajalla laadullisella tutkimusaineistol-
la. Samoin pitkékestoinen havainnointijakso (10
kk, 2-3 kertaa viikossa) auttoi muodostamaan
mahdollisimman autenttisen kuvan ja laaja-alai-
sen ymmarryksen tutkimuskontekstista.

Etnografinen tutkimus on subjektiivista, silld
tutkimustilanteessa havainnoidessaan tutkija
on seki tutkija ettd siviilihenkild ja ndkee asiat
omalla tavallaan (Eskola & Suoranta, 1996).
Tutkija tiedosti, ettd sitoutumalla emotionaali-
sesti tutkittavaan tilanteeseen ja kontekstiin voi
heikentéd tutkimuksen objektiivisuutta (Hirsjér-
vi & Hurme, 2009). Tutkija oli pitkdaikaisesti
vuorovaikutuksessa osassa karaokeyhteisdjé ja
suhde osaan tutkittavista muodostui tuttavalli-
seksi. Tutkija kuului itsekin yhteis6on ja kertoi
avoimesti positiostaan ja tutkimustehtdvéstddn,
milld voi olla vaikutusta tutkittavien kayttiy-
tymiseen (Eskola & Suoranta, 1996). Se, ettad
tutkija oli sisélld karaokekulttuurissa, osaltaan
saattoi vaikuttaa haastateltavien avoimuuteen
sekd vastausten aitouteen ja rehellisyyteen
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(Murphy & Dingwall, 2001). Téssé tutkimuk-
sessa pitkdkestoinen etnografinen kenttityd
syvensi ymmarrystd ilmiostd, karaoken psyko-
sosiaalisista ~ merkityksistd  hyvinvointiin,
vahvisti tutkijan tutkimusaineiston syvéllistd
tuntemusta ja auttoi sekd teemallisten haastat-
teluiden etenemisessé ettd aineistonanalyysissa.
Omakohtaisuus lisdsi ymmaérrystd erityisesti
tutkittavien kokemusten kuvausten tulkitsemi-
seen ja siten vahvisti analyysin luotettavuutta
tulkita haastatteluilla saatua tiectoa (Atkinson
ym., 2001).

Tutkimusasetelma oli my0s kulttuurises-
ti sensitiivinen ja tutkija pyrki huomioimaan,
noudattamaan ja kunnioittamaan karaokekult-
tuuriin kuuluvia tapoja (Eskola & Suoranta,
1996). Lisdksi tutkijana tuli harkita, ettei altista
tutkimukseen osallistuneita esimerkiksi syrjin-
nille ja tulokset tulee julkaista vastuullisesti
ja kunnioittaen (Murphy & Dingwall, 2001).
Tutkimustyotd ovat ohjanneet hyvét tieteelli-
set kdytannot (TENK, 2023), joiden mukaisesti
tulokset on raportoitu avoimesti, oikeudenmu-
kaisesti ja puolueettomasti tutkimuskohdetta
arvostaen ja vilttden aiheuttamasta vahinkoa
tutkimuskohteelle. Tutkimuksen luotettavuut-
ta vahvistettiin esittelemélld tulokset kahdelle
karaokelaulajalle ja kahdelle karaokejuonta-
jalle. Néin varmistettiin, ettd he olivat tulleet
oikealla tavalla kuulluiksi ja ymmérretyiksi.
Tutkimustulokset on raportoitu siten, etta tutkit-
tavien anonymiteetti sdilyy.

Havainnointi on subjektiivista, inhimil-
listd toimintaa ja tutkimustulokset voisivat
olla erilaiset, jos tutkija olisi ollut joku toinen
henkil6 (Eskola & Suoranta, 1996). Haastattelut
ovat péitutkimusaineistona, jota etnografinen
havainnointiaineisto tukee (Eskola & Suoranta,
1996). Laajan tutkimusaineiston on analysoinut
yksi tutkija, joten saadut tutkimustulokset voisi-
vat ndyttdytyé eri tavalla, jos aineistoa olisi ollut
tarkastelemassa useampi tutkija eri tieteena-
loilta (Schreier, 2014). Tdssd monipaikkaises-
sa tutkimuksessa ei tullut esille kulttuurisia tai
maantieteellisid ominaispiirteitd tai merkitykse-
nantoja, se olisi edellyttdnyt pidempda havain-
nointijaksoa my0s Itd- ja Pohjois-Suomessa
sijaitsevissa karaokemusiikkiravintoloissa.
Kulttuurista eriarvoisuutta ei ollut havaittavis-
sa, vaan haastateltavat korostivat yhteiskunta-

Psykologia 1/2026

luokasta tai sosiaalisesta asemasta riippumaton-
ta laulajien vélistd tasa-arvoisuutta (vrt. esim.
Fornis, 2001; Mitsui & Hosokawa, 2001; Peters
ym., 2017). Tutkimuksen mukaan alkoholilla oli
negatiivinen vaikutus mindpystyvyyden koke-
mukseen siten, ettd se haastoi laulajan hallin-
nantunnetta. Myos Ruisméen ja kumppaneiden
(2013) tutkimuksen mukaan karaoke on muutta-
nut suomalaista ravintolakulttuuria ja alkoholi
ei ole keskeisessé roolissa karaokelaulamisessa.
Yhtend mahdollisena syyni tdhin voi olla ravin-
toloissa laulamisen muuttuminen yhteislaulusta
yksinlaulamiseksi ja yksildesityksiksi (Ruisma-
ki ym., 2013).

Kaytannon johtopaatokset ja
suositukset

Tyo6elama voi olla vaativaa, suorituskeskeistd
ja stressaavaa, ja joka viides tydikdinen kokee
psyykkistd kuormittavuutta; suomalaisista yha
useampi jad tyokyvyttomyyseldkkeelle mielen-
terveydellisistd syistd ja erityisen huolestutta-
vaa on eldkdityminen edelld mainitusta syysta
nuorten aikuisten keskuudessa (Rikala, 2020;
SAMK, 2025). Viestdon keski-idn nousu ja
ikddntyneiden ihmisten maééréllinen kasvu
on johtanut psykososiaalisten ja psyykkisten
ongelmien lisdédntymiseen yhtd lailla ikdihmis-
ten keskuudessa (Bushra ym., 2021; Chang ym.,
2022). Siksi onkin entistd tirkedmpééd kiinnit-
tdd huomiota mielenterveyden monipuoliseen
vahvistamiseen. Karaoken avulla voidaan ty0s-
tdd esimerkiksi emotionaalisiin, kognitiivisiin
ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvissd
haasteissa (esim. Ala-Ruona, 2007; Koistinen,
2025; Saarikallio, 2009; Ukkola-Vuoti, 2019).
Ihminen voi reagoida musiikkiin, ymmairtaa ja
prosessoida sitd ilman tietoa musiikin sddnndista
ja rakenteesta (Sutton, 1999, 266-267). Tutki-
mus osoitti, ettd karaokelaulaminen koetaan
mielen tasapainoittajana ja oman psykososiaa-
lisen hyvinvoinnin yllépitdjdnd, musiikki saa
aikaan myonteisid tunteita (ks. Lilja-Viherlam-
pi, 2019; Linnavalli ym., 2023).

Maailma on tilld hetkelld rauhaton, epiva-
kaa ja turvaton sekéd useat kokevat mielialan-
sa ahdistuneeksi (Bushra ym., 2021; Tse ym.,
2023; Veijonaho ym., 2023). Myd&s koronapan-
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demian myo6td ihmisilld on haasteita psykoso-
siaalisessa hyvinvoinnissa, esimerkiksi sosiaa-
listen tilanteiden pelot ovat lisddntyneet (Upola
ym., 2023). Tastd voisi péitelld, ettd erilaisia
yhteisollisyyteen pohjautuvia menetelmié tulisi
lisdtd. Nain ollen karaoken hyodyntdmisté voisi
soveltaa eri ikdisten ihmisten psykososiaalisen
hyvinvoinnin tukemiseen, kuten esimerkiksi
nuorten sosiaalisten taitojen harjaannuttamiseen
tai ikdihmisten toimintakyvyn ylldpitimiseen.
Kehitettdessd karaokea hyodyntdvid psykoso-
siaalista hyvinvointia tukevia menetelmii tulee
tiedostaa, ettd karaokea kohtaan voi ilmetd
myds ennakkoluuloja ja negatiivisia asenteita.

Aikaisempia tutkimuksia karaokelaulami-
sen hyvinvoinnillisesta vaikutuksesta karaoke-
musiikkiravintolaympéristossd on verrattain
vihdn ja musiikkiin littyvd tutkimus keskit-
tyy pitkélti musiikkiterapiaan ja musiikkipsy-
kologiaan (esim. Ala-Ruona, 2007; Baltazar,
2018; Saarikallio, 2007; Tervo, 2003). Yleisesti
musiikin hyvinvointivaikutuksia tarkastelevista
tutkimuksista on saatu lupaavia tuloksia, joiden
mukaan keskeisesti koehenkildiden mieliala on
parantunut laulamisen vaikutuksesta (ks. Kois-
tinen, 2025; Schladt, ym. 2017). Positiivisesta
tutkimusnéytostd huolimatta musiikki-inter-
ventioiden kliininen soveltaminen on edelleen
vihéistd (Ukkola-Vuoti, 2019). Tdmé tutkimus
tehtiin karaokemusiikkiravintolakontekstis-
sa, mutta voisi olettaa, ettd keskeiset tulokset
heijastelevat myds laajempia karaokekulttuurin
piirteitd ja olisivat yleistettdvissd tai sovelletta-
vissa muissa karaokekonteksteissa ja eri ikdisil-
14 karaokelaulajilla. Tdssd on selkedsti tarvetta
jatkotutkimukselle.

Lisdd monitieteistd tutkimusta tarvitaan
laulamisen ja karaoken psykososiaalisista
vaikutuksista yksiloiden ja yhteisdjen hyvin-
vointiin. Tulevaisuudessa voisi selvittdd laajem-
min karaoken mahdollisuuksia psykososiaalisen
hyvinvoinnin tukemiseen, kuten esimerkiksi
sosiaaliseen ahdistuneisuuteen, tunnekdyttdy-
tymiseen ja itseilmaisuun. Tdmén tutkimuksen
mukaan karaokeen liitettdvit yhteisollisyyden
kokemus, myotieldytymisen taito, hyvéntah-
toisuus ja tasa-arvoisuus voivat mahdollises-
ti vdhentdd yksindisyyttd ja syrjaytymista.
Karaokekulttuuriin kuuluva positiivinen ja salli-
va ilmapiiri seké toisten kannustaminen voivat
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harjaannuttaa empatia- ja sosiaalisia taitoja,
milld on vaikutusta yksilon eldménhallintatai-
toihin — taitoihin, joita vahvasti edellytetdén
myods tyOeldmassa.
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”You are heard and seen” — Karaoke as
part of psychosocial well-being — The
singer’s experience of self-efficacy and basic
psychological needs

The aim of'this study is to explore how karaoke can support well-being and, more specifically,
what kinds of psychosocial meanings are attached to karaoke singing from the perspective
of well-being in the context of karaoke music bars. The theoretical framework of the study
examines music and singing-utilizing psychosocial, health, and well-being approaches to
karaoke singing in light of basic psychological needs. Applying an ethnographic research
approach, the researcher observed karaoke communities for ten months on a weekly basis
in six different karaoke music bars in Southern, Eastern, and Northern Finland, actively
participating in community practices in ways characteristic of the setting. The interview data
(N = 22) were collected from karaoke singers and hosts of karaoke music bars. Supporting
the interview data are observation notes and visual data material. The qualitative data
were analyzed inductively, with some elements guided by theory. According to the study,
karaoke can support a person’s psychosocial well-being and experience of self-efficacy
on three levels: 1) personal, 2) communal, and 3) cultural. Well-being-related meanings
were explored as basic psychological needs, such as self-transcendence and the feeling
of success (competence), well-being and empowerment (autonomy), sense of community,
equality, and meaningfulness of life. The study contributes to the discussion in music
psychology and cultural studies concerning the well-being-related significance of singing
in the karaoke context. Based on the findings, it is possible to develop low-threshold,
human-centered, and equally accessible approaches to addressing psychosocial challenges.

Keywords: karaoke music bar, singing, psychosocial well-being, basic psychological needs,
self-efficacy, ethnographic research
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Kielenkayton sosiaalipsykologinen lumo

Eero Suoninen

Et voi astua kahdesti samaan virtaan. Néin esit-
ti filosofi Herakleitos 500 vuotta ennen ajan-
laskun alkua. Paitsi veden virtaamista tdma
viisaus kuvaa osuvasti myds vuorovaikutuksen
ja kielenkédyton luonnetta. Vaikka kasvokkainen
kanssakdyminen, elaménkulku ja my0s historian
kulku vaikuttaisivat muuttumattomilta, niiden
uomiin sekoittuu aina uusia sdvyji ja juonteita.
Ajan virtaa saadaan nikyviin erityisesti tarkas-
telemalla kielenkdyton muutossuuntia. Pohdin
puheenvuorossani, millainen on ihmisten osal-
lisuus virtausten muotoutumisessa ja yhteen
kietoutumisessa, ja miten titd osallisuutta voisi
tutkia sosiaalipsykologisesti. Jddtyani vastikdan
elikkeelle ammennan ndkokulmia eldménkaa-
reni eri vuosikymmeniltd sekd edesmenneen
opettajani professori Antti Eskolan ajattelus-
ta. Vaikka oma panokseni sosiaalipsykologian
traditioon liittyy péddosin konstruktionististen,
erityisesti diskurssianalyyttisten tutkimusme-
todien kehittelyyn, en keskity tdssé niiden esit-
telyyn. Sen sijaan maalailen vapaamuotoisesti
niitd ajatuskulkuja, joihin metodologinenkin
harrastukseni nojaa.

Sosiaalipsykologian lumo

Synnyin vuonna 1957, jolloin valtaosa Suomen
vdestostd asui maalla. Kotimokkini sijaitsi
keskelld metsééd, mikd oli harvinaista jopa tuon
aikakauden maaseutumaisessa yhteiskunnassa.
Lahimpddn maantiehen oli matkaa kaksi kilo-
metrid ja kyldn kaupalle kolme. Iséni, Karja-
lan evakko, oli onnistunut houkuttelemaan
mukaansa morsiamen Helsingistd ja rakenta-
maan pienen hirsimokin tulevan perheemme
kodiksi. S&hkot tai vesijohto eivét kuuluneet
mokin varustukseen, ja itse asiassa perheemme
koyhéili suuressa maidrin rahatalouden ulko-
puolella. Naistd ldhtokohdista elamédnkulkuni ja
padtyminen sosiaalipsykologiksi on ollut varsin
mutkikas taival.

Tampereen opintojeni alkutaipaleelta, 1970-
ja 80-lukujen taitteesta, muistuu mieleeni sosio-
logi Raimo Blomin luento, jossa hdn kuvaili
parhaillaan kédynnissd ollutta yhteiskunnallista
rakennemuutosta. Aihe oli ajankohtainen, koska
Suomi oli muuttumassa rytindlldi maatalo-
usvaltaisesta yhteiskunnasta nykyaikaiseksi
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palkkatyoyhteiskunnaksi. Blom luennoi péte-
vin tuntuisesti tukeutuen myos maineikkaisiin
sosiologian klassikoihin, kuten Durkheimiin,
Weberiin ja Marxiin. Jain kuitenkin miettiméén,
missd méirin sindnsid komea teoretisointi tavoit-
taa omaa kokemustani siitd perin vaihtelevasta
ja repivén riitaisestakin prosessista, joka oli
riepotellut oman perheeni maalta kaupunkiin.
Yleisen tason tarkastelusta tuntui puuttuvan
jotakin korvaamattoman tirkedd: se arkieldimén
monimutkainen ja vaikeasti ennustettava kudel-
ma, jossa aikakauden reunaehdot ja virtaukset
sekoittuvat arjen sattumuksiin ja keskindiseen
kanssakdymiseen. Luulen, ettd juuri tdsti arjen
puuttumisen oivaltamisesta kumpusi innostuk-
seni opiskella ihmisldheisen tuntuista sosiaalip-
sykologiaa.

Sosiaalipsykologian peruskurssi, jonka piti
maineikas professori Antti Eskola, kasvatti
innostustani entisestddn. Hénelle tima tieteen-
ala ei ollut faktojen tykitystd, vaan ennen
kaikkea ajattelua. Jo heti peruskurssilla hén
houkutteli meitd luennon kuuntelijoita sosiaa-
lipsykologiseen problematisointiin. Erddnlainen
maton jalkojen alta vetdmisen tekniikka havain-
nollistaa titd houkuttelua. Antti saattoi perus-
tella vakuuttavasti toisten ihmisten ldsnidolon
suoritustasoa parantavaa voimaa, mutta kun sai
meiddt kuulijat nydkyttelemddn ymmaértavai-
sesti, hin pyysikin meitd keksiméén esimerk-
kejé, joissa juuri opittu sddnndonmukaisuus ei
toteudu. Ja niitdhdn keksittiin. Niinpd aiem-
man totuuden tilalle virisi toisenlainen ymmér-
rys, jonka mukaan toisen ihmisen ldsndololla
on taipumus heikentdd suoritusta esimerkiksi
jannittdmisen takia. Ja niin ovelahan Antti oli,
ettd houkuteltuaan meiddt uskomaan tdhéin, toi
vield kolmannen totuuden ihmeteltdviksem-
me. Tdssd tapauksessa suoritustason muutos-
ten tulkinnan uusin késittein: ns. hallitsevat, eli
ennestiddn hyvin osatut, reaktiot yleistyvit tois-
ten lasni ollessa ja muut puolestaan harvenevat.
Toki téllekin teoreettiselle ymmaérrykselle alet-
tiin sitten etsid vastakkaisiakin esimerkkejd, ja
mahdollista uutta tulkintatapaa. Jos tunnet sosi-
aalipsykologiaa, arvannetkin ettd seuraavaksi
hén vaihtoi tulkinnan painopistettd vuorovaiku-
tuksen tarkasteluun. Sosiaalipsykologiahan oli
Antille nimenomaan vuorovaikutusta tutkiva
tiede.
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Tarkein oppi tédllaisesta monivaiheisesta
argumenttien tormiyttdmisestd oli ymmarrys
siitd, ettd tyhjentdvid ja universaalisti pétevid
syitd ihmisen toiminnalle ei ole olemassa, joten
kannattaa problematisoida itsestddn selvén
tuntuista tietoa, ja etsid sen ohelle mahdolli-
simman selitysvoimaisia vaihtoehtoja. Jatkuva
oman tiedon problematisointi auttaa ymmaér-
tdimédn arjen kohtaamisten moniaineksisuutta
ja toisaalta my0s tieteen piirissd kéaytettyjen
kielellisten késitteiden suhteellisuutta. Nehén
eiviat kuvaa i1lmiditd neutraalisti, vaan aina
jostain rajatusta nidkokulmasta, jotka resonoivat
erityisiin tilanteisiin ja oman aikakautensa ajat-
telutapoihin.

Edustavatko yleisen tason sosiologiset teore-
tisoinnit ja arkieldmén psykologiset tapahtumat
sitten niin erilaisia maailmoja, etteivét ne juuri-
kaan liity toisiinsa? Tamperelaisten sosiaalip-
sykologien, Antti Eskola ja Klaus Weckrothin,
ratkaisu oli mieltdd sosiaalipsykologia sellai-
seksi tieteenalaksi, joka tutkii sosiologian ja
psykologian vilimaastoa, erityisesti sellaista
itsendistd ilmidaluetta, joka ei selity perinteisen
sosiologian eikd yksilopsykologian késittein.
Vapaamuotoisesti  kiteyttden: sosiologiselta
makrotasolta saadaan resursseja ja reunachto-
ja, kun taas psykologiselta puolelta yksilollisid
taipumuksia ja tottumuksia.

Kaikkein kiinnostavin, mutta silti niukasti
tutkittu, taso on kuitenkin niiden vélille sijoit-
tuva sosiaalipsykologisen kanssakdymisen
maailma, jossa ihmiset soveltavat tarjolla olevia
sdantoja ja kiytidntoja konkreettisiin tilanteisiin.
T4lla vilitasolla toimitaan usein rutiinisti, mutta
sinne sijoittuvat myds — mikd on olennaista —
valintojen tekeminen, luovuus ja kekselidi-
syys, jotka rakentavat vuorovaikutuksen virtaa
ja sosiaalista todellisuutta jatkuvasti jossain
madrin erilaiseksi tai erisdvyiseksi, kuin se on
aikaisemmin ollut.

Vaikka kulttuurisesti annetut sdanndt ja
arvostukset ovatkin olennaisia resursseja tai
auktoriteetteja, ne eivét siis selitd tyhjentdvisti
mitéd kaikkea tapahtuu, koska ne voidaan tulkita
ja nithin on mahdollista tukeutua kanssakdymi-
sessé eri tavoin. Lisdksi niitd on myds mahdol-
lista kayttdd strategisesti eri tarkoituksiin.
Esimerkiksi valehdellessaan ihminen voi esittda
itsensd mahdollisimman rehellisend sopivien
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tunnusmerkkien, kuten sanavalintojen, retoris-
ten ankkurointien ja nonverbaalisten keinojen
avulla. Keskeistd on, Harold Garfinkelin tyyliin
kuvattuna, miten teot ja puheet ovat selitettd-
vissd jdrjellisiksi (viittaan tdssd késitteeseen
“accountability”). Erityisen tidrkedd on, miten
puheenvuorojen sisdllét onnistutaan ankku-
roimaan yleison ennestddn tuntemaan tietoon
ja esitystapaan, jota edustavat aiemmin kuul-
lut puhetavat eli — myohemmin yleistyneelld
termilld kuvattuna — diskurssit.

Sukulaisuus kaunokirjallisuuteen

En esiti, ettd professori Antti Eskola olisi keksi-
nyt itsendisesti aivan uudenlaisen ajattelutavan.
Ideathan syntyvit, sosiaalipsykologisesti ajatel-
len, ylipddtddn pikemminkin kollektiivisesti
kuin yksil6llisesti. Mainitun Eskolaa innosta-
neen Harold Garfinkelin lisdksi samantyyppi-
sid ideoita on epdilemittd syntynyt muuallakin,
hieman yllattden jopa nuoruuteni suosikkikir-
jassa, Mark Twainin kirjoittamassa ”Huckleber-
ry Finnin seikkailuissa”.

Kirja on kirjoitettu 1800-luvulla Yhdysval-
loissa, jonka eldm#d se kuvaa varhaisnuoren
pojan ndkdkulmasta. Juoni keskittyy suurim-
maksi osaksi siihen, kuinka juopon isdnsd
kaltoinkohtelema poika karkaa Missisippi-vir-
ralle, jossa torméé sattumalta toiseen epéinhi-
millisesti kohdeltuun pakenijaan, Jim-nimiseen
orjaan. Jim pyrkii kohti orjuudesta vapaata
osavaltiota voidakseen sieltd kdsin etsid vaimon-
sa ja lapsensa sekd lopulta yhdistdd perheensa.
Kulkuneuvona Huckilla ja Jimilld on heidédn
yhdessd kyhddaminsi jokea pitkin lipuva lautta,
jonka keskelld on laudoista rakennettu hokkeli.

Yhdessé kokemiensa seikkailujen pyorteissa
Huckista ja Jimisté tulee 1dheisid ystéviéd, mutta
toisaalta heidén vélilldin on myds jénnitteitd.
Luvussa 16 (Juhani Lindholmin vuoden 2018
suomennoksessa s. 124-129) Huckille tulee
piinallisia omantunnontuskia siitd, ettd hin on
auttanut orjaa pakenemaan /[ailliselta omis-
tajaltaan. Omantunnontuskiensa takia Huck
padttdd antaa Jimin ilmi. Téhédn tarjoutuukin
mahdollisuus, kun hdn sattuu kanootilla
meloessaan  tormddmddn  orjanmetsdstdjiin,
jotka tavoittelevat palkkioita ottamalla kiinni
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karanneita orjia. Kun tétd laillista tehtdvéén-
sd harjoittavat silloisen aikakauden yrittdjat
kysyvét Huckilta, onko lautalla hénen lisékseen
muita, hédnen on pakko tehdé lopullinen valin-
tansa kahden kulttuurisesti annetun vaihtoechdon
— totuuden puhumisen ja ystivinsa suojelemisen
— vélilld. Nuorena lukijana ennakoin aikanaan
ikddn kuin luonnostaan, ettd Huck ilman muuta
vilttdisi ystdvidnsd pettdmistd, mutta toisaalta
totuutta ja rehellisyyttd arvostavalle Huckille
tilanne on tuskallisen ahdistava.

Viisaan kirjailijan katse porautuu juuri tdhén
ristiriitaan, niihin yksityiskohtiin, joiden kaut-
ta Huck tekee ymmérrettdviksi aikakautensa
moraalista dilemmaa. Kirjailija panee Huckin
pohtimaan muun muassa sitd, mitd pahaa orjan
laillinen omistaja on hénelle tehnyt, ettd hanel-
14 olisi oikeus olla kertomatta totuutta. Moraa-
lisessa valinnassaan Huck tuntuu olevan aivan
veitsenterdlld. Omantunnon mukainen paatos
kertoa totuus alkaa kuitenkin epdilyttdd, ehka
sen sattuman takia, ettd Jim on juuri hetki sitten
ollut Huckia kohtaan poikkeuksellisen ystavél-
linen. Toisaalta Huck tuskailee heikkouttaan,
sitd ettei hidnessd ole “miestd” kertomaan totuut-
ta. Lopulta hén tulee kuitenkin harhauttaneeksi
orjanmetséstdjid, ja varsin luovalla tavalla. Hén
alkaa nimittdin anella tunteisiin vetoavasti, ettd
michet tulisivat lautalle, koska hidnen isdnsi
(samoin kuin spontaanisti vakuuttavuutta lisaa-
viksi keksityt “diti ja Mary Ann”) on sairas ja
tarvitsee apua eikéd vield kukaan ole suostunut
auttamaan! Miehet soutavat kohti lauttaa tarjo-
takseen apuaan, kunnes toinen heistd ’oivaltaa’
anelun vuolaudesta, mistd on kyse: Poika salaa
valheellisesti sen totuuden, ettd hédnen isil-
lddn on vaarallinen kulkutauti, isorokko, joten
lautasta tidytyy echdottomasti pysyd kaukana.
Huck siis onnistuu esittdmaién itsensd poikana,
joka peittelee totuutta. Peittely-yrityksen *oival-
tamisen’ jidlkeen miehet kehottavat pontevasti
lauttaa rantautumaan vasta seuraavassa kylassa.
Liséksi he péaittavit ldhettdd kelluvan laudan-
kappaleen péilla pienen rahallisen avustuksen
onnettoman lauttaperheen tueksi.

Minusta Mark Twain tavoittaa kyseisessi
episodissa hyvin eldvisti edelld kuvatun sosiaa-
lipsykologisen tarkastelutason, sen joka sijait-
see sosiologisen ja yksilopsykologisen tarkaste-
lutason vidlimaastossa. Sellaiset aikakautenaan

112



kyseisesséd osavaltiossa usein kuullut puhetavat
kuin laillinen orja tai karanneiden orjien kiin-
niottaminen kunniallisena tyond, ovat tehneet
ndistd asioista ikddn kuin luonnollisia. Niitd ei
tarvitse ihmetelld tai selitelld sen enempéé kuin
pulaan joutuneiden auttamista. Kulttuuriset
kdytdnnot, joihin mainitut kielelliset ilmaukset
liittyvét, eivit kuitenkaan aiheuta kausaalises-
ti sitd, mitd kanssakdymisesséd tapahtuu, eivit-
kd myoskddn yksiloon liittyvét ominaisuudet.
Vaikka téllaiset sosiologiset ja psykologiset
seikat ovat kerronnassa ldsné, tarinan suolaksi
nousee se piahkdily ja kekselidisyys, jolla
tasapainoillaan aikakauden ihanteiden vaililld
ja sovelletaan niitd ylldttdvienkin sattumusten
pyorteissa. Mybds vuorovaikutustason
kontekstuaalisuus havainnollistuu oivasti tdssd
episodissa. Eihdn Huck Finnin olisi jéarked
vihjailla harhaanjohtavasti matkakumppanin-
sa tartuntataudista muussa tilanteessa. Puhe
on siis rakentunut késityOmaéisesti siten, ettd
se soveltaa aikakautensa sddnnonmukaisuuksia
nimenomaan tiettyyn tilanteeseen, ja suhteessa
tiettyyn yleis6on (orjanmetsistijiin) ja osaksi
eldvid vuorovaikutuskulkua.

Mark Twain on siis padtynyt alun perin lasten-
kirjana pidetyssd teoksessaan samantyyppiseen
tulkintaan kuin sosiaalipsykologi Antti Eskola
reilut sata vuotta myohemmin. Twain ndyttia,
millé tavalla toimija tasapainoilee kulttuuristen
dilemmojen ja henkilokohtaisten impulssien
jannitteissd. Samantyyppistd sosiaalipsykolo-
gista viisautta 10ytyy toki myds monista muista
eri aikakausien kaunokirjallisista teoksista.

Onko fiktiivinen kuvaus kuitenkaan milldan
lailla totuudellista? Itse asiassa Mark Twain
kiistdd tdmén jyrkdsti Huckleberry Finnin
seikkailujen alkusivulle painetussa huomau-
tuksessa. Siind hén nimittdin tuomitsee — jopa
kuolemantuomion uhalla — jirjen, moraalin tai
juonen etsimisen kertomuksestaan! Luulen,
ettd timé hurtin humoristinen aloitus oli omana
aikanaan tarpeellinen siksi, ettd lastenkirjaksi
naamioitu romaani oli joiltain osin /liian totuu-
dellinen. Kirjailija, joka oli my0s laajasti sivis-
tynyt lehtimies, tunsi syvéllisesti aikakautensa
moraalisia dilemmoja, valtasuhteita ja epéinhi-
millisid kdytidntdjé. Itse asiassa Jim-orjallakin
oli todellinen esikuva, joka oli kirjailijan hyva
ystiavd. Oletan, ettd erikoinen alkuhuomautus
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toimi etukédteisend puolustautumisena sellaiseen
syytokseen, ettd kirjailija olisi liian kriittinen
ajattelija. Orjuuden vastustajathan olivat usein
vainon kohteena.

Vuorovaikutusta tutkiva tiede

Onko sosiologisen ja psykologisen tarkasteluta-
son viliin sijoittuva vuorovaikutus kuitenkaan
niin kiinnostavaa, ettd sille kannattaisi vara-
ta kokonainen tieteenala? Eivitkd vaikkapa
kaunokirjallisuuden viisaudet riittdisi vuoro-
vaikutuksen oppaiksi? Tai sitten vuorovaiku-
tuksen haasteet voisi hoidella yksinkertaisella
ohjeistuksella, esimerkiksi opettamalla kaikil-
le avoimen puheen ja tunteenilmaisun ihanne?
Joissain tilanteissa nykyisin muodissa oleva
avoimuuden ihanne on epdilemittd hyodyllinen,
mutta kuten Mark Twainiltakin opimme, ei aina.
Keskeistd vuorovaikutuksessa ei ylipddtddn ole
pelkdstddn se, mitd sanotaan, vaan my0s miten
sanotaan seka lisdksi — ja ennen kaikkea — kuin-
ka toinen keskustelun osapuoli kulloinkin tulkit-
see edelld sanottua... ja edelleen, miten hdnen
reaktionsa (sanat ja eleet) puolestaan tulevat
tulkituiksi. Halusimme tai emme, puheeseemme
kutoutuu viistdmatti erilaisia sdvyjé ja vihjeitd,
joita toinen osapuoli yrittdd tulkita keskustelus-
sa aktivoituvissa ja muuntuvissa konteksteissa.
Yksinkertaiseksi esimerkiksi kdy vaikka &didin
avoin oman toiveensa ilmaiseminen, jos hédn
sanoo kouluikéiselle lapselleen "Kdy kaupassa!
Tdssd on ostoslista”. Vertailukohdaksi voidaan
ottaa pitempi muotoiluvaihtoehto kuten: " Voisik
sd, Mira, kipasta kaupassa ku sd oot se meiddn
perheen urheilija ... Md unohin nimittdin vasa-
bitahnanki, jota tarvittais siihen sun suosikki-
ruokaan.” Mukana puheenvuorossa voi siis
olla monenlaista ikdénkuin yliméardistd, joka
voikin olla kaikkein kiehtovin osa keskindisen
ymmaérryksen ja toiminnan muotoutumista.
Koska toisen osapuolen reaktio on aina
jossain méirin epdvarma, keskustelun kdantei-
td ei voi ennakoida varmuudella. Itse asiassa
vuorovaikutuksen tulkinnassa erityisen kiinnos-
tavia voivat olla sellaiset epdvarmat tasapainoi-
luhetket, joissa seuraavan siirron valinta on veit-
senterdlld. Téllaista tasapainoilua on tarkasteltu
kaunokirjallisuuden lisdksi myos sosiaalipsy-
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kologisessa kirjallisuudessa. Esimerkiksi John
Shotter on kuvannut tillaisia vuorovaikutuksen
kohtia kiehtovilla kisitteilld kuten “mystee-
rihetki” ja “pyhé hetki”, ja Michael Billig on
ladhestynyt samaa tasapainoilua “ideologisen
dilemman” késitteella.

Kun vuorovaikutuksen osapuolten eldmén
tirkeilld nayttdmoilla tekemét siirrot ja tulkin-
nat voivat ammentaa monentyyppisisté lédhteista
ja paikallisista erityisyyksistd, tulkittavaa riittda
kylld kaunokirjallisuuden kontribuutiosta huoli-
matta ainakin yhdelle kokonaiselle tieteenalalle.
Vuorovaikutusta tutkiva tieteenala voi tarkas-
tella kaunokirjallisuutta systemaattisemmin
ja pditelminsd auki kirjoittaen sitd, millaisia
mahdollisuuksia ja sudenkuoppia kanssakédymi-
seen sisdltyy eri tavoin tirkeissd kohtaamisti-
lanteissa.

Pysahtyneesta Kekkosen ajasta
inhimilliseen nykyaikaan?

Palaan vield yleisen kulttuurisen tason puheta-
pojen pohdintaan, tdlld kertaa puolen vuosisa-
dan aikajédnteelld. Kun muistelen julkista poliit-
tista keskustelua eldméni eri vuosikymmenini,
niin suurimman kontrastin huomaan 1970-luvun
ja nykyajan vililld. 1970-luku mielletdan julki-
suudessa usein jonkinlaiseksi pysdhtyneisyyden
ajaksi, jota ohjasi patriarkka Urho Kekkonen,
”suomettunut” eli Neuvostoliittoa noyristeleva
poliittinen eliitti ja ylipolitisoituneet “taistolai-
set”. Eihédn tdmékddn kuvaus kokonaan pieleen
mene, mutta jos vertaan tuon aikakauden julki-
sen keskustelun aiheita nykyaikaan, niin kuva
muodostuu aika lailla erilaiseksi. Tdmé ero on
erityisen kérkevd sellaisissa teemoissa kuin
tasa-arvoisuus, yksildllisyys ja rauhan rakenta-
minen.

Tasa-arvo

70-luvulla, siis puoli vuosisataa sitten, puhuttiin
paljon tasa-arvosta, ja linjassa tdmdn puheen
kanssa toteutettiin peruskoulu-uudistus, siis
kaikille ilmainen péédsy oppikouluun. Lisdksi
toteutettiin maksuton terveyskeskusjirjestel-
mi. Tasa-arvoeetosta edusti myds presidentti
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Kekkosen aloitteesta nimetty “kansallisen héta-
tilan hallitus” vuoden 1975 syksylld. Perusteena
oli, ettd ty6ttomyysaste oli noussut yli kahteen
prosenttiin (2,1 %). Téllad hetkelld (30.9.2025)
tyottomyysaste on hurjat 10,1 %, mutta halli-
tuksen suhtautuminen asiaan on vilttelevd ja
vihéttelevd. Tasa-arvoisen kaikista huolehti-
misen sijasta puhutaan nykyisin taloudellisten
leikkausten valttiméattomyydestd. Poikkeuksena
rikkaimmat véestoryhmét, joita halutaan palki-
ta taloudellisesta toimeliaisuudestaan. Tihedsti
rummutetun valttdmattomyysretoriikan efekti
on sellainen, ettd se vdhentdd tarvetta pohtia
leikkausten seurauksia tai kustannuksia eri
ihmisryhmien kannalta? Aikaisempien vuosien
ilmaus kipeét leikkaukset” ei tarkoita nykyisin
niink&én tyottomien, vihdvaraisten tai sairaiden
ahdinkoa vaan pikemminkin leikkauksen teki-
jéksi joutuneen hyvéd tarkoittavan poliitikon
pahaa mielta.

Yksil6llisyys

Toinen mainitsemani puhetapojen ero koskee
yksilollisyyteen liittyvdd puhetta. Puoli vuosi-
sataa sitten puhuttiin usein yhteisollisyydes-
td, johon edelld kuvattu tasa-arvon ja toisista
huolehtimisen eetoskin liittyy. Muistini mukaan
poliitikot puhuivat kyllad usein “pienestd ihmi-
sestd”, mutta tarkoittivat tidlld puoluekannasta
riippumatta ideaa heikossa asemassa olevan
auttamisesta ja erilaisten yhteis6jen tdrkeydes-
td. Nykyisin ihmisestd puhutaan useimmiten
korostaen henkilokohtaista erityisyytté ja valin-
tojen tekemistd. Téllainen individualistinen
painotus kuuluu sekd poliittisessa ja muussa
julkisessa puheessa ettd arkipuheessa. Tarkoi-
tan poliittisella puheella erityisesti yksiloiden
vastuuttamista, jopa rankaisemista esimerkiksi
siind tarkoituksessa, ettd tydttomait hakisivat
innokkaasti toitd. Tdmé& painostaminen saat-
taa kuitenkin pikemminkin lamaannuttaa kuin
kannustaa, ainakin silloin kun on pakotettu
hakemaan kuukaudesta toiseen tyopaikkoja,
joiden saamisen tietdd olevan mahdotonta.
Samantyyppinen yksilollisen vastuun eetos
on tuotu myods monille tydpaikoille siten, ettd
henkilokohtainen suoritustaso asetetaan tiuk-
kaan tarkkailuun. Yksiloiden erillisyys koros-
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tuu, kun palkkatason perusteena kéytetddn
saannollisid  henkilokohtaisen suoritustason
arviointeja. Syntyy suorituskilpailua, joka voi
rapauttaa hyvian yhteishengen ja tyOyhteisos-
sd vithtymisen edellytyksid. Yhteisé on juhla-
puheissa edelleen hyvd sana, mutta indivi-
dualistiset painotukset ovat saavuttaneet sitd
vahvemman aseman materiaalisten kdytédntdjen
ohjaajana.

Individualistisuutta korostavat puhetavat
ovat silldkin tavalla hallitsevia, ettd tulemme
soveltaneeksi niitd arkieliméssd oman identi-
teettimme rakentamiseen. Varsinkin nuorilla
ikdluokilla kuullaan usein itsearviointia, jossa
tulkitaan oma identiteetti melko staattisesti:
”Mun tdytyy olla oma itteni”, ”T44 on se mun
juttu” tai "Ma4 en vaan pysty keskittyméén ...
ku mull on toi ADHD”. Tillaiset puhetavat, ja
niihin liittyvit kdytdnnot, voivat monessa tilan-
teessa olla voimaannuttavia ja lisétd suvaitsevai-
suutta. Koska kuitenkin tieddmme, ettd nykyisin
yhi useampien nuorten on vaikea [6ytdd miele-
kédstd paikkaansa, on tarpeen pohtia mité kaik-
kea vahva, voisi jopa sanoa, ’individualistinen
uskonto’, saa aikaan. Pulma on siind, ettd itsen-
sé lukitseminen pysyviksi oletettuun identiteet-
tikategoriaan saattaa kapeuttaa huomaamatta
eldmin valintoja. Liséksi, kun tyyleja ja itsen-
sd diagnosoinnin tapoja omaksutaan nykyisin
paljolti sosiaalisen median kautta, on vaikea
ennakoida, millaisia yksilollisyyksié eri ryhmil-
le onnistutaan myymaéén kaupallisissa tai poliit-
tisissa tarkoituksissa.

Rauhan rakentaminen

Kolmas aikakausien ero koskee puhetta rauhas-
ta. Havainnollistan tdtd eroa pienelld tari-
nalla. Harrastin nuorena retkipyoréilyéd. Pisin
pédivimatkani osui juuri puolen vuosisadan
padhdn kuluvasta vuodesta, siis vuoteen 1975,
jolloin pyoréilin savolaisesta syntymamakistani
perheemme uuteen, Jarvenpddssid sijaitsevaan
kotiin. Laihalle pojalle tuli melkoinen hiki.
Toisaalta Lahden kohdalle osui poikkeukselli-
nen huippuhetki. Mukanani oli nimittidin pieni
radiovastaanotin, jolla saattoi kuunnella lyhyi-
den ja keskipitkien aaltojen ldhetyksid, jotka
kuuluivat siedettdvésti vain Lahdessa sijait-
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sevien radiomastojen ldhelld. Tuolloin kuulin
eldmini sykdhdyttdvimmén radiolédhetyksen.

Vaistosin heti radiopuheen tyylistd, ettd on
tapahtumassa jotain poikkeuksellista. Tunnepi-
toisen juhlavat sanat alkoivat kertoa parhaillaan
Helsingissd kidynnissé olevasta Euroopan turval-
lisuus- ja yhteistyokonferenssista (ETYK), jossa
Euroopan maiden, myds Neuvostoliiton seki
Yhdysvaltojen ja Kanadan poliittiset johtajat
muotoilivat yhteistydssd keskindisen rauhan ja
turvallisuuden pelisdédnndt. Toimittajien hartaan
innostunut tunnelma johtui siitd, ettd tuolla
hetkelld oltiin rakentamassa kauan kaivattua
rauhaa “’kylmén sodan” pelottavan vastakkain-
asettelun tilalle. Ja juuri Suomi toimi keskei-
send sillanrakentajana iddn ja ldnnen blokkien
vililla. Kansainvélisissd ykkosuutisissa ylistet-
tiin sopuisaa “Helsingin henked”.

Vaikka hikipdissddn polkeva Eero-poika oli
yleisesti ottaen aika kriittinen kansalainen, tilla
hetkelld hén tunsi olevansa ylped suomalaisuu-
destaan. Silloin puhuttiin rauhan lietsomisesta,
kun taas nykyisin vastaava julkisen keskustelu
keskittyy paljolti sotilaalliseen varustautumi-
seen. Onneksi ei silti pelkdstdédn sithen.

Puhetapojen aikakausierot

1970-luku

Tasa-arvo

Kaikista huolehtiminen

Yhteisollisyys

Rauhan rakentaminen, Helsingin henki

2020-luku

Menoleikkausten vilttimdttomyys

...paitsi rikkaimpien kannustaminen palk-
kioin

Individualismi, yksilon vastuuttaminen
Sotilaallinen varustautuminen, kansallinen
etu

1970-luvun kontekstit

Puolen vuosisadan tunnelmien ymmartdmi-
seksi on tarpeen mainita vield joitain tausta-
tietoja, jotka koskevat kotimaista politiikkaa
ja kansainvélisid suhteita. Kotimaisessa poli-
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titkassa oli 1960- ja 1970-luvuilla tyypillistd,
ettd vasemmiston ja keskustan puolueet liit-
toutuivat yhteisty6hon, joka konkretisoitui ns.
kansanrintamahallituksina. Sekd vasemmiston
ettd keskustan oli luontevaa ajaa tasa-arvoisuut-
ta, kun ldhelld vasemmistolaisten sydantd oli
tyOvéeston asema ja keskustalaisten maalais-
vieston. Kansainvélisissd suhteissa 1970-luvun
alkua leimasi voimakas Vietnamin sodan vastai-
nen protestointi, joka ilmeni erityisesti laajoi-
na mielenosoituksina eri mantereilla, myos
Suomessa. Témé kansalaistoiminta loi osal-
taan edellytyksid myods ETYK-konferenssille ja
Helsingin hengelle.

Kahden ”supervallan”, Yhdysvaltojen ja
Neuvostoliiton, suhteissa Suomi oli sidoksissa
selvisti nykyistd vahvemmin itdén, eli Neuvos-
toliittoon, jonka kanssa oli solmittu sodan
jilkeen yhteisty6- ja avunantosopimus (Y YA).
Téssd asetelmassa Suomen poliittiset puolu-
eet harrastivat myos itsesensuuria suhteessa
Neuvostoliittoon. Nyt olisi kiinnostavaa tutkia
sitd, missd mddrin tdmd varovaisuus suhtees-
sa Neuvostoliittoon eli ”suomettuminen” on
korvautunut kansallisen edun nimissé tehtavélla
Yhdysvaltojen ndyristelylla.

Nykyajan valistunutta kansalaista saattaa
kiinnostaa myos se, puhuttiinko puoli vuosisataa
sitten lainkaan ympéristod koskevista riskeista.
Kylléd puhuttiin. Rooman Klubin ”Kasvun rajat”
-raportti julkaistiin jo vuonna 1972, ja se heratti
laajaa kansainvélistd keskustelua. Vaikka tieto
globaaleista ympéristdd koskevista riskeistd on
lisddntynyt viime vuosikymmenind suuresti,
on toisaalta aiheellista kysyé, onko ympéristod
koskeva huoli vaarassa hautautua kansallista
etua ja taloudellista kilpailua korostavan puheen
alle.

Kielenkayton ja konkretian suhde

Millainen on sitten kielenkdyton ja konkreet-
tisten tapahtumien yhteys? Kéytdn esimerkki-
nd peruskoulu-uudistusta. Tdmé uudistus oli
kannaltani tidrked koko el&dménkulkuni konk-
reettinen reunachto, joka liittyy vahvasti kielen-
kdyttoon. Yhteys on siind, ettd uudistus ei
tupsahtanut taivaasta, vaan sellaisen poliittisen
kiistelyn tuloksena, joissa tasa-arvoa korostavat
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argumentit vakuuttivat ddnestdjét elitistisempid
linjauksia paremmin. Minulla on siis henkil6-
kohtainen syy muistaa, jopa julistaa, ettd kielen-
kayttd ei ole pelkkdd puhetta, vaan ainakin
toisinaan yhteiskunnan ja arjen rakentumisen
kovaa ydintd. Aikakauden tasa-arvoa korostava
kielenkéyttd toi kohdalleni myos kaksi henki-
lokohtaisesti merkittdivdd kulkuneuvoa, sen
linja-auton, joka kuljetti minut maksutta ilmai-
seen oppikouluun ja sen kirjastoauton, joka toi
ulottuvilleni kirjallisuuden, esimerkiksi Mark
Twainin teokset.

Todellisuutta  rakentava  poliittinenkaan
kielenkédyttd ei kuitenkaan ole pelkkdd yksi-
161listd kannan ilmaisua, vaan vuorovaikutuk-
sellista jatkumoa, jossa puhetta suhteutetaan
aiemmin esitettyjen puheenvuorojen sisdltdihin
... ja edelleen siihen miten muut keskustelijat
ja éadnestdjit voisivat puheenvuoron tulkita.
Puheenvuoroista kutoutuu siis jatkumoita niin
arkieldmén kuin julkisten keskusteluiden areen-
oilla. Molempiin ammennetaan ainesta aikakau-
den kulttuurisista puhetavoista eli diskursseista
niitd uusintaen ja/tai muunnellen.

Aikakausien puheenaiheiden muutokset liit-
tyvit toisinaan olosuhteiden, kuten taloustilan-
teen muutoksiin, mutta olosuhteet eivit selitd
suoraan puhetapojen eroja. Esimerkiksi ilmais-
ten peruskoulun ja terveyspalveluiden toteutta-
minen ei johtunut siitd, ettd taloustilanne olisi
ollut hyva. Kyse oli nimenomaan poliittisista,
kielellisesti perustelluista valinnoista!

Reaktiivisuudesta mahdollisuuksien
tutkimiseen

Kielenkdyton luonne on sellainen, ettd erilai-
set ndkokulmat eivét tule tasapuolisesti esiin.
Jos aikakautena on vahvoja, hallitsevia puheen-
aiheita ja puhetapoja, niilld on taipumus estidi
muita, kenties hyvinkin tirkeitd nékokulmia.
Filosofi Wittgenstein on korostanut kielellis-
ten ilmausten rajoja esittimaélla (varhaistuotan-
nossaan), ettd mistd ei voi puhua, siitd tiytyy
vaieta. Tdmén ajatuksen voisi ehkd péivittda
muotoon mikd ei ole valmiiksi julkisen keskus-
telun ykkosaiheaiheita, siitd on vaikea puhua
niin ettd tulisi kuulluksi. Esimerkkind kova&a-
ninen puhe taloudellisten leikkausten vélttdmat-
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tomyydestd. Siitd on helppo esittdd puolustavia
tai vastustavia mielipiteitd, mutta vaikeampaa
on muuttaa nikdkulmaa harvemmin kuulluksi.

Ehképi vield selkedmpi esimerkki on maail-
man keskeisen mahtimiehen, presidentti Donald
Trumpin julkisuusstrategia. Hin néyttdd saavut-
tavan kerta toisensa jélkeen julkisen keskuste-
lun ilmaherruuden jatkuvilla kohuavauksillaan.
Mitd pdyristyttdvampid avauksia hin tekee, sitd
tehokkaammin ne saavat julkisuutta. Kohujen
jalkeen muut sitten kommentoivat ’reaktiivises-
ti’ Trumpin rajaamia aiheista, joko kannattaen
tai vastustaen niitd. Samaa tiedotuksen ilmaher-
ruuden tavoittelua ndyttdd olevan myds Suomes-
sa, ainakin joissain kdrkevésti maahanmuuttajia
solvaavissa avauksissa. Vaikka tietotulva on
massiivinen, kaikkein tdrkeimmait aiheet eivét
vilttdmattd mahdu huomion keskioon.

Uutisjulkisuuden tapaan myds sosiaalipsy-
kologiassa saattaa olla samantyyppistd reaktii-
viseksi jadmisen riskid. Tarkoitan rajautumista
sen tarkasteluun, mité on tapahtunut tai ndyttaa
aiemman tiedon perusteella tapahtuneen taval-
la, joka sulkee tarkastelun ulkopuolelle sen,
mikd muu voisi olla tdrkedd tai mahdollista. Jos
sosiaalipsykologiset ilmidt olisivat staattisia,
tillainen reaktiivinen painotus voisi olla riit-
tavd. Sen sijaan sellaisten prosessien kohdalla,
jotka muuttuvat nopeasti ja yllatyksellisesti tai
joiden olisi tarpeen muuttua, sosiaalipsykologi-
nen ymmarrys voi jdidda kapeaksi.

Mitd keinoja sitten olisi katseen avartami-
seen, erityisesti muutosten mahdollisuuksia
tunnistavan ajattelun ja tutkimuksen tapoihin?
Mieleeni nousee seitsemidn pohtimisen arvois-
ta ideaa: eldytymismenetelmi, tieteen ja fiktion
rajan ylittdminen, yksityiskohtainen kielenkéay-
ton analysointi, vdittimid esittdvd haastatte-
lutapa, havainnollisten tapauskulkujen analy-
sointi, julkisten keskusteluiden rakentumisen
tarkastelu sekd keskittyminen kausaalisten
syiden tulkinnan sijasta vilttdméttdmien ehto-
jen tarkasteluun.

Eldytymismenetelma
Eldytymismenetelmd kumpuaa Antti Eskolan

ajattelusta. Hén tunnisti 1980-luvulla ongel-
maksi sen, ettei sosiaalipsykologinen tutkimus
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juurikaan tavoita ihmisen olemusta ajatteleva-
na ja asioita yhteen liittdvina olentona. Ratkai-
suksi hédn esitti sen kartoittamista, millaiset
tarinankulut ovat tutkittavien kuviteltavissa,
kun heitd pyydetddn eldytymédédn annettuihin
kehyskertomuksiin (yleensd tarinan alku tai
paidtepiste) ja kertomaan ensimmaéisend mieleen
nouseva tarinan kulku. Kehyskertomuksia on
mahdollista muunnella, vaikkapa onnistumisen
tai epdonnistumisen suhteen sekd sanavalinto-
ja muuntelemalla. Téllainen metodi voi tuoda
ihmisen luovaakin puolta analyyttisen tarkaste-
lun kohteeksi. Kyse on kuitenkin pikemminkin
aineiston keruun kuin sen analysoinnin meto-
dista. Tarkennusta analyysitapojen kirjoon on
mahdollista 16ytdd esimerkiksi Jari Eskolan
tuotannosta.

Tieteen ja fiktion rajan ylittdminen

Tieteen ja fiktion lajityyppien rajan ylittiminen
muistuttaa edelld mainittua eldytymismene-
telmédd. Kun eldytymismenetelmélld kerédtdén
kirjoitettuja tarinoita tutkittavilta, niin niitd
voisi mahdollisesti kerdtd myos kaunokirjal-
lisuudesta. Erityisen kiinnostavaa voisi olla
tunnistaa kulttuurisia ilmiditd mahdollisim-
man hedelmillisesti havainnollistavia tapaus-
kuvauksia. Niiden analysoinnilla voisi tutkia
esimerkiksi sitd, miten luovasti ihmisten on
mahdollista ratkoa kulttuurisia dilemmoja ja
kdytdnnoén pulmia. Lupaavana esimerkkind
mainittakoon Matti Hyvérisen, Eriikka Oino-
sen ja Tiina Saaren vuonna 2015 toimittama
kokoelma Hajoava perhe — Romaani monitie-
teisen tutkimuksen kohteena. Toisaalta kauno-
kirjallisuudesta on mahdollista 16ytdd myos
sellaista kielellisten ilmaisutapojen kirjoa, jolla
voisi eldvoittdd sosiaalipsykologian alan ilmai-
sutyylid. Esimerkkind omasta tuotannostani
kdy yritys muotoilla keskeiset tutkimustulokset
runomuotoon ja kdyttdd mahdollisimman eldvid
kasitteitd, kuten Kenneth Gergeniltd soveltaen
lainattu “’kulttuurinen tanssi” ja John Shotterilta
omaksuttu “mysteerihetki”.
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Yksityiskohtainen kielenkdytén
analysointi

Mahdollisuuksia  tunnistavan  tutkimuksen
kontekstissa idea kielenkdyton yksityiskohtai-
sesta analysoinnista saa tavallista laajemman
merkityksen. En nimittdin tarkoita pelkéstdén
keskindisen ymmarryksen rakentumisen sidvy-
kdstd analysointia, vaan myos sellaisten orasta-
vien ’itujen’ tunnistamista, joista voisi avautua
uusien vaihtoehtoisten puhetapojen mahdolli-
suuksia arkikeskusteluihin tai julkisiin keskus-
teluihin. Se ettd esimerkiksi keskustelunanalyyt-
tisessd ja diskurssianalyyttisesséd tutkimuksessa
tehtdisiin orastavista puhetavoista rohkeitakin
péételmid, voisi nostaa hedelmaillisid keskus-
telunaiheita ja lisdtd olennaisesti tutkimusten
relevanssia. Esimerkkind mieleeni nousee Kirsi
Juhilan ja kumppaneiden tapa tunnistaa aineis-
toista ’vastapuhetta”.

Véittdmia esittavéd haastattelutapa

Myos haastatteluja voisi suunnitella vaalimaan
inhimillisen ymmarryksen moniaineksisuutta.
Kiinnostava avaus tdahdn suuntaan on taval-
listen haastattelukysymysten korvaaminen tai
tdydentdminen pyynnollda kommentoida véit-
timid. Talld keinolla voidaan saavuttaa usei-
ta etuja, kuten tutkittavien ajattelun fokusointi
suoraan aikakauden kulttuurisiin dilemmoihin
ja mahdollisuus tavoittaa niitd tapoja, joilla
tutkittavat kontekstoivat omia arvioitaan. Ehkd
vaittdmilld pystytddn virittdmiddn myos taval-
lista dialogisempaa ja uusia ajatuksia luovaa
vuorovaikutusta. Inspiroivimpina timén suun-
taisina esimerkkeind mieleeni nousevat Jaber
Gubriumin kehitteleméd “aktiivinen haastattelu”
ja Kari Vesalan edustama “laadullinen asenne-
tutkimus”.

Havainnollisten tapauskulkujen
analysointi

Sosiaalitieteellisissd  tutkimuksissa kerétdén
tyypillisesti maéaréllisesti edustavia aineisto-
ja. Vaihtoehtoinen idea olisi kerdtd aineistoja
mahdollisimman havainnollisista tapausku-
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luista. Tdmé idea on linjassa Antti Eskolan
esittimédn ajatukseen, ettd ihmisen toimin-
nan ymmaértdmiseksi on hedelmillisempdd
tutkia perusteellisesti yhtd tapauskulkua kuin
pintapuolisesti suurta tapausjoukkoa (sisil-
tyy Eskolan pohdintaan aristotelisen ja gali-
leisen tiedonintressin” eroista). Tdma idea on
ollut keskeinen valtaosassa omista empiirisista
diskurssianalyyttisistd tutkimuksistani, mutta
se 10ytyy myos esimerkiksi Charles Goodwinin
keskustelunanalyyttisista  tapaustutkimuksis-
ta. Tapauskulkujen huolellinen analysointi voi
konkretisoida arjen luovuutta ja tdrkeiden valin-
nan hetkien osuutta kokonaisten vuorovaikutu-
sepisodien tai -prosessien rakentumisessa.

Julkisten keskusteluiden rakentumisen
tarkastelu

Tarkasteltavat tapauskulut voivat sijoittua myos
pitkdaikaisiin, yleisemmaille kulttuuriselle
tasolle rakentuviin prosesseihin. Tdéma idea on
jadnyt mieleeni muutama vuosikymmen sitten
yleisistd tutkimusten otsikointitavoista, kuten
Mistd puhumme, kuin puhumme X:std? tai
Aiheesta X kéyty keskustelu Helsingin Sanomis-
sa. Tdmén tyyppinen rajaus voi sopia suoraan
julkisen keskustelun merkityssdikeiden kutou-
tumisen tarkasteluun joissain tirkeisséd aihepii-
reissd. Sen avulla on mahdollista lisdtd ymmér-
rystd julkisen keskustelun historiallisuudesta,
kompleksisuudesta ja positiivisten kddnteiden
edellytyksista.

Keskittyminen valttaméttomien ehtojen
tarkasteluun

Luetteloni viimeinen idea, keskittyminen
kausaalisten syiden tulkinnan sijasta véltta-
mattdmien ehtojen tarkasteluun, kiehtoo minua
erityisesti eldmdnkulun teoreettisen ymmaérté-
misen kannalta. Ajattele vaikka kuinka monen-
laiset reunaehdot, sattumat, merkitykselliset
keskusteluhetket ja oivallukset ovat olleet olen-
naisia omalla matkallasi syntymaésti tdmén teks-
tin ddrelle. Kenties voit keksid miltei loputto-
masti erilaisia valttdmattomii ehtoja. Tallaiseen
elaiminkulun kompleksisuutta hahmottavaan
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nidkokulmaan verrattuna miké tahansa yksinker-
tainen kausaalinen selitys saattaisi jdddéd perin
kapeaksi. Sama ajattelun kirjoa laajentava idea
voisi olla sovellettavissa esimerkiksi eldmén-
kertahaastatteluihin tai elamékertoja kokoaviin
kirjoituspyyntdihin.

Lopuksi

Jos halutaan ymmartda ihmisen toimintaa, ehka
kudelman metafora on puheenvuoroni alussa
korostunutta virran metaforaa havainnollisem-
pi. Virta vie, mutta kudelmat punotaan. Tadma
patee erityisesti kielenkdyttoon, siis siithen
toimintaan, jossa luodaan keskindistd ymmér-
rysté ja perusteita konkreettisillekin teoille.

Sosiaalipsykologin uteliaisuus on tarpeen
kohdistaa sen systemaattiseen tarkasteluun,
miten monin tavoin sdikeiden laajasta valikoi-
masta voi yhdistelld kudelmia. My06s sosiaalip-
sykologi on osallisena kulttuurin kutomisessa.
Téasséd mielessd on tirkedd muistaa Antti Esko-
lan hengessd, ettd tieteellisetkin tekstit ovat
myd6s puheenvuoroja joihinkin, toivon mukaan
tarkeisiin keskusteluihin.
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Punotaan kudelmia

Virta vie, mutta kudelmat punotaan
Yhdessd, jatkuvasti, kdsityond
Eldmdn erilaisilla ndyttimdéilld

lkiaikaisista ja hetkessd muuntuvista
merkityssdikeistd

Kiisteltyjen ja huomaamattomien valinto-
jen kautta

Lumoudu siitd, miten monin tavoin kudel-
mia yhdistellddn

ja mitd muita kudelmia samoista sdikeistd
VOIsi punoa

Jja miten sdikeet taittuvat omissa kdsissdsi.

Sosiaalipsykologian péivien keynote-esitel-
ma 2025 Kuopiossa, PowerPoint -esityksesti
editoitu versio
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Keskustelua
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Psykososiaalinen turvallisuus:
Digitalisoituneen tyoyhteison nakymaton
haaste?

Nina Savela & Reetta Oksa

Keskustelu tyon digitalisoitumisesta on painot-
tunut erityisesti etidtyohon, tyon ja vapaa-ajan
sovittamiseen seké teknisiin kysymyksiin. Digi-
taaliset ty0ymparistdt muuttavat kuitenkin myos
tapoja, joilla tyontekijét rakentavat tyoyhteisod
ja ryhméidynamiikkaa. Teknologiavilitteinen
vuorovaikutus tuo uusia mahdollisuuksia ja
haasteita sosiaalisen pddoman ja psykologisen
turvallisuuden vaalimiselle. Teknologia ei ole
neutraali osa tdtd yhtdlod. Rajaamalla vuoro-
vaikutusta tiettyihin raameihin ja esittelemél-
18 uusia vuorovaikutuksen tapoja, teknologia
mullistaa tyontekemisen sosiaalista ulottuvuutta
ja tyOyhteison normeja.

Tybyhteison psykososiaalisen turvallisuuden
ndkokulmasta epdvirallisen kommunikaation
ja sosiaalisen ldsndolon védheneminen, ldsné-
ja etityontekijoiden eriytyminen ja jaettujen
normien puuttuminen uuden ddrelld ovat keskei-
sié digitalisaation riskejd tyOoyhteison ryhmédy-

namiikalle. Toisaalta osallisuuden mahdollista-
minen, haavoittuvien ryhmien ja yksilollisten
erityistarpeiden huomioiminen, sekd ammatti-
maisen kdytdksen varmistaminen ovat alihyo-
dynnettyjd tapoja vahvistaa tydyhteison psyko-
sosiaalista turvallisuutta teknologian avulla.
Organisaatioiden tulisi siséllyttdd psykososi-
aalinen turvallisuus strategiaansa ja toiminta-
periaatteisiinsa ty0hyvinvoinnin ja ty0yhteison
menestyksen takaamiseksi.

Miksi tyoyhteison turvallisuudella on
valia?

Psykososiaalista turvallisuutta tydeldmédssd on
tarkasteltu erityisesti psykologisen turvallisuu-
den ja psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
késitteiden kautta. Psykologinen turvallisuus
viittaa tiimissé jaettuun normiin, jonka mukaan
vaikeidenkaan asioiden esiin tuominen ei aiheu-
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ta sosiaalista riskid tai hipedd (Edmondson &
Bransby, 2023). Psykososiaalinen turvallisuu-
silmapiiri puolestaan kuvaa organisaatiossa
jaettua késitysté siitd, ettd johto asettaa tyonte-
kijéiden hyvinvoinnin etusijalle suhteessa tulos-
tavoitteisiin (Dollard et al., 2019). Tutkimus
osoittaa, ettd psykososiaalisella turvallisuudel-
la on yhteys tyShyvinvointiin ja tuottavuuteen
(Amoadu et al., 2023; Edmondson & Bransby,
2023). Etd- ja hybriditydn myotd on térkedd
huomioida teknologian rooli tydyhteison dyna-
miikassa (Edmondson & Bransby, 2023). Miten
teknologiavélitteinen vuorovaikutus vaikuttaa
psykososiaalisen turvallisuuden rakentumiseen
ja yllépitoon?

Sosiaalipsykologeilla on tarked rooli tarkas-
tella sitd, miten teknologiat vaikuttavat ihmisten
kayttdytymiseen, vuorovaikutukseen ja ryhmail-
midihin. Tavoitteena ei ole asettua teknolo-
gian puolelle tai sitd vastaan vaan tarkastella
esimerkiksi sitd, miten digitalisaatio muokkaa
tyOyhteison dynamiikkaa, yhteisollisyyttd tai
psykososiaalista turvallisuutta. Vaikka juurisyyt
loytyisivit teknologian kehittdjien valinnoista
ja kayttdjien kayttotavoista, teknologia ei ole
neutraali. Viestintdalustojen ratkaisut muokkaa-
vat vuorovaikutuksen raameja, saavutettavuut-
ta, anonymiteettid ja sitd, miten ja milloin tyon-
tekijiat kommunikoivat keskenédén. Digitaalisten
tyOympaéristdjen ominaisuuksilla on niin ollen
rooli tydyhteisdjen toimintakulttuurin ja sosi-
aalisten normien rakentumisessa — riippumatta
siitd olemmeko tdsti tietoisia.

Digitalisaation kaksinainen rooli

Turvallisuuden kokemuksia heikentdvit tekno-
logiavilitteisen vuorovaikutuksen wuudet ja
usein epdselvdt sosiaaliset normit tydpai-
koilla. Epdvarmuutta voi esiintyd esimerkik-
si siind, kannattaako viestintdalustoja kayttda
muihin kuin tydasioihin, voiko hymiditd tai
muita vapaa-ajalta tuttuja sosiaalisen median
vuorovaikutustapoja hyddyntdd myds toissi,
sekd saako tyokavereille laittaa viesteja myds
tyoajan ulkopuolella. Epidselvyys johtaa sekd
ylilyonteihin ettd liialliseen varovaisuuteen,
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jonka seurauksena ihmissuhteet saattavat jaada
ohuiksi ja ty0yhteisoé voidaan kokea etdisena tai
vaikeasti hahmotettavana.

Sen sijaan, ettd normeja opetellaan tark-
kailemalla muita, pelisddnndistd kannattaisi
kdydd avointa keskustelua yhteisten linjausten
16ytdmiseksi. Kun toivotut tavoitteet ja ratkai-
sut ovat selvilld, teknologia voidaan valjastaa
vahvistamaan tervettd tyoyhteison dynamiikkaa
ja psykososiaalista turvallisuutta. Tyoyhteison
turvallisuutta tukevat vuorovaikutuksen selkeit
ohjeet ja digitaaliset ratkaisut, jotka ehkdisevat
hdiriokéyttaytymisté ja lisddvit vastuullisuutta.

Tdhdnastisen tutkimuskirjallisuuden perus-
teella digitalisaation uhkat psykososiaaliselle
turvallisuudelle nékyvét parhaiten tyOyhteison
ja organisaation tasolla (Savela ym., 2024). Eta-
ja lahityontekijoihin eriytyneet tiimit ja hajaan-
tuneisuus voivat heikentdd kokemuksia turval-
lisesta yhteisostd. Kasvokkaisten tapaamisten
puute ja korkea kynnys yhteydenottoon vaikeut-
tavat yhteisollisen luottamuksen rakentumista ja
lisddvit etdisyyden kokemusta. Tyodntekijoiden
vilisessd vuorovaikutuksessa sanattomien elei-
den puuttuminen seké tekniset viiveet ja héiriot
haastavat aidon ldasndolon vélittymisté tyonteki-
joiden vililla. Yksildiden ndkdkulmasta tekno-
logian mahdollistama korostunut itsetarkkailu
voi lisdté sosiaalista ahdistusta ja kasvokkaisten
tapaamisten puute voi johtaa sosiaalisten perus-
tarpeiden tdyttymaittd jaddmiseen.

Tastd huolimatta, digitalisaation hyddyt
psykososiaaliselle turvallisuudelle nayttdisivat
kuitenkin painottuvan nimenomaan yksilota-
solle (Savela ym., 2024). Teknologia voidaan
valjastaa yksilollisten erityistarpeiden tai
vihemmistoryhmien tueksi. Viisaasti kaytet-
tynd teknologia voi vahvistaa autonomiaa,
arvostusta ja osallisuutta tarjoamalla erilaisia
osallistumisen muotoja. Digitaalisen doku-
mentaation mahdollistamalla jaetulla muistilla
voidaan myo6s perddnkuuluttaa harkintaa, lapi-
nakyvyyttd ja vastuullisuutta asialliseen kayt-
tdytymiseen. Digitaaliset ympéristdt voivat
tukea psykososiaalista turvallisuutta myos
viahentdmalld haitallisia ryhmaérajoja ja tarpee-
tonta hierarkiaa.
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Muut tekijat teknologiaa keskeisempia

Teknologialla voidaan vahvistaa tai heikentdd
turvallisuuden kokemuksia, riippuen kaytto-
tavoista. Teknologian merkitys jdd kuitenkin
taka-alalle, kun tarkasteluun otetaan mukaan
muita psykososiaaliseen turvallisuuteen vaikut-
tavia tekijoitd. Tutkimushankkeemme tulosten
perusteella esimerkiksi sosiaalinen tuki, arvos-
tuksen kokemus ja ndhdyksi tulemisen tunne,
ndyttdytyviat psykososiaalisen turvallisuuden
kannalta keskeisemmiltd kuin se, tapahtuuko
vuorovaikutus digitaalisesti vai kasvokkain.
Vuorovaikutuksen kanavaa tirkedmpdd on
se, ettd vuorovaikutusta tapahtuu riittdvasti ja
turvallisesti. Tietoinen panostaminen ja ajan-
kayttd sosiaalisiin kohtaamisiin sekd yhteison
toimintakulttuurin ja arvojen tarkoituksellinen
johtaminen ovat avainasemassa. Psykososiaa-
linen turvallisuus pohjautuu lopulta vuorovai-
kutuksen laatuun, ei sen muotoon tai vilineisiin
(Edmondson & Bransby, 2023). Myos digitaa-
lisissa ympdristoissd on mahdollista valittda
sosiaalista tukea ja arvostusta, ja puolestaan
kasvokkainen vuorovaikutus ei takaa turvallisia
kohtaamisia ja asiallista kéytosta.
Psykososiaalisen turvallisuuden parantamiseen
tdhtddvien organisaatioiden tulee priorisoida
tyoyhteison hyvinvointi sekd rakentaa vastuul-
lisuuden ja arvostuksen kulttuuri. Tavoitetta
voidaan tukea nostamalla nimi organisaation
strategiassa ja johtamisessa keskioon. Tekno-
logian merkitystd ei tarvitse korostaa, mutta
on hyva tiedostaa, ettd digitaalisen vuorovai-
kutuksen sosiaaliset normit muodostuvat usein
epdselvisti ja epdvirallisesti ilman avoimia
kaytanteitd. Siksi tarvitaan avointa keskuste-
lua ja yhteisid pelisdéntdjd, jotka selkeyttiavét
odotuksia ja toimintaa.
Organisaatioiden kannattaa tarkkailla ja arvi-
oida digitaalisen vuorovaikutuksen seurauksia
kerdamalld palautetta ja dataa seka digitaalisten
alustojen kaytosta ettd turvallisuuden kokemuk-
sista. Johtajien olisi hyvd osallistua yhteison
normien rakentamiseen seké laadukkaan vuoro-
vaikutuksen ja osallisuuden varmistamiseen
sekéd kasvokkaisissa ettd teknologiavélitteisissd
ympéristdissd. Psykososiaalisen turvallisuuden
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lisdksi organisaatioiden kannattaa keskittyé
teknologian lieveilmididen kuten teknologian
aiheuttaman stressin ja kuormituksen véhenti-
miseen yleisesti.
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Keskustelua

Tapasimme tutkijan: VTT, sosiaalipsykologi
Kaarina Isoherranen

Anna-Maija Pirttild-Backman

Psykologia-lehden Tapasimme tutkijan -sarja jatkuu pienen tauon jélkeen VTT Kaarina Isoherrasen
haastattelulla. Kaarinan sosiaalipsykologian (HY) véitoskirjan “Uhka vai mahdollisuus: moniam-
matillista yhteistyotd kehittdméssd” aihe, moniammatillisuus, oli aktiivisen yhteiskunnallisen
keskustelun aihe jo vuonna 2012, jolloin Kaarina véitteli.

Aihe on nyt yli 10 vuotta myShemmin véhintddn yhtd ajankohtainen. Téssé vilissd (marraskuu-
hun 2025) mennessd) netistd avoimesti saatavilla olevaa suomen kielistd monografiavditoskirjaa
on ladattu yli 75 000 kertaa, miké lienee melko ennédtyksellinen méérd. Google Scholarin mukaan
viitoskirjaa on siteerattu yli 700 kertaa. Haastattelin Kaarina Isoherrasta siitd, mikd sai hénet
ryhtymaéén vaitoskirjatutkijaksi tyouran jélkeen, ja kiinnostumaan moniammatillisuudesta aiheena.

Liséksi pyysin héntd pohtimaan miltd aihe ndyttdd nyt melkein 15 vuotta mydhemmin.

Kertoisitko lyhyesti tyburastasi
kokonaisuudessaan ja tutkimuksen
asemasta siind?

Valmistuin sosiaalipsykologia pddaineena 1968,
viidentend opiskelijana, jolla se oli pddainee-
na. Olin juuri avioitunut ja olimme muuttaneet
mieheni diplomitydn vuoksi Poriin. Graduse-
minaarissa sain palautetta, ettd voisin alkaa
tutkijaksi ja tutkimusty6 kylla kiinnosti. Odotin
esikoistamme ja jatko-opiskelu olisi vaatinut
matkustamista Helsinkiin, jonka takia mind
kieltdydyin. Mydhemmin sosiaalipsykologian
laitokselta soitettiin ja kysyttiin halukkuutta-

ni jatko-opiskeluun mutta silloin perhe oli jo
kasvanut toisella lapsella. Olin oman sukupol-
veni nainen, meille oli muun muassa psykolo-
giassa korostettu didin merkitystd pienen lapsen
kehitykselle ja naisen asema ndhtiin vield eri
tavalla kuin nyt. Siksi jdtin haaveeni tutkijan
urasta siind vaiheessa, vaikka tunnistin olevani
luonteeltani tutkija.

Professori Kullervo Rainio neuvoi minua
kysymédédn tyotd sairaanhoito-opistolta. Sainkin
joustavan ja mielenkiintoisen luento-opettajan
paikan Porin sairaanhoito-oppilaitoksesta. Sain
aloittaa ensiksi terveydenhoitajien opetuksen,
koska rehtori Mirjam Mustonen oli sitd miel-

123



td, ettd he tarvitsevat vuorovaikutustaitoja.
Hén kertoi itse olleensa koulutuksessa Rainion
luennoilla. Psykologia oli kylld jo sairaanhoi-
don opetuksessa oppiaineena mutta luultavasti
Porin rehtori oli ensimmaéinen, joka otti mukaan
myds sosiaalipsykologian. Opiskelijapalautteen
pohjalta sosiaalipsykologia sitten lisdttiin véhi-
tellen kaikille ammattiryhmille.

Purin tutkimisen haluani perheen yhteiseen
antoisaan suunnistusharrastukseen. Psyykkinen
valmennus alkoi sithen aikaan tulla Suomeen
ja kehittelin suunnistukseen sopivaa psyykki-
sen valmennuksen mallia. Kun taas mieheni
tyon vuoksi palasimme pédkaupunkiseudulle,
jatkoin luento-opettajuutta Helsingin sairaan-
hoito-opistossa.

Tapasin  Mirjam Mustosen my&hemmin
sairaanhoitokoulutuksen 100 -vuotisjuhlassa
Tukholmankadulla. Hén tuli iloisena luokseni
ja sanoi: "Enko tehnytkin hyvén valinnan, kun
otin sosiaalipsykologian mukaan oppiaineisiin,
nyt se on jo kaikkialla.”

Mika innoitti sinut tutkimaan
moniammatillisuutta?

Psykologia ja sosiaalipsykologia, joita opetin,
olivat uusia ja varsin suosittuja oppiaineita ja
niinpd mind sain opettaa niitd my0s eri sosi-
aali- ja terveydenhuollonorganisaatioihin tilat-
tuina koulutuskokonaisuuksina. Minua pyydet-
tiin kirjoittamaan myos oppikirjoja sosiaali- ja
terveysalalle ja siitd innostuin. Tapani opettaa
oli hyvin vuorovaikutteinen, kysyin oppilailta,
miké ei oikein toimi ja tartuin siihen.

Huomasin, ettd yksi keskeinen ongelma oli
eri ammattiryhmien yhteistydon huono toimi-
vuus. Organisaatiorakenteet olivat silloin hyvin
hierarkkiset. Suomessa oli 2000-luvulla alettu
puhua moniammatillisuudesta. Tutkijan mieleni
herdsi ja halusin tutkia, miten moniammatilli-
suus toimii sosiaali- ja terveysalalla. Nyt minul-
la oli aikaakin tutkimukseen, silld olin juuri
jaanyt eldkkeelle. Vahdn mietin, olenko liian
vanha, mutta sain professori Anna-Maija Pirtti-
la-Backmanilta rohkaisua ja kannustusta.

Oli erittdin antoisaa huomata, kuinka myon-
teisesti  terveydenhuollon  organisaatioissa
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suhtauduttiin tutkimukseeni. Ryhmien haastat-
teluajat jérjestyivét sujuvasti. Sain ryhmét myos
keskustelemaan yllattdvin avoimesti. Ehka
tédsséd oli hyotyé pitkdstd luennoitsijan ja tyon-
ohjaajan kokemuksesta alalla.

Mitka olivat véitdskirjasi keskeiset
tulokset?

Pyrin selvittdiméén, miten moniammatillisuuden
pitéisi toimia, ettd kaikkien eri ammattiryhmien
osaaminen tulisi kdyttoon yhteiseen tavoit-
teeseen pddsemiseksi. Totesin, ettd tydryh-
milld tulisi ensinndkin olla sovitut kaytinteet
yhteisen tiedon kokoamiselle. Ryhmissé tulisi
olla myds sovittuna, kuka ohjaa keskustelua
el hierarkkisesti vaan niin, ettd kaikkien &dni
tulee kuulluksi ja huomioiduksi. Selvésti nousi
esiin asiantuntijoiden keskustelu- ja dialogitai-
tojen tarpeellisuus sekd kyky reflektoida omaa
toimintaa. Huomasin, ettd niissid tyoryhmissa/
tiimeissé, joissa ndma ideat toimivat, oli tyotyy-
tyvaisyyttd. Niissd haluttiin myds pysyé ja poti-
lailta saatiin hyvaa palautetta.

Oliko aineistossasi mukana
toimimattomia moniammatillisia tiimeja?
Millaisia esteitda onnistumiselle havaitsit?

Huonosti toimivissa tiimeissd ei ollut yhtei-
sid keskusteluja ja hierarkiassa korkeammalla
olevat tekivat paatdkset kuuntelematta muiden
ammattiryhmien edustajia. Ndin paljon tarpeel-
lista ja hyodyllistd osaamista jai kayttamatta
potilaan ongelman ratkaisemiseksi. Toiminta ei
ndin toimittaessa ollut tehokasta ja se aiheutti
myds turhautumista joissakin ammattiryhmissa.
lakkaat hierarkiassa korkealla olevien ammat-
tiryhmien edustajat saattoivat myos kokea, ettd
toiset ammattiryhmét tulevat heidén alueelleen.

Mita kaikkia ammattialoja
moniammatillisuus koskettaa tana
pdivana?

Moniammatillisen yhteistyon malli soveltuu
sellaiseen tyokontekstiin, jossa pyritddn yhtei-
seen tavoitteeseen ja osallistujilla on erilais-
ta osaamista, jota tarvitaan hyvédédn yhteiseen
tavoitteeseen pédsemiseksi. Meidén ajassamme
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vaikuttaa olevan haasteellista kuunnella toisen
mielipide ja perustella asiallisin argumentein
oma nidkokulma. Myds politikassa olisi hyvi,
jos keskustelijoilla olisi toisen kuuntelun ja
argumentoinnin taitoja. Professori emerita Liisa
Keltikangas-Jérvinen kutsuu aikaamme itsek-
kyyden ja riitelyn kulttuurin ajaksi. Meidédn
aikamme keskustelukulttuurissa on vaikeaa
kuunnella toisen mielipide ja perustella asialli-
sesti oma mielipide eli kdyda dialogia.

Millaisen vastaanoton vdéitéskirjasi on
saanut?

Olen saanut paljon palautetta viitdskirjastani.
Minua pyydettiin puhumaan aiheesta ympa-
ri Suomea ja matkustelin pitiméssd luentoja
aiheesta hyvin pitkddn. Se oli varsin mielen-
kiintoista ja antoisaa. Olen ollut puhumassa
siitd muun muassa tutkijaryhmaélle ja ryhmén
vetdjd sanoi jilkeenpdin, ettd ryhmén sisdinen
keskustelu muuttui luennon jdlkeen paremmak-
si. Riitelykulttuuri muuttui heilld keskustelu- ja
argumentointikulttuuriksi. Myds erds armeijan
kouluttaja kiitti minua suomenkielisesti véitds-
kirjastani ja kertoi kdyttdneensd sitd koulutuk-
sessa, koska hidnen mukaansa my0s armeijan
hierarkkinen kulttuuri kaipaa muutosta.

Erdit sosiaali- ja terveysalan tiimien vetéjit
ovat kertoneet, kuinka heidin tiimeihinsa halu-
taan tulla t6ihin, koska he toteuttavat moniam-
matillista yhteisty6td. My0s potilaiden palaute
niissd tydoryhmissé on ollut hyvin mydnteista.

Olen saanut palautetta, ettd vaitoskirjaani
kdytetddn opetuksessa laajasti sosiaali-ja terve-
ysalan koulutuksessa ja lddketieteellisissa tiede-
kunnissa. Minulla on ollut myds hyvin hauskoja
kohtaamisia terveysalan eri tyOpisteissd, kun
esimerkiksi nuori jalkaterapeutti kysyi ”Oletko
muuten se KI, jonka véitoskirjan me jouduim-
me lukemaan opiskeluaikana”. Apteekissa
kdydessdni muutama vuosi sitten farmaseutti
kysyi ”Anteeksi oletteko se KI, jonka vaitoskir-
jaa ohjaan toisessa tyosséni yliopistolla opiske-
lijoita kdyttdméain”. Kun olen mydntidnyt oleva-
ni kyseinen henkild, on syntynyt aina varsin
mielenkiintoinen keskustelu.
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Olisitko halunnut jatkaa joistain
moniammatillisuuteen liittyvista
kysymyksisté vdéitoskirjasi jalkeen?

Olisi ollut mielenkiintoista jatkaa tutkimustyo-
td muun muassa siitd, kuinka terveyskeskusten
tiimit toimivat. Toteutuuko sielli moniamma-
tillinen toiminta ja onko potilailla esimerkik-
si omatiimi, joka helpottaisi yhteydenottoja?
Minun tutkimukseni kohteena olivat vain sairaa-
lan moniammatilliset tydryhmdt. Mielestdni
tdmd akuutti alue olisi tdrked tutkimuskohde,
erityisesti tdssd ajassa, jossa tieto lisdédntyy
valtavalla vauhdilla kaikilla aloilla eikd yksi
asiantuntija kykene milldan hallitsemaan kaik-
kea tarvittavaa tietoa.

Tarvitaan kaikkien osaamista ja taitoa
yhdessd rakentaa kaikkien asiantuntijoiden
osaamiseen perustuva kokonaisuus. Moniam-
matillisella yhteisty6lld tehostetaan toimintaa
ja kustannuksissa saadaan myds todennékoi-
sesti kovasti tarpeellista sddstod. Nyt olisi hyva
tutkia myds juuri niitd sddstojd ja saada niisté
tutkimustietoa. Sellainen taloudellinen fakta
auttaisi muutoksen toteuttamisessa.

Kaarina Isoherranen (kaarina.isoherranen@
icloud.com) viitteli vuonna 2012 valtiotieteel-
lisessé tiedekunnassa sosiaalipsykologian alaan
kuuluvasta aiheesta ”Uhka vai mahdollisuus
— moniammatillista yhteisty6td kehittdmas-
sd”. Vastaviittdjand toimi hoitotieteen tohtori,
professori Katri Vehvildinen-Julkunen Itid-Suo-
men Yliopistosta ja kustoksena professori
Anna-Maija Pirttild-Backman Helsingin yliopis-
tosta. Vditdskirja on ladattavissa osoitteesta:
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-7664-0
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Hyvinvointia ruokabloggaamisesta:
Ruokabloggaaminen myonteisen toimijuuden
ja ruokasuhteen ilmaisijana

Riikka Partanen

Kunnioitettu  kustos, arvoisa  vastaviit-
tdja, hyvat kuulijat tadllda ja verkossa.
Minulla on ilo ja kunnia tdndén esitelld teille
vaitdstutkimukseni, joka késittelee bloggaamis-
ta. Tutkimukseni sijoittuu kasvatuspsykologian
ja mediakasvatuksen rajapintaan, silld tarkaste-
len, miten digitaalisen median kéyttdjélahtdinen
ympaéristd voi tukea toimijuutta ja hyvinvointia.

Viitdskirjani nimi on Hyvinvointia ruokab-
loggaamisesta: Ruokabloggaaminen mydntei-
sen toimijuuden ja ruokasuhteen ilmaisijana.
Lahtokohta tille tutkimukselle oli havainto
siitd, ettd ruokaan liittyvit kysymykset eivit ole
pelkéstddn ravitsemustieteellisid, vaan linkitty-
viat nykypdivdnd yhd enenevissd méirin myos
mediaan. Monelle meistd ruoka on keskeinen
osa identiteettid, mutta se tarjoaa nykydian myos
esimerkiksi mahdollisuuden tuottaa ja kuluttaa
viihdetta.

Tamén tutkimuksen avain on siis ruoasta
kirjoittaminen verkossa. Sitd kutsutaan ruokab-
loggaamiseksi. Muita suosittuja ja ajankohtaisia
verkkokirjoittamisen aiheita ovat esimerkik-
si lifestyle ja sisustus. Tieteellisessd mielessé
kiinnostus on viimeisen viiden vuoden aikana
kohdistunut esimerkiksi muodista, vanhemmuu-
desta ja identiteetin rakentamisesta bloggaami-
seen.

Tutkimuksessani ruokabloggaamiseen linkit-
tyy kiinteésti kaksi muuta kisitettd, ruokasuhde
ja toimijuus. Kerron seuraavaksi lyhyesti, miti
késitteet tarkoittavat ja miten ne liittyvat tutki-
muksessani yhteen.

Ruokabloggaaja on siis ihminen, joka voi
esimerkiksi julkaista verkossa itse kehittele-
middn ruokaohjeita ja arvioida uusia ravinto-
loita tai ruokatuotteita. Usein ruokabloggaaja
myds julkaisee valokuvia ja videoita tai muuta
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ruokaan liittyvééd visuaalista sisédltod. Ruokab-
loggaamiseen liittyy yhteisollisyys: ruokab-
login lukijat voivat esimerkiksi kommentoida
ruokabloggaajan verkkosisiltdja tai jakaa omia
kokemuksiaan ruokaohjeista.

Halusin tutkimuksessani tutkia tarkemmin,
minkalainen ruokasuhde ruokabloggaajilla on.
Ruokasuhde tarkoittaa siis ihmisen suhdet-
ta ruokaan. Jokaisella meistd on omanlaisen-
sa ruokasuhde, joka sisdltdd esimerkiksi sekd
ruokaan liittyvit tunteet, ajatukset ja asenteet
ettd ruokakdyttdytymisen ja ruokatottumukset.
Hyvi ruokasuhde on usein joustava, myontei-
nen ja tasapainoinen, kun taas kielteinen ruoka-
suhde voi liittyd esimerkiksi tiukkoihin rajoi-
tuksiin, syomisen hallinnan menetykseen tai
syyllisyyden tunteisiin syomisen yhteydessa.

Toimijuudella tarkoitetaan ihmisen kykya
ja mahdollisuuksia toimia, tehdd valintoja ja
vaikuttaa omaan eldméddnsd sekd ympéristoon-
sd. Toimijuus rakentuu jokaisen ihmisen omien
valmiuksien, motivaation ja identiteetin sekd
kulttuuristen ja yhteiskunnallisten tekijoiden
vuorovaikutuksessa. Halusin tutkimuksessani
tarkastella, minkélaista toimijuutta bloggaajat
ruokabloggaamisesta saavat.

Ruokabloggaaminen, ruokasuhde ja toimi-
juus yhdistyivdt luontevasti, kun tutkimuksen
padkysymykseksi asetettiin: Miten suomalaiset
ruokabloggaajat ymmartavét ruokabloggaami-
sensa roolin ruokasuhteessaan, omassa toimi-
juudessaan sosiaalisessa mediassa sekd hyvin-
voinnin ilmentéjiné yleisemmin?

Halusin tutkimukseeni voimavarakeskeisen
ndkokulman, joten oli luontevaa valita yhdeksi
tutkimusta ohjaavaksi teoriaksi PERMA-teo-
ria. PERMA-teoria on positiivisen psykologian
perustajan Martin Seligmanin kehittima malli,
joka selittdd, mistd tekijoistd ihmisen hyvin-
vointi rakentuu (Seligman, 2011). PERMA-teo-
rian mukaan hyvinvointiin liittyy positiivisia
tunteita, tekemisen iloa, hyvid ihmissuhteita,
merkityksellisyyttd ja onnistumisen kokemuk-
sia.

Toisena teoriana tutkimuksessani on Blockin
ynnd muiden ruokahyvinvoinnin teoria (2011),
jonka mukaan ruokahyvinvointi ei synny vain
siitd, mitd sydmme, vaan myo0s siitd, millaisia
kokemuksia, merkityksid ja suhteita ruoka tuo
elimddamme. Ruokahyvinvoinnin osa-alueet
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ovat ruokasosialisaatio, ruokataidot, ruoan
saatavuus ja saavutettavuus, ruokamarkkinoin-
ti ja -viestintd sekd ruokapolitiikka ja sddntely.
Teoria korostaa, ettd ruoka on ihmiselle koko-
naisvaltainen hyvinvoinnin l&hde. Ruokahy-
vinvoinnin teoria siis tarkastelee hyvinvoin-
tia ruoan ja ruokakulttuurin kautta, kun taas
PERMA-teoria tarkastelee hyvinvointia laajasti
koko eldmén tasolla.

Mikali ihminen pddsee toimimaan ja osallis-
tumaan yhteiskunnassa oman kiinnostuksensa
mukaan, voi silld olla vaikutusta hdnen koke-
mukseensa omasta hyvinvoinnistaan. Kolman-
tena teoriana tutkimuksessani on Albert Bandu-
ran (2006) sosiaaliskognitiivinen teoria, joka
muistuttaa, ettd ihminen oppii muilta ihmisil-
td ja ympéristostddn, mutta hin ei ole pelkka
oppien vastaanottaja. Hénelld on kyky wvalita,
soveltaa ja muuttaa sekd omaa ettd ympariston-
séd toimintaa.

Ruokabloggaajat  esimerkiksi valitsevat,
mitéd ja miten he kirjoittavat ruoasta ja he tuot-
tavat jatkuvasti uutta tietoa ruokaan liittyen. He
kirjoittavat aiheista, jotka koskettavat heitd ja
joita he pitdvit mielenkiintoisina. He ovat tdimén
hetken suomalaisen ruokakulttuurin tallentajia
ja tulkkeja. Heilld on kuitenkin myds mahdol-
lisuus vaikuttaa lukijoidensa ruokaan liittyvdin
toimintaan. Ruokabloggaajat ovat siis nykyai-
kaisia ruokavaikuttajia sosiaalisessa mediassa.

Tutkimukseni koostuu kolmesta osatutki-
muksesta eli artikkelista ja se on monimene-
telméinen. Téssd tutkimuksessa monimene-
telméllisyydelld tarkoitetaan kolmea erilaista
tutkimusmenetelmaa ja kahta tutkimusaineistoa.
Pédtin hyddyntdd monimenetelmdisyyttéd, silld
havaitsin, ettd yksi menetelma ei riitd moniulot-
teisen tutkimusilmion tarkastelussa. Tutkimus-
menetelmind kdytin netnografiaa, teoreettista
sisdllonanalyysid ja diskurssianalyysié.

Valinta pohjautuu sosiaaliseen konstruk-
tionismiin. Tdssd tutkimuksessa ajattelen sen
tarkoittavan sitd, ettd se, miten puhumme ja
kirjoitamme asioista, luo sen todellisuuden,
jossa elaimme (— esimerkiksi hyvinvointi tai
terveellinen ruoka méérittyvét aina kulttuurin ja
kielen kautta). Ndin ollen, tdssd tutkimuksessa
ruokasuhde ja toimijuus eivit nayttdydy objek-
titvisina tosiasioina, vaan ne rakentuvat jatku-
vasti ruokabloggaajien kohtaamisissa, kielen-
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kaytOssd ja toiminnassa ja niistd on mahdollista
rakentaa erilaisia késityksid. Téssd tutkimuk-
sessa mind tutkijana osallistun tdhdn tiedon-
muodostuksen prosessiin vahvasti. Tavoittelin
tutkimuksellani yhtd uskottavaa ja hyvin perus-
teltua tulkintaa tutkimusilmiosta.

Ensimmaéisessd osatutkimuksessa kysyin,
miten ruokabloggaajien ruokasuhde rakentuu
suomalaisissa ruokablogeissa. Léhestymista-
pana oli netnografia. Netnografiaa hyddyntéva
tutkija tarkastelee ihmisten toimintaa verkos-
sa. Netnografin tutkimusaineistoja voivat olla
esimerkiksi Facebook-ryhmét, Instagram tai
TikTok. Téassd osatutkimuksessa tutkimusai-
neistona olivat 16 bloggaajan blogikirjoituk-
set yhdeltd kuukaudelta eli marraskuulta 2017.
Tulosten perusteella ruokabloggaajien ruoka-
suhde rakentuu ruokaan ja syomiseen liittyvis-
td arvoista, ennakkoluulottomasta asenteesta,
moniaistisista ruokakokemuksista ja ruokamuis-
toista sekd sosiaalisuudesta, kuten oman lapsen
kanssa leipomisesta.

Hyddynsin monimenetelméisyyden perattiis-
td muotoa, jossa ensimmadisen tutkimusaineiston
kerdédmisen ja analyysin pohjalta suunnitellaan
toinen tutkimusvaihe, jossa kerdtddn toinen
tutkimusaineisto. Ensimmaiisen osatutkimuksen
perusteella halusin tietdd, millaisena ruokab-
loggaajat ndkevit toimijuutensa kuvatessaan
suhdettaan ruokaan blogeissaan. Toisena tutki-
musaineistona minulla oli séhkdpostikysely,
jonka ldhetin ruokabloggaajille toukokuussa
2021. Siihen vastasi 19 ruokabloggaajaa. Halu-
sin tdmén toisen tutkimusaineiston kerddmiselld
ja analysoimisella syventdd tulkintaa ja vahvis-
taa ymmarrystd tutkimusilmiosta.

Analysoin  sédhkdpostikyselyn —vastauksia
teoreettisella sisdllonanalyysilld. Se tarkoittaa,
ettd analyysin lahtokohtana oli ennalta méaaritet-
ty teoria. Téssa tutkimuksessa oli Albert Bandu-
ran sosiaaliskognitiivinen teoria toimijuudesta,
joka ohjasi etsimddn bloggaajien vastauksista
kuvauksia toimijuudesta aikomuksellisuuden,
ennakoinnin, reaktiivisuuden ja itsereflektion
avulla. Analysoin siis, miten ruokabloggaajien
vastaukset heijastivat teorian eri ulottuvuuksia
eli toimijuuden ldhtdkohtia.

Toisessa osatutkimuksessa keskeisié tuloksia
bloggaajien aikomuksellisuudesta olivat luki-
joiden inspiroiminen ja suomalaisen ruokakult-
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tuurin  monipuolistaminen. Ennakointi liittyi
esimerkiksi kokkaamisesta syntyvédn nautin-
toon ja muiden ilahduttamiseen ruoalla. Reak-
titvisuus ilmeni esimerkiksi ruokaan liittyvien
kokemusten uudelleen eldmisend. Itsereflektion
ruokabloggaajat liittivdt esimerkiksi ruokasuh-
teen kehittdmiseen ja vastuullisuuteen.

Kolmannessa  osatutkimuksessa  kysyin,
minkilaisia diskursseja ruokabloggaajat tuot-
tavat hyvinvoinnistaan ja suhteestaan ruokaan.
Kolmas tutkimusmenetelmé oli diskurssiana-
lyysi. Analysoin sen avulla seké blogikirjoituk-
sia ettd sdhkopostikyselyn vastauksia. Diskurs-
sianalyysissd keskityin siis sithen, miten
hyvinvoinnin eri ulottuvuuksista puhuttiin
tutkimusaineistossa. Kéytin Martin Seligmanin
PERMA-teoriaa linssind, joka auttoi ndkeméén
tietynlaisia piirteitd tutkimusaineistossa. Analy-
soin siis esimerkiksi sitd, miten ruokabloggaa-
jat kirjoittivat myonteisistd ruokaan liittyvistd
tunteista.

Voidaan sanoa, etti PERMA-teoria oli
suodatin ja tekeméni diskurssianalyysi paljas-
ti, mitd ruokabloggaajien blogikirjoitukset
ja kyselyvastaukset kertoivat hyvinvoinnista
PERMA-suodattimen lédpi siivilditynd. Tulok-
sina syntyi viisi diskurssia, jotka kuvasivat
ruokaan ja ruoanlaittoon kohdistuvia myontei-
sid tunteita, sitoutumista, ihmissuhteiden vaali-
mista yhdessé syomisen ja yhteisen ruoanlaiton
kautta, ruokatoiminnan merkityksellisyyttd seka
onnistumisia keittiossi ja bloggausuralla.

Tutkimustuloksia tarkasteltaessa on hyva
pitdd mielessd, ettd tutkimuksen aineistonke-
ruu on kokonaisuudessaan tehty aikana ennen
tekodlyé, eikd se ole vaikuttanut blogikirjoitus-
ten sisdltoihin tai kyselyvastauksiin. Tutkimus
saattaisi olla merkittdvasti erilainen, mikali
aineistonkeruu tehtdisiin esimerkiksi tdnd vuon-
na. Tekoidlystd voi pian tulla uusi normaali,
kuten mobiililaitteista tuli 2000-luvun alku-
puolella. Tekodlyé voidaankin jo nyt hyddyntda
monin tavoin ruokabloggaamisessa, kuten myos
monessa muussa arkipdivéisessd askareessa.
Parhaillaan eldammekin historiallisesti tarkastel-
tuna erdénlaista murrosvaihetta.

Luen esimerkin tutkimusaineistoni blogikir-
joituksesta, jossa bloggaaja muistelee bloginsa
alkuaikoja. Sen avulla saa kisitystd tutkimusai-
neistossa kuuluvista ddnistd ja tarinoista:
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”Muistan vieldkin, miten hémmentynyt
olin siitd, ettd lukijat ihan oikeasti teki-
vit ruokaa reseptieni mukaan! Kuulostaa
ehkd hassulta, mutta en than oikeasti tullut
ajatelleeksi miten paljon vaivaa tiytyy
ndhdd reseptien kirjoitusasuun, raaka-ai-
neiden mittoihin ja reseptien viilaamiseen,
jotta ne varmasti toimivat muidenkin keit-
tiossd. Vanhoja resepteja lukiessa huomaa
myds, miten reseptienkirjoitustaitoni ovat
kohentuneet. [...] Olen taustaltani aivan
samanlainen tavallinen kotikokki kuin
kaikki lukijanikin, joten reseptit ovat olleet
aina helposti ldhestyttdvid. En paasaa
blogissa eldinten oikeuksista, vaan kirjoi-
tan mieluummin juuri nyt parhaimmil-
laan olevista sesonkikasviksista ja muista
mielenkiintoisista raaka-aineista.”

Tutkimukseni keskeisin véite on, etti ruoasta
bloggaaminen vahvistaa erityisesti ruokaan liit-
tyvdd toimijuutta ja myonteistd ruokasuhdetta.
Ruokabloggaaminen voi myos edistdd bloggaa-
jien hyvinvointia. Tutkimukseni tarjoaa tietoa
kahdesta mydnteisen ruokasuhteen ulottuvuu-
desta, tiedollisesta ja tunnepohjaisesta ulottu-
vuudesta. Tiedollisesta ulottuvuudesta esimerk-
keind ovat ruokabloggaajien uppoutuminen
uusien asioiden oppimiseen, ruokabloggaami-
sen kokeminen itselle merkityksellisené toimin-
tana sekd saavutukset, kuten uusien taitojen
kehittdminen. Tunnepohjaisesta ulottuvuudesta
tunnistin teemoja, kuten ruokailo ja yhteiset
hetket ruoanlaiton ja syOmisen ddrelld. Tulok-
set korostavat sitd, ettd ruokabloggaajien myon-
teinen ruokasuhde linkittyy voimakkaasti heitd
ympéardivéddn todellisuuteen ja muihin ihmisiin
ja on alati kehittyva.

Havaitsin ruokabloggaajien jakavan ruokaan
ja syOmiseen liittyvid tarinoitaan osana digi-
taalista itseilmaisua ja eldméjulkaisemista.
Ruokabloggaaminen tuottaa uudenlaista ruoka-
kulttuurista perintdd, joka on digitaalista ja
jaettua. Digitaalinen media on muuttanut tapaa,
jolla ihmiset kertovat itsestddn, osallistuvat
yhteiskuntaan ja rakentavat kulttuurisia merki-
tyksid. Mediakulttuurin ndkokulmasta ruokab-
loggaamisella vaikutetaan aktiivisesti siihen,
miten ruokaan liittyvdd toimintaa nykyhetkessa
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toteutetaan — ei pelkdstidin heijasteta sité.

Tutkimuksen johtopditoksend esitdn, ettd
ruokabloggaajien ruokaan liittyvd hyvinvoin-
ti ei ole erillddn muista eldminalueista. Tutki-
mus osoittaa, miten monin tavoin ruoka voi olla
lasnd eri eldméinalueilla ja lisdtd toimijuutta.
Tutkimuksessa esimerkiksi sosiaaliset suhteet
korostuivat ruokabloggaajille merkittdvéna
hyvinvointia lisddvana tekijdnd. Tulokset tuke-
vat my0s kisitystd, ettd hyvad medialukutaito voi
vahvistaa toimijuutta ja osallisuutta yhteiskun-
nassa sekd tukea hyvinvointia.

Huomionarvoista on, ettd tulosten perus-
teella ruokabloggaaminen liittyy myds oppimi-
seen. Bloggaajat kuvasivat itseddn uteliaina ja
itseohjautuvina oppijoina, jotka etsivét tietoa,
kokeilevat uusia asioita ja jakavat oppimistu-
loksiaan blogeissaan. Néin he antavat myds
lukijoille mahdollisuuden vertaiskokemiseen
ja -oppimiseen. Mahdollisuus on merkittdva
nykyaikana, jossa sosiaalinen media ja mobii-
lilaitteet ovat aina ldsné ja tarjoavat tyodkaluja
oppimiseen ja opiskeluun.

Tutkimuksessani esitdn, ettd ruokablogit
voivat toimia — eivét vain viihteen tai reseptien
lahteind, vaan myds oppimisympaéristdind, jois-
sa pohditaan ja muokataan suhdetta ruokaan,
tuetaan omaa ja toisten hyvinvointia ja osallis-
tutaan ruokakulttuurin rakentamiseen. Ehdotan-
kin tutkimuksessa, ettd ruokablogit tunnistet-
taisiin mahdollisuudeksi ohjattuun oppimiseen
erityisesti, jos tavoitteena on myonteisen ruoka-
suhteen kehittdminen. Tutkimukseni tarjoaakin
ajatuksen siitd, miten sosiaalista mediaa voitai-
siin hyddyntdd sekd kasvatuksessa ettd hyvin-
voinnin tukemisessa.

Tutkimukseni on tervetullut lisd vihemmaén
tutkitusta aiheesta, silld uusien oppimisympé-
ristdjen tunnistaminen on nykypéivéina tirkeda.
Lapset ja nuoret varttuvat maailmassa, jossa
teknologiat ovat kaikkialla vahvasti ldsnd, ja
niitd kdytetddn vapaa-ajan, viihteen, tiedonvé-
lityksen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen tarpei-
siin. Teknologiakeskeisyys vaikuttaa nykyih-
misten oppimistarpeisiin, oppimisvaatimuksiin
ja oppimisodotuksiin.

Kun tutkimuksessa tunnistetaan, missi oppi-
mista tapahtuu, koulutuspolitiikka ja opetus-
suunnitelmat voivat huomioida nima ympéris-
tot. Tamid kaventaa eriarvoisuutta oppimisessa
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ja tunnustaa erilaisia oppimisen tapoja. Uudet
oppimisympaéristot avaavat myos mahdollisuuk-
sia pedagogiselle kehittdmiselle ja voivat tarjota
yksil6ille vilineitd osallistua yhteiskuntaan.

Viitoskirjani on teoreettisesti ja metodo-
logisesti perusteltu vastine yhteiskunnalliseen
ravitsemuskeskusteluun, jossa usein korostu-
vat elintapasairaudet ja niiden kustannukset.
Tutkimukseni on merkittdvi, koska se tuo lisda
tietoa myoOnteisen ruokasuhteen ulottuvuuksis-
ta ja esittdd ruokablogit mahdollisuutena oppi-
misympaéristoksi, jota voisi soveltaa esimer-
kiksi myonteisen ruokasuhteen kehittdmiseen.
Tuloksia voi hyddyntdd paitsi hyvinvointiin ja
sosiaaliseen mediaan liittyvésséd tutkimuksessa,
myds ravitsemukseen liittyvéssd opetuksessa ja
ohjauksessa.

Tutkimukseni haastaa pohtimaan myds voisi-
ko ruokablogeistakin tuttu mydnteinen ruoka-
puhe auttaa ihmisid tekemdédn itselleen sopivia
ruokavalintoja. Voisiko ruoasta mydnteises-
ti viestiminen olla tehokkaampi keino tukea
kansanterveyttd kuin kiellot, varoitukset tai
esimerkiksi makeisvero? Nden, ettd myonteisella
ruokapuheella on mahdollisuus tasapainottaa
yhteiskunnallista ruokakeskustelua, vahvistaa
yksildiden toimijuutta ja ymmérrystd ruoasta
sekd edistdd kestdvdd ja hyvinvointia lisdavaa
ruokakulttuuria Suomessa. Myonteistd ruoka-
puhetta olisikin mielestdni tulevaisuudessa
tirked tutkia liséa.
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’Mita me oikein teemme, kun me teemme
psykoterapiaa?” Aineistolahtoisia nakokulmia
psykoterapiaan

Jaana Lilja

Mitd me oikein teemme, kun me teemme psyko-
terapiaa? Téllaisen kysymyksen ddrelle huoma-
sin usein pysdhtyvdni vuosia sitten tyOssini
psykoterapeuttina  asiakaskdyntieni jélkeen.
Kysymys oli omalla tavallaan hyvin himmenta-
vd. Olin kuitenkin opiskellut vuosia psykotera-
piaa ja toiminut pitkdén pédtoimisena psykote-
rapeuttina. Myos psykoterapiatutkimuksesta oli
10ydettdvissd monia vastauksia tdhdn kysymyk-
seeni. Himmennykseeni vaikutti osaltaan inte-
gratiivinen psykoterapeuttikoulutukseni, jossa
painotettiin perehtyneisyyttd useampaan psyko-
terapian teoriaan, asiakasldhtdisyyteen sekd
pyrkimykseen 16ytdd eri psykoterapiateorioita
yhdistivii yleisid tekijoita.

Koulutuksessa opin paljon uudenlaisia nakd-
kulmia ja késitteellistimisen tapoja tarkastella

ja hoitaa mielenterveyteen liittyvid ongelmia.
Kuitenkin erilaisten teoreettisten késitteiden,
psykoterapiasuuntausten ja menetelmien moni-
naisuus tuntuivat ajoittain kadottavan jotakin
olennaista kdytinndn terapiatyon ytimesta.
Tuntui, kuin tekisimme yhdessd asiakkaani
kanssa jotakin sellaista, miké jdi psykoterapian
teorioiden taustalle tai jopa ulkopuolelle.
Tutkimuksellinen kiinnostukseni liittyi myos
psykoterapian piirissad esiin nousseisiin keskei-
siin tutkimustuloksiin, joissa edelleen todetaan
ajankohtaiseksi kysyd, mikd psykoterapiassa
vaikuttaa. Kaiken kaikkiaan psykoterapia on
todettu hyvin toimivaksi hoitomuodoksi mielen-
terveyden ongelmissa. Perinteisesti psykoterapi-
an tutkimusasetelmiin on usein sisddnkirjoitettu
jokin  medikalistinen, asiantuntijaldhtdinen,
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diagnoosi- tai menetelméorientoitunut tai eri
psykoterapiasuuntauksiin  liittyvd taustaole-
tus. Tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet,
ettd psykoterapiasuuntauksella ei ole juuri-
kaan merkitystd psykoterapian tuloksellisuuden
kannalta.

Tiedetddn myds, ettd asiakkaiden tapa
hahmottaa psykoterapiaa ei vastaa sitd, miten se
psykoterapiateorioista kdsin hahmottuu. Lisdk-
si on osoitettu, ettd psykoterapeuttien toiminta
ei kiytdnnodssd useinkaan palaudu virallisiin
kotiteorioihin, vaan on terapeutin intuitiosta
ja moniteoreettisuudesta ammentavaa. Tutki-
mukset ovat tuoneet myds esiin, ettd psykote-
rapiassa olennaisinta on jokin, mitd kutsutaan
kaikkia terapiasuuntauksia yhdistéviksi yleisik-
si tekijoiksi ja yhteistydsuhteeksi. Ndiden teki-
joiden tavoittaminen on osoittautunut kuitenkin
vaikeaksi, koska ne voivat olla hyvin abstrak-
teja ja niitd on vaikea tavoittaa eri suuntausten
erilaisten kasitteellistimisen tapojen taustalta.
Halusin omassa tutkimuksessani yrittéé jollakin

Minussa herési tarve katsoa tydtédni ja psyko-
terapiaa uudesta ndkokulmasta asiakkaideni
kokemusten sekd oman kdytdnnon tyoni 18hto-
kohdista. Psykoterapeuttina minulle oli tyos-
sdni tdrkedd pyrkid ymmartdmédn asiakkaan
tilannetta hédnen omasta itsendisestd ilmaisus-
taan ja kerronnastaan késin, joten sellaiseen
kuvaukseen halusin my0s tutkimuksellisesti
padsti kiinni. Aloin pyytdé asiakkailtani heidén
psykoterapiansa pddtteeksi vapaamuotoisia
kirjoitelmia terapiasta otsikolla ”Minun terapi-
ani”. Lisdksi olin kiinnostunut oppimaan tyds-
sdni uutta ja tarkastelemaan omaa toimintaani
etddmmaltd tutkijaperspektiivista.

Aloin kirjoittaa asiakaskdyntieni jélkeen
ylos omaa spontaania ajatuksenvirtaani péis-
tédkseni kiinni omaan kéyttdteoriaani. Téllaisen
kirjoittamisen on todettu tuovan esiin uuden-
laisia implisiittisid ndkokulmia, jotka saattaisi-
vat muuten jadda varjoon. Naistd kirjoitelmista
muodostui myShemmin véitoskirjani tutkimus-
aineistot. Asiakkaiden kirjoitelmia oli 30 ja
omia pohdintojani 16. Aineostonkeruumenetel-
minéd kdyttdmini vapaamuotoinen kirjoittami-
nen osoittautui toimivaksi, vaikka sitd ei ollut-
kaan tdssd muodossa psykoterapiatutkimuksissa
kiytetty.
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Kuvaukset olivat tiiviitd ja monikerroksisia,
ja niisséd tuotiin esiin monia eri puolia psyko-
terapiasta. Asiakkailta kysyttiin tutkimuslupa
kirjoitelmien kéyttimiseen ja heille kerrot-
tiin tutkimuksen tarkoituksesta. Kirjoitelmat
muutettiin tunnistamattomaksi tutkimusaineis-
toksi. Kaiken kaikkiaan asiakkaat suhtautuivat
mydnteisesti kirjoitelmien kdyttdmiseen tutki-
muksessa ja kokivat tutkimusaiheen tirkedksi
ja kiinnostavaksi. Kaikki tutkimuksen asiaka-
sosallistujat kdvivdt Kelan tukemassa pitkéssé
kuntoutuspsykoterapiassa, heiddn tyokykynsa
oli merkittdvésti uhattuna ja heilld oli jokin
psykiatrinen diagnoosi.

Tutkimuksen  menetelméllisind  ldhesty-
mistapoina olivat etnometodologiaan nojaava
kategorioiden analyysi sekd aineistoldhtoinen
teoria (engl. grounded theory). Namai tutki-
musmenetelmédt mahdollistavat jonkin ilmion
tarkastelemisen aineistoldhtdisestd nékokul-
masta induktiivisen logiikan ja jatkuvan vertai-
lun periaatteella. Aineistoldhtdistd menetelméa
kdytetddn erityisesti silloin, kun epéilldédn, ettd
jonkin ilmidn tutkiminen on menettdnyt koske-
tuksensa sen todellisiin kdyténtdihin. Téarkeintd
on, ettd tutkija pyrkii l&htemddn tutkimusken-
tille ilman tutkimusongelmaa ja pyrkii tarkas-
telemaan aineistoa mahdollisimman avoimesti.
Aineistoa tiivistetddn vaihe vaiheelta, mutta
samalla pyritddn sdilyttdmidn alkuperdisen
aineiston esiintuoma ydin. Tutkimuksen tulok-
sena syntyi kolme aineistoteoreettista mallia,
jotka kuvaavat yhden psykoterapeutin ja hénen
asiakkaidensa kirjoitelmien kautta sitd, mitd
psykoterapiassa tehdédén ja mikd psykoterapias-
sa muuttuu. Samalla se avaa uusia ndkokulmia
psykoterapian aineistolédhtdiseen kisitteellista-
miseen yleisemminkin.

Tutkimukseni ensimmaéinen kisitteellinen
malli kuvasi psykoterapeutin kéyttdteoriaa.
Psykoterapeutti tuli kuvauksissaan samanaikai-
sesti avanneeksi sitd, mitd hén nidki ongelmal-
lisena asiakkaan kokonaistilanteessa, mistd hin
teki pddtelmid, ja sitd millaiset tekijit terapeutti
mielsi toiminnassaan muutosta tuottavina sekd
millaisena terapeutti ajatteli terapian tuloksen.
Terapeutti yritti pddstd kiinni asiakkaan yksi-
161liseen sisdiseen logiikkaan ja suojautumis-
keinoihin erityisesti asiakkaan eldménhistorian
ihmissuhteiden, sisdistyneiden ihmissuhdemal-
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lien ja vuorovaikutustapojen kautta. Terapeutti
ajatteli asiakkaan oireiden kytkeytyvén sisdisiin
ristiriitoihin, suojamekanismeihin ja minédkuvan
kapeutuneisuuteen seki sitd kautta rakentunee-
seen mahdottomuuteen toimia toisin.

Terapeutti kuvasi kerddvénsd ymmarrysti
sekd asiakkaan kerronnasta, terapiasuhteessa
olemisen tavasta, ettd terapeutissa herddvistd
tunteista kdsin. Lisdksi terapeutti kuvasi tiedon-
keruuta erdédnlaista jatkuvana arvoituksellisuu-
tena ja “ei-tietdmisen” tilana, josta kertyi tietoa
viahitellen terapiaprosessin aikana. Terapeutti
ndyttdytyi ajattelunsa kautta mieltdvan itsensa
vuorovaikutuksellisena toisena, jonka keskei-
send tehtdvdnd on vilittdd asiakkaalle aitoa
kiinnostusta, arvostusta, hyvédksyntéé ja tuomit-
sematonta asennetta sekd innostaa asiakasta
tutustumaan itseensd avarakatseisemmin.

Terapeutti pyrki auttamaan yhdessa tutkimi-
seen ja avaamaan uusia nikokulmia. Terapeutti
ndytti my0Os pitdvan tidrkednd houkutella asia-
kasta hyddyntdméan terapiasuhdetta kokemuk-
sellisena kenttdna, jossa asiakas voisi harjoitella
uudenlaista olemisen tapaa, laajentaa itsekési-
tystddn ja tunneilmaisuaan. Terapeutti toi myos
esiin tirkednd vilittdd asiakkaalle, ettd hédn
itse oli oppimassa uutta asiakkaalta. Odotetun
muutoksen terapeutti ndki liittyvén asiakkaan
ihmissuhteisiin ja mindkésitykseen sekid itse-
maidrddmisoikeuden vahvistumiseen suhteessa
terapeuttiin ja yhteiskuntaan laajemminkin.

Tutkimuksen toinen aineistoteoreettinen
malli kuvasi asiakkaiden psykoterapialleen
antamia keskeisid merkityksid ja sitd, mitd
psykoterapiassa tehddin. Téssd mallissa psyko-
terapia kiteytyi ydinkategoriaan, joka nimettiin
vuorovaikutuksessa tapahtuvaksi ”Itsensé etsi-
miseksi”. Terapia kokonaisuutenaan kuvastui
asiakkaalle itsen uudelleenorganisoitumispro-
sessina, joka mahdollistui psykoterapiavuoro-
vaikutuksessa. Tédssd vuorovaikutusprosessis-
sa asiakkaalle keskeistd nidytti olevan jatkuva
luottamuksen rakentuminen, jossa tirkedd oli
itsensd suojeleminen, etdisyyden sdédteleminen,
oman autonomian sdilyttdminen ja terapeutin
toiminnan arvioiminen.

Etdisyyden sddtelemisessd keskeistd asiak-
kaalle oli suojautuminen haavoitetuksi tule-
miselta ja hédpedltd, oman itseméddrddmisen
oikeuttaminen sekd yhteensopivuuden arvi-
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ointi suhteessa psykoterapeuttiin. Terapeutissa
asiakas ndytti kiinnittdvén erityisesti huomiota
kunnioittavaan ja hyvédksyvddn kohtaamiseen,
mahdollisuuteen padstd tutkimaan omaa tilan-
nettaan erilaisista nikdkulmista seka terapeutin
tuottamiin haasteisiin kohti uudenlaisia toimin-
ta- ja ajattelumalleja. Vuorovaikutuksellinen
virittdytyminen terapeutin kanssa mahdollis-
ti asiakkaan aktivoitumisen itsestddn avautu-
miseen, itsensd tutkimiseen, uusien keinojen
l6ytdmiseen ja uudenlaisten toimintatapojen
harjoittelemiseen omassa eldmaissi ja arjessa.

Tutkimuksen kolmas malli kokosi yhteen
asiakkaiden kuvauksia psykoterapiassa tapahtu-
vasta muutoksesta. Ydinkategoriana nousi esiin
”Oman suunnan selkiytyminen”, jossa keskeisti
oli ”Uuden oppiminen itsestd” ja "Eldménlaa-
dun koheneminen”. Muutosta kuvattiin oman
itsen tiedostamisena ja itsen voimistumisena
sekd sosiaalisena vastuullistumisena. Nidmaé
konkretisoituivat uudenlaisena itsen arvostami-
sena, itsendistymisend, rohkaistumisena, uusien
keinojen ldytymisend ja terapian sisdistymisend
itsed reflektoivaksi matkakumppaniksi.

Sosiaalinen vastuullistuminen ilmeni muiden
ihmisten aikaisempaa parempana ymmartdmi-
send, uskaltautumisena luottaa muihin ja péas-
tdd heitd ldhelleen, omista rajoistaan kiinni
pitimisend sekd yleisemminkin omien arvojen
ja mielipiteiden ilmaisemisena. El&dménlaadun
kohenemisen kuvattiin tapahtuvan itsed koske-
van uuden oppimisen seurauksena, ja sitd kuvat-
tiin toivottujen eldmidnmuutosten toteutumise-
na, toimintakyvyn kohenemisena, syyllisyyden
helpottumisena ja toiveikkuuden lisdéntymise-
nd tulevaisuuden suhteen.

Kaiken kaikkiaan tutkimuksen tuloksena
syntyneiden aineistolédhtdisten mallien pohjalta
psykoterapiaa kuvattiin avoimena ja yksilolli-
send, luovana sosiaalisena oppimisprosessina,
jossa olennaista oli vuorovaikutukseen liittyvét
yleiset tekijit. Vuorovaikutustekijoiden keskei-
syydestd kertoo myds se, ettd psykoterapiaa ei
kuvattu diagnoosien, oireiden tai psykoterapian
viitekehyksen kautta. Yleisesti ottaen voidaan
myds ajatella, ettd psykoterapian teoriat eivit
valttimatti ndy asiakkaalle, ellei niité sellaisena
tuoda terapiassa tai terapiaan ohjaamisessa esil-
le. Psykoterapian teoriat toimivat todennikoi-
sesti ensisijaisesti terapeutin sisdisind ndakokul-
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mina, asiakkaan ymmaértdmisen ja korjaavien
kokemusten tuottamisen tydkaluina.

Teoreettinen ymmérrys siirtyy vuorovaiku-
tukseen terapeutin suhtautumis- ja toimintata-
poina asiakaskohtaisesti keskindisen virittdyty-
misen kautta. Tdma vuorovaikutuskokonaisuus
ndytti tdssd tutkimuksessa olevan asiakkaalle
ja terapeutille kaikkein térkein. Yleiset vuoro-
vaikutukselliset tekijdt ja suhteessa olemisen
tavat saattavat asiantuntijaldhtoisessd psyko-
terapiatutkimuksessa helposti nayttaytya itses-
tddnselvyyksind, jolloin merkitys voi peittyd
kisitejdrjestelmien, diagnoosien tai hoitomene-
telmien alle, vaikka niilla ei ole itsessddn 0soi-
tettu olevan vaikutusta psykoterapian tulokseen.
Kaiken kaikkiaan tutkimuksen tuloksena synty-
neet aineistoteoreettiset mallit avaavat yhden
uuden ndkdkulman késitteellistédd psykoterapiaa
aineistoléhtoisesti.

Téllainen psykoterapian asiakas- ja tera-
peuttildhtdinen mallintaminen on tutkimuksel-
lisesti uutta. Psykoterapiatutkimuksen tulisikin
16ytdd uudenlaisia aineisto- ja asiakaslédhtoisia
tutkimusasetelmia psykoterapiassa vaikutta-
vien tekijoiden tavoittamiseksi. Tutkimus myos
kokoaa yhteen ja kiteyttdd aikaisempia asiakkai-
den kokemuksen tutkimuksen tuloksia ja avaa
ndkokulmia psykoterapian metateoreettisiin
ulottuvuuksiin, metamoderniin paradigmaan,
sosiaaliseen konstruktionismiin, sosiaalisen
oppimisen teorioihin ja pluralistiseen psykote-
rapiaan.

Psykoterapiasta on viime aikoina keskus-
teltu paljon myos julkisuudessa: Miten jérjes-
tdéd hoitoa ja turvata apua kaikille tarvitseville,
miten lisdtd hoidon porrasteisuutta, ja miten
l6ytad kustannustehokkaasti oikea hoito psyko-
terapiaa tarvitseville. Tamai vaitoskirjatutkimus
nostaa esiin vuorovaikutuksellisten tekijoiden
arvon - ei vain psykoterapiassa, vaan kaikis-
sa hoidollisissa ja inhimillisissd kohtaamisis-
sa. Psykoterapeuttisen hoidon jirjestiminen ei
tulisi ohjautua medikalistisesta paradigmasta,
psykoterapiasuuntauksista tai menetelmallisista
lahtokohdista kisin, vaan ensisijaisesti vuoro-
vaikutustekijoistd kédsin. Téssd asiakkaiden
kokemuksen tutkimuksen tuomat tulokset ovat
oivallinen suunnanndyttéja.
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Hoidon jérkevdd porrasteisuutta etsittdessi
ovat lyhytpsykoterapiat ja nettiterapia tulleet
vahvasti esiin. Varmasti myds ansiokkaasti ja
tarpeeseen. Oman tutkimukseni ja tyoni kaut-
ta haluan kuitenkin nostaa esiin, ettd ihmisen
kokonaisvaltainen uudelleen organisoitumi-
nen ja itsensd etsiminen vaatii aikaa, syvallistad
pysdhtymistd, moninaisia korjaavia inhimillisid
vuorovaikutuskokemuksia ja usein myos pitka-
kestoista psykoterapiaa. Monen ihmisen psyyk-
kiset ongelmat ovat jatkuneet pitkédédn, niihin
liittyy paljon inhimillistd kérsimystd ja kamp-
pailua. Niihin liittyy usein my0s hyvin vaikeita
ristiriidan kokemuksia suhteessa itseen, ympé-
ristdon ja yhteiskuntaan. Ihmisen eldméltd on
saattanut kadota kokonaan merkityksellisyys
ja mielihyvéa. Télloin ollaan usein my0s jonkin
ratkaisemattoman ristiriidan edessd, mista on jo
monin tavoin yritetty selviti yksin. Psykoterapi-
an kautta avautuu uusi mahdollisuus.

Tamidn tutkimuksen valossa psykoterapia
ndyttdytyy moniulotteisena vuorovaikutuksena,
joka mahdollistaa moninaisten oireiden ja ongel-
mien ymmaértdmisen, muuttamisen ja ratkaise-
misenkin. Psykoterapian myo6td tarjoutuu usein
myds oman suunnan selkiytymisen kautta avau-
tuva ndkokulma sosiaaliseen vastuullisuuteen ja
yhteiskunnalliseenkin kantaa ottamiseen.

Psykoterapian ydin kuvastaa myos laajem-
min tarkasteltuna parantavaa vuorovaikutusta.
Siten se mallintaa niitd asioita, joita kaikki ihmi-
set jossakin muodossa eldmidssddn kaipaavat.
Sellaisen instituution soisi sdilyvin ja kukois-
tavan yhteiskunnassa eri muodoissaan erityisen
suojeluksen alaisena. Kaikki me ihmiset, meis-
td koostuvat yhteisot ja yhteiskunta, olemme
huomaamattamme omilla kapeilla lokeroillam-
me madrittiméassd ihmistd sellaisiin pakotet-
tuihin olemisen tapoihin, jotka nikyvat psyyk-
kisend pahoinvointina tai mielenterveyden
ongelmina. Psykoterapian tehtdvani on tuottaa
tyokykyéd, mutta myds tuottaa kokonaisvaltaista
hyvinvointia ja itsendisesti ajattelevia ihmisia.
Psykoterapia ei poista yhteiskunnan vastuuta.
Psykoterapian voi kuitenkin ndhdd myds lénsi-
maisen sivistyksen syddmend ja yhteiskuntaa
sisdltdpdin uudistava voimavarana.
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”Eiks ne perussuomalaisii moiti populistisiks?”
Sosiaalisten kategorioiden dialoginen
rakentuminen suomalaisten aanestajien
puheessa

Helena Rovamo

Perussuomalaiset-puolue perustettiin vuonna
1995 Suomen Maaseudun Puolueen seuraa-
jaksi. Kuluneen 30 vuoden aikana puolue on
vakiinnuttanut asemansa yhtend Suomen kanna-
tetuimmista puolueista: vuoden 2011 eduskun-
tavaalien voittoisan ”jytkyn” jidlkeen puolueen
kannatus eduskuntavaaleissa on vakiintunut
17-20 % luokkaan. Julkisessa keskustelussa
perussuomalaisten saavuttama suosio on herét-
tdnyt huolta demokratian tilasta, silld sen on
ndhty lisddvdn yhteiskunnallista polarisaatiota.
Puolueen on my0ds nédhty vahvistavan tasa-ar-
voa sekd maahanmuuttoa vastustavia asentei-
ta. Toisaalta puolueen on viitetty eldvoittdneen
suomalaista poliittista keskustelua tarjoamalla

poliittisen vaihtoehdon perinteisille puolueil-
le sekéd lisdnneen &dédnestysaktiivisuutta niiden
kansanryhmien keskuudessa, jotka aikaisemmin
ovat jattdneet ddnestdmattd. On siis selvad, ettd
Perussuomalaiset on historiansa aikana herétté-
nyt sekéd kannatusta ettd vastustusta.
Akateemisessa tutkimuksessa populismi
madritellddn 16yhéksi poliittiseksi ideologiaksi,
jonka mukaan yhteiskunta on jakautunut kahteen
homogeeniseen ja antagonistiseen ryhméén: niin
kutsuttuun “’puhtoiseen kansaan” sekd “’korrup-
toituneeseen eliittiin”, joka ei toteuta kansan
tahtoa. Populistiset toimijat puolestaan véitta-
vit edustavansa kansakunnan tahtotilaa. Oikeis-
topopulistisille puolueille, jollaiseksi Perus-
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suomalaiset tyypillisesti madritetdén, on myds
tyypillistd esittdd vieraat kulttuurit ja poliittiset
vastustajat uhkana kansakunnan kulttuurille ja
yhtendisyydelle ja itsensd nédiden suojelijoiksi.
Populismille on siis ominaista jaottelu “meihin”
ja "heihin”: hyveelliseen kansaan ja siitd poik-
keaviin muihin.

Mutta mistd populististen toimijoiden
kannatus kumpuaa? Miten Perussuomalaiset,
kuten monet muut oikeistopopulistiset puolueet
Euroopassa, on onnistunut kasvamaan suhteel-
lisen pienestéd puolueesta yhdeksi maan suurim-
mista vain muutamien vuosikymmenien aikana?
Aikaisempi populistista vetovoimaa késitteleva
tutkimus on tyypillisesti keskittynyt tarkaste-
lemaan kahta keskeistd tekijdd. Ensinndkin on
tarkasteltu strategioita, joita populistiset puolu-
eet ja poliitikot hyddyntidvét kasvattaakseen
suosiotaan, kuten heidin kadyttdméaénsa retoriik-
kaa ja kommunikointityylid. Toinen tutkimus-
perinne pyrkii tunnistamaan &énestdjikuntaa
yhdistdvid tekijoitd, jotka selittdisivat populis-
tisten puolueiden kannatusta, liittyen esimer-
kiksi dénestdjakunnan taloudelliseen tai sosiaa-
liseen asemaan.

Vaikka populististen puolueiden vetovoi-
maa on tutkittu laajasti, ylldttdvdn harvoissa
tutkimuksissa on pyydetty populistipuolueiden
ddnestdjida kuvaamaan ddnestyspditokseen-
sd vaikuttaneita syitd laadullisin menetelmin.
Lisédksi, vaikka populistipuolueet ovat herétta-
neet historiansa aikana myds voimakasta vastus-
tusta, tutkimuksissa on jitetty tarkastelematta
populistipuolueiden vastustajien (siis ihmisten,
jotka eivdt ole dédnestdneet populistisia puolu-
eita) ndkemyksid populismista ja sen kanna-
tuksesta. Viitoskirjatutkimuksessani halusin
tarttua néihin puutteisiin populismitutkimuksen
kentélld. Erityisesti halusin tarkastella sosiaa-
listen jakolinjojen rakentumista populistipuolu-
een ddnestijien ja vastustajien valilla.

Viitoskirjani pohjautuu vuonna 2021 kerit-
tyyn laadulliseen aineistoon, johon haastatel-
tiin populistisen Perussuomalaiset-puolueen ja
muiden suomalaisten puolueiden kannattajia.
Haastatteluaineisto on tuotettu osana laajempaa
tutkimusprojektia Mobilising Populism, jonka
johtajana toimii sosiaalipsykologian professori
Inari Sakki. Mind ja kollegani Eemeli Hako-
kongds haastattelimme kaikki tutkimushank-
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keeseen osallistuneet haastateltavat. Haastat-
teluihin osallistui yhteensd 55 haastateltavaa,
joista edeltdvissi vaaleissa Perussuomalaisia oli
ddnestdnyt 25 ja muita puolueita 30.

Asetin  viitoskirjatutkimukselleni  kolme
padtavoitetta. Ensinndkin halusin tarkastella,
miten Perussuomalaisia ddnesténeet haastatel-
tavat perustelivat puolueen kannatusta haastat-
teluissa. Toiseksi halusin tutkia muiden puolu-
eiden kannattajien ndkemyksid populismista ja
sen vetovoimasta. Kolmanneksi tiedostaen sen,
miten keskeistd jaottelu “meihin” ja “heihin”
on populismille, halusin tarkastella, miten tdma
jakolinja néayttdytyi haastateltavien puheessa.
Tarkastellakseni tétd keskityin tutkimuksessani
analysoimaan, miten haastateltavat rakensivat
puheessaan sosiaalisia kategorioita haastatte-
luissa kdydyissé keskusteluissa.

Tutkimukseni ammentaa kolmesta sosiaa-
lipsykologisesta teoriaperinteestd: sosiaalisten
representaatioiden dialogisesta lihestymistavas-
ta, sosiaalisten identiteettien ldhestymistavasta
sekd kriittisestd diskursiivisesta psykologiasta.
Analyyttinen ldhestymistapani pohjautuu kriit-
tisen diskursiivisen psykologian perinteeseen
ja hyoddyntdd ennen kaikkea sen analyyttista
subjektipositioiden késitetta.

Viitoskirjani ensimmdisessd osatutkimuk-
sessa keskityin tarkastelemaan maallikoiden
nikemyksid populismista. Tavoitteenani oli
selvittdd, miten haastateltavat ymmaértivét
populismin késitteen, miten he kayttivét termid
puheessaan, keitéd he kategorisoivat populisteik-
si ja/tai populististen puolueiden kannattajiksi,
ja kenet he kategorisoivat populismi-termin
kayttdjiksi.

Jo analyysin alkuvaiheessa huomasin, ettd
osa haastateltavista kdytti termid “populismi”
epardimattd kuvatessaan poliittista todellisuutta
ja toisia ihmisid. Osa haastateltavista oli puoles-
taan epdrdivimpid kiyttiméin termié haastatte-
luiden aikana. Tdmé epérdinti oli havaittavissa
esimerkiksi pyrkimyksind vilttdd vastaamas-
ta populismia késitteleviin kysymyksiin tai
puheen sisdisend ristiriitaisuutena yksittdisten
haastatteluiden aikana. Ne haastateltavat, jotka
kayttivit termiéd epardiméittd puheessaan, olivat
padsddntoisesti muiden puolueiden kuin Perus-
suomalaisten kannattajia. Vastaavasti haas-
tateltavat, jotka osoittavat epérdintid termin
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kdyton suhteen, olivat tyypillisesti ddnestdneet
Perussuomalaisia.

Puheissa, joissa termid populismi kaytet-
tiin epdrdiméttd, populismi késitteellistettiin
kolmella tavalla: 1) erottuvaksi poliittiseksi
tyyliksi — kuten ddnekkyydeksi tai yksinker-
taistavaksi puheeksi — tai 2) harhaanjohtajaksi
politiikaksi. Lisdksi 3) populististen puoluei-
den kannattajat kuvattiin poliittisesti tietdmét-
tomaksi ja heidédn poliittinen pddtoksentekonsa
tunneperdiseksi. Kokonaisuudessaan haasta-
teltavien nédkemys populismista ja sen kannat-
tajista oli pédsddntdisesti negatiivinen ja termi
yhdistettiin puolueista ennen kaikkea Perussuo-
malaisiin.

Puheessaan eparéivimmat haastateltavat
haastoivat populismi-termin negatiivista repre-
sentaatiota sekd sen yhdistdmistd Perussuoma-
laiseen puolueeseen. Haastateltavat rakensivat
puheessaan koetun toisen populismi-termin
kdyttdjaksi ja Perussuomalaisia populistiseksi
nimittdviksi. Viitoskirjani otsikkoon nostet-
tu lainaus “eiks ne perussuomalaisii moiti
populistisiks” havainnollistaa tdtd puhetapaa.
Epdroivad puhetapaa edustavat haastateltavat
eivit siis niink&én haastaneet populismi-termin
merkitystd, vaan sen yhdistdmistd Perussuoma-
laiseen puolueeseen. Osatutkimus osoittaa, ettd
haastateltavat kayttivéat haastatteluissa populis-
mi-termid rakentaakseen sosiaalisia jakolinjoja
Perussuomalaisia ja muita puolueita ddnestédnei-
den vilille.

Idea toiseen osajulkaisuun sai alkunsa, kun
luin lépi haastatteluissa kéytyjd keskusteluja
maahanmuutosta. Jossain vaiheessa kiinnitin
huomioni siihen, ettd puhuessaan maahanmuu-
tosta haastateltavat syyttivit eri yhteiskun-
nallisia toimijoita maahanmuuttoon liittyvistd
haasteista. Samanaikaisesti haastateltavat kuva-
sivat joidenkin yhteiskunnallisten toimijoiden
kdrsivdn niistd kuvatuista haasteista. Tdmén
huomion johdattamana keskityin osatutkimuk-
sessa tarkastelemaan sitd, miten haastateltavat
rakensivat puheessaan sosiaalisia kategorioita
— tarkemmin sanoen, keitd he pitivét syyllisind
maahanmuuttoon liittyviin haasteisiin, ja keitd
maahanmuuttoon liittyvien haasteiden uhreina.

Analyysin tuloksena tunnistin aineistos-
ta viisi sosiaalista kategoriaa, joita syytettiin
maahanmuuttoon liittyvisti haasteista. Ensinna-
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kin osa haastateltavista syytti ennakkoluuloisia
suomalaisia siitd, ettd heiddn varauksellinen
suhtautumisensa maahanmuuttajiin vaikeuttaa
ndiden integroitumista suomalaiseen yhteis-
kuntaan. Toiseksi, osa syytti suomalaisia halut-
tomuudesta tai kyvyttémyydesti keskustella
maahanmuuttoon liittyvistd haasteista, minka he
ndkivét entisestddn lisddvén haasteita. Kolman-
neksi, jotkut kuvasivat suomalaista maahan-
muuttopolitiikkaa  ajattelemattomana, jonka
seurauksena maahanmuuttajien on esimerkiksi
vaikea tyOllistyd. Neljdnneksi, jotkut nékivit
poliittisen eliitin suosivan maahanmuuttajia,
minkéd seurauksena maahanmuuttajien koettiin
esimerkiksi saavan sosiaalietuuksia suomalai-
sia helpommin. Viidenneksi, osa haastatelta-
vista néki maahanmuuttajien hyvdksikdyttdvdin
suomalaista hyvinvointiyhteiskuntaa ja syytti
heitd kyvyttomyydestd ja haluttomuudesta inte-
groitua suomalaisen yhteiskunnan jiseniksi.

Haastatteluissa muita kuin Perussuoma-
laisten ddnestdneille oli Perussuomalaisia
ddnestdneitd tyypillisempédéd syyttdd ennakko-
luuloisia suomalaisia ja Suomen ajattelematon-
ta maahanmuuttopolitiikkaa maahanmuuttoon
liittyvistd haasteista. Vastaavasti Perussuoma-
laisten kannattajille oli tyypillisempdd syyt-
tdd suomalaisia kyvyttomyydestd keskustella
maahanmuuttoon liittyvistd ongelmista, poliit-
tista eliittia maahanmuuttajien suosimisesta
sekd maahanmuuttajia suomalaisen hyvinvoin-
tiyhteiskunnan hyvéksikdyttdmisestd. Huomau-
tan kuitenkin, ettd kaikkia edelld kuvattuja
puhetapoja esiintyi sekd Perussuomalaisia ettd
muita puolueita dénestdneiden haastateltavien
keskuudessa.

Osatutkimuksessa havaitsin  myds, ettd
puhetavoissa, joissa haastateltavat syytti-
vit suomalaisia kykeneméttomyydestd puhua
maahanmuuttoon liittyvistd ongelmista, eliittid
maahanmuuttajien suosimisesta sekd maahan-
muuttajia suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan
hyviaksikdyttaimisestd, haastateltavat kuvasivat
koetun toisen toiminnan vahingoittavan koettua
sisdryhmai, tdssd tapauksessa Suomen kansa-
laisia. Néille puhetavoille oli siis ominaista, etté
suomalaiset kuvattiin maahanmuuttoon liittyvi-
en haasteiden ensisijaisina uhreina. Tdménkal-
taisia puhetapoja esiintyi eniten Perussuoma-
laisten kannattajien puheessa.
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Viitoskirjani kolmannessa osajulkaisussa
keskityin tarkastelemaan, miten Perussuoma-
laisia &dédnestéineet haastateltavat perustelivat
puoluekannatustaan haastatteluissa. Narratii-
vis-diskursiivista luentaa hyddyntden keskityin
analyysissani tarkastelemaan tarinoita eletyn
eldmidn kokemuksista, joita haastateltavat
kertoivat perustellessaan puoluekannatustaan.
Analyysin tuloksena tunnistin haastatteluaineis-
tosta neljé tulkintarepertuaaria, jotka kuvasivat
haastateltavien keskuudessa toistuvia tapoja
perustella ddnestyspadtostadn.

Ensinnékin osa haastateltavista kuvasi
suomalaisuuden menettineen merkitystddn.
Tassd tulkintarepertuaarissa korostuivat koke-
mukset siitd, ettd viimeaikaiset yhteiskunnal-
liset muutokset liittyen esimerkiksi globali-
saatioon ja arvojen liberalisoitumiseen ovat
haastaneet kansallisia perinteitd ja yhtenéis-
kulttuuria.  Toisessa  tulkintarepertuaarissa
haastateltavat kokivat menettineensd sosiaa-
lista asemaansa yhteiskunnassa. Esimerkiksi
osa haastateltavista koki, ettd maahanmuutta-
jia kohdellaan paremmin kuin suomalaisia, tai
ettd kaupungeissa asuvat suhtautuvat vahitellen
maaseudulla asuviin suomalaisiin. Kolmannes-
sa tunnistamassani tulkintarepertuaarissa haas-
tateltavat kuvasivat kokemaansa epiluottamus-
ta poliittista eliittid kohtaan sekd kokemustaan
siitd, etteivét poliittisen eliitin edustajat ymmar-
rd tavallisten kansalaisten eldméé. Neljannessd
tulkintarepertuaarissa haastateltavat kuvasivat
vihreiden ja liberaalien arvojen — liittyen erityi-
sesti seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuol-
ten moninaisuuteen sekd vihreddn politiikkaan
— puuttuvan héiritsevésti perinteisiin eldmisen
tapoihin.

Kokonaisuudessaan kolmas osatutkimus
osoitti, ettd Perussuomalaisia ddnestidneet kuva-
sivat globalisaatioon, kaupungistumiseen ja
liberalisaatioon kytkeytyvilld yhteiskunnallisil-
la muutoksilla olevan negatiivisia vaikutuksia
heidén sekd kokemansa sisdryhmén hyvinvoin-
tiin. Samalla haastateltavat kuvasivat koetun
toisen — kuten poliittisen eliitin, maahanmuutta-
jien tai liberaalien arvojen kannattajien — olevan
vastuussa ndistd sisiryhmdidn kohdistuvasta
negatiivisista vaikutuksista, rakentaen néin
sisiryhmén uhriasemaa. Haastatteluissa Perus-
suomalaisia kannattaneet esittivdt henkilokoh-
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taiset kokemuksensa uhriksi joutumisesta osana
laajempaa tiettyyn ihmisjoukkoon kohdistuvaa
syrjintdd. Tatd he tekivit diskursiivisesti muun
muassa asemoimalla itsenséd laajemman sosiaa-
lisen ryhmén edustajiksi.

Kokonaisuudessaan viitdskirjani osoittaa,
miten yksilon poliittinen ajattelu muodostuu
suhteessa merkityksellisten toisten koettuihin
ndkemyksiin. Tutkimukseni empiiriset tulok-
set osoittivat, ettd haastatteluissa kdyty dialo-
gi haastateltavien poliittisista ndkemyksistd ei
rajoitu ainoastaan haastateltavan ja haastatteli-
jan kdyméddn keskusteluun, vaan haastateltavat
kdvivdat vuoropuhelua myos ei-paikallaolevien
toimijoiden kanssa, kuten poliittisen eliitin,
poliittisesti saman- ja erimielisten ryhmien
ja yksiloiden, laajemman yhteiskunnallisen
keskustelun, henkilokohtaisten eldméinkoke-
musten sekéd tulevaisuuden odotusten. Empii-
riset tulokset osoittivat myds, ettd haastatelta-
vat kayttivit sosiaalisia kategorioida puheessa
saavuttaakseen poliittisia pddméadrid. Puhees-
saan rakennetuilla sosiaalisilla kategorioilla
haastateltavat rakensivat, yllépitivét ja/tai haas-
toivat olemassa olevia ryhmien vilisid sosiaa-
lisia rajoja. Esimerkiksi muiden puolueiden
kannattajat olivat taipuvaisia marginalisoimaan
Perussuomalaisten ja sen kannattajien poliitti-
sia nikemyksid. Vastaavasti Perussuomalaisia
ddnestdneet haastateltavat pyrkiviat puheessaan
haastamaan kokemaansa alempaa yhteiskun-
nallista asemaa sekd edistdméddn sosiaalista
muutosta.

On selvia, ettd syitd ddnestdd Perussuomalai-
sia on yhtd monta kuin puolueella on ddnestdjid.
Téastd huolimatta erittelen lopuksi tutkimukseni
tuloksiin pohjaten johtopddtdksid siitd, mika
puolueessa vetoaa sen dénestdjakuntaan. Tutki-
mukseni tulokset osoittivat, ettd Perussuo-
malaisia ddnestdneet haastateltavat kuvasivat
merkityksellisten toisten suhtautuvan kieltei-
sesti puolueeseen ja sen kannattajiin. Lisdksi
Perussuomalaisia dénestdneille haastateltaville
oli tyypillistd kuvata puheessaan kokemuksia
koetusta uhriasemasta, jonka nihtiin olevan
seurausta merkityksellisten toisten toimista.

Haastatteluaineiston perusteella kokemukset
vadrin tunnustetuksi (engl: misrecognized) ja
vadrin kohdelluksi tulemisesta ovat ruokkineet
Perussuomalaisia dénesténeiden poliittista osal-
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listumista — osa haastateltavista kuvasi, miten
heiddn ndkemyksensd mukaan toisten moraa-
littomat tai tuomittavat nikemykset tai toimet
ovat motivoineet heidén poliittista osallistumis-
taan. Tutkimukseni tulokset alleviivaavat jaetun
uhrikokemuksen sekd védrin tunnustetuksi
tulemisen kokemuksien keskeisyyttd populisti-
sen vetovoiman taustalla. Haastatteluaineiston
perusteella vaikuttaa siltd, ettd Perussuomalais-
ten kannattajat kokevat puolueen tunnustavan
kannattajansa arvokkaiksi kansakunnan jése-
niksi, miké tekee siitd houkuttelevan vaihtoeh-
don toisille poliittisille puolueille.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd popu-
listipoliitikoiden puheelle tyypillinen jako
meihin ja heihin oli havaittavissa myos Perus-
suomalaisten kannattajien puheessa. Tulokset
osoittavat myds, ettd negatiivisten tai halven-
tavien mielikuvien muodostaminen koetusta
toisesta ei ole ominaista vain Perussuomalaisten
kannattajien puheelle, vaan sitd on havaittavissa
my0ds muiden puolueiden kannattajien kasityk-
sisséd populistisista toimijoista ja ndiden kannat-
tajista. Tdmé havainto korostaa, ettd populismi
on ryhmien vélinen ilmid, joka syntyy kannatta-
jiensa ja vastustajiensa dialogisen vuorovaiku-
tuksen seurauksena. Tutkimukseni kannustaakin
tulevia tutkimuksia huomioimaan myo6s muiden
sosiaalisten ja yhteiskunnallisten toimijoiden
vaikutuksen populistisen tuen taustalla, eikd
rajaamaan analyyttista mielenkiintoa ainoastaan
populististen toimijoiden ja ndiden kannattajien
tarkasteluun.
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Helena Rovamon véitoskirja ’Aren’t they
accusing the Finns Party of being populist?’
Dialogical construction of social categories in
Finnish voters’ discourse” tarkastettiin Itd-Suo-
men yliopiston Kuopion kampuksella 9.5.2025.
Vastaviittdjdnd toimi senior lecturer Sandra
Obradovi¢ (Open University, Iso-Britannia) ja
kustoksena apulaisprofessori Jari Martikainen
(Itd-Suomen yliopisto). Viitdskirja on saatavil-
la: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-61-5531-9
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Kirja-arvio
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“Uskotpa pystyvasi tai et, olet oikeassa”

Eemeli Hakokongdis

Inkeri Rissanen

KOHTI
YHDENVERTAISTA
" KOULUA

JOHDATUS KULTTUURIENVALISEEN KASVATUKSEEN
JA MUOVAUTUVUUDEN PEDAGOGIIKKAAN

Arvioitu teos: Inkeri Rissanen (2024) Kohti
vhdenvertaista koulua. Johdatus kulttuurienvd-
liseen kasvatukseen ja muovautuvuuden peda-
gogiikkaan. Gaudeamus. 286 sivua.

Kirja-arvion otsikon sitaatti on laitettu yhdys-
valtalaisen tehtailijan Henry Fordin suuhun.
Vaikka Ford oli tunnettu monista kyseenalai-
sista mielipiteistddn, pystyvyyskésitysten osalta
hin osui oikeaan.

Psykologi Robert Rosenthal ja rehtori Leno-
re Jacobson toteuttivat kuuluisaksi tulleen
koeasetelman vuonna 1965 koululuokassa San
Franciscossa. Tutkijat “testasivat” aluksi koulu-
laisten piilevdd potentiaalia ja kertoivat nima
tulokset luokan opettajille. Todellisuudessa
lahjakkaiksi maédritellyt oppilaat oli valittu
satunnaisesti. Tutkijoiden antama "tieto” kuiten-
kin vaikutti opettajien odotuksiin ja aiheutti
itseddn toteuttavan ennustuksen: oppilaat, joilta
opettaja odotti parempaa suoriutumista, alkoi-
vat suoriutua paremmin. Lisdksi havaittiin, ettd
ennakko-odotusten vastaisesti toimivia oppilai-
ta kohtaan opettajan tarjoama tuki viheni. [Imid
nimettiin Pygmalion-efektiksi.*
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Rosenthal ja Jacobs tarkastelivat vain myon-
teisten odotusten vaikutusta, mutta my6hem-
pi tutkimus on tunnistanut myds kédnteisen
vaikutuksen, Golem-efektin, jossa kielteiset
odotukset johtavat suoriutumisen heikentymi-
seen. Kielteisten ennakko-odotusten on katsot-
tu olevan vaikutukseltaan voimakkaampia kuin
myonteisten. Erityisesti ennen koronapande-
miaa Suomessa keskusteltiin vilkkaasti koulujen
piilorasismista ja sen vaikutuksesta esimerkiksi
jatko-opintoihin hankkiutumiseen. Kysymys oli
siitd, ettd maahanmuuttajataustaisten ei uskottu
suoriutuvan vaativimmista opinnoista: ladkari-
nurasta haaveileva saatettiin ohjata ldhihoitaja-
opintoihin.

Kohti yhdenvertaista koulua -teos pyrkii
puuttumaan ongelmaan, joka ei muutamassa
vuodessa ole kadonnut minnekéén. Kirja tarkas-
telee ihmisten ja kulttuurien muovautuvuutta
koskevia arkiteorioita opetus- ja kasvatustyon
nikokulmasta. Arkiteoriat, naiivit teoriat tai
piilevit teoriat tarkoittavat niitd pdéosin tiedos-
tamattomia perimmdisid uskomuksia, jotka
kertovat meille millainen maailma ja sen ihmi-
set ovat. Arkiteorioihin siséltyvit myos kési-
tykset siitd onko ihminen pysyvé vai muuntuva
olento.

Thmisten muovautuvuutta koskeva arkiteo-
rioiden tutkimus perustuu erityisesti psykologi
Carol Dweckin esittdiméén jakoon kasvun ja
pysyvyyden ajattelutavoista. Kirjassa esitellain
muovautuvuuden pedagogiikaksi nimetty ldhes-
tymistapa keinona edistdd yhdenvertaisuutta
moninaisessa kouluymparistossa.

Muovautuvuuden pedagogiikkaa tarkastel-
laan erityisesti suhteessa kulttuureja koskeviin
arkiteorioihin. Kuten pysyvyys- ja muovautu-
vuususkomukset, kulttuureja koskevat arkite-
oriat vaikuttavat siithen, miten suhtaudumme
erilaisista taustoista tuleviin ihmisiin. Néiden
kahden ndkokulman yhdistiminen on hyvin
perusteltua. Ryhmid koskevat uskomukset ja

*Rosenthal oli herdtellyt American Scientists
-lehdessd keskustelua tutkijoiden ennakko-odotus-
ten vaikuttavan psykologisten kokeiden tuloksiin.
Rehtorina tydskennellyt Jacobs kirjoitti tutkijalle ja
arveli samankaltaisen ilmidn esiintyvdn myds labo-
ratorion ulkopuolella opettajien ja oppilaiden vililla.
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kulttuuria koskevat arkiteoriat kytkeytyvit
toisiinsa ja ovat yhteydessé yksiloitd koskeviin
kisityksiin. Paitsi (kasvatus)psykologiaa, kési-
kirjoituksessa korostetaan osuvasti arkiteorioi-
den sosiaalipsykologista luonnetta.

Kulttuurienvalinen kasvatus

Kirjan kirjoittaja TT, KM Inkeri Rissanen on
monikulttuurisuuskasvatuksen yliopistonlehto-
ri Tampereen yliopistossa. Kirjassa alasta tosin
kdytetddn mieluummin nimeéd kulttuurienvali-
nen kasvatus (intercultural education). Kulttuu-
rienvilistd kasvatusta voisi luonnehtia alaksi,
jossa psykologinen, sosiaalipsykologinen ja
kasvatustieteellinen tieto yhdistyvét kdytdnnok-
si.

Kirjan alussa taustoitetaan kulttuurienvali-
sen kasvatuksen historiaa, sen kehittymistd ja
soveltamista — joka Suomessakin usein tarkoit-
taa hyvien ihanteiden ja kdytdnnon todellisuu-
den vilistd kuilua. Yhdenvertaisuus on nostettu
opetustyotd ohjaavien valtakunnallisten linjaus-
ten tasolla nostettu vahvasti esille 2000-luvun
aikana. Vuoden 2004 perusopetuksen opetus-
suunnitelmien perusteissa kidsite mainittiin
kaksi kertaa, vuoden 2014 opetussuunnitel-
matekstissd yhdenvertaisuudesta puhutaan jo
69 kertaa. Kuitenkin maahanmuuttajataustais-
ten ja muiden oppilaiden viliset erot esimer-
kiksi lukutaidossa ovat PISA-tutkimuksissa
olleet Suomen osalta suuremmat kuin muissa
OECD-maissa. Maahanmuuttajataustaiset oppi-
laat myos kokevat Suomessa rasismia enemman
kuin suuressa osassa muita Euroopan maita.

Kulttuurienviliselld kasvatuksella on kiin-
nostavat ja yllattdvén pitkit juuret, jotka alkavat
1960—-1970-lukujen Yhdysvaltojen kansalaisoi-
keusliikkeestd. Liikkeen yhtend ldhtokohtana
oli havainto siiti, ettd valkoiset oppilaat menes-
tyivdat kouluissa muita paremmin. Vakiintunut
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selitys oli rasistinen vetoaminen biologiaan ja
rotuun, joka sittemmin korvautui, niin ik&éin
ongelmallisella, kulttuurisen deprivaation seli-
tykselld (esim. opittu kdyhyyden kulttuuri).
Tutkimuksen myo6té tunnistettiin koululaitokses-
sa vaikuttava vihemmistokulttuurin aliarviointi,
joka heijastui nédihin ryhmiin kuuluvien suoriu-
tumiseen. Ennakkoluuloisesta vajavaisuuksien
pedagogiikasta edettiin seuraavina vuosikym-
menind kulttuurien moninaisuuden tunnustavan
pedagogiikan kautta kriittiseen kulttuurienvali-
seen kasvatukseen, jossa sekd enemmisto- ettd
vihemmistoryhmét ovat saavana osapuolena.

Kulttuurienvilinen kasvatus ei keskity
pelkdstddn maahanmuuttajien ja “kantavides-
ton” viliseen dynamiikkaan, vaan moninaisuus
ymmairretddn hyvin laajasti. Kirjan katsaus
kulttuurien moninaisuuteen Suomessa osoittaa-
kin todennikdisesti my0s kohtalaisen yleissi-
vistyksen omaavalle lukijalle aukkoja historian
tiedoissa.

Opettajien itseanalyysia

Kasvatustieteissd ollaan usein kiinnostuneita
opiskelijoista ja heidén oppimiseensa liittyvista
prosesseista. Rissasen kirjassa ndkokulma kaan-
tyy opettajiin. Rosenthalin ja Jacobsonin jdlkeen
tutkimustulokset yli 50 vuoden ajalta osoitta-
vat, ettd erilaiset arkiteoriat voivat opetuksessa
johtaa dramaattisesti erilaisiin lopputuloksiin.
Muovautuvuus- ja pysyvyysuskomukset vaikut-
tavat oppimistuloksiin: ajatus siité, ettd ihminen
luonteeltaan pysyva (” olet joko matemaattisesti
lahjakas tai lahjaton’) ei motivoi oppimaan. Sen
sijaan, vahvistuva muovautuvuuskésitys edistda
oppimista ("matemaattisten taitojen oppiminen
on mahdollista™).
Muovautuvuus-pysyvyysuskomukset
muodostavat helposti kehédvaikutuksen, jonka
tulos voi olla niin negatiivinen kuin positiivinen-
kin, riippuen kumpi ajattelumalli on vahvempi.
Opettaja toimii myos vilittdjand pysyvyys- tai
muovautuvuususkomusten siirtdmisessd oppi-
laan minékasitystd koskeviksi uskomuksiksi.
Arkiteorioiden vaikutukset eivét siten rajoitu
vain yhden alan lahjakkuutta tai lahjattomuut-
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ta koskeviksi késityksiksi, vaan voivat muokata
kokonaisvaltaisesti sitd, miten opiskelija nikee
itsensa.

Inkeri Rissasen oma kokemus opettajan-
koulutuksesta ja opettajan tydstd ndkyy kirjan
kaytdnnonldheisessd otteessa. Kirja perustuu
laajaan ja monitieteelliseen kirjallisuuteen,
mutta teksti on helppolukuista eiké kulttuurien-
vilisen kasvatuksen historiaa tarkastellessakaan
eksytd kirjan péétarkoituksesta, eli tiedon sovel-
tamisesta nykypédivdn suomalaiseen kouluun.
Kirja ei tyydy vain esittelemddan muovautuvuu-
den pedagogiikkaa yhtenid opetustyon tavoit-
teena, vaan asettaa konkreettiseksi tavoitteeksi
muovautuvuuteen perustuvan ihmis- ja kult-
tuurikésityksen vahvistamisen. Suomalaiseen
koulumaailmaan liittyvdt esimerkit, tietolaati-
kot ja harjoitukset herdttdvdt pohtimaan omaa
ajattelua ohjaavia uskomuksia.

Rissanen toteaa, ettd jokaisella opettajalla
on eettinen velvollisuus tarkastella kriittises-
ti omia ihmis- ja kulttuurikésityksiddn, vaikka
oma ajattelumaailma tuntuisikin tasapuoliselta.
Kirjoittajan ndkdkulma on samalla koulumaail-
man arkitodellisuutta ymmartava. Opettajia ei
syyllistetd ennakkoluuloisuudesta eikd heidin
tyoméirddnsd haluta kasvattaa pakollisella itse-
analyysilld. Kirjassa perustellaan vakuuttavas-
ti tutkimuksen avulla, miksi muovautuvuuden
pedagogiikan edistiminen on kannatettavaa:
Muovautuvuusajattelun omaksumisella on osoi-
tettu olevan positiivisia vaikutuksia paitsi oppi-
laisiin, my0s opettajan omaan motivaatioon ja
tyohon sitoutumiseen. Lopputulos kannustaa
sithen, ettd pienetkin muutokset ajattelutavas-
sa ja toiminnassa voivat saada aikaan suuria
seurauksia

Kirja on suunnattu erityisesti opettajaopis-
kelijoille, joiden koulutuksessa se toivottavas-
ti on jo laajasti kdytdssd. Vakuuttavasti esitet-
ty muovautuvuus- ja pysyvyysajattelu herétti
reflektoimaan myds omia ennakkokésityksid
ja niiden vaikutuksia yliopisto-opetuksessa.
Sovellusalueita muovautuvuusajattelun vahvis-
tamiselle 16ytyy varmasti myds vaikkapa yritys-
elamistd, jossa ennakkoluulot idkkaddmpien
tyontekijoiden kyvystd omaksua uusia teknolo-
gioita ovat osa ikédsyrjintéa.
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Hyvén kirjan kohdalla kriittisen kommentin
saa kustantajan tylsd kansisuunnittelu: melko
tummasévyinen abstrahoitu kansikuva ei heré-
td kouluun ja kasvatukseen liittyvid mielikuvia,
eikd mielestdni valitd teoksen aktiivista, tiedon
soveltamiseen innostavaa kirjoitustyylié.

Kirjallisuus

Rosenthal, R. & Jacobs, L. (1968). Pygma-
lion in the classroom. Teacher expectation and
pupils’intellectual development. Holt, Rinehart
& Winston.
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Kirjoittaja

VTT, Eemeli Hakokongis, Sosiaalipsykologia,

Helsingin yliopisto
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Utelias ja monipuolinen tutkija, loistava
tyotoveri ja ystava

In memoriam Katariina Salmela-Aro 26.12.1961-26.5.2025

Raija-Leena Punamcdiki, Katja Upadyaya, Noona Kiuru, Mette Ranta & Kirsti Lonka

Akatemiaprofessori  Katariina ~ Salmela-Aro
kuoli 26. toukokuuta 2025. Katariina, lempini-
meltddn Kata, on yksi kirkkaimmista tdhdistd
suomalaisessa lasten, nuorten ja heiddn kehi-
tysympdristojensd tutkimuksessa. Hén tutki
monipuolisesti mielenterveyttd ja kehityspsy-
kologisia vaikutusmekanismeja eldménkaaren
siirtymévaiheissa hyodyntden kunnianhimoi-
sia pitkittdisasetelmia. Katariina piti tdrkedna
tutkimustiedon soveltamista psykososiaalisissa
interventioissa ja tulosten kansantajuistamista.
Héan oli omistautunut tukemaan ja mentoroi-
maan nuoria tutkijoita, ja Katariinan uraauur-
tava tutkimus mielenterveyden ja kehitys- ja
kasvatuspsykologian aloilla jatkuu Suomessa ja
kansainvilisesti.

Jaana Katariina Salmela syntyi Helsingissa,
ja perheeseen kuuluivat myds diplomi-insin6o-
ri-isd, laboratoriohoitaja-diti ja veli. Han kévi
Yhtendiskoulua Helsingin Képyldssd ja tapasi
lukioaikana puolisonsa, Antti Aron.

Katariina vditteli tohtoriksi vuonna 1996
Helsingin yliopistossa, jossa hidn tydskente-
li akatemiatutkijana ja luennoitsijana vuosina
1995-2001. Vaiitoskirja analysoi eldméntavoit-
teiden, selitysmallien ja tulevaisuusorientaatioi-
den roolia nuorten mielenterveydessa ja innoitti
attribuutioteoreettisia tulkintoja. Katan vieraan-
varaisuus ja kollegiaalisuus ilmeni jo tuolloin,
kun juhlimme pikkuapurahoja, lisensiaattityo-
td ja vaitoskirjaa. Kuvaavaa oli koko perheen,
silloin taaperoikiisten lasten mukanaolo. Katan
kollegiaalisesta huolenpidosta kertoo se, ettd
tulevina vuosina hén kutsui yhteen ty6toverei-
taan, emeritoja ja opiskelijoita, kun kansain-
viliset yhteistyokumppanit tulivat vierailulle.
Usein musikaalinen perhe, lapset Ville, Otso ja
Aurora ja aviomies Antti viithdyttivat musiikki-
esityksin.

Katariina tyoskenteli post-doc -tutkijana
Berliinin Max Planck -instituutissa (1999—
2000). Hén kuvasi aikaa inspiroivana, monitie-

145



teellisend ja rohkaisevana. Hén rakasti moni-
kulttuurisen tutkijajoukon intensiivisié ja luovia
keskusteluja, véittelyjd ja yhteistyon ideointeja.
Tulevina vuosina Katariina kutsui kollegojaan
Berliiniin, ja nuorena solmitut yhteistyd- ja
ystavyyssuhteet lujittuivat.

Katariina valittiin psykologian professorik-
si Jyvaskyldn yliopistoon 2004 ja kasvatusp-
sykologian professoriksi Helsingin yliopistoon
2018. Akatemiaprofessoriksi hidnet nimitettiin
vuonna 2021.

Utelias ja monipuolinen tutkija

Katariina pyrki ymmaértdmaan ihmiseldméi ja
kehitystd dynaamisesti, monikerroksisesti ja
laaja-alaisesti. Tutkimukset pureutuivat kogni-
tiivisen, sosiaalisen, emotionaalisen ja neurofy-
siologisen kehityksen peruskysymyksiin. Kysy-
mykset vaativat tieteenalat ylittdvid oivalluksia,
uusia ndkokulmia ja kollegiaalisia ratkaisuja.
Katariina oli mukana esimerkiksi aivotutki-
muksessa kartoittamassa diginatiivien sosiaa-
lis-emotionaalisen kehityksen hermoverkolli-
sia vaikutusmekanismeja. Toisaalta ymmaérrys
sosiaalis-emotionaalisten taitojen kehittymises-
td oli tdrkedd myoOs isoissa Suomen ja muiden
OECD maiden koulututkimuksissa.

Kehitys- ja  mielenterveystutkimuksen
vahvuutena olivat arvokkaat, pitkdkestoiset
seurantatutkimukset. Eldménkaari, kehityksel-
liset siirtymét ja yksiloiden kokemuksellisten
ja yhteiskunnallisten ilmididen leikkauspisteet,
kaikki ndméa kiehtoivat Katariinaa. Nuorena
akatemiatutkijana hdn oli jo tehnyt neuvola-
tutkimusta vanhemmuuteen siirtymisestd ja
palkitsevan vuorovaikutuksen ja hyvidn mielen-
terveyden ehdoista, sekd viitoskirjatutkijana
seurannut opiskelijoiden eldménlankoja.

Sanoimme, ettd Katan tdytyy rakastaa ihmi-
selaimdn muutoksia, hyppdyksid ja siirtymié.
Mistd muuten 10ytyisi seurantatutkimusten
vaatima pitkdjénteisyys, logistinen tarkkuus,
suunnitelmallinen tiukkuus ja tarvittaessa
improvisointi. Puhumattakaan rahoituksesta ja
stressistd “kun lapset kasvavat ja tdytyy ehtid
tutkimaan”. Kata piti hyvéa huolta tutkijoistaan,
panosti kestityksiin ja lahjoihin, luennoi, innos-
ti, hehkutti ja vakuutti. Muistamme, miten usein
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hdn palasi yomydhddn seminaareista ja aineis-
tonkeruureissuilta valtakunnan eri kolkista.
Kun lukee tutkimustuloksia vaikkapa tunteiden
tunnistamisen, ystdvyyssuhteiden tai masennus-
oireiden muutoksista useissa mittauspisteissa
lapsuudesta varhaisaikuisuuteen, ei ehkd tule
ajatelleeksi mitd kaikkea uraauurtavan pitkit-
téistutkimuksen tekeminen on vaatinut.

Katariinan tutkimustulokset ovat inspiroi-
via. Kiinnostava ilmid on esimerkiksi tuntei-
den, uupumuksen ja masennuksen tarttuminen
toveriryhmissé tai opiskelu-uupumuksen liséén-
tyminen erityisesti lukioikiisilld tytoilla. Myos
yksindisyyteen ja yhteisollisyyteen liittyvit
teemat ja erilaiset yksilon ja ympériston vélisiin
yhdysvaikutuksiin liittyvdt teemat kiinnostivat
Katariinaa syvésti. Tutkimuksissa tuotiin laajas-
ti esiin my0s opiskeluhyvinvointiin heijastuvia
erilaisia ongelmia ja voimavaroja, joihin liit-
tyen Katariina yhdessé kollegojen kanssa kehitti
opiskeluhyvinvoinnin haasteiden ja voimavaro-
jen mallin.

Tutkimukset ovat tuottaneet myds luovia
mittausmenetelmid, esimerkkind attribuutioi-
ta ja ajattelumalleja kartoittava sarjakuva tai
optimaalisten oppimishetkien kartoitus kuva-
ten oppilaiden tilannekohtaisen kiinnostuksen,
taitojen ja tehtdvén haasteellisuuden kohtaamis-
ta. Kiinnostavaa on myo0s se, ettd tutkimukset
paneutuivat oppilaiden lisdksi my0s opettajien
sosiaalis-emotionaalisiin taitoihin ja niiden
edistimiseen.

Tutkijat tietdvdt miten paljon inhimillisid ja
materiaalisia resursseja isojen aineistojen keraé-
minen ja ylldpitiminen vaativat. Mielekkait
kysymykset olivat aina olleet Katariinan tutki-
mustyon ytimessd. Han kdytti my0s valmiita
laajoja kohorttiaineistoja etsiessddn vastauksia
kysymyksiin. Esimerkiksi kaksikymmenvuo-
tinen European Social Survey tarjosi mahdol-
lisuuden analysoida vanhemmuuteen liittyvié
arvoja eri maissa ja eldménvaiheissa isilld ja
dideilld. Parinvuoden vilein toteutettavassa
kouluterveystutkimuksessa  mitattiin ~ jaksa-
misessa ja koulu-uupumisessa tapahtuneita
muutoksia ja mallinnettiin taustalla vaikuttavia
mekanismeja.

Katariinan ja ryhméin tutkimukset pyrkivét
vastaamaan myos ajankohtaisiin ongelmiin,
esimerkkeind koronavirustaudin, COVID-19,
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Katariina Salmela-Aro (26.12.1961 -
26.5.2025)

mielenterveysvaikutukset tai ilmastonmuutok-
sen yhteys nuorten hyvinvointiin. Jélleen kehi-
tysvaikutuksia tarkasteltiin kokonaisvaltaisesti,
nuorten emotionaalisen, kognitiivisen, toimin-
nallisen, sosiaalisen ja motivoivan kehityksen
kautta.

Kata oli innostunut positiivisesta psykologi-
asta. Ty6- ja koulu-uupumuksen tutkimuksissa
analysoitiin myds tydnimua, innostusta ja moti-
vaatioiden rikkautta. Samoin tutkimusryhmaii
kiinnosti nuorten sitoutuminen kouluty6hon,
yhteenkuuluvuus ja ystdvyys, sekéd optimaaliset
oppimisen hetket, oivallusten kokemukset, posi-
tiiviset tunteet, voimaantuminen ja resilienssi.

Akatemiaprofessori Katariinan julkaisut ovat
erittdin korkeatasoisia, ja niissé teoria ja empi-
ria keskustelevat luovasti. Héanen yli 300 tieteel-
listd artikkelia ja teosta on julkaistu kansainvi-
lisissé huippulehdissa.

Tiedon innokas soveltaja

Soveltava nikdkulma oli olennainen osa Kata-
riina Salmela-Aron tutkimusprojekteja. Psyko-
sosiaaliset interventiot, koulutusohjelmat ja
kaytannon hankkeet pyrkivit tukemaan lasten ja
perheiden kehitysti ja hyvinvointia, sekd edisté-
méadn mielenterveyttd kouluissa ja tyopaikoilla.

Katariina oli erittdin aktiivinen psykoso-
siaalisten interventioiden tutkija ja innosta-
ja, esimerkkeind tyouupumuksen ehkéisy- ja
hoitointerventiot, ditien ja lasten mielentervey-
den edistimisinterventio neuvoloissa, seké opis-
kelijoiden mielenterveyden edistimiskéytén-
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not. Pitkdjanteinen yhteistyd eri tahojen, kuten
ministerididen ja kolmannen sektorin kanssa,
teki interventiot mahdollisiksi. Katariina vastasi
Lapset puheeksi -perheintervention soveltami-
sessa kouluyhteisossé, ja hdn oli mukana pako-
laisnuorten resilienssid ja vahvuuksia tukevassa
projektissa.

Tutkimustiedon monipuolinen soveltaminen
ja jakaminen olivat Katariinan sydédnté ldhella.
Esimerkiksi motivaatio- ja emootiotutkimuksen
syvillinen ymmaértdminen ja viimeisin tutki-
mustieto nakyvat Mikd meitd liikuttaa -kirjassa.
Monet kirjanluvut palvelevat tutkimustulosten
ja psykologisen tiedon kansantajuistamista.

Katariinan uraauurtavat pitkittiistutkimukset
valottivat ty6- ja koulu-uupumuksen ja masen-
nuksen, sosiaalisen vetdytymisen ja koulun-
kaynnin keskeyttimisen dynaamisia vaikutuk-
sia urapolkuihin. Tulokset tarjosivat sisdltdja
koulutusinterventioihin ja -politiikkaan Euroo-
passa ja globaalisti, esim. Eteld-Amerikassa.

Tuntuu thmeelliseltd, ettd intensiivisen tutki-
muksen liséksi saimme nauttia Katan kantaaot-
tavista ja valaisevista kirjoituksista, esimerkik-
si kolumnit Yliopisto-lehdessd ja toimituksen
pOydéltd -uutiset Psykologia-lehdessd. Aiheet
liittyivdt laajasti psykologian kysymyksiin,
koulumaailmaan, oppimiseen, hyvinvointiin,
vuorovaikutukseen, ystivyyteen, elidméinkaa-
rioppimiseen ja  sosiaalisyhteiskunnallisiin
asioihin.

Katariina piti tdrkednd sitd, ettd yhteiskun-
nallinen padtdksenteko perustuu tutkittuun
tietoon. Suomalaisen Tiedeakatemian jésenend
hdn paneutui innolla kasvatus- ja psykologia-

147



Katariina tyOnsa aaressa esittelemassa
tutkimustuloksia eduskunnassa.

tieteiden ryhmén toiminnan kristallisoimiseen.
Hén innosti monitieteellistd keskustelua tieteen
vastuusta polttavien yhteiskunnallisten ongel-
mien ratkaisussa ja kehitti asiantuntijoiden ja
paattdjien vilistd yhteistyota.

Kasvatuspsykologian professorina hin teki
yhteisty6td opetus- ja kulttuuriministerion kans-
sa. Kehityspsykologiaa sovellettiin mm. esiope-
tuksen  kokeiluprojektissa. Korkeatasoisten
tutkimusten antina ovat inspiroivat, nayttoon
perustuvat kdytdnnot ja korjaavat ja ehkéisevét
metodit.

Kansainvalinen tutkija ja maailman
kansalainen

Katariina oli erittdin aktiivinen kansainvilinen
tutkija ja merkittdvd tiedenainen. Katariinan
yhteistyotd kuvaa se, ettd monet ulkomaalaiset
kollegat ja ystdvdt matkustivat tervehtiméin
hintd, kun sairaus viimeisen vuoden aikana
paheni.

Katariina hoiti useita tieteellisid luottamus-
toimia. Hén toimi European Society of Deve-
lopmental Psychology (EADP) ja Division of
School Psychology of the International Associa-
tion of Applied Psychology (IAAP) -yhdistys-
ten presidenttind sekd International Society for
the Study of Behavioral Development (ISSBD)
péésihteerind. Héan oli useiden tiedejulkaisujen
toimituskuntien jisen, esimerkiksi European
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Psychologist, International Journal of Beha-
vioral Development ja Developmental Psycho-
logy. Hédn oli Psykologia-lehden toimituskun-
nan jasen yli 20 vuoden ajan, pitempddn kuin
kukaan toinen.

Katariina toimi usean EU-tutkimusprojek-
tin vastuullisena tutkijana, Suomen Akatemi-
an, Suomen Akatemian yhteydessd toimivan
strategisen tutkimuksen neuvoston ja sdatidi-
den rahoittamien projektien lisdksi. Hadn oli
EDUCA-lippulaiva tutkimusprojektin varajoh-
taja Helsingin yliopistossa. EDUCA paneutuu
oppimiseen, opettajien ja rehtorien tyOhyvin-
vointiin kokonaisvaltaisesti ja kehittdd uusia
tutkimus- ja interventiomenetelmia.

Katariinan kansainvdlinen yhteistyd oli
erittdin intensiivistd. Hén toimi vierailevana
professorina Euroopassa (Institute of Educati-
on, University College London ja ETH Zurichin
Tekninen yliopisto, Sveitsi), USA:ssa (Michi-
gan State University ja University of Califor-
nia, Irvine) ja Australiassa (Catholic University
Sydney).

Tiedeyhteisot palkitsivat Katariina Salme-
la-Aron uraauurtavasta ja merkittdvastd tutki-
mustyostd  ja  tieteellis-yhteiskunnallisesta
vaikuttamisesta. Han sai European Association
of Research on Adolescence (EARA) -yhdistyk-
sen elimintyopalkinnon merkittdvastd panok-
sestanuorisotutkimukseen. Hénet kutsuttiin
Academia Europaean ja International Society
of Study Behavioral Development -yhdistyksen
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kunniajdseneksi tunnustuksena uraauurtavasta
tutkimuksesta ja tutkimusperusteisista sovel-
luksista.

Katariinan ansiokas ura sai tunnustusta myos
kotimaassa, joista osoituksena Suomen presi-
dentin myontdmé Valkoisen Ruusun ensimmai-
sen luokan ritarimerkki, Finland’s Vetenskapen
Societeten, Suomen Tiedeakatemian professori
E.J. Nystromin palkinto erittdin menestyksek-
kddstd ja merkittdvéstd lasten ja nuorten oppi-
mista ja hyvinvointia koskevasta tutkimuksesta,
ja Helsingin tiedepalkinto merkittdvista tieteel-
lisestd tyOstd nuorten hyvinvointia edistimisek-
si.

Hénen asiantuntemuksensa oli laaja ja moni-
puolinen. Hénelld oli keskeinen rooli OECD:n
Education2030:n ja OECD:n Learning Compas-
sin neuvonantajana. Meille kollegoille iloa tuot-
ti my0s se, ettd Katan diaesitykset olivat aina
taiteellisia, informatiivisia ja kauniita.

Tutkimusryhman innoittaja

Katariinaa kuvaa hyvin se, ettd kun yliopis-
to tai jokin jérjestd palkitsi rahallisesti hdnen
tutkimussaavutuksiaan, hdn kutsui tutkimusryh-
minsd virkistdytymédn, minnekd muualle kuin
Berliiniin. Téarkeitd olivat myds lukuvuoden
paattédjiset, lahtidiset ja saavutusten juhlistami-
set paivéllisten ddressa.

Katariina oli erittdin motivoitunut ja omis-
tautunut tukemaan ja mentoroimaan nuoria
tutkijoita. Hinen kunnianhimonansa oli nuoren
tutkijasukupolven innostaminen. Héan hankki
viasymaéttd rahoitusta nuorten kollegojen palk-
kaamiseen mm. Suomen Akatemialta, Strate-
gisen tutkimuksen neuvostolta ja opetus- ja
kulttuuriministerioltd. Han oli perustajajdsen
PATHWAYS — International Postdoctoral Fello-
wship —pitkdjdnteisessd hankkeessa, jota Jacobs
Foundation rahoittaa. Lisédksi Marie Sktodows-
ka-Curie -rahoitus mahdollisti kansainvélisten
tohtoriopiskelijoiden ja post-doc tutkijoiden
tyoskentelyn. Helsingin yliopiston tutkimusryh-
missd olikin mukana nuoria tutkijoita useasta
eri maasta, ja kansainvélisesti tunnetut tutkijat
kdvivdt Helsingissd vierailuilla useita kertoja
vuodessa.
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Ystava

Ystdvdnd Katariina oli ymmaértiva, empaattinen
ja huomioon ottava. Hén tiesi aina, mitd toinen
tarvitsi ja miten kannustaa oikealla tavalla. Han
piti huolta siitd, ettd perhe, ystivét ja tydtoverit
viihtyivét ja piti tunnelmaa korkealla. Viimei-
sind vuosinaan Katariina vietti paljon aikaa
perheensd, ldheistensd ja ystdviensd kanssa,
mutta lisdksi jatkoi eldméintydtddn tutkimuk-
sen ja lukuisien tutkimusprojektiensa paris-
sa. Viimeisend elinvuotena Katariinalle syntyi
kaksi lapsenlasta, Emil ja Anna, jotka olivat
hinen “’kirkkaimpia tdhtiddn” ja joiden tapaami-
set olivat hianelle juhlahetkié.

Katariina halusi kayttdd aikansa tdydelld
syddmelld niihin asioihin, jotka hdn koki eldmaés-
sd merkityksellisiksi ja tarkeiksi. Nuoret tutkijat
olivat hinen syddmessddn myds ihan viimeisi-
né aikoina ja hdn harmitteli suuresti viimeisina
pdivindan, ettd joutui seuraamaan ohjattaviensa
véitostilaisuuksia etdyhteyksin, kun olisi kovas-
ti halunnut olla paikan paalld. Kata jatti meihin
jaljen, joka jdd eldmédn. Viemme hédnen perin-
toddn parhaamme mukaan eteenpdin olemal-
la uteliaita, ystdvéllisid, avoimia ylittdim&an
raja-aitoja ja luomaan uutta, sekd ennen kaikkea
edistimddn nuorten tutkijoiden uria ja samal-
la kasvattamaan seuraavaa tutkijasukupolvea
hédnen tyonsd jatkajaksi. Muistamme lammolla
ystdvddmme, tyotoveriamme ja psykologikolle-
gaamme ja yhteisid vuosiamme.

Kirjoittajat

Raija-Leena Punamiki, Katja Upadyaya, Noona
Kiuru, Mette Ranta, Kirsti Lonka

Katariina Salmela-Aron tydtovereita ja ystivia
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Opettaja-tutkija, psykologikoulutuksen
uudistaja ja terveyden yhteiskunnallinen
edistaja

In memoriam Ritva Nupponen 18.1.1941-1.4.2025

Matti Kiviaho, Pirkko Nieminen & Raija-Leena Punamdki

Psykologi, yhteiskuntatieteiden tohtori, psyko-
logian dosentti Ritva Nupponen kuoli Tampe-
reella 1.4.2025. Hian tyoskenteli Tampereen
yliopiston psykologian laitoksellaassistenttinaja
yliassistenttina vuosina 1967—1986 ja UKK-ins-
tituutissa vanhempana tutkijana vuosina 1986—
2009. Ritva oli innostunut ja kunnianhimoinen
opettaja, terveyspsykologian, kansanterveystie-
teen, varhaiskehityksen ja liikuntatieteen tutkija
ja psykologien ammatillisen koulutuksen uudis-
taja. TyO0ssdan hdn painotti psykologista erityis-
osaamista yhteiskunnan ja terveydenhoito- ja
sosiaalipalvelujen kehittdmisessd sekéd teoreet-
tisen tiedon ja ammattikdytdnnon tiivistd vuoro-
puhelua. Ritva on ollut pioneeri tidydennys- ja
jatkokoulutuksen, erityisesti terveyspsykologi-

an, kehittimisessd, ammattieettisten suositusten
laatimisessa ja psykologisen tiedon soveltami-
sessa yhteiskunnallisten ja kansanterveydellis-
ten ongelmien ratkaisuun.

Ritva Nupponen syntyi Siilinjarvelld agro-
logi-isén ja opettajadidin tyttdrend. Han suorit-
ti psykologian kandidaatin tutkinnon Turun
yliopistossa ja véitteli tohtoriksi Jyviskylian
yliopistossa.

Opettaja ja opetuksen uudistaja
Opettajana ja kouluttajana Ritva oli perusteel-

linen, johdonmukainen ja selked, olipa aihee-
na psykometriikka, kokeellinen psykologia tai
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psykologin ammattitydn opetus. Kuusikym-
mentédluvulla opiskellut psykologi muistelee
luentoja ja harjoituksia siséltdvid kursseja:
”Lyhyen matematiikan kirjoittanut opiskelija-
kin sai hyvén kuvan tilastollisten menetelmien
perusteista ja oppi ymmaértdméén, miksi psyko-
login tdytyy hallita tieteellisen ja tilastollisen
ajattelun salat. Kokeellisen psykologian harjoi-
tuksissa opimme havainnointia ja mm. erotus-
ja drsytyskynnysten mittaamista.”

Ritva Nupponen oli keskeisessd roolissa
psykologia-alan  koulutuksen uudistamises-
sa  1970-luvulla. Psykologian perustutkin-
to, yhteiskuntatieteiden kandidaatti, haluttiin
muuttaa lisensiaatin tutkinnoksi, johon kuuluisi
2-vuotinen ammatillinen jatkokoulutus klinik-
kaopetuksena. Tampereen yliopiston psyko-
logian opettajat suunnittelivat ja toteuttivat
lisensiaattipohjaista koulutusta Ritvan innoit-
tamana. Klinikkatoiminnan ydinajatuksena oli,
ettd psykologipalveluja luodaan ja kehitetddn
yhdessd kentén eli terveys- ja sosiaalitoimen,
neuvoloiden ja ministerididen asiantuntijoiden
kanssa. Tavoite on ilmaistu kehittdmisraportis-
sa: “Tarkoitus oli toteuttaa rinnakkain ammat-
tikoulutusta ja laitoksen tutkimuspoliittisia
pyrkimyksiad sekéd kehittdd ammattikdytiantoa.
Todellisia tuloksia ei saada esim. avaamalla
laitokselle oma asiakaspalvelu, vaan kehitté-
mistydon on tapahduttava yhteiskunnassa ylei-
sesti vallitsevissa oloissa ja organisaatioissa”.

Keskeinen kysymys oli myds se, miten
kehityspsykologista tietoa kéytetddn psyko-
login ammattity0sséd siten, ettd se tukee lasten
hyvinvointia ja kehitystd ja toimii kasvattajien
ja vanhempien tukena. Esimerkkind tiedon
ja taidon yhteen nivomisesta ovat ditiys- ja
lastenneuvoloissa ja pdivdhoidossa kehitetyt
tyoskentely- ja palvelumallit. Ideaa toteutet-
tiin kdytdnndssd mm. tuomalla lastenneuvolan
terveysseurannan (pituus, paino, motoriikka)
rinnalle psykologin toteuttamat kehityksellisen
ikdtason tutkimukset ja keskustelut vanhem-
pien kanssa. Neuvoloille tarjottiin teemailtoja
ja ryhmamuotoista tukea liittyen lasten kehitys-
ja kasvatusongelmiin. Aiheet valittiin kansalli-
sissa selvityksisséd esiin tulleiden ongelmien ja
vanhempien ja/tai lasten tarpeiden perusteella.
Neuvoloissa toimivat psykologit olivat tiiviissa
yhteisty0ssé pdivihoidon kanssa.
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Ritva Nupponen (18.1.1941-1.4.2025)

Kehitysty6 tapahtui ennen kuin terveyskes-
kuksissa, neuvoloissa tai lastensuojelussa toimi
psykologeja. Ritva jatkoi tutkimusperustaisen,
ammatillis-kdytdnnollisen ja aktiivisen psyko-
logityon kehittdmistd, ja kansanterveyslain
(1972) myotd terveyskeskuksiin  perustettiin
psykologin virkoja. Ritvan tutkimus- ja kehit-
tdmistyohon kuului yksilollisen palvelutarpeen
arviointi lastenneuvoloissa ja psyykkisen kehi-
tyksen ikdkohtaiset arvioinnit myds peruskou-
lun aloittaneilla lapsilla.

Klinikkatoiminnan liittiminen osaksi psyko-
logien perusopetusta on toiminut pohjana
valtakunnallisen erikoispsykologikoulutuksen
jarjestaimisessd Psykonet -verkoston kautta
1990 Iluvulta alkaen. Terveyskeskuspsykolo-
gin tyon kehittdminen tarjosi tissd tydssa erin-
omaista kdytinnon kokemusta. Ritva Nupponen
vaati aktiivisesti, yhdessd kollegoiden kanssa
psykologin ammattinimikkeen sisdllyttdmistd
1970-luvulla uudistettuun kansanterveyslakiin.

Teorian ja ammattikaytannon
vuoropuhelu
Ritva piti erittdin tdrkednd psykologian opiske-

lijoiden ja jo ammatissa toimivien psykologien
vuoropuhelua. Tieteellisen tiedon ja psykologi-
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an alan kdytdnnon yhdistdminen tapahtui mm.
tarjoamalla yhteisid kursseja perusopiskeli-
joille ja tdydennyskoulutuksen psykologeille.
Esimerkiksi ennaltachkdisevdn mielenterveys-
tyon kurssille osallistuivat opiskelijoiden lisék-
si kaikki YTHS:n psykologit, ja suosiossa olivat
my0s tiedotusvélineet psykologin ammatti-
tyOssé -kurssi sekéd psykofarmakologia ja oppi-
mis- ja kdyttdytymisterapia psykologian tydssa.
Siirryttyddn UKK-instituuttiin -~ vanhemmak-
si tutkijaksi, Ritva jatkoi ammattikdytdntdjen
kehittdmiseen liittyvdd koulutus- ja tutkimus-
toimintaansa terveyspsykologian alueella. Alan
keskeisiin teoksiin kuuluu oppikirja Terveysp-
sykologian perusteet (1994).

Ehkéisevdn mielenterveystyon kehittdiminen
oli Ritva Nupposen sydéntd ldhelld. Jo 1960-
luvun lopulta ldhtien hdn osallistui aktiivisesti
keskusteluun ehkdisevdn mielenterveystyon
sisdlloistd, strategiasta ja toteuttamisesta. Ritva
tarkasteli mielenterveystyon kenttdd laaja-alai-
sesti. Perinteisen ldédketieteellisen preventio-
mallin sijaan hén toi laajemman yhteiskunnal-
lisen tarkastelukulman, jossa mielenterveystyo
voitiin jakaa konstruktiiviseen eli hyvinvointia
edistidvadn, hdirioitd ehkdisevddn ja korjaavaan
tyohon (hoito, terapia). Niitd eri tyon muotoja
voitiin toteuttaa koko yhteiskunnan, yhteisdjen
ja ryhmien sekid yksiloiden tasoilla. Teoreetti-
nen jasentely toi uusia ideoita sekd mielenter-
veyden tutkimukseen ettd kdytdnnon mielenter-
veystyohon.

Péittdjien mukanaolo oli ensiarvoisen
tarkedd psykologisen ja moniammatillisen osaa-
misen ndkdkulmasta. Ritva jérjesti ehkdisevin
mielenterveystyon koulutusta yhdessa ladkinto-
hallituksen kanssa. Tuloksena oli 2.5 vuotinen
ehkdisevin mielenterveystyon valtakunnallinen
koulutus, jota toteutti Tampereen yliopiston
tdydennyskoulutuskeskus 1980-1990. Ennal-
tachkdisevdn mielenterveystyon koulutus oli
erittdin merkityksellistd silloin uuden ammatti-
ryhmin, terveyskeskuspsykologien, tyon kehit-
tdmisen kannalta.

Ritva Nupponen edisti psykologien amma-
tillista  kehitystd my0s jirjestotehtdvissa.
Hén toimi aktiivisesti Psykologiliitossa ja oli
luomassa  Pirkanmaan  psykologiyhdistysti
(Pipsy). Ritvan panos ammattieettisten ohjeiden
kehittdmisessd on ollut merkittdvd. Kunnianhi-
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moinen ty0ryhmé pyrki luomaan psykologien
ammatti- ja tutkimuseettisid periaatteita, jotka
olisivat tarpeeksi herkkid alan erityiskysymyk-
sille ja pulmatilanteille. Tuloksena on Psykolo-
giliiton ammattieettiset suositukset.

Suomen Psykologiliitto myo6nsi Ritva
Nupposelle kultaisen ansiomerkin 2013. Ritva
oli my®s erittdin aktiivinen Pipsy:n senioripsy-
kologien toiminnassa.

Tutkimus terveytta edistamaan

Opetustyonsd ohessa Ritva valmisteli véitos-
kirjaansa ”Vahvistamisroolit aikuisen ja lapsen
vuorovaikutuksessa,” joka hyviksyttiin Jyvis-
kylan yliopistossa 1977. Tutkimus on toiminut
innoittajana monelle lasten varhaisesta kehityk-
sestd, leikistd ja lapsen ja vanhemman vélises-
td vuorovaikutuksesta kiinnostuneelle psyko-
logille. Tutkimus kehitti my0s systemaattisen
havainnoinnin osaksi psykologien ammatillisia
menetelmii.

Viitoskirjan teoreettinen tausta oli oppimis-
teorioissa. Ritvalla oli keskeinen rooli oppimis-
ja kayttdytymisterapeuttisten menetelmien kayt-
toonotossa psykologien tydssd. Tutkimustiedon
jakaminen ja soveltaminen olivat ammatillisen
tadydennyskoulutuksen ytimessa.

Ritva syvensi terveyskasvatuksen ja tervey-
den edistdmisen tutkimusta ja soveltamista
UKK-instituutin erikoistutkijana. Hénen laaja
tutkimus- ja kehittimistoimintansa muodosti
merkittdvan osan WHO:n terveyden edistimisen
strategiassa 1980-luvulta ldhtien. Tavoitteena
on ollut fyysisen ja mielenterveyden kokonais-
valtainen edistiminen kaikilla yhteiskuntapo-
litiikkan alueilla. Ritvan tutkimus on kohdistu-
nut myos ikddntyvien ja naisten terveyden ja
hyvinvoinnin erityistarpeisiin.  Tutkimustoi-
minta tuotti useita suomen- ja englanninkielisid
terveyskasvatuksen ydinjulkaisuja, jotka ovat
palvelleet monipuolisesti terveydenhuollon ja
liikkunta-alan ammattilaisten koulutustarpeita.
Ritva oli aktiivinen my®ds liikuntatutkimukses-
sa ja siind kehitetyt koulutusmateriaalit ovat
edistédneet terveysliikuntaan liittyvdd neuvon-
taa. Menetelmid on sovellettu painonhallintaan
ja litkkkuvuuden lisddmiseen, esimerkkind Kilot
kuntoon — Ylipainoisen liikkujan opas.
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Ritva Nupposen aktiivisuus ilmenee laajasti
humanistisen, yhteiskuntaticteellisen ja kéayt-
taytymistieteellisen tutkimuksen alueilla. Ritva
ideoi ja kehitteli kunnianhimoisesti uusia tutki-
mushankkeita. Hanen laaja kokemuksensa ja
asiantuntijuus ovat edelleen tdrkeitd nuorem-
mille tutkijoille ja psykologeille.

Ritva oli tietdva ja taitava. Hinen tietdmyk-
sensi niin psykologiasta kuin yhteiskunnallisten
palvelujen kentdstd oli erittdin laaja ja syvél-
linen. Ritvalta sai avun mitd moninaisimpiin
pulmiin, olipa kysymys psykologisesta ongel-
masta tai henkilokohtaiseen eldmédn liittyvésta
asiasta. Hén oli aina valmis paneutumaan kysy-
jan ongelmaan ja etsimiddn yhdessa ratkaisuja.

Psykologia 1/2026

Kirjoittajat

Matti Kiviaho, Pirkko Nieminen, Raija-Leena
Punamaki

Kirjoittajat ovat Tampereen yliopiston psykolo-
gian oppiaineen senioreita

153



