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Tampereen yliopisto

Juuso Ala-Kyyny
Oppia Tampereelta —
Katsaus informaatiotutkimuksen

opetukseen Tampereen yliopistossa

Kirjastoalan opiskelijoista valtaosa suuntaa yha kohti yleisia

kirjastoja, mutta opetus tukee myos tiedekirjastoihin ja tietoin-

tensiivisiin yrityksiin suuntaavia. Tassé artikkelissa tarkastellaan

Tampereen yliopiston informaatiotutkimuksen opetusta tieteel-

listen kirjastojen ndkokulmasta. Teemoina ovat ajankohtainen

kirjastotutkimus, informaatiotutkimuksen opetussisdllot, opiske-

lijoiden urasuunnitelmat ja yhteistyd opetuksen kehittamisessd.

Haastateltavana on professori Tuomas Harviainen.

olku kirjastoon voi kulkea monia

eri reittejd, ja myos tieteellisten

kirjastojen ja erikoiskirjastojen
palveluista vastaa taustaltaan monipuo-
linen joukko. Varsinaista kirjastoalaan
erikoistunutta koulutusta tarjotaan
Tampereen ja Oulun yliopistoissa, Abo
Akademissa ja Seindjoen ammattikor-
keakoulussa.

Tissd artikkelissa Tampereen yli-
opiston informaatiotutkimuksen pro-
fessori Tuomas Harviainen kertoo alan
opetuksesta Tampereella, ja erityisesti
tieteellisten kirjastojen nikokulmasta.
Harviaisen professuuri Tampereella
liittyy tietokdytintoihin, omat vastuu-
henkil6t on tiedonhaussa, asiakirjahal-
linnassa ja tiedonhallinnassa.

Haastattelu toteutettiin toukokuus-
sa 2021, ja sithen osallistui myds Suo-
men tieteellisen kirjastoseuran (STKS)
puheenjohtaja Pilvi Kaiponen, joka
tydskentelee palvelujohtajana Helsin-
gin yliopiston kirjastossa.

Kirjastoalan ajankohtaisesta

tutkimuksesta

Koska lihtékohtana ovat tieteelliset
kirjastot, on sopivaa lihted liikkeelle

Tampereen yliopistossa tehtivistd kir-
jastoalan tutkimuksesta.

“Tilld hetkelld henkiloiden tut-
kimusintressit liittyvit rajallisesti tie-
teellisiin kirjastoihin. Lihimpini on
avointa tiedettd ja avointa julkaisemis-
ta kisittelevd tutkimus. Tiedonhaun
puolella tehddin tutkimusta, joka ki-
sittelee historioitsijoiden tiedonhakuja
ja suhdetta aineistoihin. Se edustaa ja
kehittdd osaamista, jota myds tieteel-
listen kirjastojen tydntekijit tarvitsevat
tukiessaan tutkijoiden tyotd. Meilld on
my6s jonkin verran viitoskirjatutki-
joita, jotka tekevit toitd oppimistek-
nologioiden ja informaatiolukutaitoa
kisittelevien interventioiden direlli”,
Harviainen sanoo.

”Omat tydni ovat kauimpana,
koska teen organisaatio- ja bisnesin-
formatiikan diressd hommia. Tutkin
koneoppimisen kiyttod pimedn verkon
huumefoorumien sisillnanalyysissi ja
jonkun verran suomalaisten pelialan
yritysten tiedonjakamista. Sitten oh-
jaan kirjastohistoriaan ja kirjas-
tojen kiytintsihin liiteyvid
viitdskirjoja. Meilld on
nuorempia tutkijoi-




ta, joiden tyot tulevat lihelle tieteellis-
ten kirjastojen kenttdd.”

Harviaisen ohjauksessa on yk-
si open access -teemaa Lihi-iddssd
tutkiva viitoskirjatutkija, joka pdi-
tyéniin johtaa House of Wisdomin
kirjastopalveluita Arabiemiirikunnis-
sa. Harviainen on my®s itse tutkinut
saalistajajulkaisuja.

Avoimesta tieteestd on useampia-
kin graduja tekeilld, ja Harviainen itse
on ohjaamassa muun muassa gradua,
joka kisittelee ammattikorkeakoulu-
kirjastojen tydnkuvan muutosta viime
vuosikymmenini.

Informaatiotutkimuksen
opetuksessa nelja padteemaa

nformaatiotutkimuksen opetuksen

perussisillot midritellian kolmen

vuoden sykleissi. Nykyinen kol-
mevuotiskausi lydtiin lukkoon hel-
mikuussa, joten seuraavan kerran asiaa
tarkastellaan laajemmin 2024. Suun-
nittelun ytimessi ovat "profiiliblokit”
eli suositusopintopolut, joita ovat tilld
hetkelld: (1) digitaaliset informaatio-
ympdristdt, (2) lukeminen ja lukutai-
dot, (3) tiedon- ja asiakirjahallinta, ja
(4) tietopalvelut.

”Niiden taustalla on, uskaltaisin sa-
noa jopa kirjastolainen ideologia, ettd
tietyntyyppiset osaamiset kuuluvat in-
formaatiotutkimukseen. Monissa ni-
kyy usein jopa voimakkaammin
se, millaisia taitoja tieteelli-
sessi kirjastotydssd oletetaan
tarvittavan kuin miti tarvi-
taan yleiselld puolella, joissa =
niistd on myds hydtyd. Eri- ;'
tyisesti tiedonhankinnan tai |

tiedonhaun taidot, tutkimusprosessin
tukemisen kyky ja timintyyppiset asiat
nikyvit opetuksessa. Tietopalvelut tu-
levat lihimmiksi niitd taitoja, joiden
voi olettaa palvelevan erityisesti tie-
teellisissd kirjastoissa tyoskentelevid —
mutta kasvavissa midrin myos niitd,
jotka haluavat yleiselle puolelle peda-
gogisiksi informaatikoiksi.”

Informaatiotutkimus on ollut
vuodesta 2017 lihtien osa viestinnin
monitieteellistd ohjelmaa, ja peruso-
pinnoissa tarjotaan monenlaisia ope-
tussisaltoji, kuten mediatutkimusta ja
journalistiikkaa.

”Meilld on yleisid, enemmain vies-
tinnin kentille kuuluvia opintoja ai-
ka paljon enemmin kuin ennen. Sen
takia joudumme opettamaan tiettyji
asioita tiiviisti kandivaiheessa. Mais-
terivaiheessa voi lihted enemmain eri-
koistumaan.”

Rajallisia opetusresursseja pyritdin
paikkaamaan kirjapaketeilla.

”Suosituille kursseille, kuten kirjas-
tohistorialle, tiedonhankinnan klassi-
sille teorioille tai internetin historialle,
on kysyntd, ja otan niitd ympiri vuo-
den tentteini ja esseind vastaan.”

Suuri osa opiskelijoista tahtad
yleisiin kirjastoihin

Informaatiotutkimuksen opiskelijoista
valtaosa suuntautuu tieteellisten kir-
jastojen sijasta yleisiin kirjas-
toihin, miki on luontevaa
jo pelkistdin tyomah-
dollisuuksia katsomalla:
vuonna 2020 tieteelliset
kirjastopalvelut pyorivit

Professori Tuomas Harviainen
opefuksen kehittdmisessa tehdaan
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Kuvar:

kanssa, ja myos yhteistyd STKS:n
Ritva Savonsaari /

(1% H \

olisi luontevaa.




150%/¢ WNNDOIS H

93 toimipisteessi (lisiksi erikoiskirjas-
tot) 903 henkilotyévuoden voimin,
yleiset kirjastot 719 pai- ja sivukirjas-
tossa 3810 htv:n voimin. Harviaisen
talven graduryhmassikin 15 opiskeli-
jaa 19:std ilmoitti hakeutuvansa ylei-
siin kirjastoihin.

”Tosiasia on se, ettd hyvin mo-
nilla on urasuunnitelmana yleisessd
kirjastossa tydskenteleminen. Se ni-
kyy opetuksen painotuksissa. Projek-
tiopinnoissa ja harjoitustoissd nikee
kuitenkin niitd, joilla on kiinnostusta
korkeakoulupuolelle tai tietointensii-
visiin yrityksiin, ja olemme pyrkineet
tukemaan my®s heitd”, Harviainen
$anoo.

Informaatiotutkimuksen opinnot
ovat yksi palanen osaamisen muodos-
tumisessa. Pilvi Kaiponen huomaut-
taa, ettd korkeakoulukirjastoissa my6s
esimerkiksi tieteenalaosaamiselle on
kysyntaa.

”Sellaisista informaatikon tai tie-
toasiantuntijan tehedviin culevista ha-
kijoista, joilla on luonnontieteellisen
alan pohjakoulutus, on pulaa. Heistd
ollaan kirjastoissa hyvin kiinnostuneita,
ja se on vakioaihe, kun tavataan mui-
den kirjastonjohtajien kesken. Haki-
joiden joukossa on paljon kirjallisuutta
ja kulttuuriaineita lukeneita, mutta ei
aina sellaisia, joita etsitddn”, Kaipo-
nen toteaa.

”Muistan Turun ty6vuosiltani sa-
man ongelman: luonnontieteiden kir-
jastoon oli paljon vaikeampaa loytdd
soveltuvaa henkilostod. Ja niitd, joilla
on koodaritausta ja kirjastoalan opin-

not, olisi tosi kiva saada, mutta hei-
dit viediin ihan muihin t6ihin. Tami
on yksi syy, miksi meillikin on algo-
ritmista tiedonhakua, verkkosivujen
suunnittelua ja koodausta osana ope-
tusohjelmaa. Niitd taitoja tarvitaan
edes jollain tasolla. Informaatioark-
kitehtuurin kysyntd ndytcad kasvavan
koko ajan kentalld”, tieteellisessd kirjas-
tossa kymmenen vuotta tydskennellyt
Harviainen sanoo.

Tieteellisten kirjastojen
painotuksia opetuksessa

ieteenalaan liittyvd osaamistar-

ve kertoo jo siitd, ettd kysymys

informaatiotutkimuksen ope-
tustarjonnan ja tieteellisten kirjastojen
osaamiskysynnin vililld ei ole suora-
viivainen.

”Nien, etti oikealla tavalla orien-
toitunut opiskelija, jolla on kiinnos-
tus tehdd my6s gradunsa tieteellisiin
kirjastoihin liittyen, pystyy hyvin so-
veltamaan informaatiotutkimuksen
opetuksen tarjoamia kompetensseja
tieteelliseen kirjastotyohdn”, Harvi-
ainen toteaa.

Tieteellisissd kirjastoissa viime vuo-
sina tapahtuneet muutokset, erityisesti
tutkimuspalveluissa ja avoimessa tie-
teessd, heijastuvat myds informaatio-
tutkimuksen opetustarjontaan jollain
aikavililla.

”Avoin julkaiseminen ja avoin tie-
de ovat asioita, joihin mielellimme
satsaisimme tulevaisuudessa, jos se
olisi mahdollista. Pyrkimys on, ettd
viiden vuoden sisilld voisimme tarjo-



ta enemmain osaamista ja siséiltéjéi, jot-
ka hyodyttiisivit mainituissa asioissa,
kuten tieteellisen julkaisemisen tues-
sa ja tutkimusaineistojen hallinnan
suunnittelussa. Niissi voitaisiin tarjota
enemmin opetusta’, Harviainen sanoo.
Pilvi Kaiposen mukaan esimerkik-
si datanhallinnan osaaminen on vahva
nykytrendi ja teema, jota olisi tirkedd
katsoa eri nikokulmista.
”’Datanhallinta on uusi alue, joka
on tullut teteellisille kirjastoille, eli
toimimme siini tutkijoiden tukena.
Tutkijat ovat tottuneet tekemain tutki-
mussuunnitelmia, usein heilli voi olla
kevyelld tasolla tietimys, mitd digitaa-
listen aineistojen hallinnassa tulisi ottaa
huomioon muun muassa tietosuojan
nikokulmasta”, Kaiponen sanoo.
"Meilld on maisteriopinnoissa osa-
na graduseminaaria kirjaston pitimi
datanhallintakoulutus, joka on ollut
erittiin korkeatasoinen. Se on vain
yhden piivin koulutus, mutta se jid
selkeisti opiskelijoille mieleen. Koulu-

tuksessa alleviivaamme siti, etti nimi

ovat asioita, joita joudutte tyossinne
tavalla tai toisella opettamaan muille.
Ettd tdimi ei ole vain gradua varten,
vaan ensimmaiinen askel tille kentil-
le”, Harviainen sanoo.

Harviaisen mukaan opetustarjon-
nan kehittdmisessi tirkeiti on myds
yhteistyo muiden korkeakoulujen
kanssa.

“Esimerkiksi niille opiskelijoille,
jotka haluavat tieteellisiin kirjastoihin,
olisi hyvi saada jonkin verran infor-
maatio-oikeuden opintoja, ja tilld het-
kelld Itd-Suomen yliopisto on johtava
taho, jossa timintyyppisid asioita on.”

Kohti tiiviimpdd yhteistyota —
myo6s STKS:n kanssa?

Konkreettinen tapa tuoda tySelimin
nikokulmaa opetukseen ovat harjoitte-
lujaksot, ja harjoittelijoita padtyy vuo-
sittain myos tieteellisiin kirjastoihin.
Toinen tuttu tapa liittyy opinniyttei-
den aiheisiin, ja Harviaisen mukaan
esimerkiksi Kansalliskirjasto ja Tam-
pereen yliopiston kirjasto tarjoavat
kiitettivisti aiheita

opiskelijoille.
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Kolmas konkreettinen tapa tyoeli-
minikokulman esiintuomiseksi ovat
vierailuluennot. Vierailevien luennoit-
sijoiden kautta tieteelliset kirjastot voi-
sivat tulla nykyistd nikyvimmin osaksi
kursseja ja informaatiotutkimuksen
opetusta. Harviainen kannattaa aja-
tusta ja huomauttaa, ettd yhteistyotd
korkeakoulukirjastojen ja Kansalliskir-
jaston kanssa tehdiin aika ajoin. Yleis-
ten kirjastojen puolella yhteistyolld on
jo selkeit rakenteet.

"Tampereen kaupunginkirjaston
ja Pirkanmaan alueellisen kehittimi-
sen kirjastotoiminnan kanssa meilld
on sdannélliset palaverit. Sieltd meille
tulee myds muun muassa graduaihe-
toiveita, mikd on mahdollistanut kiin-
nostuneiden opiskelijoiden ohjaamisen
sopiviin suuntiin.”

Myds sTKS voisi tarjota opiskeli-
joille koulutusmahdollisuuksia, arvioi
Pilvi Kaiponen.

”stKs:n koulutukset voivat sopia
tahin saumaan, koska kyse on am-
matillisesta tiydennyskoulutuksesta.
Opiskelijat voisivat esimerkiksi osallis-
tua jirjestimdimme verkkokoulutuk-
seen sopiviin sisdltoihin liiccyen. Mietin
juridiikka-ryhmdimme, joka jirjestdd
saannollisesti koulutuksia. Sielld aina-
kin voisi olla sopivia sisdlt6jd ja mielen-
kiintoista osallistua”, Kaiponen pohtii.

”Thmisilli olisi kuitenkin hyvi olla
jonkin verran kiytinnon tydkokemusta
tiedekirjastoista. Koulutuksiin hyppai-
minen voi olla haastavaa, jos kyseessd

on vaikka stereotyyppinen kotimaisen

kirjallisuuden maisteri, joka tekee kir-
jastoalan opintoja paistikseen ammat-
tiin”, Harviainen toteaa.

”Kirjallisuudenopiskelijakin var-
masti hyotyisi my6s meidin koulu-
tuksesta. Hin pystyisi asettamaan
ajattelutavan siihen, mitd tiedekir-
jastoissa oikeasti tehddin. Usein on
liikkeelld vddria kasicyksid siitd, micd
tieteellisen kirjaston ty6 tind pdivini
on”, Kaiponen sanoo.

Harviaisen mukaan koulutuksia ja
muuta yhteisty6td kannattaisi miet-
tid yhdessi Oulun yliopiston ja Abo
Akademin informaatiotutkimuksen
opetuksen sekd ammattikorkeakoulu-
kentin kanssa.

”Koulutuksen suunnitteluvaiheessa
yhteistyd niissi asioissa voisi olla hy-
vin hyodyllistd, erityisesti sen takia,
ettd joudumme lyomiin opetussuun-
nitelmamme virallisesti lukkoon keski-
miirin kolmen vuoden kausille. Emme
vilttdmittd pysty tarjoamaan jousta-
vasti niitd asioita, jotka ovat tarpeen —
edes niin ettd joku opettaja pdittad, ettd
lisitaanpa tillainen ohjelmaan. Mutta
silloin niitd on mahdollista tehdd muu-
ta kautta, ja voimme tarjota yhteistyon
puitteissa lyhyitd tdsmikoulutuksia”,
Harviainen sanoo. %

Kirjoittaja
Juuso Ara-Kyyny
Helsingin yliopiston kirjasto
juuso.ala-kyyny@helsinki.fi
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