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REITTEJA ON MONTA - TIETEELLISTEN
KIRJASTOJEN KASITYKSIA TEKOALYSTA

STKS:n Uuden teknologian tyéryhmén jésenet pohtivat syksyl-

la 2021 pitamdassadn tydpajassa kirjastojen tamanhetkisia kasi-

tyksia tekodlysta. Uusi ilmié voi hémmentad, koska siithen liittyy

monta eri nékdkulmaa, monta roolia ja monta ldhestymistapaa.

Jostain kannattaa kuitenkin aloittaa ja kokeilemalla oppii. Tata

kautta kirjasto oppii paremmin tunnistamaan prosesseja, joita

voi tekodlysovellutusten avulla kehittaa.

*Tekodly. .. Toivon, ettd se tekee kaiken
tyhmin tydn jonain piivin, niin ettd
kivat ty6t jad meille.” Niin kuvasi te-
koilyi yksi sTxs:n Uuden teknologian
tydryhmain jisen elokuun tydpajassa,
jossa pohdittiin kirjastojen timéinhet-
kisid kisityksid tekoalystd. Tissd artik-
kelissa esitimme synteesin tydpajasta
jasielld esitellyn kirjallisuuskatsauksen
tuloksista.

Ty6pajan jirjestivit Andrea Gas-
parini Oslon yliopiston kirjastosta ja
Heli Kautonen Suomalaisen Kirjalli-
suuden Seuran kirjastosta. He esitteli-
vit tyopajan aluksi edellisend vuonna
tekeminsi ja pian julkaistavan kirjal-
lisuuskatsauksensa (Gasparini & Kau-
tonen, 2021/2022). Tamin jilkeen
tydpajaan osallistuneet Uuden tekno-
logian tydryhmin jisenet keskustelivat
katsauksessa esiin nousseista teemoista:
Miten tekodly ymmirretdin tieteelli-
sissi kirjastoissa? Millaisia rooleja kir-
jastoilla tai kirjastoammattilaisilla voi
ja tulisi olla suhteessa tekoilyyn? Miki
rooli on kiyttijilld, teknologialla itsel-
lddn tai suunnittelulla?

Tyopajassa esitetyt nikemykset hei-
jastavat samaa ajatusta, jota professo-
ri Teemu Roos korosti syksyn 2021

Kirjastoverkkopdivilld: Tekodlyi ei voi
eikd kannata miiritelld tarkkaan. Yh-
delle tekoily tarkoittaa odotettua kir-
jastotyon tehostajaa, toiselle hiukan
drsyttdvdd hypetystermii. Miksi siis
ylipddtaan puhua tekodlysti eikd mie-
luummin yksiselitteisesti ja tarkemmin
midritelcdvistd sovelluskohteista kuten
suosittelupalveluista, kuvantunniscuk-
sesta tai chattiboteista?

Andrean ja Helin kirjallisuuskatsaus
osoitti, ettd tekodly on kiyttokelpoinen
yleiskisite, johon keskustelu uudesta
teknologiasta on helppo kiinnittéi.
Kirjallisuuskatsausta varten tehtiin tie-
donhaku laajalla kisitteelld ja se toi
analysoitavaksi paljon lihteitd, joista
paidosa oli tieteellisid tutkimusartik-
keleita, mutta joukossa oli myos kir-

Role of library/librarians: Main findings

Roles vary from neutral
investigator (6/88) or a dutiful
professicnal learning to use new
tools (43/88), to a responsible
guardian of free and unbiased
knowledge (7/88), or even a agent
of desirable change (12/88}.

“Library can be seen as a valued
partner and collaborater, instead
of being seen solely as a service
provider.” (Burton et ai. 2018)

"We must continue to find ways to
make the machines work for us.”
(Arlitsch & Newell 2017)

Kirjallisuuskatsauksen tuloksia esiteltiin STKS:n uuden

Tekno|ogion ryhman syksyn tydpajassa.
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jastoalan ammattilaisille suunnattuja
kannanottoja, uutisia ja projektiraport-
teja. Yli puolet (93/126) teksteistd oli
julkaistu viimeisen kymmenen vuoden
sisilld, mutta olipa joukossa varhainen
kirjaston tekoilyvisio vuodelta 1976.
Niin runsaasta aineistosta oli mahdol-
lista piirtdd kattava kokonaiskuva eri
suuntiin polveilevista, uusia tekno-
logioita koskevista toiveista, peloista,
kiytinnon kokeiluista ja strategiapoh-
dinnoista. (Gasparini & Kautonen,
2021/2022.)

Kaikkien ei tarvitse olla
koodareita

Tekoilyn kaltaisen yleiskisitteen kiyt-
to jatead tilaa sille, ettd kirjastoissa voi-
daan lihestyi aihetta erilaisista rooleista
kisin. Teknologiayritykset ja koodarit
ovat toki ydinroolissa tekoilyn kehi-
tyksessd, mutta my6s muiden alojen
osaajien kannattaa ottaa asia omakseen.
Tekodlyn ja algoritmien ymmirrystd
voi tarvita myds tekodlyd hyodyntivien
jarjestelmien hankintapaitdsten tekijd,
kiyttdjd tai kdyton ohjaaja.
Kirjallisuuskatsauksen tulokset
osoittavat, ettd tieteellisten kirjastojen
kirjastoammattilaisille hahmotellaan
aihetta kisittelevissi teksteissi erilaisia
mahdollisia rooleja. Rooleja voi hah-
mottaa toisaalta suhteessa tekoilyyn ja
toisaalta suhteessa muutokseen.
Suhteessa tekoilyyn, tulevaisuuden
kirjastolaiset voidaan nihdd esimerkiksi
ammattilaisina, jotka kdyttivir tekoi-
lyd hyodyntivid tyokaluja tai palveluja,
tai ehki jopa kehittivit niitd. Myos sitd
pidetiin mahdollisena, ettd kirjastolai-
set kuuluvat ammattiryhmiin, jotka

tulevat ainakin joiltain osin tekoidlyn
korvaamiksi. (Gasparini & Kautonen,
2021/2022.)

Skenaariot vaihtelevat sen suhteen,
kuinka aktiivinen rooli kirjastoammat-
tilaisille varataan. Tekodlyn kehittidji
on selvisti aktiivisempi toimija kuin
palveluiden kiyttdjd, puhumattakaan
tilanteesta, jossa tekoily korvaisi am-
mattilaiset. My®s vaadittavan tekno-
logisen ymmirryksen taso vaihtelee
eri rooleissa: palvelujen kehittdminen
vaatii alan toimijoilta syvempii algo-
ritmista osaamista kuin muut vaih-
toehdot.

Tarkkailijana vai
muutosagenttina?

Uuden teknologian tydryhmin tys-
pajassa tuli esiin erilaisia rooleja suh-
teessa muutokseen ja my0s tdssi asiassa
kirjastoammattilaisten aktiivisuu-
den tasolle nihtiin eri vaihtoehtoja.
Osaltaan pidettiin mahdollisena, etcd
kirjastcoammattilaiset tarkkailevat muu-
tosta enemminkin ulkopuolelta, mutta
myds aktiivisempia rooleja muutosa-
genttina tai vihintddnkin muutokseen
osallistujana pidettiin mahdollisena.
Kirjastoalan jirjestoistd 1FLA (2020,
2—3) on tehnyt suosituksia siitd, miten
kirjastot voivat sopeuttaa palveluitaan
tekodlyajan yhteiskunnallisiin tarpei-
siin. 1FLA pitdd mahdollisena, ettd te-
koily voi merkittivisti vaikuttaa alan
tydmarkkinoihin ja toteaa, ettd erityyp-
piset kirjastot voivat kohdata vaiku-
tukset eri tavoin. 1FLA perddnkuuluttaa
kirjastoalan jirjestdji tarjoamaan tukea
kirjastoalan ammactilaisille uuden 4-
relld. 17LA nikee keskeiseni kiytedjien



tukemisen tekodlyn ymmairtimisessd
elinikdisen oppimisen hengessi ja sen
varmistamisen, ettd kirjastojen kiytossd
olevat tekoilysovellukset ovat toimin-
tatavoiltaan eettisid ja turvaavat kiyt-
tdjien oikeuksia.

Viime aikoina on kiynnistynyt kes-
kustelu kirjastojen roolista tekoalylu-
kutaidon tai algoritmisen lukutaidon
levittimisessd. Algoritminen lukutaito
pitdd sisdllddn esimerkiksi perusymmir-
ryksen algoritmeista, niiden kiyton
tunnistamisen, algoritmisten tekniikoi-
den soveltamisen seki kyvyn arvioida
algoritmien yhteiskunnallisia vaiku-
tuksia ja vaikutusvaltaa. Nykyisellddn
esimerkiksi ACRL:n informaatioluku-
taidon kehykset eivit riittivissd mii-
rin sisilld niitd nikokulmia. (Ridley &
Pawlick-Potts 2021, 4-8). Kanadassa
ollaan tartuttu ajatukseen ja eri kir-
jastotahot ovat yhteistydssd kdynnis-
timissd Al for all -projektia (aiforall.
ca), jossa kehitetddn yleisten kirjastojen
kautta levitettivid algoritmilukutaidon
koulutusta. Projektin etenemisti on
kiinnostava seurata myds muista mais-
ta ja muilta kirjastosekroreilta kisin.

Kokeilemalla oppii

Isoja pohjoisamerikkalaisia yleisid kir-
jastoja edustava Urban Libraries -jdrjes-
to on muutama vuosi sitten kasannut
johtajille suunnatun muistion teko-
ilysti. Muistiossa hahmotellaan kir-
jastoille tekodlyn suhteen roolia, jossa
yhdistyy ajatusjohtajuus, kirjastojen
luotettavuus tiedon tarjoajana seki de-
mokratian ja oikeudenmukaisuuden
edistiminen. (Urban Libraries 2019,
4.) Muistion keinot tavoitteeseen pid-

semiseksi ovat osin melko yleiselld ta-
solla, mutta ne ovat hyvii ajateltavaa
myos tieteellisille kirjastoille.

Kirjastoja suositellaan rakentamaan
toimintaa vahvuuksiensa pohjalle ja
keskittymiin esimerkiksi digitaaliseen
lukutaitoon ja osallistamiseen. Vas-
taavasti jirjestd katsoo, ettd kirjasto-
jen tulee puhtaan teknologian sijasta
keskittyi sithen, miten tekoily vaikut-
taa kansalaisten elimiin. Kirjastojen
ei kannata yrittdd olla asiantuntijoi-
ta kaikilla aloilla vaan luoda kump-
panuuksia — tekoilyn kehittimisti ei
kuitenkaan pitiisi jittdd ainoastaan
teknologiayritysten tehtdviksi. Kes-
keisti on ottaa henkilskunta mukaan.
Tamin voi aloittaa esimerkiksi tarjo-
amalla mahdollisuuksia oppia uutta
(Urban Libraries 2019, 4).

Kirjastoalan sisdinen koulutustar-
jonta on lisddntynyt. Myds Suomes-
sa on vuoden 2021 aikana jirjestetty
useita kirjastolaisille suunnarttuja we-
binaareja tekoilystd ja uusista tekno-
logioista. sTks:n Uuden teknologian
tydryhmin webinaarien lisiksi yleis-
ten kirjastojen alueellisen kehittdmi-
sen puitteissa on jirjestetty useampikin
koulutustapahtuma ja myos Kirjasto-
verkkopiivit tarttui aiheeseen. Lisiksi
internetissd on paljon oppimateriaale-
ja tekodlysti ja koneoppimisesta, joten
itsendiseen oppimiseen on hyvit mah-
dollisuudet, kunhan vain 16yté itselle
sopivat sisillot.

Kansainvilisen AI4LAM-verkos-
ton (Artificial intelligence for libraries,
archives and museums) koulutus-
tyéryhmi on kartoittanut verkosta
loytyvid kulttuurilaitoksille sopivia
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tekodlyyn liittyvid koulutusmateriaa-
leja. Kooste materiaaleista on tallen-
nettu AI4LAMin verkkosivuille (sites.
google.com/view/aiglam/news/trai-
ning-resources). Listalta 16ytyy niin
Suomessa toteutettuja Elements of Al
-verkkokursseja, webinaaritallenteita
vaihtelevista aiheista ja Digital Huma-
nities -tahojen tuottamia materiaaleja.
Tarkoituksena oli tutkia materiaalien
sopivuutta kulttuurilaitoksille ja saada
selville, onko materiaalien sisilléissi
aukkoja suhteessa GLAM-organisaati-
oiden tarpeisiin (AI4LAM 202143, 2).
Ryhmin mukaan kirjastoissa, ar-
kistoissa ja museoissa on tarpeen ke-
hicead cekodlyyn liictyvid taitoja, silld
timi parhaiten varmistaa sen, etti tek-
nologioita sovelletaan kiyttéon sopi-
valla tavalla ja kriictiselld otteella seki
kultcuurialan kokoelmatyon haasteet
huomioiden. Lisiksi ryhmi katsoo,
ettd GLAM-sektorin asiantuntijoilla on
laajemminkin yhteiskunnalle annet-
tavaa esimerkiksi koneoppimisen eet-
tisen kiyton edistimisessi ja tekodlyn
harjoitusdatan hallinnan tukemisessa.
(AI4LAM 202143, 2—4).
Tyopajassamme keskustelimme
siitd, miten parhaiten varmistaa, ettd
omassa organisaatiossa on riittdvasti
osaamista uudenlaisten jirjestelmi-
en hankkimiseen tai kehittimiseen.
Lisiksi pohdimme, miten osaamme
tunnistaa tai opimme tunnistamaan
prosesseja, joita voi tekoilysovellu-
tusten avulla parantaa. Kirjastojen
tekemit omat kokeilut ja niihin tu-
tustuminen ovat tirkeitd myds tdstd

syystd.

Kirjastot avainasemassa
uusien teknologioiden
haltuunotossa

Tekodlystd kiytiva keskustelu, kirjoi-
tetut tutkimukset ja kannanotot — ja
kieltimittd myos timin artikkelin laa-
timinen — tuovat mieliimme edellisen
digitalisaation tuoman ilmién eli sen,
miten internet ravisteli kirjascoammat-
tilaisten arkea. Olemme uuden kirjas-
tojen digiloikan lihtéviivalla, ja jotkut
meistd jo lihaksiaan limmictelemissa.

Kirjastojen asema tiedeyhteisoissi
antaa oivallisen aseman, mutta myds
velvollisuuden, tarttua tekoilyn tuo-
miin haasteisiin ja mahdollisuuksiin.
Kirjastoammattilaisten vankka asian-
tuntemus tiedon saavutettavaksi te-
kemisesti, lihdekritiikisti, tiedon
tuottamisen etiikasta ja nykyisistd di-
gitaalisista vilineistd luo hyvin pohjan
tekodlyilmion haltuunottoon.

Kirjastot ovat tiedeyhteisdissdin
sopivissa solmukohdissa: onhan kirjas-
toilla rajapinta niin kiyttdjiin, opetuk-
seen, tietohallintoon kuin yliopiston
ulkopuolisiin tieteen ekosysteemien
toimijoihin kuten kustantajiin. Kirjas-
toilla on hyppysissiin myds tekodlyn
kehittimiseen tarvittavaa lihtédataa
(Kangas, 2020). Jotkut viittaavatkin
tieteellisten kirjastojen merkitykseen
tekodlyyn liittyvin tiedepolitiikan ra-
kentajina (Henry, 2019).

Vuonna 2017 mrt:n kirjastonjoh-
taja Chris Bourg kannusti kirjastojen
johtajia kohtaamaan pelottomasti ti-
min vaikealta tuntuvan uuden ilmion.
Viitaten moniin tekoilyi koskeviin ris-
keihin ja uhkiin, etenkin tieteellisen
tiedon ja tutkimuksen nikokulmasta,



hin kannustaa kirjastoja ottamaan roolia "demonien kesyttdjind”.

Kansallisia ja kansainvilisid ammattilaisten ryhmii seuraamalla nikee, ettd
yhi useampi kirjasto valmistautuu tavalla tai toisella uuteen digiloikkaan. Ku-
ten tyopajamme ja sielld esitelty kirjallisuuskatsaus osoittivat, meilld on mon-
ta vaihtoehtoista polkua ottaa tekoilyd haltuun. Jokainen voi tehdid jotain ja
aloittaa voi vaikka osallistumalla stks:n Uuden teknologian tydryhmin webi-

naareihin tai liittymilld ryhmin jiseneksi. %

Meidin kirjastossamme pitiiisi olla strategia. ..
tai joku kdsitys siitd, miten tekodlyi voi hyodyntid.
(Tyopajan osallistuja, 2021.)
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