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Mikaén ei ole kirjastoalalla pysyvaa - paitsi muutos. Kansalliskirjaston ja kirjas-
toverkon yhteistyona jarjestdma vuotuinen Kirjastoverkkopéivé pidettiin maa-
liskuussa jo kuudennen kerran. Péivdn teemaa, muutosta, késiteltiin useista
nédkékulmista: esityksissa tutustuttiin muutoksen johtamisen yleisiin periaat-
teisiin seka kirjastosektoreilla jo toteutettuihin ja suunnitteilla oleviin muutos-
hankkeisiin. Vaikka pienten ja suurten Kirjastojen, seka kirjastosektoreiden
muutostenhankkeiden Vélilld on eroja, myds yhteisid teemoja 0ytyi paljon.

Tilaisuuden pidpuhujana toiminut toimitusjoh-
taja Seppo Miitti kertoi esityksessidn muutok-
sen eri tulkinnoista ja niiden huomioimisesta
muutosjohtamisessa, kun taas kirjastosektorien
edustajat lihestyivit teemaa alan konkreettisten
muutoshankkeiden kautta.
Kirjastotoimenjohtaja Rebekka Pilppula kertoi
uuden Joensuun seutukirjaston muodostumises-
ta, Haaga-Helia ammattikorkeakoulun tietopal-
velupiillikkd Eeva Klinga-Hy®éty esitteli kahden
ammattikorkeakoulun ja niiden kirjastojen yh-
distymishanketta. Kirjastonhoitaja Ritva Hinni-
nen kuvasi Ilmatieteen- ja Merentutkimuslaitos-
ten kirjastojen vilisid yhteistydmuotoja ja kirjas-
tonjohtaja Heli Myllys taas Helsingin yliopiston
kirjastojen rakenteellista kehittimisti.
Opetusministerion puheenvuoroista vastasivat
Anne Lehto ja Barbro Wigell-Ryyninen, jotka

antoivat tilannekatsauksen toimialan ajankoh-

taisista trendeistd. Kansalliskirjaston palveluiden
ajankohtaisista asioista kertoivat Esa-Pekka Kes-
kitalo, Annu Jauhiainen ja Ari Rouvari.

Yksilolliset tulkinnat ja johtaminen
Toimitusjohtaja Seppo Miittd nosti puheenvuo-
rossaan esiin muutoksen diskursiivisen luonteen,
joka tulisi huomioida myés johtamisessa. Muu-
tosta ei voi mairitelld yhdelld oikealla tavalla, sil-
ld jokaisella saattaa olla siiti oma nikemyksen-
si. Muutoshankkeiden lipiviemisessid nouseekin
keskeiseksi tekijiksi erilaisten muutosta tulkitse-
vien nikemysten arviointi.

kitytddn lilan usein organisaation muodollisiin
rakenteisiin. Johtamista saatetaan lihestyd vain
konkreettisten menetelmien ja kiytintsjen, ku-
ten suunnittelu- ja mittaamisjirjestelmien niko-
kulmasta. Siti vastoin yksildiden ja ryhmien ni-
kemykset jddvit usein liian vihille huomiolle.
litila kuvaa hyvin diskursiivista lihestymistapaa
ja luo raamit muutoksen johtamiselle. Peliti-
la rakentuu vuorovaikutuksesta, yhteisestd ko-
kemushistoriasta, kielestd seki luottamuksesta.
Johtamisen kannalta on haasteellista, etti nike-
mykset myos pelitilasta saattavat vaihdella. Peli-
tila voi olla yksilon kokemuksesta riippuen joko
avoin tai suppea. Jos jokin tekijd, kuten luotta-
mus koetaan puutteelliseksi, pelitila on rajoittu-



nut. T4lloin esimerkiksi kollegojen vilinen vuo-
rovaikutus voi estyi.

Maittd totesi muutoksen olevan my®és yhteis-
kunnallisesti ajankohtainen aihe, joka on laajasti
esilli mediassa. Se herittidkin tyopaikoilla kes-
kustelua my®és virallisten kokousten ulkopuolel-
la. Epiviralliset keskustelut tulisi nihdi luovina
ja innovatiivisina foorumeina, silli virallisten ko-
kousten vaarana on rajoittua jo valmisteltujen ja
pddtettyjen asioiden vahvistamiseen.

Miittd painotti erityisesti, miten pelkki kes-
kustelun mahdollistaminen ei yksin riitdi muu-
toksen johtamiseksi, vaan johtajan on tehtivi
keskustelusta myos yhteenvetoa ja synteesid asi-
oiden eteenpiin viemiseksi. Miitin sanoin mo-
nidinisyydesti on jalostettava yksiddnisyytti.

Keskittymisen haasteet ja
mahdollisuudet

Kirjastosektorien esityksissd ilmeni, ettd vallitse-
vana trendini on keskittyminen suurempiin yk-
sikoihin. Tdmi voi tarkoittaa joko hallinnollista
tai fyysistd yhdistymistd, tai molempia.

Rebekka Pilppulan esittelemissi Joensuun seu-
tukirjastossa useamman kunnan kirjasto oli yh-
distetty yhdeksi hallinnolliseksi kokonaisuudek-
si, mutta toimipisteiden miiri siilyi ennallaan.
Heli Myllyksen kuvaamassa Helsingin yliopiston
kirjastojen rakenteellisen kehittimisen hankkees-
sa taas on tarkoitus yhdistdd my®os fyysisid toimi-
paikkoja suuremmaksi kokonaisuudeksi.

Kun organisaation koko kasvaa, lisddntyy myos
haaste hallinnoida yhteiséllistd pelitilaa. On suun-
niteltava aiempaa tarkemmin, kuinka henkilos-
td motivoidaan ja eri nikemykset saadaan kuu-
luviin. Tiedonkulun jirjestiminen suuressa orga-
nisaatiossa on haaste. Eri kirjastosektoreiden pu-
heenvuoroissa painotettiinkin muutosviestinnin
oikea-aikaisuuden ja kattavuuden merkitysti.

Haaga-Helia — ammattikorkeakoulun yhdisty-
minen on esimerkki nopeasta muutoksesta, sil-
I yhdistymisprosessi oli kidytinnéssd vain run-
saan vuoden mittainen. Aikataulusta huolimatta
henkil$sts pystyi osallistumaan muutoksen suun-

nitteluun joustavasti, silld henkilosté4 on kirjas-
tossa noin parikymmenti. Yhteisllisyys raken-
tui luontevasti tydryhmissi, jotka olivat samal-
la my6s muutoksen vilineitd ja kidytinnon to-
teuttajia. Muutoshankkeen valmistelun yhtey-
dessi tydryhmit myos arvioivat vallitsevia kiy-
tintdjen ja pohtivat uusia malleja toiminnan ke-
hittimiseksi.

Kuultujen esimerkkien perusteella keskittymi-
sessd voidaan saavuttaa konkreettisia etuja, kun
jokaisen asiantuntemus on kiytettivissd laajem-
massa organisaatiossa. Rebekka Pilppula kuvasi
Joensuun seutukirjaston sisilti l6ytyneen ylldted-
vissd midrin erikoisasiantuntemusta ja sisiiselld
koulutuksella on jo paisty hyviin kehittdmistu-
loksiin. Useissa esityksissd henkildston motivaat-
toriksi ja muutoksen positiiviseksi tulokseksi ko-
ettiin myds uudet tydtoverit ja mahdollisuus uu-
den oppimiseen.

Tyokaluja muutoksen
lapiviemiseksi

Kirjastosektorien esityksissd listattiin konkreetti-
sia kokemuksia muutoksen lidpivientid tukevista
tai haittaavista tekijoisti. Henkildston sitoutumi-
sen lisiksi my®s kehysorganisaation johdon tuki
koettiin ensiarvoisen tirkeiksi.

Rebekka Pilppula toi esiin, ettd Joensuun alu-
eellaaiemmin toteutetut seutuyhteistyshankkeet
loivat hyvin pohjan my®s seutukirjaston lipi-
viennille. Aiemmista yhteistydhankkeista pys-



tyttiin ottamaan oppia ja paittijien suhtautumi-
nen oli rakentavaa alusta lihtien. Onnistuneel-
la muutoshankkeella tuotettiin positiivista julki-
suutta kirjastotoimelle.

Kirjastonjohtaja Heli Myllyksen kuvaama Hel-
singin yliopiston kirjastolaitoksen kehittimis-
hanke oli esimerkki laajasti valmistellusta pitkin
aikavilin muutoksesta. Myllys korosti kehysorga-
nisaatiossa vallitsevan tahtotilan vaikutusta muu-
toksen onnistuneeseen lipivientiin, silld Helsin-
gin yliopiston taholta tullut tuki vauhditti kirjas-
tolaitoksen uudistuksia. Myllyksen sanojen mu-
kaan vastaavan mittakaavan hankkeet tarvitse-
vatkin huolellisen valmistelun lisiksi taustalleen
“isokenkadisia” tukijoita.

Pienemmin organisaation muutoshankkeesta
hyvi esimerkki oli Ilmatieteenlaitoksen ja Me-
rentutkimuslaitoksen kirjastojen vilinen yhteis-
tyo. Kirjastonhoitaja Ritva Hinninen kertoi et-
td kirjastojen henkilskunnan suurikaan valmi-
us muutokseen ei yksin riitd muutoksen lipivie-
miseen, vaan kehysorganisaation muun henki-
lskunnan on my®s oltava motivoitunutta. Hin-
ninen painotti kuitenkin avointa suhtautumis-
ta tulevaisuuteen, uudistuksia voidaan toteuttaa
myds vihitellen.

Positiivinen muutos
Muutokseen liitetddn usein mielikuvia resurssien
vihentymisestd ja tyon kuormittavuuden lisddn-
tymisestd. Vastapainona tille alasajolle Mi#dttd
painotti esityksessdin muutoksen “ylosajologiik-
kaa”. Oikealla muutosjohtamisella voidaan luo-
da aktiivista ilmapiirii ja rakentaa positiivista tu-
levaisuuskuvaa.

Maittd painotti ettd kirjastojen on vastattava
yhteiskunnassa vaikuttavaan muutokseen. Muu-

toksen suuntaa ja vauhtia voidaan ohjata strate-
gisella suunnittelulla. Myds kirjastosektoreiden
edustajien puheenvuoroissa vilittyi aktiivinen ja
sitoutunut, erilaiset nikemykset huomioon otta-
va johtamistapa sekd muutoshankkeiden positii-
viset vaikutukset. !

Kirjastoverkkopdiviin esitykset ovat luettavissa Kan-
salliskirjaston verkkosivuilla osoitteessa:

hittp:/fwww.lib. helsinki. filkirjastoala/kirjastoverk-
kopalvelut/kv-paiva07.him
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