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CoLIS (Conference on Conceptions of Library and Information Science) on
nimenséd mukaisesti informaatiotutkimuksen késitteisiin ja teoriaan keskittyva

konferenssi. Konferenssin teemoina olivat tdna vuonna Borasissa kirjasto- ja
informaatiotutkimuksen tarkastelu uusista nakokulmista, kirjasto- ja informaa-
tiotutkimus nyky-yhteiskunnassa, alan tutkimuksen suhde uusiin tutkimus- ja

ammattialoihin sekd uudet tutkimusmenetelmaét. Kiinnostavina teemoina nou-
sivat esille mm. tarve puuttua yhteiskunnallisesti tarkeisiin tietoon liittyviin
kysymyksiin, lisétd yhteistyota ja vuoropuhelua eri ammattiryhmien Vélilla ja

maaritelld informaatiolukutaitoa yhéd laajemmin kehoon ja vuorovaikutukseen

liittyvat viestit kattaen.

Kirjastoammattilaiselle tutkimuksellinen konfe-
renssi tarjosi mahdollisuuden katsoa kirjasto- ja
informaatioasioita arkisesta kirjastotydstid poik-
keavista perspektiiveistd. Vaikka teoreettiset kes-
kustelut menivit vililld ohi, sai niisti silti niko-
kulmia, jotka auttavat katsomaan arkisia kiytin-
nén ongelmia uudessa valossa.

Olennaiset kysymykset esiin

Andrew Dillion Texasin yliopistosta toi esiin alal-
la esitetyn huolen informaatiotutkimuksen iden-
titeettikriisistd ja tutkimuksen relevanttiudesta.
Hin kannusti tutkijoita tarttumaan laajempiin
ja merkitcaviin kysymyksiin.

Esimerkkeini Dillion toi esille seuraavat ky-
symykset, jotka voisivat niyttid suuntaa infor-
maatiotutkimukselle teoreettisesti ja kidytinnol-
lisesti:

1) Miki on informaation olennaispiirre, joka
liittyy eri pyrkimyksiin (viestinti, elimin yllipi-
to, oppiminen), joissa informaatiotermii on kiy-
tetty merkityksellisesti.

2) Kuinka siirrymme tiedon "toimitusmallista”
(varastointi, haku, hallinta) malliin, jossa tutkim-
me ja hahmotamme tapaa, jolla informaatio vah-

vistaa kulttuuria, organisaatiota ja yksiloa.

3) Kuinka voimme positiivisesti vaikuttaa ky-
berinfrastruktuuriin, kun suurin osa maailmasta
tulee mukaan tietoverkkoihin.

Kun edelld mainitut kysymykset eivit ole var-
sinaisia tutkimuskysymyksii, Dillion esitti, ettd
esitetyistd kysymyksistd kannattaisi johtaa tutki-
muskysymyksid. Esimerkiksi viitdskirjatutkijoil-
la voi olla vaarana, etti keskitytdin metodologi-
siin kysymyksiin ja tehdain huolellista tutkimus-
ta, mutta unohdetaan pohtia, onko tutkimusky-
symys mielekis ja tirkei.

Informaatiotutkimuksen asiantuntijoiden tuli-
si Dillonin mielestd menni mukaan keskusteluun
nyky-yhteiskunnan keskeisisti tietoon liittyvistd
kysymyksisti. Kirjasto- ja informaatioalan tutki-
joilla ja kiytinnon kirjastoammattilaisilla ndytedd
hinen mukaansa olevan samoja ongelmia: miten
nikyi ja saada dnensi kuuluviin muiden alojen
asiantuntijoiden keskuudessa.

Nopeat ja hitaat teknologian
omaksujat loytyvat kirjastoista
Debbie Rabina ja David Walczyk New Yorkista
kertoivat lohdullisia tutkimustuloksia informaa-



tioalan ammattilaisten asenteista uusien innovaa-
tioiden kiyttoonottoa kohtaan.

Amerikkalaisille kirjastonhoitajille tehdyn ky-
selyn tulosten mukaan vanhat kirjastonhoitajat il-
maisivat yhtid suurta valmiutta ottaa kidyttoon uu-
sia teknologisia innovaatioita kuin nuoret kirjas-
tonhoitajat. Tdmin kyselyn tulos ei antanut tu-
kea sille luulolle, ettd vanhat tyontekijit ovat ke-
hityksen jarruna.

Rabina ja Walczyk havaitsivat, ettd kirjasto-
ammattilaisten asenteet uusia innovaatioita koh-
taan olivat epitasaisesti jakautuneet. Kirjastoissa
oli runsaimmin aikaisia omaksujia, jotka mieles-
tddn ottivat kiyttoon tekniset innovaatiot mui-
ta nopeammin. Toisaalta joukossa oli myos myo-
hiiseen enemmistéon kuuluvia, jotka mielestidin
olivat muita hitaampia teknisten innovaatioiden
kiyttoonotossa. Keskivaiheen kulkijoita eli ai-
kaista enemmistd3 oli vihemmin.

Innovaatioiden omaksumisen kaksinapaisuus
kirjastoissa saattaa tuoda mukanaan haasteita,
jotka on hyvi tiedostaa: 1) aikaisten omaksujien
joukossa saattaa olla liian paljon eri suuntiin ve-
tivid mielipidejohtajia, 2) innovaation omaksu-
misen tahti vitkastuu, koska aikaiseen enemmis-
t66n kuuluvia on vihemmin vaikuttamassa ja
ohjaamassa myshiiseen enemmistéon kuuluvia,
3) uudelleenkeksimisti tapahtuu, jos myshiinen
enemmistd ei saa tarpeeksi opastusta innovaation
kiyttoonotossa. Viimeksi mainittu ryhmi saattaa
kiyttid innovaatioita uusilla ja erilaisilla tavoilla,
jotka eivit ehki ole tarkoituksenmukaisia.

Innovaatioasenteet ja innovaatioiden levii-
minen kirjastoammattilaisten keskuudessa ovat
mielenkiintoisia kysymyksid, jotka ansaitsisivat
enemmin huomioita tydyhteisdssi ja aiheesta
tarvittaisiin lisdd tutkimusta.

Ammattiryhmien valille tarvitaan
vuoropuhelua

Omassa konsulttifirmassaan tydskentelevi Eli-
zabeth Orna kaipasi yhteisty6td informaatiotuot-
teiden kanssa tekemisissd olevien eri alojen osaa-
jien kesken. Ornan mukaan eri alojen ammatti-

laiset eivit tiedd, mitd muiden alojen asiantun-
tijat osaavat ja miten heidin osaamistaan voi-
si hyodyntid parempien informaatiotuotteiden
kehittimisessi.

Orna keskittyi erityisesti kolmeen osaajaryh-
miin: kirjasto- ja informaatioalan, tietoteknii-
kan ja informaatiosuunnittelun ammattilaiset.
Ornan mukaan organisaation johdolla on yleen-
sd ylimitoitettu usko tietotekniikka-ammattilais-
ten osaamiseen ja tietotekniikka-ammattilet voi-
vat siksi saada liikaa sananvaltaa tietotuotteisiin
liittyvissd asioissa.

Eri ammattiryhmien ja tutkimusalojen edus-
tajien yhteistydn lisiksi Orna kaipasi yhteistys-
td ja vuoropuhelua myés informaatiotutkimuk-
sen tutkijoiden ja kidytinnén ammattilaisten vi-
lilla. Tutkimustulosten mukaan kiytinnén am-
mattilaiset eivit juuri lue vertaisarvioituja tieteel-
lisid lehtid. Siksi tutkijoiden kannattaisi kirjoit-
taa my6s muissa julkaisuissa ja kohdistaa puhet-
taan laajemmalle yleisolle. Kdytinnon ammatti-
laisia voisi olla enemmin myos mukana tutki-
mushankkeissa niiden eri vaiheissa.

Kehon ja sosiaalisten suhteiden
informaatio

Annemaree Lloyd Australiasta perddnkuulutti in-
formaatiolukutaidon uudelleenmiirittelyi entis-
td laajemmin. Informaatiolukutaitoon tarvittai-
siin mukaan my®os informaation hankkiminen
koko kehon vilitykselld. Lloyd kehotti infor-
maatiotutkijoita siirtymidn pois kartesiolaises-
ta mieli/ruumis-kahtiajaosta kohti kokonaisval-
taista lihestymistapaa, jossa informaatiolukutai-
dossa huomioidaan my®ds sosiaaliset ja ruumiil-
liset elementit.

Lloydin mukaan informaatiolukutaito ei ole
vain taitopohjainen lukutaito vaan laajemmin ka-
talysaattori merkitykselliselle oppimiselle kaikis-
sa yhteyksissd. Lloyd oli pddtynyt laajaan mairi-
telmiiinsi tutkittuaan palomiehii ja sairaankul-
jettajia heiddn tydssddn.

Lloyd miiritteli informaatiolukutaidon seu-
raavasti:



”..a catalyst for learning and at the same time
inextricably enmeshed with learning. Informati-
on literate people have a deep awareness, connec-
tion and fluency with the information environ-
ment. Information literate people are engaged,
enabled, enriched and embodied by social, pro-
cedural and physical information that constitu-
tes an information environment. Information li-
teracy is constituted through the connections that
exist between people, artefacts, texts and bodily
experiences, which enable individuals to develop
both subjective and intersubjective positions. In-
formation literacy is a way of knowing the ma-
ny environments that constitute an individual’s
being in the world.”

Seminaarissa kysyttiin, eikd informaatioluku-
taidon sijaan voisi puhua oppimisesta. Keskus-
telua heritti jilleen lukutaito (literacy) -termi ja
olisiko competency (kyvykkyys) parempi termi.
Lloyd kuitenkin piti informaatiolukutaitotermii
tarpeellisena. My6s termii informationsbemist-
ring (information mastering) tarjottiin vaihtoeh-

doksi. Termit kddntyvit huonosti kieleltd toiselle
ja sanojen vivahde-erot kiusaavat helposti ja esti-
vit nikemistd termin miiriteltyd merkitysti.

Konferenssin henki oli hyvin rakentava ja
myonteinen. Aloittelevat tutkijat paisivit hyvin
mukaan keskusteluun ja saivat tukea kokeneil-
ta tutkijoilta. Konferenssin artikkelit ja posterei-
den abstraktit ilmestyviit Information Research -
lehdessi lokakuun 2007 numeron suplementti-
na. Seuraava CoLIS 7 -konferenssi pidetiin Lon-
toossa vuonna 2010.
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