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Verkkomaailmassa on jo muutama vuosi puhuttu Web 2.0 -palveluista, joihin
kuuluvat esimerkiksi blogit, wikit seké verkkotiedon uutuusseuranta RSS-
syotteiden avulla. Pirkanmaan ammattikorkeakoulun Kirjastossa sanoista
edettiin tekoihin viime vuoden aikana. Kirjastossa otettiin kdyttoon Voyager-
kirjastojarjestelmén yhteyteen liitetty RSS-palveluna toimiva aiheenmukainen
uutuuspalvelu. Sen liséksi kirjaston kdyttoon on rakennettu YKL-luokitukseen
perustuva tagi-pilvi, joka helpottaa kokoelmien aihealueiden painotusten

tarkastelua.

Web 2.0 tuo uusia ideoita
Suomalaiseen kirjastomaailmaan alkoi kantau-
tua puhe web 2.0:n rinnakkaisilmiosti kirjasto
2.0:sta viimeistddn syksylld 2006. Nikyvimmin
nditd asioita toi julkisuuteen Kimmo Tuominen
Eduskunnan kirjastosta, joka mm. kirjoitti Kan-
salliskirjaston Tietolinja-lehteen laajan artikke-
lin ”Kirjasto 2.0 ja tulevaisuuden niyttsluette-
lot” http://www.lib.helsinki.fi/tietolinja/0206/
kirjasto20.html.

Tuominen on puhunut samasta aiheesta eri
puolella ja hinen kollegansa Piivikki Karhula
piti vastaavan esityksen Tampereen seudun kir-
jastoille tarkoitetussa web/kirjasto 2.0 -pdivissi
toukokuussa 2007.

Toimin jirjestelmivastaavana Pirkanmaan am-
mattikorkeakoulun (PIRAMK) kirjastossa, ja itse
aloin Tuomisen esitysten pohjalta miettid, miti
web 2.0 -tyyppisid palveluja oma kirjastoni voisi
kiytedjille tarjota. Aika nopeasti ykkdskohteeksi
valikoituvat RSS-syétteet, kohteena kirjaston uu-
tuusteokset, minki Tuominen itsekin nosti esil-
le kirjoituksessaan:

”Kirjaston uutuusluettelo voidaan tuottaa kir-
jastojirjestelmin automaattisesti generoimana
RSS-syotteeni, jonka kiytedjd saa halutessaan
integroitua erilaisiin ohjelmistoihin, kuten RSS-

seurantaohjelmaan tai vaikkapa johonkin op-
pimisympiristosovellukseen. Kun RSS-syétteet
otetaan tdysimittaiseen kiyttdon, kiyttdji voi ti-
lata esimerkiksi johonkin asia- tai avainsanaan
liittyvin sydtteen.”

Sen sijaan muut Web 2.0-ilmiét, kuten blogit
ja wikit eivit tuntuneet yhti luontevilta toteu-
tusvaihtoehdoilta ajatellen nimenomaan kirjas-
ton asiakaspalvelua. Kirjastoalan blogeja ja wi-
kejikin on Suomessa perustettu, mutta ne ovat
olleet pikemminkin kirjastoammattilaisten kir-
joittelua kollegoille, ei niinkiin asiakkaille. RSS-
syotteilld sen sijaan voidaan saada suorempia
hyotyjd asiakaspalveluun.

Aiheenmukainen uutuuspalvelu
RSS-syotteina

uutuusteoksista, piti selvittdd miten se voitaisiin
toteuttaa Voyager-kirjastojirjestelmissi. Omat
ohjelmointitaidot eivit sellaiseen riittineet, mut-
ta maailmalta varmaan l6ytyisi toteutuksia, jois-
ta jonkun voisi ottaa kiyttoon. Voyagerin kysees-
sd ollen tiedettiin, ettd RSS-sovellus ei ollut jir-
jestelmidtoimittajan lihiajan kehittimissuunni-
telmissa.

Voyager-kirjastojirjestelmin  amerikkalais-



ten kiyttijien eli Voyager-L-sihképostilistan ar-
kistosta loytyi kuitenkin aiheesta keskustelua.
Arkistossa viitattiin useisiin RSS-palveluihin, joi-
ta oli toteutettu eri yliopistoissa esimerkiksi Yh-
dysvalloissa ja Australiassa. Nistd huomioni kiin-
nittyi sovellukseen, joka oli tehty The College of
New Jerseyssi (TCN]J). Sovelluksella voitiin luo-
da mm. aihepiirikohtaisia uutuuslistoja.

Useimmat Voyager-kirjastot kiyttivit teksasi-
laisen Michael Doranin luomaa NewBooks-oh-
jelmaa, koska Voyager-kirjastojirjestelmiin ei
sindnsd kuulu uutuusluetteloa. Doranin New-
Books-sovelluksella voidaan kuitenkin luoda ha-
luttaessa kokoelmiin tai toimipisteisiin perustu-
via uutuuslistoja.

Aihepiirikohtaiset listat olisivat kuitenkin jo-
tain uutta. Lisiksi TCNJ:n sovellus oli hyvin
dokumentoitu avoimessa webissi (htep://www.
tenj.edu/ ~library/rss/rss_technicaldetails.html).
Sen toteuttaja Edward Corrrado, oli myds val-
mis antamaan tukea sovelluksen kiyttéonotos-
sa. Corrado on toiminut vuosia Voyager-yllipi-
tdjille tarkoitetun Voyager-Admin-sihkopostilis-
tan yllipitdjini.

Sovelluksen muokkauksen
ratkaisut

TCNJ:n sovelluspaketti vaati kuitenkin pereh-
tymistd. Muiden tydtehtivien takia sovelluksen
kiyttoonotto siirtyi keviistd 2007 kesiloman jil-
keiseen aikaan. Kun asiaan paneutui, sovelluk-
sen kuitenkin sai kidyttoon yhdessi viikossa -
hes omin avuin. Ainoastaan datan kerdimises-
si tarvittava sqlplus-kysely piti pyytid Corradol-
ta erikseen.

Varsinainen ohjelma on tehty Perl-kielelld. Sen
muokkauksia varten AMK-kirjastojen Voyager-
kirjastojirjestelmian Armas-palvelimelle piti asen-
taa pari Perl-lisimodulia, minki palvelimen yll4-
pitdja CSC teki pyynnosti. Perl-ohjelman muo-
kattavien kohtien l6ytiminen ja muokkaami-
nen onnistui ilman suurempaa Perl-ohjelmoin-
titaitoakin.

Perl-skripti kiyttdd ini-tiedostoa, jossa mai-
ritelldin minkilaisia RSS-listoja luodaan. Var-
sinainen data keritiin Voyager-tietokannasta
SQL-kyselyilli. Kyselyt tuottavat Ist-pddtteisid
tiedostoja, joista kustakin poistetaan yhden ri-
vin Perl-komennolla tuplatietueet. Sen jilkeen



Perl-skripti luo ini-tiedostossa nimettyja XML-
tiedostoja, jotka toimivat RSS-syotteind. Nimi
tiedostot toki pitdd sijoittaa johonkin julkiseen
paikkaan. PIRAMKissa ne ovat osoitteessa
<pirkka.amkit.fi/rss>.

Testauksen perusteella kaikki muu toimi,
mutta kun on kyse amerikkalaisperiisesti oh-
jelmasta, ddkkoset tietenkdidn eivit. Corradolle
skandiongelmat olivat tietenkin vieraita. Tukea
asian ratkaisemiseksi sain kuitenkin Kansallis-
kirjaston atk-asiantuntijalta Ere Maijalalta, joka
Perlid hyvin taitavana ratkaisi dikkésongelmat
hyvin nopeasti. Ere antoi myos apua SQL-kyse-
lyjen muokkaamiseen, jotta tietokannasta otet-
tavaa dataa voitiin muokata halutunlaiseksi,
seki shell-skriptin muokkaamiseen, jota tarvittiin
sovelluksenautomatisointiin niin, ettd uutuuslistat
voidaan joka piivi luoda ajastetusti uudestaan.

RSS syotteiden lukeminen helpoksi
Kiyttoonoton yhteydessd piti vield miettid ku-
vaketta, RSS-ikonia, joka kertoisi ettd kyse on
RSS-syotteisti. Pohdin, pitiisiké kuvakkeessa lu-
kea lyhenne RSS, mutta piidyin lopulta standar-
dinmukaiseen RSS 2.0 -kuvakkeeseen (orans-
si nelid), jota kiyttivit esim. valtaselainten uu-
simmat versiot Firefox 2 ja Internet Explorer 7.
Tidmi osoittautui hyviksi valinnaksi, koska samaa
kuvaketta kiytetidn esim. Nelli-tiedonhakupor-
taalissa, johon Kansalliskirjaston Nelli-toimis-
to teki RSS-toteutuksen vuoden 2007 lopulla.
Oranssia neliomiistd RSS-kuvaketta nikee yhi
yleisemmin www-sivuilla, jotka tarjoavat RSS-
syotteitd.

Kiyton helppouden kannalta pidin hyodylli-
send, ettd uusimmissa selaimissa on sisddnraken-
nettu RSS-tuki, jolloin kiyttdjd ei vilccimiced tar-
vitse erillistd RSS-lukijaohjelmaa, jollainen pitiisi
asentaa erikseen. Tissd mielessd Firefox 2:n ja IE
7:n yleistyminen auttaa RSS-sy6tteiden tulemis-
ta tutuksi. Henkilskohtaisesti pidin IE 7:n RSS-
nikymii paljon parempana kuin Firefoxin, joka
tosin tuki RSS:44 aikaisemmin, mutta tallennetut
syotteet nakyvit siind lihinni otsikkotasolla.

Toki RSS-sydtteiden lukeminen seki selaimel-
la etti erilliselld lukuohjelmalla on sidottu tiet-
tyyn paikkaan. Tihin ovat ratkaisuna web-poh-
jaiset syotteenlukijat kuten Netvibes ja Google
Reader. Google on muutenkin tuttu hakukonee-
na, jasen sydtteenlukija on helppo ottaa kiyttoon
jaloytyy nykydin myos suomenkielisen Googlen
aloitussivulta.

PIRAMKissa on alkuvuonna 2008 otettu kiyt-
t66n Lotus Notes -sihkdpostiohjelmiston versio
8, jossa on uutena oma nikymi RSS-syétteille
(Feeds). Koska PIRAMK issa ei vield ole toteutet-
tu muita RSS-syotteitd, kirjaston syotteitd kiytet-
tiin esimerkkini henkilgstokoulutuksissa uuden
version kiyttoon.

RSS-palvelut asiakkaille tunnetuksi
Kiyttoonoton jilkeen palvelut tuli myds teh-
dd tunnetuksi. Laadin RSS-syétteistd kirjastom-
me Ajankohtaista-sivulle tiedotteen, joka oli
sielli nihevilli koko syyslukukauden. Lisiksi
laitoin  kirjastotietokantamme aloitussivulle
<pirkka.amkit.fi> linkin RSS-syétteisiimme, jo-
ka on sielli edelleenkin (http://www.piramk.fi/
kirjasto/rss).

Piti my6s miettid miten asiakkaille voi mark-
kinoida RSS-syotteitd. Tuoreehkon suomalaisar-
vion mukaan Suomessa vain pari prosenttia in-
ternetin kiyttdjisti tilaa RSS-syotteitd verrattuna
Yhdysvaltoihin, jossa osuus on n. 30 prosenttia.
Eli atk-harrastajien yms. piirin ulkopuolella syst-
teet eivit ole olleet vield kovin tunnettuja.

Suurin ongelma on varmaan edelleenkin ko-
ko RSS-kisitteen tunnettuus asiakkaiden piiris-
sd. Tarkkaa tietoa siitd, miten kirjaston syottei-
td on otettu kiyttdon, ei ole. Tilanne kuitenkin
todennikéisesti paranee koko ajan kun RSS-syst-
teet yleistyvit suomalaisillakin sivuilla.

Askettiisessi Library 2.0 -symposiumissa Tu-
russa ruotsalainen esiintyji antoi hyvin neuvon:
Sen sijaan ettd tekisitte kyselyjd ja selvityksid
web 2.0 -palveluista, kokeilkaa ja testatkaa! Ajan
myoti uudet palvelut tulevat tutuiksi ja nihddin
milld on aidosti kiyttoa.



Kiinnostusta muissakin Voyager-kirjastoissa

RSS:ddn perustuvat uutuuslistamme olivat jul-
kaistavissa kirjastomme www-sivuilla elokuun
jilkipuolella 2007 — juuri sopivasti uuden luku-
kauden pidstessi kiyntiin.

PIRAMKissa kidyttoon saatiin n. 20 aihepii-
rikohtaista listaa, jotka perustuvat PIRAMKin
koulutusaloihin. Viimeksi mainittujen lisiksi
on kiytossi kaksi yleistd aihepiirid, kasvatus-
opetus-tutkimus (YKL 38) ja kielet. Pohdinnas-
sa oli myos lista esim. matematiikan ja tilastotie-
teen uutuuksista, mutta jo syksy paljasti sen, ettd
ndiltd aloilta hankitaan sen verran vihin uutuus-
teoksia, ettei niistd oikein ole syotteeksi.

PIRAMKin RSS-toteutus on herittinyt kiin-
nostusta myds muissa suomalaisissa Voyager-
kirjastoissa, joista se on otettu kidyttd6n aina-
kin Satakunnan ja Lahden ammattikorkeakou-
luissa — SAMKissa jo viime syksyni. Heilld to-
sin ei ole aihepiirikohtaisia listoja, vaan yksi lis-
ta koko tietokannan uutuuksista. PIRAMKissa
aihepiirikohtaisten, hyllyluokituksiin perustuvi-
en listojen tekoa helpotti se, ettd meilld on kiy-
tossd vain yksi luokitusjirjestelmi eli YKL. LAM-
Kissa on tarjolla varsin laaja lista uutuussyottei-
td eri aihepiireistd, kts. heep://www.phkk.fi/tie-
tokeskus/rss.html.

Kokoelmien painopistealueet esiin
tagi-pilvena
Aihepiirien arvioinnissa oli hyviksi avuksi myé-
hemmin syksylld 2007 kiyttoonotettu "YKL-pil-
vi” htep://pirkka.amkit.fi/ykl-pilvi/ joka niyttid
kirjaston kokoelmien painopisteet web 2.0:lle
tyypilliseni tagi-pilvend. Sovelluksen on alun pe-
rin kehittinyt Dewey-luokitukselle Steve Tho-
mas Adelaiden yliopiston kirjastosta Australias-
ta. Pienelld vaivalla siitd sai muokattua YKL:din
perustuvan version ja lisiksi toimipistekohtaisen
version. Niiden sivujen tarkasteleminen osoittaa,
ettd RSS-syotteisiin alunperinkin valitut aihepii-
rit olivat juuri niit4, joihin PIRAMKin toimipis-
teiden kokoelmat oikeastikin keskittyvit.
Palataan jo aiemmin siteerattuun Kimmo Tuo-

misen tekstiin: "Kirjaston uutuusluettelo voidaan
tuottaa kirjastojirjestelmin automaattisesti gene-
roimana RSS-sydtteend, jonka kiyttiji saa halu-
tessaan integroitua erilaisiin ohjelmistoihin, ku-
ten RSS-seurantaohjelmaan tai vaikkapa johon-
kin oppimisympiristosovellukseen.” Jilkikiteen
katsottuna onnistuin meilld toteuttamaan timin
kesin 2007 lopussa.

"Kun RSS-sybtteet otetaan tdysimittaiseen
kdyttoon, kiyttdjd voi tilata esimerkiksi johon-
kin asia- tai avainsanaan liittyvin sydtteen.” Ti-
mi sen sijaan ei ole vield toteutunut Voyagerin
osalta, mutta Kansalliskirjaston Nelli-toimisto
on tehnyt Nelli-portaaliin RSS-toteutuksen, jo-
ka mahdollistaa RSS-uutuussyotteen tekemisen
mistd tahansa Nelli-hausta, kohdistuen esim. kir-
jaston kokoelmatietokantaan. Monihakuohjel-
mana Nellin hakumahdollisuudet ovat rajalli-
semmat kuin kirjaston kokoelmaluettelon, mut-
ta vastaavan toiminnon toteuttaminen Voyage-
riin — RSS-syote mistd tahansa Voyager-hausta
— ei vaikuta kovin pian toteutuvalta mahdolli-
suudelta.
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