Kohti kolmen toimijan yhteistyota: informaatiolukutaidon
opetuksen kehittyminen Suomen ammattikorkeakouluissa
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Informaatiolukutaidon opetuksen nopeaan kehitykseen suomalaisissa ammat-
tikorkeakouluissa ovat vaikuttaneet mm. lainsdadéanto, ammattikorkeakoulu-
jen pedagogiikan kehitys seka ammattikorkeakoulujen yhteiset kompetens-
simaadrittelyt. Alussa kirjasto vastasi opetuksesta yksin, mutta jo 1990-luvun
lopussa yhteistyé ammattiaineen opetuksen kanssa alkoi yleistya. Viime vuo-
sina yhteistyéhon on liittynyt myds kolmas taho: tydeldma.

Ammattikorkeakoulut ja niiden
kirjastot
Ammattikorkeakoulut aloittivat toimintansa
1990-luvun alussa. Tilld hetkelld Suomessa on
yhteensi 28 ammattikorkeakoulua, joissa opis-
kelee n. 130.000 nuorta. Yliopistojen kandi-
daatintutkintoa vastaavien opintojen laajuus on
210 — 270 opintopistettd.
Ammattikorkeakouluissa on alusta asti uskottu
sithen, ettd kirjaston on oltava sielld missd opetus
tapahtuu. Niinpi tyypillinen amk-kirjasto toimii
useilla paikkakunnilla ja pienissi toimipisteissi.
Vuonna 2007 amk-kirjastoja 16ytyi yhteensi 80
paikkakunnalta ja 171 toimipisteesti. T4ssd on-
kin yksi ammattikorkeakoulujen vahvuus: pienis-
sd toimipisteissd kirjaston ja opetuksen yhteys on
liheinen ja yhteistyohén on helppo lihtei.

Hakutekninen osaaminen
paaosassa

Ammattikorkeakoulujen alkuvaiheessa kirjastot
vastasivat yksin tiedonhankinnan perusteiden
opetuksesta. Opetus keskittyi lihinni tiedon-
haun perustekniikoihin seki sihkoisten tiedon-
lihteiden kiyton opetukseen. FinELibin my6ti

elektronisten aineistojen tarjonta moninkertais-
tui, joten suurin osa kirjaston opetusajasta kiy-
tettiin erilaisten tietokantojen esittelyyn seki tie-
donhaun tekniikkaan.

Merkittivdd osaa amk-kirjastojen kehityksen
alkutaipaleella niytteli Ammattikasvatushallin-
non koulutuskeskus Tampereella. Liisa Niini-
kankaan jirjestimit amk-kirjastolaisille suunna-
tut koulutukset tarjosivat meille tilaisuuden ko-
kemusten vaihtoon ja verkostoitumiseen. Tam-
pereen antia kirjaston antamalle opetukselle oli
mm. Carol Collier Kuhlthaun tiedonhaun pro-
sessimalli, joka yhdistdd tunteet ja ajatukset tie-
donhankinnan prosessiin. Malli tarjosi amk-kir-
jastolaisille mainion tydkalun erityisesti opinniy-
tevaiheen koulutuksiin.

Verkko-opetuksen yleistyminen

Verkko-opetus saapui ammattikorkeakouluihin
1990-luvun loppupuolella. Kirjastot olivat en-
simmiisind ottamaan siti kiyttdon, silld verkko-
opetuksen kuviteltiin mm. vihentivin opetuk-
seen tarvittavia henkilresursseja. Vuosituhannen
alku oli varsinaista verkko-opetuksen kulta-ai-
kaa: lihes jokainen amk-kirjasto tuotti omaa tie-
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Tyypillinen amk-kirjasto toimii useassa pienessi toimipisteessii. Timii esimerkki on
Diakonia-ammattikorkeakoulusta Helsingin Alppikadulla

donhankinnan oppimateriaaliaan ja moni tarjo-
si opiskelijoilleen my®&s varsinaisia verkkokursse-
ja. Sittemmin verkko-opetuksesta on amk-kirjas-
toissa padsddntdisesti luovuttu mm. resurssivaati-
musten ja integroidun opetuksen vuoksi.

Kirjastojen antama tiedonhankinnan opetus
oli tiysin erilliin muusta opetuksesta, joten op-
pimistulokset olivat useimmiten huonoja. Kor-
jausta tilanteeseen haettiin ongelmalihtisesti
oppimisesta, josta ensimmiisen mallin kirjas-
toille antoi Himeen ammattikorkeakoulu. Osa-
na opetusministerion rahoittamaa Tila-verkko-
kirjastohanketta rakensi Kaisa Rissanen ensim-
miisen ongelmalihtdisen, opiskelijan ammatti-
alaan sidotun tiedonhankinnan verkkokurssin,
jota hyddynnettiin ja josta otettiin myds mallia
muissa amk-kirjastoissa.

Informaatiolukutaito vaatii
yhteistyota
Ongelmalihtdisen opetuksen tueksi kirjastot al-
koivat enenevissi mairin etsid yhteistydmahdol-
lisuuksia ammattiaineen opettajien kanssa. Pit-
kiddn yhteistyd rajoittui lihinni tiedonhakuteh-
tivien suunnitteluun tai opiskelijoiden kirjallisiin
tehtiviin liittyvin tiedonhankinnan opetukseen.
Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet edisti-
vit opettajayhteistyon kehittymisti: ensimmiis-
ti kertaa kirjastoilla oli kiytdssiin tyokalu, jol-
la he voivat perustella paitsi informaatiolukutai-
don, my®s opetusyhteistyon merkitysti.
Osaamistavoitteiden laajuuden vuoksi amk-
kirjastot miirittelivit yhteisen minimitason, jo-
hon kaikki pyrkivit. Tavoitteet julkaistiin 2007
nimelld IL-osaamistavoitteet ja ydinaines am-
mattikorkeakouluissa. Kiyttoselvityksen perus-
teella kehitettivi ydinainesanalyysi on vield tind



vuonna saamassa jatkoa osaamisen mittaristona-
kin toimivista osaamistavoitteista.

Vahva kontekstisidonnaisuus
Samaan aikaan IL-ydinainesanalyysin kanssa val-
mistuivat myos amk-opiskelijoiden yleiset ja ala-
kohtaiset kompetenssimairittelyt. Vaikka kirjas-
to ei osallistunut mairittelytyshon, on informaa-
tiolukutaito selvisti lisnd mm. kehitystoiminta-
ja kansainvilisyysosaamisessa. Kompetenssimai-
rittelyitd noudattavat juonneopetussuunnitelmat
ovatkin edistineet informaatiolukutaidon integ-
roimista muuhun ammattiaineen opetukseen.

Informaatiolukutaidon sosioteknisen luonteen
tunnistaminen vahvisti kirjastojen uskoa integ-
roidun opetuksen merkitykseen: informaatio-
lukutaitoa ei voi opettaa erillddn tietoympiris-
toistd ja niistd kdytinnon tehtivistd, joissa tie-
toa kiytetddn.

Osaamisvaatimusten kasvaessa my®ds kirjaston
henkilskunta alkoi erikoistua eri opetusaloille.
Kirjaston opetusta riitilditiin ammattialan ni-
kokulmasta, jolloin kirjastolta vaadittiin entistd
parempaa ammattialojen tuntemusta. Yhteistyo
ammattialojen opettajien kanssa sai uusia ulottu-
vuuksia: kun aiemmin opettajayhteistyd oli lahin-
nd sopimista kirjastovierailuista, nyt opettajat ja
kirjasto alkoivat keskustella opetuksen tavoitteis-
ta ja tiedonhallinnan osaamistarpeista.

Amk-pedagogiikka tukee
yvhteistyota

Ammattikorkeakoulujen pedagogisella kehityk-
selld on ollut selvi yhteys kirjaston ja opetuksen
yhteistyon tivistymiseen. Yleisesti kiytossd ole-
vat tutkiva oppiminen ja ongelmaperustainen op-
piminen (PBL) tukevat molemmat erinomaises-
ti kirjaston ja opetuksen yhteistyoti. Yksi onnis-
tunut esimerkki on nihtivissi Satakunnan am-
mattikorkeakoulussa (SAMK), jossa liiketalou-
den logistiikan koulutusohjelmassa informaa-
tikko osallistuu tiysvaltaisena opettajakollegana
paitsi opintojakson sisiltdsuunnitteluun, myés
opetuksen toteutukseen.

Rovaniemen ammattikorkeakoulussa on opetus-

tilojen wusiokdytissi onnistuttu erinomaisesti

SAMKin Ammatillisen osaamisen perusteet
-moduulissa opettajatiimiin kuuluvat informaa-
tikon lisiksi tiimityon ja PBL:n asiantuntija, tyo-
elimin kiytintdjen ja tydoikeuden lehtori, sekd
viestinnin ja tietotekniikan lehtorit. Suunnitte-
luvaiheessa tiimi kiy lipi oppisisillot ja mahdol-
liset piillekkiisyydet sekd mahdollisuudet tarkas-
tella asiasisiltojd eri nikékulmista. IL korostuu
erityisesti PBL-tydskentelytavan omaksumisessa
seki tiedon rakentumisessa ja jakamisessa opis-
kelijaryhmien tutoristunnoissa.

Erityisesti huomiota kiinnitetdin opiskelijoi-
den loytimiin tietoon ja lihteisiin seki tiedon
kriittiseen kiytt66n ongelmien ratkaisuissa. Ku-
kin opiskelija esittdd oman ratkaisunsa ensin kir-
jallisesti, jonka jilkeen tutorryhmi tekee ratkai-
suista synteesin. Tdmi ongelman ratkaisu esite-
tddn muille tutorryhmille yhteisessd istunnossa.
Muut ryhmiit voivat antaa kritiikkid/ kehuja tai
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Kajaanin ammattikorkeakoulun kirjastossa on tilaa ja valoa

kyseenalaistaa ratkaisuja. Teeman opettajat, siis
my®s informaatikko opettajatiimin jiseneni, an-
tavat oman palautteensa asiasisillostd, esityksestd
sekd loydetyn tiedon kiytostd ja soveltamisesta.

Tyoelama mukaan yhteistyohon
Ammattikorkeakoululaki miirittelee ammatti-
korkeakoulun kolmeksi tehtiviksi koulutuksen,
soveltavan tutkimus- ja kehitystyon seki alueke-
hityksen. Parhaimmillaan nimi kolme tehtivii
limittyvit toisiinsa saumattomasti, kuten Laure-
an kehittimissid Learning by developing —mal-
lissa, jossa oppiminen on kytketty osaksi alueen
tydelimin kanssa tehtivii kehityshankkeita. Kir-
jaston ja opettajan kumppaniksi tulee tydelimin
edustaja, jonka avulla oppiminen voidaan kytkei
todellisiin ongelmaratkaisutilanteisiin. Samalla
opiskelijoiden motivaatio oppimiseen paranee.
T4mi on mahdollistanut myés informaatiolu-
kutaidon opetuksen siirtimisen autenttisiin op-

pimisympiristoihin, kuten tehtiin Jirvenpiissi
jossa informaatikko ohjasi opiskelijoiden tiedon-
hankintaa sairaalan tiloissa. Opiskelijoiden lisik-
si paikalla oli sairaalahenkilskuntaa, ja oppimis-
tilanne kehittyi hyodylliseksi dialogiksi opiskeli-
joiden, opettajan ja ammattialan asiantuntijoi-
den vililld. Lisiksi informaatikon oma ymmir-
rys tydelimin todellisista tiedontarpeista syve-
ni ja auttoi myshemmin suuntaamaan tiedon-
hankinnan opetusta paremmin ty6elimin tar-
peita vastaavaksi.

IL-opetuksen toteutus vaihtelee
Valitettavasti kaikissa ammattikorkeakouluissa ei
IL-opetuksessa olla onnistuttu yhtd hyvin kuin
edelld on kuvattu. Informaatiolukutaidon ope-
tuksen toteutumisen aste vaihtelee suuresti eri
ammattikorkeakouluissa ja jopa saman ammat-
tikorkeakoulun eri koulutusohjelmissa.
Ratkaisevaa opetusyhteistyon onnistumiselle



ovat mm. johdon tuki sekd ammattialan kirjas-
toa suosiva kultcuuri. Edellytykset IL:n integroi-
dulle opetukselle ovat olemassa, mutta kirjastol-
ta vaaditaan perddnantamattomuutta taistelus-
saan informaatiolukutaidon opetuksen puoles-
ta. Vain ammattiaineen opetuksen ja kirjaston
yhteisty6lld voimme varmistaa sen, ettd valmis-
tuvalla opiskelijalla on riittivd osaaminen tyo-
elimii varten.

Hyédyntimailldi ammattikorkeakoulujen tys-
elimikontakteja voimme paitsi kehittdd IL-ope-
tusta vastaamaan paremmin todellisia tarpeita,
myds lisitd opiskelijoiden oppimismotivaatiota
ja syventid heiddn ymmirrystiin tiedonhankin-
taan ja -hallintaan liittyvistdi muuttujista.
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