Kulttuurin ja tieteen digitaaliset sisallot yhdesta palvelusta

Tapani Sainio

Opetusministerid kdynnisti kansallinen digitaalinen kirjasto —hankkeen kesalla

2008. Tavoitteena on kirjastojen arkistojen ja museoiden séhkdisten aineisto-
jen saatavuuden parantaminen sekéa aineiston pitkaikaisséilytysratkaisun kehit-
tdminen. Tassa vaiheessa hanketta tulevat palvelut alkavat jo hahmottua.

Viime vuosina tieto- ja viestintiteknologia on
luonut lukuisia uusia mahdollisuuksia tiedon hal-
linnointiin ja hakemiseen. Samalla kiyttijien tar-
peet ja odotukset ovat muuttuneet. Kirjastojen,
arkistojen ja museoiden tirkei perustehtivi yh-
teiskunnassa on ennallaan. Mutta koska tietoa,
oppia ja elimyksii haetaan yhd enemmin verkos-
ta, on organisaatioiden rooli muuttumassa.

Kansallinen digitaalinen kirjasto ja muut vas-
taavanlaiset hankkeet vastaavat kiyttijien ja tie-
toa hallinnoivien organisaatioiden uusiin tarpei-
siin. Samalla my®&s kehitetddn uusia toimintata-
poja ja palveluita — eli vaikutetaan siihen, mihin
suuntaan tietoyhteiskunta kehittyy.

Hankkeen laajana tavoitteena on parantaa ylei-
sen tiedonsaannin, oppimisen ja tutkimuksen
edellytyksid sekd tuoda uusia mahdollisuuksia
taiteelle ja luovalle toiminnalle. Tarkoitus on siis
tuoda esille koko kansakuntaa kiinnostavia sisil-
t6jd, jotka toki ovat olleet olemassa mutta han-
kalasti saatavilla. Niin taataan, etti tieto kult-
tuuristamme ja historiastamme pysyy aktiivises-
sa kiytossi.

Sisallot ja palvelut samasta
paikasta

Hankkeen nikyvin tulos on asiakasliittymi, jo-
ka avaa piisyn kirjastojen, arkistojen ja museoi-
den sihkéisiin aineistoihin ja palveluihin. Keviil-
142009 on laadittu vaatimusmiirittelyi tietojdr-

jestelmin tarjouskilpailua varten. Erilaisia tausta-
jdrjestelmii kdytcavit toimijat pilotoivat jirjestel-
min toimivuutta ja kiytettivyytti vuonna 2010
ja kaikkien kiytossd se on vuonna 2011.

Asiakasliittymin avulla asiakas saa tarvitseman-
sa tiedon yhden palvelun kautta riippumatta sii-
td, mikd organisaatio on tiedon tuottanut. Arkis-
tojen, kirjastojen ja museoiden aineistoista muo-
dostuu monipuolinen kokonaisuus tutkimuksen,
opetuksen ja muun tiedonhankinnan kiytt66n.

Kyse ei ole mistiin staattisesta kokoelmasta,
vaan asiakasliittymin kautta 16y tyvi sisilto muut-
tuu sen mukaan, miti aineistoja mukana olevat
organisaatiot ovat digitoineet tai muuten saatta-
neet sihkoisesti saataviksi. Jotta asiakasliittyma
palvelisi kdyttdjid mahdollisimman hyvin, tulee
sisdltod olla selailtavissa riittivd massa ja tuon si-
sillon tulee olla mahdollisimman monipuolis-
ta ja kattavaa.

Aineistot ja kayttajat

Asiakasliittymin kautta loytyy asiakirjoja, sano-
malehtii, cutkimuksia, tietokantoja videoita ja di-
nitallenteita. Kiyttdjd voi laajentaa tai rajata ha-
kuaan esimerkiksi aineistotyypin tai tekijin mu-
kaisesti. Suurin osa asiakasliittymin tarjonnasta
on kaikille kiyttdjille avointa public domain —ai-
neistoa. Sen lisiksi saatavilla on tunnistautumista
edellyttivii lisensioituja aineistoja kuten e-lehtid

tai ndytto- ja kidyttorajoitteista arkistoaineistoa.



Asiakasliittymin voi integroida organisaatioi-
den kotisivuihin, portaaleihin ja muihin jirjes-
telmiin. Hakutoimintoja voidaan liittd4 esimer-
kiksi sihkoisiin oppimisympiristoihin, sosiaali-
siin verkkopalveluihin ja muihin ympiristsihin.
Tiedonhakupalvelut voidaan siis tarjota siells,
missi kiyttdjit jo ovat.

Sosiaalisen webin kidytint6jd hyddynnetiin an-
tamalla kiyttdjille mahdollisuus esimerkiksi an-
taa sisillsille omia asiasanoja tai tageja ja tarjo-
amalla muita yhteisollisid ja vuorovaikutukselli-
sia palveluita.

Asiakasliittymin loppukiyttdjaryhmii ovat esi-
merkiksi suuri yleiso, asiantuntijat, koulutussek-
tori, kulttuuritoimijat, viranomaiset sekd media.
Palvelun tiytyy siis tukea hyvin erilaisia tiedon-
haun tarpeita ja prosesseja.

Tutkijoiden asema palvelun kiyttdjind tulee
hyvin esille helmikuussa valmistuneessa Kansal-
lisen tason tutkimusinfrastruktuurien kartoituk-
sessa. Siind useampikin hankkeessa mukana ole-
va organisaatio mainittiin kansallisten infrastruk-
tuurien joukossa. Kansallinen digitaalinen kirjas-
to —hanke oli my®ds yksi raporteissa ehdotetuista
kansallisen tason tutkimusinfrastrukcuurien tie-
karttahankkeista.

Asiakasliittyman toimintaperiaate
Asiakasliittymi indeksoi aineistojen metatiedot
automaattisesti hakukiyttod varten. Indeksoin-
nissa voidaan kiyttdd standardirajapintoja tai ra-
kentaa tarvittavat rajapinnat eri jirjestelmien vi-
lille. Asiakasliittymiin integroidaan myds taus-
tajirjestelmien toteuttamia palveluja (esim. ku-
vatilaus, aineiston varaus, lainan uusiminen) ja
asiakasliittymiin voidaan yhdistdd myds muita
ulkoisia palveluja.

Itse digitaaliset objektit siilyvit edelleen taus-
tajirjestelmissi, asiakasliittymissd niistd voidaan
ndyttid esikatselukuva. Toimijat vastaavat tule-
vaisuudessakin omien digitaalisten aineistojensa
tuottamisesta, kuvailusta ja hallinnasta. Asiakas-
liitcymi ei siis ratkaise tilld hetkelld taustajirjes-
telmissd mahdollisesti olevia ongelmia.

Sen lisiksi, ettd asiakasliittymi muodostaa yh-
teisen kansallisen nikymin kirjastojen, museoi-
den, arkistojen ja muiden tiedontarjoajien ai-
neistoihin, voivat organisaatiot riitiloidd mydos
kiyteoliittymissid voidaan soveltaa omaa visuaa-
lista ilmettd ja tuoda omat aineistot haettavaksi
ensisijaisina. Niin asiakasliittymisti voidaan ra-
kentaa organisaation aineistolle oma hakuliitty-
mi. My6s kiyttdjit voivat radtiloidd verkkopal-
velua mieltymystensid mukaiseksi.

Samaan aikaan muualla
Euroopassa

Euroopan unionin i2010 —strategia, digitaaliset
kirjastot —aloite ja myshemmiit linjaukset ovat
tihdinneet yhteisen Euroopan digitaalisen kir-
jaston muodostamiseen. Euroopan digitaalisen
kirjaston Europeanan www.europeana.eu proto-
tyyppi julkistettiin syksylld 2008. Alkuvaiheen
tekniset ongelmat on saatu voitettua, ja palvelu
objektiin. Kahden vuoden kuluttua julkistetaan
valmis palvelu, nykyistd rikkaammalla sisillsll4,
kehittyneilld hakuominaisuuksilla ja monipuoli-
silla palveluilla. Tavoitteena on mm. monikieli-
sen haun tarjoaminen kiytegjille.

Europeana muodostaa yhteisen nikymin eu-
rooppalaiseen kulttuuriperintoon. Erityisen tir-
kedd timi on niille maille, joiden aineistot ovat
tihin asti olleet kieli- tai muista syisti vaikeasti
saatavilla. Onkin todennikdistd, ettd esimerkik-
si suomalaisten lihteiden kiytts kansainvilisessd
tutkimuksessa lisidntyy Europeanan myéti.

Suomen kansallista digitaalista kirjastoa vastaa-
vista palveluista mainittakoon saksalainen BAM-
portal www.bam-portal.de/, Culturaitalia www.
culturaitalia.it , sekd Culture.fr htep://www.cul-
ture.fr/. Vastikdin julkistettuja, vihemmin kat-
tavia ja keskeniin hieman erilaisia palveluita ovat
ruotsalainen Sondera http://sondera.kb.se/ seki
itdvaltalainen www.kultur-pool.at/.

Suomen ratkaisulle on ominaista haun ulot-
tuminen myos kirjastotietokantoihin, siind kun



monissa vastaavissa palveluissa mukana ovat vain
digitaaliset objektit. Kunnianhimoista on my®os
nykyisten ja uusien palveluiden integrointi asia-
kasliittymiin, jolloin se on enemmiin kuin pelk-

ki hakupalvelu.

Aineiston pitkaaikainen sailytys

Sitd mukaa kun digitaalisten sisiltdjen mairi on
lisadntynyt ja entistd suurempi osa aineistosta syn-
tyy suoraan digitaaliseen muotoon eiki sille ole
vastinetta fyysisessi maailmassa, on tuon aineis-
ton pitkiaikaissiilytyksen ratkaiseminen noussut
entistd polttavammaksi kysymykseksi. Mikali ai-
neistot eivit siily saatavilla ja ymmirrettivini tu-
levaisuudessa, merkittivid osaa historiaamme ja
kultcuuriamme uhkaa tuhoutuminen.

Asiakasliittymin ohella toinen Kansallinen di-
gitaalinen kirjasto -hankkeen suuri tavoite on
pitkiaikaissiilytysratkaisun suunnittelu opetus-
ministerién hallinnonalalla toimivien, henkisen
ja aineellisen kulttuuriperinnén siilyttimises-
td vastaavien organisaatioiden sihkéisille aineis-
toille. T4td koskeva suunnitelma valmistuu vuon-
na 2010 ja tavoitteena on toteutuksen kidynnis-
timinen suunnitelman mukaisesti hankkeen jil-
keiseni aikana.

Jdrjestelmin suunnittelun lihtékohtana on, et-
td jokaisella toimijalla on omat aineistot ja omat
tietojirjestelmit. Koska pitkiaikaissiilytysratkai-
sun on kuitenkin tarkoitus palvella kaikkia, niin
tarvitaan yhteisid kidytintoji ja pelisddntoji.

Tulevan jirjestelmin toimintaperiaate on suun-
niteltu OAIS-malliin (Reference Model for an
Open Archival Information System) pohjalle. Sen
mukaisia toimintoja ovat vastaanotto, siilytys,
tiedonhallinta, hallinnoint, siilytyksen suun-
nittelu ja kiyttd. Jirjestelmi tarjoaa vastaanot-
toon palvelurajapinnan, johon luovutuspaketit
voidaan toimittaa. Luovutuspaketeista kootaan
jirjestelmissi sdilytyspaketti. Vastaavasti jirjes-
telmi tarjoaa jakelupaketteja aineistoa luovutta-
neen organisaation kiyttoon.

Pitkdaikaissiilytysjirjestelmin kiyttdonotolla
on huomattavat vaikutukset organisaatioiden toi-

mintoihin ja prosesseihin. Hankkeen yhteni teh-
tivini onkin kehittii organisaatioiden valmiuk-
sia siirtyd sihkoiseen toimintaympiristdon. Sitd
tuetaan muun muassa lisadmalli sihkoisen siilyt-
tdmisen ja aineiston hallinnan osaamista.

Digitaalisten aineistojen kiyton ja siilyttdmi-
sen tehostamisella tavoitellaan my6s parempaa re-
surssien kiyttod. Pitkdaikaissiilytysratkaisun to-
teuttaminen on erittdin kallis tehtivi, mutta sil-
ti keskitetty ratkaisu on milld tahansa aikavililld
parempi ratkaisu kuin antaa kunkin organisaati-
on hoitaa asia omalla tavallaan.

Toimintatapana yhteistyd

Kansallinen digitaalinen kirjasto —hanke on
poikkeuksellisen mittava ponnistus kansallises-
ti. Myos kansainvilisesti sen tavoitteet ovat kun-
nianhimoisia. Yksi avain tavoitteiden toteutumi-
seen on laaja yhteistyopohja: hankkeessa on mu-
kana 35 organisaatiota: ministeriditd, kulttuuri-
perinnon sdilyttimisesti vastaavia kansallisia ins-
tituutioita, tieteellisii ja yleisid kirjastoja, arkisto-
ja, museoita sekd muiden keskeisten intressiryh-
mien edustajia.

Hanke ja sen tulokset koskevat luonnollisesti
kaikkia kirjastoja, arkistoja ja museoita. Yhteis-
tyo kentin kanssa onkin olennaista hankkeen
onnistumisen kannalta. Hankkeen aikana myds
jdrjestetddn kaikille avoimia koulutustilaisuuksia
ja seminaareja.

Muistiorganisaatioille hanke tarjoaa tilaisuu-
den keskiniiseen tiedonvaihtoon, verkostoitu-
miseen ja uusien tydtapojen kehittimiseen. Mo-
net hankkeessa mukana olevat ovatkin nostaneet
yhteistydn tiivistymisen jo nyt yhdeksi hankkeen
saavutuksista.
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