Avoin asenne ja yhteistyo voi ylittaa ikdapolvien kuilun
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Kirjastotyon tunnettuus alan ammattilaisten ulkopuolella on usein véahéi-

nen. Tyo mielletaén helpoksi ja yksinkertaiseksi, eika sen siséltoa ja muotoja
ymmarretd. Nuorelle ammattilaiselle tyé nayttaytyy kuitenkin toisenlaisena

- kirjastotyé on mielenkiintoista, monipuolista ja haastavaa. Tiedon maaran
kasvu ja muutoksen nopeus edellyttdvat myoés ammattitaidon jatkuvaa kehitta-
misté ja uuden oppimista. Alalla olisi nuoren nékékulmasta myds kehittdmisté
- tiedon jakaminen tyosséa voisi olla itsestdédnselvyys ja alalla tarvittaisiin profii-

lin nostoa.

Monipuolinen ja vaativa tyo

Kirjasto- ja tietopalveluala mielletiin kokemuk-
seni mukaan usein tydksi, jossa tydntekijin aja-
tellaan istuvan piivit pitkit siirtelemissi kirjoja
tai papereita paikasta toiseen. Alan tuntemus ei
ole suuri alan ammattilaisten ulkopuolella, ty
mielletddn helpoksi, yksinkertaiseksi ja sellaisek-
si, ettd "kuka tahansa nyt tuohon pystyy”. Kir-
jasto- ja tietopalvelualan tyén sisiltdd ei tunne-
ta eikid sen monia muotoja ymmiirreti. Kirjasto-
ja tietopalvelualan Kisitteet ovat useille ihmisil-
le vieraita. Jo nimessi oleva tietopalvelu-sana on
vieras. Miten kuvailisit ihmisille tydtisi, kun ter-
mistdssi vilahtelee sanoja kuten nimeke, luette-
lointi, asiasana ja Boolen logiikka?

Kirjasto- ja tietopalvelutydssi on kokemuk-
seni mukaan hyvii se, ettd tyo on monipuolis-
ta, mielenkiintoista ja vaativaa. Tyén vaatimuk-
set koen paisidntdisesti positiivisena asiana, kos-
ka haasteissa onnistuminen antaa itsevarmuutta
ja lisdd ammattiylpeyttd. Tyossd oppii myos ko-
ko ajan uutta, saa kehittdi itsedidn ja tapaa mie-
lenkiintoisia ihmisid.

Nykyisessi tydssini olen saanut koulutusta vas-
taavia tydtehtivid ja enemminkin. Pystyn kiyt-
timiin osaamistani ja saan oppia uutta. Olen
saanut kyseenalaistaa ja muuttaa toimintatapo-
ja. Minulla on ollut mahdollisuus osallistua alan
koulutuksiin ja yhteistyoverkostojen toimintaan.

Tulevaisuuden urapolku ei ole vield selvilld, mut-

lenkiintoisia haasteita.

Avoin asenne yhteistyon pohjana
Nuoren osaajan vastaanottoon tydpaikalla vai-
kuttaa organisaation tydkulttuuri ja sielld tyds-
kentelevit tyontekijit. Avoin asenne molemmin
puolin luo perustan sujuvalle yhteistydlle, tyonte-
kijéiden idstd riippumatta. Organisaatio voi posi-
tiivisella ja kaikkia kunnioittavalla tyskulctuuril-
la tukea nuorta osaajaa niin, ettd hinet vastaan-
otetaan hyvin tydyhteisossi.

Ikdpolvien kuilu saattaa syntyi, mikili orga-
nisaation vanhat tyontekijit ovat iikkaimpii.
Oman kokemukseni perusteella kirjasto- ja tie-
topalvelutyd vaatii nykyaikana nopeutta, nopeaa
reagointikykyi, hyvid tietoteknisii taitoja ja ajan
hermolla pysymisti.

Vanhemmat tyontekijit voivat joissakin tapa-
uksissa kokea asemansa uhatuksi, kun organisaa-
tioon tulee uusi, nuori tydntekiji, joka hallitsee
tietotekniikan, tydskentelee nopeammin ja ky-
seenalaistaa vanhoja toimintatapoja. Nuoruus
voi aiheuttaa lisiksi arvostuksen ja aukrtoriteetin
puutetta. Ammattitaito saattaa jiddi idn varjoon
jaammattilaisen asema on ansaittava osoittamal-
la, ettd tietdd asioista “ihan oikeasti”.



Tiedon jakaminen ja uuden
oppiminen on jatkuvaa
Moninaiset tydtehtivit luovat joskus myds pai-
neita ja mielessi on kysymys, ettd miten tulevai-
suudessa pystyn muistamaan ja kisittelemdin
kaiken eteeni tulevan tiedon ja miten pysyn mu-
kana nopeasti kehittyvin tietotekniikan kiytossi.
Haasteita tulee varmasti olemaan siini, ettd saan
pidettyd ammattitaitoni elivind, myds silloin kun
minusta itsestdni tulee joskus tulevaisuudessa se
organisaation vanhempi tyontekiji.
Tydntekijoiden jatkuva kouluttaminen ja am-
mattitaidon ajantasaisena pitiminen auttaisi sii-
hen, ettd eri ikdpolvien tyontekijoiden kuilu py-
syisi pienempini. Nien, ettd tulevaisuudessa
kouluttautuminen on enemmiin itsestddnselvyys,
kuin jotain erityistd. Tydyhteison eri ikiryhmien
ei kannata kokea toisiaan uhkana. Tiedon jaka-
minen kollegoille tulisi kokea positiivisena asia-
naja tydtehtivii voisi organisoida mahdollisuuk-
sien mukaan niin, ettd jokainen pystyy hyddyn-
timiin omaa ammattitaitoaan sopivalla tavalla.
Itselldni tavoitteena on, ettd pidin mieleni avoi-
menajayllipidin halua oppia uutta. Tietynasteis-
ta kyseenalaistamisen taitoa en halua iiin karttues-
sa unohtaa. On my®ds tyontekijisti itsestddn kiin-
ni, ettd minkilainen tyontekiji hinesti itsestdin
vuosien varrella muotoutuu. Itse pyrin pitimiin
mielessi oman tydurani alun ja sen haasteet, jot-
ta en lankea muutosvastarintaa rakastavan ty6n-
tekijin rooliin.

Kokonaisuuksien ja tietomaarien
hallinta haasteena

Uskon, ettd alan tyd vaatii jatkossa tekijoiltiin
yhd enemmin ammattitaitoa, yleissivistystd ja
kokonaisuuksien hallintaa. Tietotekniikka kehit-
tyy ja sen mukana on kehityttivd myos tydnte-
kijoiden. Sihkoistyminen, niin kirjojen, asiakir-
jojen kuin muunkin tiedon, tuo mukanaan suu-
ren muutoksen tyon tekemiseen.

ja kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisten on
opittava yhi tehokkaammin poimimaan ja erot-

telemaan suuresta informaatiomairisti se oleelli-
nen ja asiakkaan kannalta tarpeellinen tieto. Us-
kon my®os, ettd asiakkaiden odotukset kasvavat
ja kysymykset lisidntyvit, asiakkaat osaavat vaa-
tiaenemmiin ja haluavat vastauksen nopeammin.

Oman haasteensa tuo tyékyvyn ylldpitiminen
moninaisissa tydtilanteissa ja mahdollisesti vihe-
nevilld henkilostoresursseilla. Monet kirjasto- ja
tietopalvelualalla tyoskentelevit ovat kokemuk-
seni mukaan tunnollisia ja huolellisia puurtajia,
joiden haasteena on vilttdi liiallista tyossd kuor-
mittumista ja stressii.

Monimuotoinen tulevaisuus

Kirjasto- ja tietopalvelualan tulevaisuus tulee
olemaan monimuotoinen. Suurimpia haastei-
ta saattavat olla esimerkiksi ammattitaidon yl-
lipito muuttuvassa tydympiristdssi, lisidntyvi

Selviid on, etti kirjasto- ja tietopalvelualan am-



mattilaiset joutuvat tydskentelemiin jatkuvassa
muutoksessa. Uskon, ja toivon, etti kirjasto- ja
tietopalvelualan tyontekijoiden arvostus kasvaa,
silld jonkun on pystyttivid suodattamaan, hake-
maan ja luokittelemaan sitd valtavaa informaa-
tiomiirii, joka meilld on vastassa.

Muutosta kaipaisin ammattialan tunnettuu-
teen, sekd omassa organisaatiossa ettd sen ulko-
puolella. Kirjasto- ja tietopalvelualan ty6ntekijoi-
den olisi mielestidni hyvi tuoda itsedin ja osaamis-

taan enemmin esille. Verkostoitumisen lisiimi-
nen ja yhteisty® eri tahojen kanssa parantaisi ni-
kyvyytti ja tekisi alaa ja alan osaajia tunnetuksi,
my6s oman ammattialan ulkopuolella.
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