IFLA:n Kirjastotilastomanifesti

Tausta

IFLAn (International Federation of Library As-
sociations and Institutions) presidentti Claudia
Lux teki aloitteen timin dokumentin laatimisek-
si Montréalissa elokuussa 2008 pidetyn IFLA:n
tilastojaoksen (Statistics and Evaluation Section)
kongressin yhteydessi.

Ajatuksena oli tuottaa virallinen dokument-
ti, jossa kerrotaan kirjastotilastojen tirkeydestd.
Niiden avulla osoitetaan sitd arvoa, jota kirjastot
tuovat kiyttdjilleen ja yhteiskunnalle. Tilastotie-
to on vilttimitonti kirjaston johtamisessa, mutta
sen avulla voidaan saavuttaa enemmankin. Pddc-
tdjille, rahoittajille tai suurelle yleisolle esitetty-
ni tilastotiedolla on vaikutusta strategiseen suun-
nitteluun ja sen avulla voidaan luoda ja pitdi ylld
luottamusta kirjastolaitokseen.

Kirjastotilastomanifesti

“Kirjastot ja tietopalvelut palvelevat yhteiskun-
taa sdilyttdmailld muistia, ruokkimalla kehitys-
td, tekemilld mahdolliseksi koulutuksen ja tut-
kimuksen ja tukemalla kansainvilistd yhteisym-
mirrysté ja yhteiskunnallista hyvinvointia.” (Alex
Byrne 2005.)

Kirjastotilastot: tiedolla on merkitysti

Kirjaston palveluja, kiyttod ja kiytedjid koske-
va miirillinen ja laadullinen tieto on vilttima-
tontd kirjaston tuoman huomattavan arvon to-
distamiseksi.

Koska timinkaltaisen tilaston tiedollinen arvo
riippuu tilaston kattavuudesta ja sen toimittami-
sen nopeudesta, maan kaikkien kirjastojen osal-
listuminen tilastointiin on vilttimatontd.

Kirjastotilastot ovat tarpeellisia kirjastojen te-
hokkaassa johtamisessa, mutta vieldkin tirkeim-
pid ne ovat esiteltdessd kirjaston palveluja eri si-
dosryhmille: paittijille ja rahoittajille, kirjaston-
johtajille ja henkilokunnalle, varsinaisille ja po-
tentiaalisille kiyttdjille, medialle ja suurelle ylei-
s6lle. Silloin kun tilastotietoa kohdistetaan padt-
tdjille, johtajille ja rahoittajille, silld on oleellinen
merkitys palvelutasoa ja tulevaa strategista suun-
nittelua koskevassa pditksenteossa.

Kirjastotilasto voi tuoda esiin aineistojen rik-
kauden tai kitkettyja menestystarinoita silloin
kun kirjastot ovat onnistuneet kiinnostavan in-
formaation tarjoamisessa kaikille viestoryhmille.

Mita kirjastotilasto kuvaa
Mittaamalla panostusta kirjastoon (resurssit mu-
kaan lukien rakennukset ja laitteet, henkilokun-
ta ja kokoelmat) tilasto osoittaa kuinka poliitikot
ja padttdjit ovat sitoutuneet kirjastopalveluihin.
Mittaamalla tulosta seki perinteisten ettd uusi-
en elektronisten kokoelmien ja palvelujen kiyt-
tod kirjastot osoittavat, ettd ne tarjoavat kohde-
viestonsd kannalta oikeita palveluja. Panos-tuo-
toslaskennan avulla voidaan arvioida tarjoavat-
ko kirjastot palvelujaan kustannustehokkaasti.
Kirjastopalvelujen kiytt6d ja hyviksyntdi kos-
keva tieto voi myos ilmaista kirjastojen vaiku-
tusta viestoon. Kirjaston vaikutus (lukutaitoon,
tiedonhankintataitoihin, koulutukselliseen me-
nestykseen tai syrjaytymisen ehkiisemiseen) tu-
lee nikyvimmiksi, kun kiyttdjikyselyistd saata-
vaa laadullista tietoa yhdistetdin tilastotietoon.



Kirjastot ovat omaksuneet uusia vastuita muut-
tuvassa tietoyhteiskunnassa; ne tarvitsevat uuden-
laisia tilastoja ndiden uusien tehtidvien hoitami-
seksi ja edistimiseksi.

Kirjastotilaston laatu
Oikea, luotettava ja vertailukelpoinen tieto on
ratkaisevan tirked, jotta kirjastotilasto olisi kiyt-
tokelpoinen. Kansallisen - ja kansallisista tilas-
toista kerdtyn kansainvilisen - kirjastotilaston
laatu riippuu siitd, miten tismallisesti ja oikea-
aikaisesti kirjastot tilastonsa toimittavat ja miten
huolellisesti ne tarkastavat ja korjaavat tilasto-
jensa virheet ja vddrinkisitykset. Jotta tilasto olisi
vertailukelpoinen eri alueitten ja maitten valilld,
tulee kiyttd4 samoja méiritelmid ja menetelmii.
Sama viranomainen ei hallinnoi kaikkia kir-
jastoja. Useimmat niistd palvelevat tiettyjd orga-
nisaatioita (yliopistoja, kaupallisia yrityksid) tai
kuntia. Kirjastojen tehtdvin, toiminnan tai oi-
keudellisen aseman voivat médrittdd muut orga-
nisaatiot, joiden hallintoon kirjastot kuuluvat.
Siksi kirjastoja koskevan tiedon keruusta saatta-
vat vastata erityyppiset instituutiot ja organisaa-
tiot, joilla on erilaisia tavoitteita tai paamairia.
Kirjastoa koskevan tiedon keruu alkaa aina yk-
sittdisestd kirjastosta, mutta padmairini tulisi ol-
la alueellisen ja kansallisen tason tiedon keruu.
Timin pidmairin saavuttamiseksi kirjastojen tu-
lisi tehdd yhteisty6td ja muodostaa tilastoinnissa
alueellisia tai kansallisia verkostoja, joiden avul-
la voidaan varmistaa, ettd kansallisen kirjasto-or-
ganisaation tiedon keruu hoidetaan tehokkaasti.

Mallikysely

Koska kirjastotilastolla on useita tehtévid, on eri-
tyisen tirkedd kdyttdd standardisoituun tietoon ja
menetelmiin perustuvaa kyselyi.

Siksi on kehitetty yleisille ja tieteellisille kirjastoil-
le mallikysely yhteistyossda IFLA:n, UNESCO:n ja
ISO:n (International Organization for Standardi-
zation) kanssa. Kysely perustuu ISO:n kirjastoti-
lastostandardiin ja siind on 23 kysymysti, jotka
koskevat seki perinteisid ettd elektronisia kirjasto-

palveluita. Kyselyn kiytinnén testaukset Latina-
laisessa Amerikassa ja Karibian alueella ovat osoit-
taneet, ettd mallikyselyd voidaan kiyttdd vertailu-
kelpoisen kirjastotilaston keruussa.

Kirjaston mallitilasto tuo esiin kirjastoon teh-
dyt panostukset ja kirjaston tuotokset sekd osoit-
taa kirjaston roolin viylini tietoon, tapaamis-
ja kommunikaatiokeskuksena sekd oppimis-
ja tutkimuksentekopaikkana. Lisiinformaatio-
ta voidaan saada, jos kyselytulokset yhdistetdan
UNESCO:n ja muiden kansainvilisten orga-
nisaatioiden kerdimiin sosiodemografiseen tie-
toon, esim. lukutaidon asteeseen, koulutustasoon
ja maan Internet-yhteyksien saatavuuteen.

Rahoitus, lainsaadanto ja verkostot
Kannustamme hallituksia ja muita asiaankuulu-
via pidttdjitahoja perustamaan keskitettyji yksi-
koitd kansallisten kirjastotilastojen kokoamisek-
si mallikyselyn pohjalta, turvaamaan niille asi-
aankuuluva rahoitus sekd tukemaan paikallisia ja
alueellisia organisaatioita tilastojen kerddmisessi.

Kansainvilisen yhteisén tulisi tukea kirjasto-
ja ja tietopalveluja niiden resursseja ja palvelu-
ja kuvaavien yhdenmukaisella tavalla toimitet-
tujen luotettavien tilastojen kerddmisessd ja ver-
tailussa ja siten edistdd ja tukea kirjastojen roolia
lukutaidon ja informaatiolukutaidon, koulutuk-
sen ja kulttuurin edistimisessi.

IFLA ja UNESCO ovat valmiita tukemaan
kansallisten kirjastotilastojen kehittimistd var-
mistaakseen, etti kirjastoja johdetaan tehokkaas-
ti ja ettd kirjastojen panos tietoyhteiskunnassa
tunnistetaan.

Luotettavan tiedon saamiseksi tulisi kehiccad
kansainvilisend yhteistyni kirjastojen tilastoin-
tiin suunniteltuja opetuspaketteja. Tavoitteena
tulee olla toisaalta yksittiisten kirjastojen teho-
kasta johtamista tukeva tilastointi, toisaalta kir-
jastoja koskevan tiedon kerddmisen koordinoin-
ti kansallisella ja kansainviliselld tasolla sekd niin
havainnollistaa kirjastojen panosta oppimisessa ja
lukutaidon kehittymisessi sekd sosiaalisessa, kult-
tuurisessa ja taloudellisessa kehityksessi.



Manifestin kayttoonotto

Vetoamme paittdjiin kaikilla tasoilla ja kirjasto-
yhteis66n kaikkialla maailmassa, jotta ne vilit-
tdisivit edelleen tdtd manifestia ja toteuttaisivat
tdssd tekstissd mainittuja periaatteita ja toimia.

Hyvaksytty IFLA:n johtokunnassa
9.4.2010

Englanninkielisesti alkuperiistekstistd kidanti-
neet Markku Laitinen, Kansalliskirjasto, Jarmo

Saarti, Itd-Suomen yliopiston kirjasto, Pdivi Ra-
sinkangas, Oulun kaupunginkirjasto - maakun-
takirjasto ja Antti-Pekka Seppinen, Uudenmaan
ELY-keskus.

Téssd manifestissa mainittu mallikysely on julkaistu ar-
tikkelissa:

Ellis, S., Heaney, M., Meunier, P & Poll, R. (2009). Glo-
bal Library Statistics. Ifla Journal (35) 2:123-130. Link-
ki elektroniseen versioon:
http://archive.ifla.org/V/iflaj/IFLA-Journal-2-2009.pdf



Opetus ja kulttuuriministeriolle
tehty selvitys ehdottaa
muistiorganisaatioiden
yhdentymista

SCIVityshenkil('jt, kansliapddllikko Harri Skog ja
ylijohtaja Hikan Mattlin ehdottavat opetus- ja
kulttuuriministerion virastojen rakennetta, oh-
jausta ja rahoitusta uudistettavaksi. Esitykset toi-
sivat suuria muutoksia virastokenttdin. Ne kos-
kettavat myos monia kirjastoja sekd museoita ja
arkistoja. My®s virastojen toimintamalleihin eh-
dotetaan muutoksia: kaksi virastoa muutettaisiin
sddtidiksi, yksi yhdistykseksi ja lisiksi kaksi orga-
nisaatiota toimisi julkisoikeudellisina laitoksina.

Ehdotuksia perustellaan hallinnonalan voima-
varojen yhteen kokoamisella, asiantuntemuksen
vahvistamisella ja toiminnan yhteiskunnallista
vaikuttavuudella. - Niukkojen resurssien olosuh-
teissa yhdessd saadaan aikaan enemmin, totesivat
selvityshenkil6t luovuttaessaan esitystdin.

Uudellen organisoinnissa tirkein ehdotus kos-
kettaa Kansalliskirjaston erottamista Helsingin
yliopistosta julkisoikeudelliseksi laitokseksi se-
ki Varastokirjaston yhdistdmistd osaksi Kansal-
liskirjastoa. Sen rinnalla esitetddn, ettd kansallis-
ten muistiorganisaatioiden ohjaus kootaan yh-
teen. Muistiorganisaatioita olisivat Arkistolaitos,
Kansallinen audiovisuaalinen arkisto, Museovi-
rasto, Kansalliskirjasto ja Kansallisgalleria. Hal-
linto- ja tukipalveluja koottaisiin suunnitelmal-
lisesti yhteen.

Virastojen yhdistimis- ja toimintamallien muu-
tokset kattavat myos seuraavat kirjastoja, arkisto-
ja ja museoita koskevat muutokset:

- Valtion taidemuseosta muodostettaisiin

yksityisoikeudellinen sditio Kansallisgalleria

- Venijin ja [td-Euroopan instituutista
muodostettaisiin yksityisoikeudellinen sddtio

- Celia - Nakévammaisten kirjasto siirrettdisiin
yhdistyksen yllipidettiviksi.

- Kansallinen audiovisuaalinen arkisto ja
perustettava Mediakasvatus- ja kuvaohjelma
keskus yhdistettiisiin

- Suomenlinnanhoitokunta yhdistettdisiin
Museovirastoon

Lisatietoja:

Yhdessd enemmin - selvitys opetus- ja kulttuu-
riministerion konserniohjauksesta ja -rakentees-
ta / Mera tillsammans - en utredning om under-
visnings- och kulturministeriets koncernstyrning
och -struktur

http://www.minedu.fi/f OPM/Julkaisut/2011/vi-
rastoselvitys.html



