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NAKOKULMIA AVOIMEEN DATAAN -
YLIOPISTON ROOLI TOIMIVAMMAN
ARJEN JA PAREMPIEN PALVELUJEN

KEHITTAMISESSA KANSALAISILLE

Turun yliopistossa on meneilldén All Eyes on Data -keskustelu-

sarja, jonka puitteissa kdasitelléén datanhallintaa, analysointia

ja hyodyntamistad monista eri ndkskulmista. Yliopistoissa tuotet-

tujen tutkimusaineistojen hyédyntéminen liiketoiminnan kehit-

tdmisessd nousi teemaksi viime vuoden joulukuun avoimessa

tilaisuudessa, johon osallistui noin 80 henked& korkeakouluista,

yrityksistd ja kuntasektorilta. Tilaisuudessa haastettiin tutkijoi-

ta pohtimaan, millainen rooli heidén tutkimusaineistollaan voisi

olla toimivamman arjen ja laadukkaampien palvelujen ja tuot-

teiden kehittémisessd kansalaisille.

Yliopistot raakadatan
tuottajina yhteiskunnan eri
toimijoille

hteiskunnan ja talouden eri

sektoreiden toimijat hyddyn-

tavit ja analysoivat erilaista
rutiininomaisesti keriimiinsi dataa
kehittiikseen toimintaansa vastaamaan
yhi kompleksisempiin haasteisiin ja
sdilyteddkseen kilpailukykynsi globaa-
leilla markkinoilla. Organisaation itse
kerdimii dataa voidaan rikastaa yhdis-
telemilld sitd esimerkiksi eri lihteistd
saatavaan avoimeen dataan. Datan hyd-
dyntimiseen voidaan soveltaa big data
-analytiikkaa ja avoimen lihdekoodin
ohjelmistoja. Vaikka nykyiin on saa-

tavilla suuria mairid dataa, kaikki data
ei vilttdmittd ole relevanttia eikd datan
prosessoiminen ole jarkevdd ainoastaan
siitd syystd, ettd data on saatavilla.
Dataan liittyvit juridiset ja eettiset
kysymykset ovat tilld hetkelld keskios-
sd datan hyodyntimistd ja avaamista
koskevassa keskustelussa yliopistois-
sa ja muissa korkeakouluissa. Yliopis-
toissa tuotetun datan hyédyntiminen
vaatii selkeyttd datan omistajuuden ja
kiyttooikeuksien suhteen. Tutkimus-
aineistoon liittyvistd juridisista kysy-
myksistd onkin tdrkedd sopia ennen
datankeruun aloittamista. Vasta niin
voidaan luoda yliopistoissa tuotetusta
datasta eri tavoin laadukasta ja toimivaa



arkea sekd erilaisia kansalaisille suun-
nattuja palveluita. Liiketoimintaa yli-
opisto voi tehdd ainoastaan sellaisella
datalla, johon yliopistolla on oikeudet.

Data tarjoaa uusia mahdollisuuksia
kehittdi liiketoimintaa. Datan hyddyn-
timiseen kytkeytyvissi muutoksessa ei
kuitenkaan ole kyse vain teknologiasta:
murroksen kohteena ovat myds yritys-
ten liiketoimintamallit, osaamistarpeet,
toimintatavat, kulttuuri ja johtaminen.
Datan hydédyntiminen liiketoimin-
nan raaka-aineena tarkoittaa kehit-
tyneimmilldin sitd, ettd yritys lihtee
toiminnassaan liikkeelle asiakkaiden
tarpeista, jotka ovat moninaisemmat
kuin yrityksen palvelut ja/tai tuotteet.
Tissi kehitystyossd voidaan hyddyncii
myds yliopistoissa syntyvid dataa eli
tutkimusaineistoja. Tutkimusaineisto-
jen hyddyntimiseen liittyvid haasteita
voidaan ratkoa tarjoamalla tutkijoille
tukipalveluja.

Haasteita datan jakamisessa
ja hysdyntamisessé

atan hyddyntimiseen tutki-

muksessa ja litketoiminnan

kehittdmisessd liittyy usei-
ta haasteita. Dataa kertyy useista eri
lhteistd ja data on usein tallennettu
eri formaateilla eri tallennuspaikkoi-
hin. Miki tahansa data on tuotos, jo-
ka syntyy datankeruun ja Kisittelyn
kautta. Siten se on riippuvainen niis-
td toiminnoista. Ei myoskdin riitd,
ettd datan hyddyntimiseen on halua;
datan pitdi sisaltdd hyodyllistd infor-
maatiota. Datan metadata ja kuvailu

onkin hyédyntimisen ja l6ydettivyy-
den kannalta olennaista.

Keskeisen haasteen muodostaa
myos datan laatu. Tutkimusaineisto-
jen hyddyntimisen osalta tirkeintd on
laadukas tutkimusprosessinaikainen
datanhallinta, joka kattaa aineistonke-
ruun, kisittelyn ja analysoinnin. Datan
hy6dyntiminen vaatii hyvin pohdittua
suunnitelmaa datan hallinnasta, joka
edellyttdd esimerkiksi strategisia ratkai-

“Tohtorikoulutettavat olivat
valmiita jakamaan dataansa,
mutta koska sopimuksia,
lupia, datan dokumentointia
ja kuvailua ei oltu tehty tasta
nékskulmasta, jakaminen ei

useimmiten ollut mahdollista”

suja aineiston avaamisesta ja arkistoin-
nista. Suunnitelman toteuttamiseen
tarvitaan puolestaan taitoja.

Turun yliopiston kirjasto haastat-
teli tutkimuksen palveluista vastaavan
palvelupaillikkd Jukka Rantasaaren
johdolla yli 30 tohtorikoulutettavaa,
ohjaajaa ja biostatistikkoa. Kirjaston
lisaksi mukana haastatteluissa oli myds
Tutkimuksen 11 -yksikon piillikko
Meri-Tuulia Kaarakainen. Haastat-
teluissa kysyttiin haastateltavien ni-
kemyksid mm. datan elinkaaren eri
vaiheiden tirkeydesti sekd heidin ar-
viotaan tohtorikoulutettavien osaami-
sen tasosta em. vaiheissa. Alustavien
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tulosten perusteella voidaan sanoa, et-
td tohtorikoulutettavien taitojen ke-
hittymisté tulee tukea tutkimusdatan
elinkaaren hallinnan kaikissa vaiheis-
sa, jotta tutkimusdatan hyodyntami-
nen myds meneillddn olevan projektin
jilkeen ja ulkopuolella on mahdollista.
Tuloksia on jo hyddynnetty tdnd ke-
vidni aloitetussa monialaisen tyoryh-
min suunnittelemassa ja toteuttamassa
Tutkimusdatan hallinnan perusteet
-koulutuksessa, joka on suunnattu toh-
torikoulutettaville ja post doc -tutki-
joille.

Tohtorikoulutettavat olivat valmiita
jakamaan dataansa, mutta koska sopi-
muksia, lupia, datan dokumentointia
ja kuvailua ei oltu tehty tistd nikokul-
masta, jakaminen ei useimmiten ollut
mahdollista. Lisdksi, usein projektissa
kerityn datan omistajuus ei ole yk-
sittdiselld tohtorikoulutettavalla vaan
data on osa suurempaa datakokonai-
suutta, jonka omistajana on projeki.
Usein dataa halutaan my®és suojella,
koska dataan liittyy kilpailuetua tai
koska avaamisen pelitdin vahingoit-
tavan datan jatkokdyttdd ja hyodyn-
timistd kaupallisessa tarkoituksessa.
Tallennuspaikkojen tuntemus on niin
ikddn puutteellista.

Monialaista tukea tutkijoille

Turun yliopistossa useat eri palvelu-
yksikot toimivat yhteistydssi mah-
dollistaakseen tutkijoille laadukkaat
ja ajantasaiset dataan liiceyvit tuki-
palvelut. Palveluja halutaan kehittdi
tutkijalihtoisesti.

Vuonna 2018 lanseerattu All Eyes
on Data -keskustelusarja on hyvi esi-
merkki tavasta tukea tutkijoita. Kes-
kustelusarjaa toteutettavat yhteistyossd
yliopiston avoimen tieteen asiantunti-
jat ja Digitaaliset tulevaisuudet -koko-
naisuus, joka on yksi Turun yliopiston
strategian temaattisista tutkimusalu-
eista.

eskustelusarja pitdd sisilldin

keskustelevia tilaisuuksia, joita

jdrjestetddn ympdri yliopisto-
kampusta. Kussakin tilaisuudessa on
oma teemansa, joita yliopiston tutki-
jat voivat myds ehdottaa toteuttavik-
si. Tilaisuuksissa puhujina on usein
eri alojen asiantuntijoita ja tutkijoita.
Esimerkiksi Datasta liiketoimintaa -ti-
laisuuden puhujina olivat Meri-Tuu-
lia Kaarakainen, innovaatioasiamies
Marjo Pihlavisto (Turun yliopisto),
datakonsultti Olli Lindroos (Solita)
ja data-analyytikko Mikko Tukiainen
(Auria Biobank). Seuraava tilaisuus
jirjestetddn toukokuussa 2019 ja tee-
mana on laadullisen tutkimusaineiston
hallinta ja avoimuus.

Keskustelusarjan lisaksi Turun yli-
opisto tarjoaa tutkijalle koulutusta ja
tukea datanhallinnan osaamisessa ja
kaupallistamisessa sekd kehittdd da-
tainfrastruktuuria datan koko elinkaa-
ren hallintaa ajatellen.

Kirjaston kokoamassa tutkimus-
data-oppaassa sekd aineistohallin-
takoulutuksissa tuetaan tutkijoita
datanhallintasuunnitelman tekemisessi
ja esimerkiksi aineiston avaamiseen ja
arkistointiin liittyvissd kysymyksissi.



Parhaillaan kiynnissi on myos edelld
mainittu Tutkimusdatan hallinnan pe-
rusteet -kurssi, jossa kiydain lipi datan
elinkaaren vaiheet, erilaiset datatyypit
ja -muodot seki tietoturvan, tietosuo-
jan ja sensitiivisen sisdllon vaatimuk-
set datan kisittelylle ja jatkokiytolle.
Innovaatiot, yrittdjyys ja koulu-
tusvienti -yksikdssd annetaan neuvoa,
tukea ja koulutusta siitd, miten tutki-
mustoiminnan tuloksena syntynytti
aineistoa kannattaa kaupallistaa ja hyo-
dyntdd muulla tavoin. Oma roolinsa
on myds avoimen tieteen edistdmis-
td koordinoivalla Tutkimusedellytyk-
set-yksikolld, Lakiasiat-yksikolld ja

tietosuojavastaavalla.

Turun yliopistossa tallennusmairit
kasvavat tdlld hetkelld noin 5o prosen-
tin vuosivauhtia. Tutkimuksen muut-
tuessa entistd dataintensiivisempdin
suuntaan on myds Tutkimuksen 1T
-yksikén rooli yhi tirkeampi. Yksikon
vastuulla on kehittdi kattavaa datainf-
rastruktuuria, jonka avulla mahdol-
listetaan modernit datanhallinnan
palvelut, kuten tutkimuksen aikaisen
datan hallinta. Yksikko tarjoaa myds
datan hyddyntimiseen liittyvaa ohjel-
mistokehityspalvelua ja neuvontaa tut-
kimuksen jilkeiseen datan hallintaan.

Lahteet:

All Eyes on Data -keskustelusarjan materiaalit ja tiedotus:

heep://digitalfutures.fi/digital-futures-all-eyes-on-data/
Tutkimusdata ja Turun yliopiston datapolitiikka: https://utuguides.fi/tutkimusdata

Innovaatiot, yrittdjyys ja koulutusvienti -yksikén sivut:
heeps://www.utu.fi/fifyritysyhteistyo/ palvelut

Tutkimuksen 11:n ohjelmistokehityspalvelut: http://researchit.utu.fi/
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