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Sananvapauskeskustelun moninaisuus tuli iimeiseksi elokuussa Singaporessa
viime elokuussa jérjestetyssé IFLA-konferenssissa. Edward Snowdenin viime
keséinen vuoto oli véistaméttd keskustelun keskiéssa, jossa tilannetta arvioitiin
myaos Kirjastojen tiedonvalityksen ja yksityisyydensuojan kannalta. Aasian mai-
den sensuurin ja valvonnan kdytdnnot olivat myds esilla, silla nopeasta tekno-

logisesta kehityksestd huolimatta valvonnan ja sensuurin kdytdnnoét ovat alu-
eella paikoin tiukkoja. Suljetuissakin maissa tietopalvelut alkavat kuitenkin ver-
kostoitua ja sita kautta myos avautua uusiin kdytantdihin tiedonvalityksessa.

Snowden muutti maailman
Snowdenin vuoto NSA:n harjoittamasta laaja-
mittaisesta valvonnasta oli tind vuonna viisti-
mittd FAIFE:n ohjelmassa erdini keskeiseni tee-
mana, silli sen vaikutukset ovat olleet tuntuvat
sananvapauskeskustelussa. Ensimmiistd kertaa
internetin historiassa kansalaisten yksityisyyden-
suoja verkossa on saanut laajaa julkista keskuste-
lua aikaan. Esityksissd analysoimmekin vuodon
seurauksia julkiseen keskusteluun ja yksityisyy-
den suojan tukemiseen verkossa.

Viime vuoden IFLA-konferenssissa Kai Ekhol-
min kanssa esittelemdmme 10 trendid internet-
kontrollista, on osoittautunut kehitystd patevis-
ti linjaavaksi ennusteeksi. Sensuuri ja valvonta
verkossa ovat tulleet maailmanlaajuisiksi kiytin-
noiksi, ne lisddntyvit ja syvenevit edelleen. Avoi-
met lakien ja valvontakiytintojen tulkinnat ovat
lisadntymissi ja tuottavat ongelmia. Kun Kkisitys
siitd, mikd on rikollista tai tuottaa riskejd, on tul-
kinnanvaraista, tilanne tuottaa kansalaisille epa-
varmuutta ja mahdollistaa viranomaisille mieli-
valtaisia tulkintoja ja kohtuuden rajojen ylitti-
mistd. Tilanne on omiaan johtamaan sananva-
pauden kaventumiseen; esimerkiksi singapore-
lainen ei vélttimattd halua julkistaa omia nike-
myksiddn aroista aiheista.

Snowdenin vuodon seurauksena on ollut paitsi
valtaisa kansainvilisissd uutisissa viikkoja pysynyt
mediakohu, myos kansalaisten, yritysten ja polii-
tikkojen herddminen verkkoviestinnin kaventu-
neen tilan ymmartimiseen. Siihen ovat ottaneet
kantaa asiantuntijat, mutta sen jilki nikyy jopa
katutaiteessa. Kansalaisjirjestoille kohusta on tul-
lut onnenpotku: se on avannut enemmin tilaa ja
tilausta keskusteluun ja sananvapauden edisti-
miseen kuin mikéin jirjestdjen itse aikaansaama
kampanja tihin mennessi.

Myés kirjastoalalla on heritty pohtimaan kisi-
tyksii siitd, miten kirjastojen tulisi tukea kiytti-
jien turvallisuutta ja sananvapautta verkossa. Esi-
merkiksi American Library Association on myds
antanut oman julkilausumansa Snowdenin vuo-
don jilkeen, jossa korostetaan lipindkyvyyden ja
demokratian pelisiantojen merkitystd, tietovuo-
tajien suojaa ja kansalaisten oikeutta yksityisyy-
den suojaan verkossa.

Aasian maat vaikuttavat verkon
valvontaan

Aasialaisten kirjastojen sananvapaustilanne oli
FAIFE:n ohjelmassa keskeisesti esilld. Kansain-
vilisesti katsottuna, verkon kontrolli on kiristy-
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nyt erityisesti suurvalloissa (Kiina, Veniji, USA),
Arabimaissa ja Aasiassa. Aasian maiden kiytin-
ndt ovat siind merkittavid my0s siksi, ettd Aasi-
an maiden poliittinen ja taloudellinen merkitys
on lisddntynyt.

Vaikutusvalta heijastuu esimerkiksi suhtees-
sa internetin kontrollin ja sditelyn periaatteisiin.

Viime vuoden aikana Kiina on ehdottanut yh-
dessd muutamien muiden valtioiden kanssa DPI-
pohjaisen (deep packet inspection) verkon val-
vonnan ottamista kiyttoon yleisend menettely-
tapana, miki tarkoittaisi syville verkkoliikentee-
seen porautuvien valvonnan menetelmien sovit-
tamista globaaliksi standardiksi. Vaikka ehdo-
tus ei mennyt ldpi, se kertoo poliittisesta tahdos-
ta syventid internet-kontrollia vaikuttamalla sii-
hen kansainvilisten foorumien kautta.

Aasian maille tyypillistd on linsimaita tiukem-
man kontrollipolititkan perinne. Vaikka eri mai-
den kidytinnot ja sensuurin ja valvonnan perus-
telut vaihtelevat suurestikin, on tiukemmille kiy-
tinnaille joitakin yhteisid poliittisia ja kulttuuri-
sia taustatekijoitd. Valvonnalla ja sensuurilla voi-
daan suojella poliittista stabiliteettia ja kulttuuri-
sia arvoja, joilla on pitkd historia. Kontrollipoli-
tiikka voi olla joiltakin osin yleisesti hyviksyttyd
tai kansalaisten avustamaa, minkd voi ymmairtda
arvojen siilyttdmisestd kisin. Tiheiden populaa-
tioiden maissa enemmin huomiota kiinnitetiin
massojen kontrollointiin — jos kansalaiset lih-
tevit protestoimaan kadulle, massojen liikkeel-

I3 on Aasiassa suuremmat vaikutukset. Loppu-
tulos voi poiketa arvoiltaan ja toimintamalleil-
taan huomattavasti linsimaissa vallalla olevista
kisityksista.

Aasian maissa verkkoviestinnin kontrollin on-
gelmallisuutta lisad sen monitulkintaisuus: lain-
sadddnnon mddrittelyt voivat olla viljid ja val-
vonnan menetelmit eivit vilttimittd ole tiedos-
sa. Niin kiyttdjit joutuvat olemaan jatkuvasti va-
ruillaan ja harjoittamaan itsesensuuria, jos lain-
saddintd kuitenkin mahdollistaa heiddn rankaise-
misensa. Turvallisuuteen liittyviin sddtelyyn voi
yhdistyi poliittista tai kulttuurista sensuuria. Esi-
merkiksi Cyber crime-lainsiidinnén perusteella
on kansalaisiin voitu kohdistaa my®és aatteisiin ja
mielipiteisiin liittyvid rajoituksia.

Tietopalvelut verkostoituvat myos
suljetuissa maissa

Parlamenttikirjastojen esikonferenssissa, johon
my6s osallistuin, kiinnostavimpia esityksid sa-
nanvapauden nikokulmasta olivat tietopalvelu-
jen kehittimishankkeet, jotka olivat meneillddn
Aasian ns. suljetuissa maissa, kuten Myanmar ja
Kambodza. Maissa on meneillidin tietotukihank-
keita, joilla edistetiin ammattimaisen tietotuen
ja kirjasto- ja tietopalvelujen rakentamista parla-
menteille. Tiedonhaun ja tiedonvilityksen toi-
mintaperiaatteisiin sisdltyy osin myos demokra-
tian periaatteisiin tutustumista, silld esimerkiksi
Kambodzhan hankkeessa tietopalvelun toiminta-
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mallien arvoihin kuuluvat mm. luotettavuus, l-
pinikyvyys, avoimuus ja syrjimittomyys.

Hankkeet ovat rakenteeltaan hieman eri tyyp-
pisid. Ruotsalaisen kehitysyhteistyon organisaati-
on SIDA:n tuella Kambodzaan on perustettu par-
lamentista erillinen lainsdddintoty6td tukeva itse-
niinen yksikko. Tarkoituksena on luoda maahan
pysyvi ja jirjestelmillinen tietotuki. Yksikko tar-
joaa parlamentin jisenille ja valiokunnille tutki-
mus- ja tietopalveluja ja toimii puolueettomasti.
Tavoitteena on kehitysyhteistyon mukaisesti ka-
pasiteetin rakentaminen ja kouluttaa my®s pai-
kallisia siihen, ettd toimintaa voitaisiin ylldpitdd
paikallisten resurssien varassa.

Poliittista taustatietoa kisiteltdessd joudutaan
erilaisista lahtokohdista tuotettua tietoa pun-
nitsemaan ja arvioimaan. Kisitys neutraaliuteen
pyrkivisti ja lihtokohtia vertailevasta tiedonha-
usta ja taustatietojen tutkimuksesta on niille yk-

sikoille verrattain uusi asia. Kiinnostavaa onkin
seurata hankkeiden kautta, voiko parlamenttien
kirjastojen ja tietopalvelujen tyd voi avata myds
ndissd maissa demokratian kehitystd rakentamal-
la uudenlaista tiedonhankinnan ja arvioinnin
kulttuuria.

E-kirjojen kayttoehdot rajoittavat
tietoon paasya

E-kirjojen tuleminen ei ole uusi asia. Konferens-
sissa jdrjestetyssi ohjelmakokonaisuudessa kivi
kuitenkin esille selkeisti se, ettd e-kirjojen mark-
kinat ovat monilta osin vield epivakaita ja pai-
koin vasta kehittymissi. Erityisesti Afrikassa ja
Eteld-Amerikassa e-kirjojen levinneisyys on vi-
hiistd ja paikallinen sisiltdtuotanto on vaatima-
tonta. Epistabiili verkkoympiristo ei vélttimat-
td suosi sitd, ettd nojattaisiin verkon kautta saa-
tavilla oleviin tietoresursseihin.
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E-kirjojen ympirilld kiyvi epdvarmuus sisilto-
jen omistus- ja kdyttooikeuksista sekd hinnoitte-
lusta tekee asiasta myds tietoon péidsyn ongelman
— millaisia aineistoja ja sisdltojda meilld on vuosi-
kymmenen pddstd kiytettdvissi, jos e-kirjat ovat
vallitsevana aineistotyyppini.

Vaikka Euroopassa ja USA:ssa tilanne on infra-
struktuurin osalta pidemmalle kehittynyt, eivit
lantiset kirjastotkaan ole pelkistdin tyytyviisid e-
kirjojen kiyttoon. Kirjastojen kannalta e-kirjoi-
hin liittyy edelleen monia mutkia. Laitekanta on
moninainen ja bisnesmallit eivit huomioi kirjas-
tojen tarpeita. Kirjastojen osuus e-kirjojen kiytti-

nalta on my®os erityisen ongelmallista, ettd sisdlto-
jd el endd omisteta, mika johtaa siihen, ettd sisil-
16t voivat hivitd kiytostd yllattivillikin tavoilla.

Kirjastojen ongelmien ratkaisemiseksi IFLA on
tuottanut e-kirjoista periaatteellisen lausunnon,
jossa korostetaan sitd, ettd e-aineistojen kiytettd-
vyyden tulisi olla samankaltaista kuin painettujen
julkaisujen ja kirjastoilla tulisi olla oikeus hankkia
aineistot pysyvisti. E-kirjojen tuotannossa pitiisi
pyrkid teknologia- ja alustaneutraaliuteen. Palve-
luntarjoajien tulisi myds noudattaa reiluja kiytes-
ehtoja ("terms and conditions”). Erityisesti ame-
rikkalaiset kirjastot ovat huolissaan myos kaytta-
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jistd esimerkiksi USA:ssa on vain n. 5 % luokkaa
ja kustantajat eivit edes tunne hyvin kirjastojen
toimintamalleja. Kustantajat niyttivit hyddyn-
tavit tilannetta myos siten, ettd sekd hinnat ettd
heiddn provisionsa e-aineistoista ovat korkeam-
pia kuin painetuista aineistoista. Kirjastojen kan-

jiin kohdistuvasta tarkasta tiedonkeruusta — kiyt-
tdjien tulisi olla tietoisia siitd, missd médrin hei-
din yksityisyyttddn e-kirjoja luettaessa voidaan
suojata ja milld ehdoilla he toimivat niité lukiessa.
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Suomi IFLA:n johdossa

Singaporen konferenssi merkitsi suomalaisille
myds historiallista hetked. Suomen kirjastoseu-
ran puheenjohtaja, Sinikka Sipild aloitti kaksi-
vuotisen IFLA:n presidenttikautensa konferens-
sissa. Kauden avajaisiin sisiltyi juhlava vastaanot-
to sekd ohjelmakokonaisuus, jossa kisiteltiin Sipi-
lin kaudelle valitsemaa teemaa: ”Strong libraries,
strong societies”. Teeman puitteissa Sipild halu-
aa korostaa erityisesti kirjastojen roolia yhteiso-
jd voimaannuttavina toimijoina yhteiskunnassa.
Tunnettua onkin, ettd yleiset kirjastot ovat mer-
kittdvid alueellisen elinvoimaisuuden tukipisteini
mahdollistamalla paitsi kulttuuritoimintaa, mut-
ta my6s kohtaamista ja yhteistoimintaa. Ei pidi
kuitenkaan unohtaa, etti myds oppilaitos- ja tut-
kimuskirjastot ovat elintirkeitd tieteen ja tutki-
muksen tason mahdollistajina.

Suomen merkitys nikyy myds tydryhmatyos-
kentelyssi. Talld hetkelld IFLA:n tydryhmissd on
yli 20 suomalaista. Niistd sananvapautta ja tie-
toon paisyd edistivdi FAIFE-komitea, jossa it-
se olen mukana, on ollut merkittdvissi asemas-
sa viime vuosina: olemme saaneet paljon niky-
vyyttd ja myonteistd palautetta tyostimme. FAI-
FE-komiteaa on johtanut vuodesta 2009 kansal-
liskirjaston johtaja Kai Ekholm, joka luovutti tds-
sd konferenssissa paikkansa Skotlannin kansallis-
kirjaston Martyn Wadelle.

Suuri osa IFLA-konferenssin ajastani kului sa-
nanvapautta ja tietoon pidsyd edistivin FAIFE-
komitean (Committee on Freedom of Access to

Information and Freedom of Expression) ty6hon,
jonka jisen olen ollut vuodesta 2009. FAIFE:n
nikyvyys ja merkittdvyys on Kai Ekholmin pu-
heenjohtajuuden kaudella noussut uudelle tasol-
le. FAIFE on tullut tunnetuksi sosiaalisessa medi-
assa ja sanavapauden, yksityisyyden suojan ja tie-
tosuojan teemat, joita olemme komiteassa viime
vuosina ajaneet eteenpdin, ovat nousseet timin
kansainvilisen jirjeston uuden strategisen linja-
uksen keskioon. Ilahduttavaa on myos se, ettd
vuosien tydomme jilkeen, jossa olemme pitineet
esilld verkon kautta tulevan valvonnan ongelmaa
sananvapauden kannalta, tietosuoja ja yksityisyy-
den suoja on tunnistettu myds jirjeston keskei-

siksi tavoitteiksi konferenssissa esitellyssda IFLA
Trend reportissa.
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