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Packirjoitus

SIGNUMIN PAIKKA JA MERKITYS

Signumin tulevaisuus puhututtaa jilleen.
Edellisessi numerossa avattiin hieman
Suomen tieteellisen kirjastoseuran (STKS)
hankalaa taloustilannetta, joka heijastuu
my®s painetun lehden tulevaisuuteen.
Kysymys on siis ihinni siitd, missd muo-
dossa Signum jatkossa ilmestyy.

Jotta lehted koskevassa piitoksen-
teossa olisi talouslukujen lisiksi kaikki
olennainen informaatio kiytossi, seu-
ra jirjestdd jisenille Signumia koskevan
kyselyn touko—kesikuussa. Kyselyyn voi
vastata kesikuun loppuun mennessi.

Signum ei ole ensi kertaa tienhaaras-
sa. Tuula Ruhasen ja Marja Sarvilinnan
toimittamasta STKs-historiikista, Muu-
toksen tekijit hyvissi seurassa (2018), 1oy-
tyy aikalaistekijéiden kuvaus Signumin
vaiheista aina perustamisvuodesta 1968
pitkille 2010-luvulle asti.

Martti Blafieldin, Tuula Ruhasen ja
Pdivikki Karhulan kirjaan kirjoittamas-
ta artikkelista, Signum-lehti — tieteellisten
kirjastojen yhteinen dini, erottuu ainakin
kaksi punaista lankaa. Yhtiiltd Signumin
kohdalla on keskusteltu taloudesta, toi-
saalta siitd, miti varten lehti on olemassa.

Talous mainitaan tekstissi isoimpana
ongelmana, kableena ja murheenkryynini.
Vuotuinen ilmestymistahti on pudonnut
vuosikymmenten aikana kymmenesti
neljidn, ja 1990-luvun lamavuosina kes-
kusteltiin jopa lehden lopettamisesta.

Pysiyttdvimmin todistajanlausunnon
antaa lehden ensimmiinen paitoimitta-
ja Martti Blifield: "Eriéini vuonna mak-
soin perheeni asuntolainalla Signumin
kirjapainolaskunkin, koska tuntui silt,
ettel taas voi pyytid seuroilta lisad.” Td-
hin verrattuna nykyinen taloustilanne

on sentdin valoisampi, ja seuran toimi-

henkildt ovat saaneet keskittya ydinteh-
tdviinsi tukitoimien sijasta.

Lehdentekijin ja lukijan nikékul-
masta kiinnostavin kysymys koskee Sig-
numin sisdltojd ja julkaisun olemassaolon
tarkoitusta. Historian tarkastelu antaa
tihdnkin perspektiivii.

2000-luvun digitaaliseen murrokseen
asti painettu lehti toimi tieteellisten kir-
jastojen keskeiseni tiedotuskanavana.
Tiedotettavaa riitti virallisista ilmoituk-
sista, tapahtumista ja seurojen uutisista
laajempiin kirjastoalan kehityslinjoihin,
uusiin teknologioihin ja lisddntyviin yh-
teistydmuotoihin.

1990-luvulta lihtien varsinaiseen tie-
dotukseen on tullut luontevampia ka-
navia, kuten sihkoposti, verkkosivut ja
sosiaalinen media. Signum on jatkanut
kuitenkin ilmestymistdin, ja alan mon-
isdikeisen kehityksen seurantaan, ana-
lysointiin ja laajempaan keskusteluun
lehti onkin tarjonnut hyvin foorumin.
Ja tarjoaa yhi: tieteellisii kirjastoja kos-
kevan informaation paljous ja muutos-
ten nopeus luo kasvavan tarpeen tiedon
jasentdmiselle ja lukijaystivilliselle vilit-
timiselle myds ammattilehden kautta.

Timin paikirjoituksen pidviesti on
timi: vastatkaa Signumia koskevaan ji-
senkyselyyn. Vain riittdvin edustava vas-
taajajoukko antaa hallitukselle tukevan
selkdnojan pidtdksentekoon.

Jasenkyselyn lopussa on kenttd va-
paaseen kommentointiin. Tdyttikid se-
kin. Ajatuksillanne lehden suhteen on
merkitysti. Miki on Signumin paikka
ja miten se voisi pysyd merkitykselliseni
myds tulevaisuudessa?

Juuso Ala-Kyyny

Vastaa Signumin jisenkyselyyn: hteps://forms.gle/r2tUyiPohZa2k83U7
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Riitta Holopainen, Leena Jarveldinen, Paivikki Karhula,

Eeva Savolainen ja Minna Suikka

VIDEOIDEN TEKSTITYSTYOKALUT
VERTAILUSSA

Laki edellyttaa julkisilta organisaatioilta saavutettavuusvaati-
musten tayttamistd. Yha useammin kirjastonkin tuottama koulu-
tustuokio tai ohje julkaistaan videona, joka on saavutettavuus-
vaatimusten mukaan tekstitettéva. Mita jokaisen videontekijén
on syytd tietad tekstittamisestd? Miten loytada toimivin ja yksin-
kertaisin tyskalu erilaisten ohjelmien viidakosta? Onko teknolo-
gia kehittynyt jo niin pitkdalle, etté tekstitys hoituu automaattisen
puheentunnistuksen avulla? Tassa artikkelissa lyomme haaruk-

kamme digipalvelujen tuottamisen kuumaan perunaan vertaile-

malla videoiden tekstittamiseen tarjolla olevia tyskaluja.

ideoiden tekstitysti koskeva

vaatimus saattaa tuntua videoi-

den tuottajista tuskastuttavalta
lisatyoled. Tekstittiminen ei kuitenkaan
ole vain lain noudattamista, vaan teks-
tityksestd on monia hyotyjd kdytedjille.
Tekstitys avaa videoiden sisdlloc niille,
joilla on kuulossa rajoitteita, ja avus-
taa ei-didinkielisid kaytedjid. Tekstit
parantavat videoiden laatua ja kiytcs-
mukavuutta kaikkien kiyttdjien niko-
kulmasta: ne tukevat vaikeaselkoisen
puheen ymmairtimistd ja mahdollis-
tavat videon katselun meluisassakin
ympairistssi.

Milloin video sitten tulee tekstit-
td4? Hyvi muistisiddntd: tekstitd kaikki
uudet, avoimessa verkossa julkaistavat
videot. Helpotusta tuo se, ettd ennen
23.9.2020 julkaistuja videoita ei tar-
vitse tekstittdd takautuvasti. Lain saa-
vutettavuusvaatimukset eivit koske
myoskdin suoria videoldhetyksid, mut-
ta tallenne on tekstitettivi 14 vuoro-
kauden kuluessa julkaisemisesta. On

kuitenkin suositeltavaa, ettd videotal-
lenne on saavutettava jo julkaistaessa.
Yksi saavutettavuusvaatimuksia
koskeva poikkeus liittyy opetussisil-
toihin, joiden kiyttd tapahtuu rajatussa
ryhmissd miiriaikaisesti. Opetusvide-
oiden tekstittdmistd koskeva ohjeistus
kannattaa kuitenkin varmuuden vuoksi
tarkistaa omasta organisaatiosta. Suo-
siteltavaa on, ettd opetusvideoissa olisi
tekstitykset, silld ne edistivit videon
saavutettavuutta ja kidytettdvyytti.

1. Millaiset tekstitykset
videoon?

Tekstitys muodostaa kirjallisen vasti-
neen videolla puhutulle. Saavutetta-
vuuden vuoksi tulisi tekstittdd myos
muut ymmirtimisen kannalta olen-
naiset dinet, mutta kaikkea inirai-
dalla kuuluvaa ei tarvitse tekstitti.
Tekstitys ei ole puhutun litterointia,
vaan puhuttua voi myds tiivistdd ja
selkeyttad. Tekstityksen tirkein tehtd-
vd on, ettd sitd seuraava saa saman in-



formaation kuin puhetta kuunteleva.

Saavutettavuusvaatimukset edellyt-
tivit, ettd tekstityksen kieli on sama
kuin videolla puhuttu kieli. Suomen-
kielinen video tekstitetiin suomeksi,
englanninkielinen englanniksi. Sen si-
jaan saavutettavuusvaatimukset eivit
midritd, milld tekniikalla tai tyokalulla
tekstitykset on tehtdvi. Yleisesti suosi-
tuksena on closed captions -tekniikka,
koska se antaa enemmiin valinnanvaraa
kiytdjalle: tekstitykset julkaistaan eril-
lisend tekstitystiedostona, ja kiyttdjd voi
laittaa tekstityksen paille tai pois videota
katsoessaan. Open captions -tekniikassa
tekstitys on pailld koko ajan, koska se
on poltettu kiinni videokuvaan.

Tekstittiminen kannattaa ottaa
huomioon videon suunnittelussa alusta
alkaen. Tall6in tekstitykset ovat linjassa
kiytettyjen tyokalujen ja julkaisualus-
tan kanssa, ja tekstittdjd vilctyy yli-
midriiseltd tyoltd ja ikiviled teknisiled
ylldtyksiled. Suunnittelutydssd on hyvi
huomioida my®&s tekstitykseen kuluva
aika, jota kannattaa varata s—1o-kertai-
sesti videon kestoon nihden. Raadin
kokemusten perusteella tekstitykseen
saattaa hurahtaa pidempiinkin: tun-
nin mittaiseen videoon jopa kaksi ty6-
paivi.

2. Vertailtavat tyskalut

Valitsimme vertailuun monissa ko-
timaisissa organisaatioissa kiytds-
sd olevia tyokaluja, joista useimpia
kdytetdidn my6s muuhun kuin teks-
titysten tuottamiseen, esimerkiksi vi-
deon editoimiseen, julkaisemiseen

tai ndyton tallentamiseen. Tarkaste-
luun valitut tydkalut olivat YouTube,
Screencast-O-Matic, Adobe Premiere
Pro, Panopto ja Subtitle edit. Vertai-
lussa keskityimme tekstityksen tuot-
tamisen kiyttokokemukseen ja siithen
liittyviin ominaisuuksiin (ks. Tekstitys-
tyokalujen vertailu -taulukko).

Tarkastelun ulkopuolelle jitettiin
livetekstityksid tarjoavat tydkalut ku-
ten PowerPoint ja Teams sekd Google
Docsin puheesta tekstiksi -tyokalu.
Lisiksi rajasimme jutun ulkopuolelle
kaupalliset suomen kieltd kisittelevit
puheentunnistuksen ja tekstityksen
kieliteknologiaratkaisut.

Vertailun tuloksia tarkasteltaessa on
hyvi muistaa, ettd tyokaluja on testattu
ensisijaisesti Windows-kiyttojirjestel-
milld ja yleisimmilld selaimilla: kaikkia
mainittuja ominaisuuksia ei ole saata-
villa esimerkiksi mobiiliversioissa. Li-
siksi kukin testaaja on kokeillut vain
osaa tyokaluista, joten arviot nojaavat
yksittdisten testaajien kokemuksiin.

Testatuista tyokaluista maksuttomia
ovat Youtube ja Subtitle edit. Screen-
cast-O-Maticista on tarjolla maksu-
ton versio, mutta silli ei voi tekstittia.
YouTubea, Panoptoa ja Subtitle editid
voi kiyttdd selaimella, muut tyokalut
vaativat asennuksen.

3. Vertailun tulokset
3.1 Automaattisen
puheen‘runnisfuksen foimivuus

Puheentunnistukseen perustu-
vaa automaattitekstitystd tarjoavat
testatuista tydkaluista YouTube,




TEKSTITYSTYOKALUJEN VERTAILU

Youtube Studio Screencast-O-Matic Ac.iobe Panopto Subtitle edit
Premiere Pro
Maksullisuus Maksuton Maksullinen, jos Maksullinen | Maksullinen Maksuton
haluaa tekstittaa
Kayttétarkoitus | Videojulkaisu- Ruudunkaappaus/ Videoiden Videojulkaisu- Tekstitystyokalu
alusta edifoinfiohje|mq editointi- alusta
ohjelma
Tekniset Selain Windows, Mac, iOS, | Windows, Windows, Windows, Linux,
vaatimukset Android, Chrome- MacOS MacQOS, selain selain
book
Automaatti- Kylla Kylla Ei Kylla Ei
tekstitys
Automaattiteks- | Esim. englan- Esim. englanti, - Esim. englanti, -
tiyksen kielet ti, ranska, saksa. suomi, ruotsi. suomi, ruotsi. Or-
Suomi puuttuu. ganisaatiolla vain
yksi ’reksﬁfyskieh,
Puheentunnis- Englanninkielinen | Selkosuomi toimii - Puheentunnistus -
tuksen toimivuus | toimii hyvin. Suo- | hyvin, englanti viela toimii melko hyvin.
menkielistd ei ole. | paremmin. Tekstitys vaatii
melko paljon kor-
Tekstitys vaatii Tekstitys vaatii kor- jaamista.
jonkin verran kor- | jaamista.
jaamista.
Automaattiteks-
titys oikuttelee
valilla
Open captions / | Tekstitystyokalulla | Molemmat Molemmat Molemmat Tekstitystyoka-
Closed captions | vain closed capti- lulla vain clo-
ons, Voi ju\kois’ro sed captions, voi
open captions julkaista open
-videotiedostoja captions -video-
Tiedosfoja
Tekstitystiedos- | Esim. SubView SubView (sbv) ja Esim. SubRip | SubRip Subtit- Yli 280, esim.
toformaatit (sbv), SubRip SubRip Subtitle For- | Subtitle For- | le Format (.srt), SubRip Subtit-
Subtitle Format mat (srt)- mat (srt). ASHX (.ashx), le Format (.srt)
(.srt) ja WebVTT WebVTT (wvtt) ja | ja ja WebVTT
(. vit). DXFP (dxfp). (.vit).
Kayttokokemus | Helppokayttoinen | Kohtuullisen help- Vaatii paljon | Vaatii jonkin ver- | Helppokayttsi-
pokdyttsinen pienen | opettelua ran opettelua. nen pienen opet-

opettelun jalkeen.

telun jd|l<een




Screencast-O-Matic ja Panopto. Ado-
be Premiere Prossa ja Subtitle editis-
si tekstitys on kisitydtd, mutta niissd
voi editoida toisessa ohjelmassa pu-
heentunnistuksella tuotettua teksti-
tystiedostoa.

Suomenkielisen aineiston au-
tomaattitekstitykseen soveltuvat
Screencast-O-Matic ja Panopto — jil-
kimmiinen tosin vain siini tapauksessa,
ettd organisaatiossa on valittu tekstitys-
kieleksi suomi. Screencast-O-Matic tun-
nistaa selkosuomea kohtuullisen hyvin,
mutta vapaampi tai murteellinen pu-
hetyyli sekoittaa tekstityksen helposti.

Tyodkaluista YouTube pesee muut
englanninkielisen aineiston automaat-
titekstityksen laadussa. Sen vuoksi on-
kin harmillista, ettd suomen kielen
tunnistus puuttuu. YouTube saattaa
myos joskus jattdd videon tekstittimat-
t4, ja tekstityksen luominen kestii pit-
kdin etenkin pidemmissi tallenteissa.

Kaikki automaattitekstitystd tarjo-
avat tyokalut jatdvit jalkeensi korjail-
tavaa. Viligannihdyksii ja tdytesanoja
joutuu poistamaan, erisnimii korjaile-
maan ja puhekieltd muuntamaan yleis-
kieliseksi.

Tekstittdjd joutuu yleensi lisdd-
miin isot alkukirjaimet ja vilimerkit
kisin. Repliikkien pituutta voi joutua
muuttamaan ja ruudulla nikyvii teks-
tid pilkkomaan. Automaattitekstitys
muuntaa puheen tekstiksi sitd parem-
min, mitd kisikirjoitetumpaa ja arti-
kuloidumpaa puhe on. Jos puhe on jo
valmiiksi olemassa kisikirjoituksena,
tekstitystd on my6s helpompaa korjailla
kisin leikkaa ja liimaa -menetelmalli.

Automaattitekstittivid tyokaluja

kiytrdessd on hyvd muistaa tietotur-
va: esimerkiksi Screencast-O-Matic
kiytead Googlen puheentunnistuspal-
velua, joten sitd ei suositella sensitii-
visen tai luottamuksellisen aineiston
tekstitykseen.

3.2 Tekstityksen tekniset
ominaisuudet

Testatuista tyokaluista YouTube ja Sub-
title edit tuottavat vain tiettyihin tie-
dostoformaatteihin sidottuja closed
captions -tekstityksid, jotka videon kat-
soja laittaa pille tai pois pailtd. Muissa
tyokaluissa tarjolla on my®és videotie-
dostoon kiinni poltettava open capti-
ons -vaihtoehto. Adobe Premiere Pro
-tyokalussa on laajat mahdollisuudet
muokata open captions -tekstitysten
graafista ilmetcd. Subtitle edit sopii
hyvin tekstitystiedostojen konvertoi-
miseen formaatista toiseen.
YouTubessa, Screencast-O-Mati-
cissa, Panoptossa ja Subtitle editissd
tekstityksen muokkaaminen on help-
poa. Koska YouTube ja Panopto ovat
paitsi tekstitystyokaluja myds julkaisu-
alustoja, niissd tuotettuja tekstityksid
on erityisen vaivatonta muokata. Jos
taas Screencast-O-Maticissa, Adobe
Premiere Prossa tai Subtitle editissd
luotuja tekstityksid haluaa muokata
vaikkapa Youtuben julkaisualustalla,
ne pitdd viedi sinne erillisend tiedos-

Valitut puheentunnistuksen kémméhdykset

Yhdistamiseen k(’jyfef(’jdn Boolen |ogiil<l<ctcl
= Yhdistamiseen kdyfefddn puiden |ogiikkoo

Nykyisin oletushaku hakee
L d Nykyisin oletus Saku hakee

Kolmannelle riville hyvinvointia vastaavat
= Kolmannelle riville hyvinvoinﬂ ja kova vatsa

Eeva Savolainen =» Emma Silver Lining
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tona alustan hyviksymissi formaatissa
(esimerkiksi .srt). Sen sijaan videoon
poltettuja open captions -teksteji ei voi
endd julkaisualustalla muokata.

YouTubessa, Panoptossa ja Subtitle
editissi tekstityksen ajastamisen muok-
kaaminen on kohtuullisen helppoa,
kun taas Screencast-O-Maticissa se on
hankalaa. Lisiksi Screencast-O-Mati-
cissa tekstin ajastusta ei voi sddtdd it-
se, vaan tekstin on osuttava ohjelman
antamiin paikkoihin. Yksi testaajista
totesi YouTuben toiminnallisuuden
tekstin ja videon synkronoinnissa ole-
van hieman kémpels.

Kaikki tydkalut mahdollistavat
tekstityksen lataamisen tiedostona.
Tdmai voi olla hysdyllinen ominai-
suus silloin, kun pidasiallisesti kiytetty
tekstitystyokalu ei jostakin syystd tuota
automaattitekstitystd. Pulmatilanteissa
voi muutenkin olla kitevii, ectd kiy-

tossd on useita tyokaluja.

Suomenkielinen puheentunnistus kehittyy

* Suomenkielisen puheen‘runnis’ruksen laatu
vaihtelee nykyisilla tyokaluilla kayttskelpoisesta
kayttokelvottomaan. Laatuun vaikuttavia tekijsits
ovat mm. ddnisignoch ja puhujom puhefyyhA

* Puheentunnistuksen kehifys’ryéssd on oleellista,
etta tekodlylld on oppimisen pohjana riittévan
|oojo aineisto.

* Ratkaisuja on pyritty kehittémadn useissa
organisaatioissa ja hankkeissa, esim. Aalto-
yliopistossa (Mikko Kurimon tutkimusryhma),
Helsingin yliopiston, Valtion kehitysyhtic Vaken
(nyk. llmastorahasto), Solitan ja Yleisradion
yhteistyona (Lahjoita puhetta -kampanija),
Yleisradiossa (esim. MeMAD-hanke) ja useissa
yrifyksissd (esim. Lingsoff).

e CSC - Tieteen tietotekniikan keskus Oy osallistuu
pohioismoiseen speech-fo—fexf -po|ve|un
ki|poi|u‘rukseen, Hankinnasta tulevat hyéfymddn
myos suomalaiset korkeakoulut.

3.3 Kayttokokemus
Kiyttokokemukseltaan Youtube on
helpoin ja nopein omaksua, joten se on
myds satunnaiskiytedjille hyvi valinta.

Screencast-O-Matic, Panopto ja
Subtitle edit vaativat kiytedjaltd jon-
kin verran opettelua. Panoptoa vai-
vaa paikoin heikko intuitiivisuus,
Screencast-O-Matic saa puolestaan
moitteita tekstityksen ja kaytesliicey-
min kompelyydestd. My6s Subtitle
editissi kdyteoliittymi on melko karu,
ja kiyton kannalta oleellisiin midri-
tyksiin ja komentoihin tutustuminen
vie aikaa. Tekstitystyokaluna Subtit-
le edit voittaa kuitenkin esimerkik-
si Screencast-O-Maticin ja soveltuu
vaativaan kiyttoon. Satunnaiskiytei-
jille Subtitle edit voi olla kuitenkin
turhan mutkikas.

Myéskiin Adobe Premiere Pro ei
ole satunnaiskiyttijille paras vaihtoeh-
to, silld se vaatii testatuista ohjelmista
kiytedjaledan eniten paneutumista ja
perehtymistd. Tyokaluna se on kui-
tenkin monipuolinen ja toimii hyvin
muiden Adoben ohjelmien kanssa.
Ohjelman vahvuudet ovat my6s sen
heikkouksia: ominaisuuksia on paljon,
mutta ohjelmaa on vaikea kiyttdd. Li-
siksi ohjelma vaatii kiyttdjin koneelta
paljon tehoja.

4. Raadin arvio

Raadin suosikiksi tyokaluista nou-
si helppokdyttoinen YouTube, jonka
suuri ongelma on se, ettei se toistai-
seksi tarjoa suomenkielisti automaat-
titekstitysti.


https://yle.fi/aihe/lahjoita-puhetta

Suomenkielisen puheentunnistuk-
sen ansiosta kunniamaininnan saavat
Screencast-O-Matic ja Panopto. Mak-
sutonta tekstitystyokalua etsiville Sub-
title edit on potentiaalinen vaihtochto.

kielisen puheentunnistuksen ansiot
olivat testatuissa tyokaluissa vield mal-
tillisia, silli automatiikka osoittautui
paikoin oikukkaaksi. Puheentunnis-
tuksen kehittyminen tulee ndyttimain

Adobe Premiere Prolle raati antaa mai-  suuntaa sille, mitki tekstitysohjelmistot

onnistuvat vakiinnuttamaan asemansa

ninnan “Graafikon valinta”, mutta tys-
kalu soveltuu lhinni paljon videoita  suomalaisissa organisaatioissa. %
editoivalle kayteajille.

Raadin mielesti erityisesti suomen-

Lahteitd ja lisalukemista
Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 15.3.2019/306

https:/fwww.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306
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Ari Ahlgvist, Esa-Pekka Keskitalo, Sinikka Luokkanen ja Ari Muhonen

AVOINTA JA MODULAARISTA: KOHA
SAAPUI TIETEELLISIIN KIRJASTOIHIN

Kun paatss Koha-kirjastojarjestelmén valinnasta syntyi, tarked valin-

takriteeri oli se, etté avoimen léhdekoodin ohjelmiston ndhtiin sovel-

tuvan parhaiten modulaariseen jarjestelmakehitykseen. Koha-kirjas-

tot katsoivat, ettd kirjastot ja kirjastoteknologia ovat kypsié aidosti

modulaarisen teknisen ympdriston rakentamiseen. Koha-jérjestelmén

kayttosnottoa korkeakouluissa auttoi yleisissa kirjastoissa aiemmin

tehty tyo. Tiivis yhteistyd ja yhdessd tekeminen on kehittamisen avain

jatkossakin, niin kansallisesti kuin kansainvdlisesti. Tulevaisuuden suu-

ria kehityskohteita ovat e-aineistojen hallintaan (ERM) ja kuvailuun

liittyvat ratkaisut.

aaliskuussa 2018 kuusitois-

ta kirjastoa pddcti siirtyd

pitkdin palvelleesta Voyager-
kirjastojirjelmastd Kohaan'. Kun Hi-
meen ammattikorkeakoulun kirjasto
ensimmaiseni otti Kohan kiyttoon lo-
kakuussa 20182, oli hetki historiallinen.
Voyager-jirjestelmistd irtautuminen
Suomessa oli totta, ja korkeakoulu-
jen pitkd kirjastojirjestelmiyhteistyd
haarautumassa kahtaanne. Nyt keviil-
I 2021 olemme niiden jirjestelmien
osalta jo melko lailla tottuneet uusiin
olosuhteisin. Taivas ei pudonnut nis-
kaamme.

Valinta tuli ékkis eteen

Korkeakoulukirjastojen polku Voya-
ger-kirjastojirjestelmin seuraajan va-
linnassa oli ollut pitkd ja polveileva.
Helmikuun alussa 2018 oltiin nopeas-
ti eteen tulleen valintatilanteen edessi,
kun 12 korkeakoulukirjastoa ja yksi
erikoiskirjasto ilmoittivat eroavansa
yhteisestid sopimuspohjaisesta hankin-

taprosessista. Pddtdsten teolle ei siind
vaiheessa jadnyt paljon aikaa. Vaihto-
chtoja oli kdytinnossi kaksi: lihted-
ko eroajien mukaan kilpailuttamaan
kaupallista jirjestelmii; vai ottaako
kiytoon avoimen lihdekoodin Ko-
ha-kirjastojirjestelma yhteistyossd mui-
den kirjastojen kanssa.

Ajatus Koha-kirjastojirjestelmin
kiyttoonotosta ei avoimen koodin jir-
jestelmid kannattavien kirjastojen kes-
kuudessa syntynyt tyhjdstd. Aiemmassa
avoimeen koodiin tdhddnneessd Uusi
kirjastojirjestelma -hankkeessa (Uxy)
Koha oli tosin todettu riittimittomaksi
hankkeen tavoitteisiin nihden. Hanke
kuitenkin seurasi Joensuun seutukirjas-
ton etenemistd sen omassa Koha-pro-
jektissa. Uky:n kariuduttua Jyviskylin
yliopiston kirjasto alkoi keviilld 2015
tutkia tarkemmin Kohan soveltuvuutta
korkeakoulukirjaston tarpeisiin®. Puut-
teita 18ytyi, mutta kypsyi myos kisitys,
ettd Kohan kanssa voisi eld — varsinkin
jarjestelmin kehittyessi. Kansalliskir-



jasto pystytti Koha-jirjestelmin vield
yhteishankinnan puitteissa testausta
varten syksylld 2017. Testausta teki-
vit Kansalliskirjaston asiantuntijat, ja
muutkin saattoivat sithen osallistua.

Mitki seikat vaikuttivat valintaan?
Kohaan siirtyneiden kirjastojen kesken
ei ole yhdessi kiyty tarkasti lipi organi-
saatioiden valintaperusteita. Eri kirjas-
toilla oli luonnollisesti eri nikokulmia.
Esilld keskusteluissa oli muun muassa
halu hyodyntad mahdollisimman pit-
kille kansallisia, okm:n rahoittamia
kansallisia infrastruktuureja. Samoin
avoimen lihdekoodin mahdollisuu-
det houkuttivat. Vaikka avoimen lih-
dekoodin muokkaaminen ei ole tiysin
vailla rajoitteita, kuten alempana selos-
tetaan, tarjoaa se kuitenkin suoremmat
mahdollisuudet vaikuttaa kehittimisen
suuntaan ja priorisointeihin. Myos kus-
tannukset niyttelivit osaansa.

Lisiksi vaihtoehdot erosivat toisis-
taan merkittdvisti yhteistydmallin osal-
ta. Kilpailuttava ryhmi lahdi siité, ettd
yhdessi tehtiisiin vain kilpailutus; sen
jilkeen kaikki jatkaisivat jirjestelmin
kidyttdjind toisistaan riippumattomina.
Koha-ryhmi taas laht ensisijaisesti ra-
kentamaan yhteistyotd ja yhdessi teke-
misté kirjastojirjestelmin ylldpitoon ja
kehittimiseen liittyvissd asioissa.

Modulaarisuus oli jo totta

Suuri merkitys oli silld, ettd avoimen
lihdekoodin ohjelmiston katsottiin
varmimmin soveltuvan modulaariseen
kokonaisuuteen. Modulaarisuudesta
on tullut integroitavuuden jilkeen jir-

jestelmidmarkkinoiden avainsana. Jos
kirjaston jirjestelmiympiristd koos-
tuu yhteentoimivista mutta erillisistd
komponenteista, voi ajatella esimerkik-
si niiden vaihtamista yksi kerrallaan.
Se tietenkin vihentii sellaisia tuskia,
joita koko jirjestelmin kerralla vaih-
taminen todistetusti aiheuttaa. Mutta
modulaarisuudella on asteensa: koke-
mus on raadollisesti osoittanut, ettd
kunkin kaupallisen jirjestelmitoimit-
tajan moduuleilla on taipumus toimia
hyvin vain toistensa kanssa.

Koha-ratkaisu on alusta asti ja tie-
toisesti nojannut vahvasti modulaari-
siin kansallisiin palveluihin ja niiden
parissa tapahtuvaan yhteistydhon. En-
sinndkin, Koha-kirjastojen jatkoivat
kuvailemista suoraan Melindaan, kan-
salliseen metatietovarantoon. Se on
tietenkin keventinyt merkiccavisti Ko-
han kuvailutyokaluihin kohdistuvaa
kehittimispainetta. Toiseksi, kaikki
tieteelliset Koha-kirjastot ovat alusta
asti kiyttineet Finnaa asiakkaiden ai-
noana kiyteoliittyméini kokoelmalu-
etteloon sekd varauksien ja uusintojen
tekemiseen. E-aineistojen hallinnan
ratkaisu, jota erdissi Koha-kirjastois-
sa paraikaa pohditaan, voidaan sekin
toteuttaa omana moduulinaan.

Tdssd moduulien maailmassa kirjas-
tojirjestelmd on suorastaan vidrd sana
kuvaamaan Kohaa. Finna ja Melinda,
nekin vieli omine moduuleineen, ovat
yhti lailla osa kirjaston informaatiotek-

nologista selkirankaa.
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Avoimen ldhdekoodin vapaus
ja vastuu

voimen lihdekoodin parissa

on kirjastoissa tyoskennelty jo

vuosia. Julkaisuarkisto-ohjel-
misto DSpace oli yksi tienraivaajista, ja
kansallinen hakupalvelu Finna on kes-
keinen avoimeen lihdekoodiin perus-
tuva palvelu. (Niitd molempia muuten
yhdisti se, ettd avoimen lihdekoodin
ratkaisuun paidyttiin tilanteessa, jossa
kaupallisen, suljetun tuotteen kanssa
aloitettu kehittdminen juuttui ylitse-
pidsemittémiin vaikeuksiin.)

Yksi perusteista avoimen lihde-
koodin kiytolle on ”vapaus muokata
ohjelmistoa haluamakseen™. Vapaa
muokkaaminen on tosiaankin mah-
dollista, mutta ei aivan ongelmatonta
varsinkaan pidemmalld aikajinteelld.
Koha on maailmanlaajuisesti suosittu
ohjelmisto, ja silld on laaja kehittdji-
kunta ja vilkas kiyttdjiyhteiso. Koska
lihdekoodi on avointa, siti voi muo-
kata mieleisekseen, kun siihen on ha-
lua, taitoa ja aikaa. Muokkaaminen
luo siiti muunnoksen, joka ei ole enidi
tismilleen se Koha, jonka koko muu
maailma tuntee. Kun niin kutsuttu yh-
teisoversio pdivittyy, muokkaajankin
olisi hyvi ottaa se kiytto6n. Etenkin
tietoturvan takia vanhat versiot ovat
hyvin ongelmallisia, mutta ohjelmisto
toki kehittyy muutenkin.

Piivityksen yhteydessi kirjaston oli-
si siis itse uudestaan riitiloitivi teke-
minsi muutokset uuteen versioon.
Niin pitdd tehdi joKikisessd uudessa
piivityksessi, ja Kohan piivitys olisi

hyvi tehdid ainakin kahdesti vuodessa.
Kevyet muutokset on kenties mahdol-
lista ympitd mukaan aina uudestaan,
mutta mitd lukuisampia, suurempia
ja syvillisempiid muutokset ovat, si-
td tyolddmmiksi piivitykset kiyvit.
Voi kiydi niinkin, ettd Kohan koodi
muuttuu tavalla, joka pakottaa kirjoit-
tamaan omia piirteitd pitkalti uusiksi.
Kaikenlainen muokkaus on siis
mahdollista, mutta ei ilman jatkuvaa
kustannusta. Joskus kustannukset ovat
puolustettavissa ja hyddyt niin ilmei-
sid, ettd haarasta voi syntyd suorastaan
erillinen tuote — timikain ei ole ohjel-
mistomaailmassa harvinaista.
Voisiko kirjasto sitten saada te-
keminsi muutokset mukaan Kohan
yhteisoversioon? Kylld voi, ja tistd
avoimen lihdekoodin ohjelmistoke-
hityksessd onkin kysymys: kiytdjic
kehittivit ohjelmistoa yhteistuumin.
Mitd merkittdvimpi ja suositumpi tuo-
te, sitd enemmin silld on kehictdjig,
eiki muutosten tekeminen voi olla
villid ja vapaata. Kohan kehittimiselle
on sovittu tismilliset menettelytavat,
jotka pakostakin hillitsevit kehitei-
misen vapautta. Ehdotettavien muu-
tosten tulee olla sellaisia, ettd yhteiso
pitdd niitd mielekkdind, tai ainakaan
ne eivit saa hiiriti niiti, joita muutos
ei kiinnosta. Ne tulee myos toteut-
taa laadukkaalla ja kestdvilld tavalla,
eivitkd ne tavat aina ole nopeimpia
ja helpoimpia. Esimerkiksi Suomen
tieteellisten Koha-kirjastojen ehdotus
Kohan lainaussdintéjen toimintatavan
muuttamiseksi ei ole oikein saavutta-



nut vastakaikua yhteisossi. Niin ollen
tdytyy pohtia, miten haluttu lopputu-
los saavutetaan toisella tavalla.
Jonkinlaisen vilimuodon kehitti-
misessd muodostavat lisdosat eli plug-
init. Ne ovat erillisid ohjelmistoja,
jotka kytkeytyvit pddjirjestelmdin sen
rajapintojen kautta, koodiin kajoa-
matta. Rajapinnatkin voivat muuttua,
mutta muutosten hallinta on huomat-
tavasti yksinkertaisempaa. Toisaalta li-
siosilla ei voida toteuttaa aivan kaikkea.

Kansallisesta kansainvéliseen
Koha-versioon

ohaan siirtyvit Voyager-kirjastot

padctivit ottaa pohjaksi Suomen

yleisissd kirjastoissa kidytossd
olevan Kohan version. Joensuun seu-
tukirjasto oli aloittanut 2011 projekin,
jonka tarkoituksena oli selvittdd avoi-
men lihdekoodin kirjastojirjestelmien
soveltuvuutta®. Selvitys johti lopulta
Kohan kiyttoonottoon vuonna 2014
ja pian kaikissa Vaara-kirjastoissa®. Rat-
kaisu heritti vilittomisti mielenkiintoa
muuallakin, niin ettd nopealla tahdilla
my6s Lumme- ja Outi-kirjastot valitsi-
vat Kohan. Kirjastokimppojen yhteis-
ty0 syveni ja keskittyi 2016 perustetun
voittoa tuottamattoman Koha-Suomi
Oy:n ympirille.

Yleisissd kirjastoissa Kohaan oli teh-
ty lukuisia suomalaisten kirjastojen
kiytintdjd tukevia muutoksia. Ilman
tdtd versiota ja yleisten kirjastojen pii-
rissd karttunutta Koha-osaamista ei sen
kiyttoonotto tieteelliselld puolella olisi
mitenkiin voinut kiydi niin nopeasti

ja sujuvasti kuin se kivi.

Kansallisen kehitystyon kiytossi on
kuitenkin my®s varjopuolensa. Edelld
kuvatuista syistd Koha-version péivittd-
minen yhteisoversion uusiin versioihin
oli kaynyt tyolidksi’. Naytti lisaksi silt,
ettd korkeakoulu- ja erikoiskirjastois-
sa kansallisten muokkausten merkitys
ei ollut niin kriittinen kuin yleisis-
sd kirjastoissa. Siksi, kohta kiytt66n-
ottojen sarjan pdityttyd, ne pdittivit
siirtyd Kohan yhteiséversioon®. Ke-
vailld 2020 pidtettiin kriictisistd kehi-
tysasioista, joihin yhteis6versiossa oli
saatava aikaan muutoksia. Kevit ja ke-
sd keskityttiin niiden toteuttamiseen.
Piivityskierros alkoi elokuussa 2020 ja
pddttyi tammikuussa 2021.

Yhteis6versioon siirtymisen myotd
taakse jdi myos suurten ja vaikeiden,
pdivin kestdvien piivitysrupeamien
kausi, ja voitiin siirtyd useammin ta-
pahtuviin mutta kiyttdjien kannalta
huomattavasti kevyempiin piivityksiin.

Kehittéminen on kansallista ja
kansainvdlista yhteistysta

Kohan kiytté6nottoon lihteneille kir-
jastoille oli alusta alkaen selvai, ettd
tiivistd yhteistyotd tehddin seki kiyt-
toonotto- ettd tuotantovaiheessa. Myos
laajempi, kansallinen ja kansainvilinen
yhteisty6 on ollut monipuolista. Timi
on osoittautunut hyviksi ratkaisuk-
si. Kéyttdjayhteisé on enemmin kuin
osiensa summa.

Paperilla voi ndyttii sildd, eccd Kan-
salliskirjasto ja csc tuottavat kehit-
timis- ja yllipitopalveluita joukolle
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kdytedjid. Niin ei suinkaan ole! Kirjas-
tot eivit ole passiivisia asiakkaita, vaan
niiden asiantuntemus ja sen jatkuva ja-
kaminen ovat palvelun aivan keskeisid
osacekijoitd. Kirjastoissa tyoskentelevi-
en ymmirrys jirjestelmin toiminnasta
eri tilanteissa, asetusten vaikutuksista,
paikallisten laitteiden ja sovellusten
integroimisesta ja monista muista sei-
koista tiydentii koodaajien ja yllipi-
tdjien osaamista. Jatkuva dialogi lisad
osaamista puolin ja toisin’.
Kansainvilisessi Koha-yhteistyds-
sd on tirkedd olla mukana myos niin
sanoaksemme yhteisrintamana. Jarjes-
telmin parissa kohtaavat erilaiset kiy-
tinnon tarpeet ja suorastaan erilaiset
kirjastokulttuurit. On ollut tarpeen
rummuttaa sitd seikkaa, ettd Suomessa
on merkittdvin suuri Kohan kiyttdji-
kunta, jossa on mukana varsin suuria
ja vilkkaasti kiytettyji kirjastoja — sen
ddntd olisi siis syytd kuulla'®. Asiaa on
auttanut se, ettd Suomessa on nyt kak-
si kehittdjiorganisaatiota, Kansalliskir-
jasto ja Koha-Suomi Oy, jotka voivat
tukea toisiaan kehittimisehdotusten
lapiviennin prosesseissa''. Koha-yh-
teisossd verkostot ja henkildkohrtaiset
kontaktit ovat yhti tirkeitd kuin mil-
14 tahansa kansainviliselli foorumilla.
Suomen yleisten kirjastojen Ko-
ha-osaaminen hyddytti suuresti tieteel-
lisid kirjastoja monenlaisen yhteistyon
ja tuen muodossa. My®és tuo yhteistyd
on jatkunut. Kehitystehtivien hallinta
tapahtuu yhteisessa tikettijirjestelmis-
sd. Paakdyttdjit ja asiantuntijat vierai-
levat toistensa tapaamisissa, ja myds

johtotasolla yhteydenpito on sidnnél-
listdi. Vuodesta 2018 lihtien on jir-
jestetty myos yhteisid tapaamisia ja
webinaareja.

Olemme edenneet hyvin matkaa
modulaarisuuden tielli. Koha-yh-
teenliittymin kirjastoille on tirkedd
eri ratkaisujen yhteentoimivuus sekd
vapaus osallistua itselle tirkeiden toi-
minnallisuuksien kehittimiseen etti
olla osallistumatta jonkin toiseen kehit-
timishankkeeseen ja sen rahoitukseen.
Tistd on esimerkkind e-aineistojen hal-
linta (ERM, electronic resources mana-
gement). Sen tukea ei vield ole Kohassa
eiki ehki koskaan tulekaan. Mutta
e-aineistojen hallintaa voidaankin aja-
tella jilleen yhteni moduulina. Ko-
ha-yhteenliittymin kirjastoista viisi
on ilmoittanut olevansa tissi vaiheessa
kiinnostuneita ERM:istd. Ne ovat aloit-
taneet Folio ERM:iin tutustumisen tes-
tiasennuksin. Aika tulee ndyttdimain,
onko se seuraava avoimen lihdekoodin
osa yhteenliitcymin kirjastojen ohjel-
mistopaletissa.

Luovasta kaaoksesta keveisiin
rakenteisiin

Koha-yhteistyon alkaessa maaliskuussa
2018 oli hyvin selvi, ettd Voyager-kir-
jastojdrjestelmin ylldpitosopimukset
sekd ExLibriksen etti csc:n kanssa tul-
laan irtisanomaan 1.1.2020 alkaen.
Kirjastojirjestelmien vaihdot piti saa-
da kdyntiin mahdollisimman pian,
jotta kaikki ehdittiisiin tehdd ennen
vuoden 2019 loppua. Yhteistyo kiyn-
nistyi tiiviilld yhteiselld tekemiselld.
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Koha on kaytéssa mm. Jyvéaskylan yliopistossa, jossa yliopistokirjasto alkoi kevaalla 2015

tutkia Kohan soveltuvuutta korkeokou|ul<irjosfon tarpeisiin.

Kirjastot eivit jidneet pohtimaan yh-
teisen henkildston palkkaamista eikd
kustannustenjakomalleja. Tydt teh-
tiin talkoohengessi yhteiseksi hyviksi
keskindisen luottamuksen varassa Yh-
teistyon tarkempia pelisiintdji alettiin
valmistelemaan vasta ensimmaiisten
kiyttoonotrojen jilkeen.
Korkeakoulut tilaavat Kohan yl-
lapidon csc:ltd. Sopimusteknisesti se
on vain yksi liite lisiid korkeakoulun
ja csc:n viliseen puitesopimukseen.
Koha-yllipidon liitteessd on todettu
tilaajien muodostavan yhteenliitty-
min, joka huolehtii tilaajien yhteisestd
tahdonmuodostuksesta niissd asiois-
sa, joissa se on tarpeen palvelun to-
teuttamiseksi. Kansalliskirjasto toimii
teknisesti csc:n alihankkijana, ja vas-

taa Kohan yllipidosta ja kehityksestd
yhteenliittymin osalta. csc huolehtii
palvelinympiristosta.

Korkeakoulu- ja erikoiskirjastojen
Koha-yhteistyd perustuu siis verraten
kevyesti organisoidulle yhteenliitty-
mille. Heti kiyttdonottovaiheen aluksi
todettiin, ettd kyseessd on vapaa yh-
teenliitcymi, joka toimii yhdessi so-
vittavien pelisiintdjen mukaisesti.
Koha-jirjestelmilli ei katsottu olevan
erillistd omistajaa, vaan kiytostd, yllapi-
dosta ja kehittdmisesté sovitaan yhdessd
yleiskokouksessa'?. Nopean kiyttoon-
ottovaiheen aikana tydnjaosta sovittiin
joustavasti. My®s csc palveluntarjoaja-
na kantoi kortensa kekoon siini, ettid
kaikki kirjastot saivat Kohan kiytt66n
31.12.2019 mennessi. Kdyttéonotto-
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vaiheen jilkeen siirryttiin Kohan ylla-
pidossa ja kehittimisessd varsinaisesti
sopimuspohjaiseen toimintaan.

Yhteenliittymalld on yleiskokous ja
ohjausryhma. Niiden lisaksi keskeisid
ovat padkiyttijiverkosto ja asiantunti-
jaryhmi; tissd on otettu mallia yleis-
ten Koha-kirjastojen jirjestdytymisestd.
Paakiyteajac keskustelevat jatkuvasti
kiytinnon kysymyksistd: miten saa-
da aikaan tietynlainen toiminto, mis-
td jokin havaittu ongelma johtuu jne.
Asiantuntijaryhmi hallinnoi virheil-
moituksia ja kehittimisehdotuksia ja
tekee ohjausryhmille esityksid kehit-
tdmisasioista.

Mainittakoon, ettd Kansalliskirjas-
to ei ole yhteenliittymin jisen. Tami
on selkeimpii sen ollessa myds pal-
veluntarjoaja. Se osallistuu kuitenkin
akdivisesti paikiytedjaverkoston ja asi-
antuntijaryhmin toimintaan, missd
myds kehittdjit ovat kuulolla. Kan-
salliskirjaston ja csc:n edustajat ovat
yleensi asiantuntijoina mukana myos
ohjausryhmassi ja yhteenliittymin ko-
kouksissa. csc:n ja Kansalliskirjaston
tarjoamaa Koha-palvelua tarkastellaan

lisaksi sidnnonmukaisissa laatupalave-

reissa Koha-yhteenliittymin kirjastojen
edustajien kanssa, nykyiin kolmesti
vuodessa.

Onnistumisen iloa

lemme vakuuttuneita siiti,
ettd kirjastot ja kirjastotek-
nologia ovat kypsii aidos-
ti modulaarisen teknisen ympiristén
rakentamiseen. Voidaan viittdd, ettei
yhden toimittajan ratkaisuihin sitoutu-
misella olisi saavutettavissa ratkaisevaa
lisdarvoa, niin kuin ei pitdisikdin olla.
Nykyiselld ratkaisulla voidaan mainios-
ti toimia nihtivilli olevassa tulevaisuu-
dessa. Tulevaisuuden suuria kysymyksid
on, paitsi tarpeellisten ERM-ratkaisujen
tekeminen, kuvailussa hiimottivien
suurten muutosten aiheuttamat vaa-
timukset jirjestelmien kehittdmiselle.
Kirjastoille Kohan kiyttoonotto on
ollut kokemuksena jannittivi — sanan
kaikissa merkityksissd. Kiirettd ja epd-
varmuutta on ollut, virheitd havaittu
ja tehty itse; mutta sitikin enemmin
on saatu myonteisid kokemuksia yh-
teisty6n, avoimuuden ja luottamuksen
voimasta. %
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Riitta Lahdemaki, Ulla Nygrén ja Kimmo Tuominen

VISIOSTA VAATIMUSMAARITTELYYN,
AALLOKOSTA ASIAKKAILLE: SUOMEN
ALMA-KIRJASTOT VUONNA 2021

Alma-kirjastojen yhteinen visionti alkoi vuonna 2018, kun

havaittiin ettei yksi jarjestelma riittdisi tayttémadn kaikkien

Suomen korkeakoulukirjastojen tarpeita. Alman kéyttédnotto

toteutettiin kahdessa aallossa: ensimmdinen aalto siirtyi tuotan-

tokayttoon joulukuussa 2019 ja toinen elokuussa 2020. Yhteis-

ty6 on jatkunut kéyttéonotton jalkeenkin: Alma yhdistaa kirjas-

toja niin kansallisesti kuin

Ima-kirjastojen yhteistyon

lahtokohtana on jirjestelma-

visio, jonka laadimme vuoden
2018 alkupuolella. Visiomme nojau-
tuu ajatukseen yhteniisestd, digitaali-
sen aineiston tydnkulkuja tukevasta
palvelualustasta, joka on suunnattu
korkeakoulukirjastokdyttoon ja toi-
mii pilvipalveluna (SaaS, Software as a
Service). Vision ja sithen pohjautuvan
vaatimusmiirittelyn avulla hankimme
toimivan ja tuotantokiytossi olevan
kirjastopalvelualustan, jolla on uskot-
tavat referenssit ja vahva asema globaa-
lissa kaupallisten kirjastojirjestelmien
kentissi. Vastaisuudessa haluamme
hy6dyntdd kaikki Alman tarjoamat
kehitysmahdollisuudet.

Kilpailutuksesta
kayttoonottoon

Yhteisen kirjastojirjestelmin hankin-
taan tahtddvissd kansallisessa hankkees-
sa tultiin vuoden 2018 alussa sithen
lopputulemaan, ettd kirjastojen tar-
peet poikkeavat toisistaan, eikd yksi-
kéin jirjestelmiratkaisu palvele yhtd
hyvin kaikkia kirjastoja. Alma-kirjasto-
jen osalta yhteinen visiointi kdynnistyi

kansainvdalisellakin tasolla.

kolmen yliopistokirjaston (Helsinki,
Tampere ja Turku) johtajien pohdin-
nasta ja kasvoi lopulta 28 organisaati-
ota kattavaksi hankintakonsortioksi.

Jarjestelman hankintaa ja kidyttoon-
ottoa koordinoimaan perustettiin oh-
jausryhmd, jossa olivat edustettuina
hankkeessa mukana olevat kirjastosek-
torit (yliopisto-, ammattikorkeakoulu-
ja erikoiskirjastot). Kiytt66noton
toteutuksesta kirjastoissa vastanneet
projektipaillikot muodostivat oman
yhteistyoverkostonsa.

Jarjestelmihankinnan edellyttima
kilpailutus perustui vaatimusmiirit-
telydokumenttiin, jonka rakentami-
seen koko hankintakonsortio osallistui.
Vaatimusmairittelyn laadinnassa saa-
toimme hyddyntii laajasti kirjastojen
teknistd ja substanssiosaamista, ja vaa-
timusmadrittelyn laadintaprosessi loi
erinomaisen pohjan Alma-kirjastojen
nykyiselle yhteistyolle.

Visiomme lihtokohtana oli, ettid
jirjestelmd muodostaa kokonaisuu-
den, johon on integroitu kansainvili-
nen tietimyskanta (kB), digitaalisten
aineistojen hallintajirjestelmi (Erm) ja
helppokiyttoiset analytiikkatoiminnal-



lisuudet. Kilpailutuksen toteutti Turun
yliopisto, ja sen voittajaksi valikoitui
Ex Libriksen Alma. Alma on uuden
sukupolven kirjastopalvelualustarac-
kaisu, joka vastasi niin tekemiimme
vaatimusmadrittelyd kuin alkuperiis-
td visiotakin. Kukin hankintayksikké
allekirjoitti oman sopimuksensa Ex
Libriksen kanssa.

Alma-jirjestelmin kiyttéonotto to-
teutettiin kahdessa aallossa: tuotan-
tokdyttdon siirtyminen tapahtui joko
joulukuussa 2019 (ensimmdinen aal-
to) tai elokuussa 2020 (toinen aalto).
Oman kilpailutuksensa toteuttanut
Aalto-yliopisto siirtyi Almaan viimei-
send Voyager-kirjastona joulukuussa
2020.

Vuonna 2021 Alma-kirjastoihin
kuuluu suurin osa yliopistoista (Aal-
to-yliopisto, Helsinki, Iti-Suomi, Lap-
pi, Lut, Ouly, Taideyliopisto, Tampere,
Turku, Abo Akademi) seki useita am-
mattikorkeakouluja (Jyviskyld, Kajaa-
ni, Karelia, Oulu, Satakunta, Savonia,
Seindjoki, Tampere, Turku) ja erikois-
kirjastoja (Eduskunnan kirjasto se-
ki esimerkiksi Helsingin yliopiston
HELKA-jirjestelmin liitdnndiskirjastot:
Kotimaisten kielten keskus, Museovi-
rasto, Suomalaisen kirjallisuuden seura
sekd Baltia-kirjasto ja Tydvienliikkeen
kirjasto). Osalla meistd on kiytdssd
my6s Almaan integroituva hakuliitty-
mi Primo (Aalto, Helsinki, Iti-Suomi,
Lut, Tampere, Turku); muut kirjastot
ovat jatkaneet Finnan kiyttdmistd asia-
kasliittymani. Kaikki Alma-kirjastot
ovat mukana Finnan kansallisessa ni-
kymissi ja Melindassa.

Milta Alma nayttaa
asiakasnakskulmasta?
Asiakkaan kannalta Alman nikyvyys
on kytkoksissd sithen, onko kirjaston
kéyteoliittymana Primo vai Finna. Kos-
ka Finna on tuttu suurimmalle osalle
Signumin lukijoista, keskitymme seu-
raavassa etenkin Primoon.

Primo on Alman yhden luukun
hakupalvelu, joka nivoo yhteen kaikki
organisaation tarjoamat tietoaineistot,
niin painetut kuin digitaalisetkin. Pri-
moa on kehitetty lihes vuosikymmen
nimenomaan Alman asiakaskayttoliit-
tymiksi, joten hakusovellus loksahtaa
sujuvasti kiinni isintdohjelmistoonsa.
Primo tarjoaa monipuolisia mahdolli-
suuksia hakunikymien virittelyyn ja
sddtimiseen. Primon tekoily seuraa
myds itsendisesti asiakkaiden haku-
kdytrdytymistd ja tekee sithen perus-
tuvia johtopddtoksii, joilla saattaa olla
vaikutuksia esimerkiksi hakutulosten
lajitceluun.

Asiakkaalle Primo tarjoaa kitevid
ja tehokkaita hakumahdollisuuksia.
Sihkoisten artikkeleiden l6ytyminen
helpottuu, kun yhdelld haulla loytyvit
niin kokotekstit kuin kirjaston muut-
kin tietoaineistot. Hakuja on myds
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Helkan nykyinen Pri-
mo-nakyma. Liittyma
mahdollistaa haun
rajaamisen esimerkik-
si vertaisarvioituihin
tai avoimesti saatavil-

la oleviin artikkeleihin.

mahdollista personoida ja nostaa it-
selle tirkeimmit aineistotyypit haku-
tulosten kirkeen, miki on selkiyttinyt
ja monipuolistanut tulosten kisitte-
ly4. Englanninkieliset ja eriilld muilla
valtakielilld tehdyt haut on Primos-
sa optimoitu huomattavan pitkille:
Primo osaa huomioida taivutuksia,
monikoita, synonyymeji ja yleisid vai-
rinkirjoituksia. Tekstipohjaisen haun
lisiksi Primo tukee myds puheeseen
perustuvaa hakua. Hakujen tulokset
Primo esittdd IFLA:n FRBR-vaatimuk-
sen mukaisesti.

Alman ja Primon (ja kenties myos
pandemian) yhteisvaikutuksena
e-aineistojen kiytedluvut ovat kasva-
neet kirjastoissamme harppauksen-
omaisesti. Kdyttoliittymin tarjoamien
mahdollisuuksien tutkinta ja kdyteoliit-
tymin virittely jatkuu Primoa kiyttivi-
ssd Alma-kirjastoissa vastaisuudessakin.
Osa kirjastoista on esimerkiksi jo to-
teuttanut selaushakua tukevan Browzi-
ne-ohjelmiston integroinnin Almaan,
mikd on moninkertaistanut Browzinen
kidyttsluvut. Asiakkaamme voivat kiyt-
tdd my0s selainlaajennuksena toteutet-
tua LibKey-komponenttia, joka muun
muassa vihentii kokotekstin kiyttoon-
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saamiseen liiteyvid klikkauksia.

Painetun aineiston osalta Alma te-
hostaa aineistologistiikkaa. Esimerkiksi
aineiston varaus ja nouto on mahdol-
lista mistd kirjaston toimipisteestd ta-
hansa. Timi toiminnallisuus on ollut
tirked mydos koronapandemian aikana,
jolloin kirjastojen kaikki toimipaikat
eivit ole olleet auki.

Almassa on kiytdssi lomakkei-
ta, jotka mahdollistavat vilittdmin
kommunikoinnin ja automaattisen
asiakasviestinndn. Esimerkiksi varau-
silmoitukset lihtevit varauksen aktivoi-
tuessa eivitkd seuraavana arkipdivini.

Milta Alma nayttad kirjaston
taustaorganisaation kannalta?

Kehittyneiden rajapintaominaisuuk-
sien vuoksi Alma integroituu sujuvasti
esimerkiksi organisaation opiskelija- ja
henkilostojirjestelmiin. Rajapintainte-
graatiot mahdollistavat tietojen liikku-
misen jdrjestelmistd toiseen, jolloin
manuaalista tydtd tarvitaan vihem-
min. Turun yliopistolla, Certialla ja
ExLibrikselld on parhaillaan kidynnis-
sd projekti, jossa rakennetaan toimivaa
integraatioita sap-talousjirjestelmin
ja Alman vilille. Alaprojektina toteu-
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tetaan laskujen automaattinen siirty-
minen vilittdjin palvelusta Almaan
EpI-toiminnallisuuden avulla.

Alma on kansainvilisesti laajasti
kiytossd, mikd mahdollistaa globaalin
tiedon jakamisen ja esimerkiksi kuvai-
lutietojen kopioinnin. Kirjastot hydty-
vit konkreettisesti niisti datamassoista,
joita Alma picdd sisilldan. Alman com-
munity zone on kiytinndssd korvannut
aiemmin tarvitun kopioluetteloinnin
lisdohjelman (Bookwhere).

Alma-ympiristo tarjoaa kehittynei-
t4 mahdollisuuksia tietoon perustuvalle
johtamiselle, jota myds emo-organisaa-
tiot kirjastoiltaan edellytdivit. Alma
Analytics tekee mahdolliseksi kirjaston
palvelujen ja investointien yhi tarkem-
man seurannan ja niiden suuntaamisen
emo-organisaation tarpeisiin.

Palvelualustatyyppinen jirjestelma
tehostaa kirjastojen tyotd ja mahdol-
listaa my6s totunnaisten tyoskente-
lyprosessien muuttamisen. Almassa
esimerkiksi aineiston hankinnan ja ku-
vailun prosessit niveltyvit entisti kiin-
teimmin toisiinsa. Jokaisella kirjaston
ty6neekijalld on mahdollisuus konfigu-
roida omaa Alma-nikymainsi; kiytts-
liittyma tukee siis erilaisten tydroolien
ja -tehtivien tehokasta toteutusta. Al-
massa on myos kehittyneet tyokalut
massamuutoksiin, niin bibliografis-
ten tietojen kuin asiakastietueidenkin
osalta. Monipuoliset konfiguraatio-
mahdollisuudet, esimerkiksi lainauksen

toiminnoissa, ovat olleet hyodyllisid

my6s pandemian aiheuttamissa poik-
keusoloissa.

Alkuperiisen visiomme tavoitteena
oli tehostaa erityisesti elektronisen ai-
neiston hallintaa ja kisittelyd, ja tima
tavoite on my®0s toteutunut. E-aineis-
tojen aktivoinnit teemme Almassa, ja
keskitetty indeksi on integroitu suo-
raan Almaan. Kaikki toiminnot 18yty-
vit saman hallintaliictymin alta, miki
helpottaa tyoskentelyid seki jirjestel-
min ylldpitoa kirjastoissa.

Pilvipalvelujirjestelmind Alma
pysyy ajan tasalla, eikid esimerkiksi
Voyager-ympdristostd tuttuja mut-
kikkaita paivitysprojekteja tarvita.
Jarjestelmin sidnnollisen kuukausi-
piivitykset toki edellyttivit kirjastoilta
erityistd valppautta ja paivitysten ripedd
testaamista.

Yhteistydmahdollisuuksia on
runsaasti

Alma-kirjastopalvelualusta yhdistad sitd
kiyteivid kirjastoja niin kansallisesti ja
pohjoismaisesti kuin eurooppalaisesti
ja globaalistikin. Yhteistd puhuttavaa,
pohdittavaa ja kehitettivai siis riiccdd.

Hankintaprosessi tiivisti Alma-kir-
jastojen verkostoja, ja yhteisty on
jatkunut jirjestelmikiyttoonottojen
jilkeenkin. Olemme siirtyneet pro-
jektiorganisaatiosta syvenevin yhteis-
tyon vaiheeseen. Haluamme oppia
toisiltamme ja tehdi yhteisty6ti muun
muassa hankinta-, tilastointi-, kuvailu-,

Uuden palvelualustan avajaistunnelmissa on Turun
yliopiston kirjastonjohtaja Ulla Nygrén ja Alma-pro-
jektin aikana po|ve|updd||ikkénd toiminut Minna
Niemi-Grundstrém. Visiointi uudesta jarjestelmdsté
lahti liikkeelle Nygrénin, Niemi-Grundstromin ja Hel-
singin yliopiston kirjaston ylikirjastonhoitaja Kimmo

Tuomisen keskusteluista. (Kuva: Ulla Nygrén)
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asiakaspalvelu- ja ERM-asioissa. Suo-
men Alma-kirjastoilla on my6s oma
ohjausryhminsi (http://almakirjastot.
fi/ohjausryhma/).

Pohjoismainen yhteistyd ruotsa-
laisten, norjalaisten ja tanskalaisten
Alma-kirjastojen kanssa on alkanut
lupaavasti; pandemia on tosin haitan-
nut informaalimpaa verkostoitumista
viime aikoina. Euroopassa ja maail-
malla liikkuessa ei voi olla panematta
merkille, ettd Alma on esimerkiksi mo-
nien huippuyliopistojen suosima kir-
jastojirjestelmd. Alma myds kehittyy
jatkuvasti ja saa piivittyessddn uusia
ominaisuuksia, minki vuoksi yhteis-
tyd Ex Libriksen kanssa ja jarjestel-
min jatkokehitykseen vaikuttaminen
on Alma-kirjastojen kannalta tirkedi.
Ex Libris jarjestid myos mielelldin esi-
merkiksi webinaareja, esittelyjd ja ky-
selytunteja.

Kansalliskirjaston kanssa Alma-kir-
jastot tekevit yhteistyotd etenkin
Finnan, Finton ja Melindan osalta.
Haluamme myos tehdi yhteistydtd
Varastokirjaston ja muiden kansallis-
ten toimijoiden kanssa asiakastoimisen
kaukopalvelun toteuttamisessa. Pal-
velun tulee onnistua taustajirjestel-
mien tasolla rajapintojen avulla (eiki
esimerkiksi yksinomaan Finnassa tai
Kohassa). Alman Resource Sharing -toi-

minto tukee useita useita protokollia
ja 1s0:n standardia kaukopalvelupyyn-
tojen lihettimisessd ja vastaanotta-
misessa, eikd muun ohjelmiston kuin
Alman kiyttdminen tilaavan ja lihet-
tivin kaukopalvelun hallinnoinnissa
ole kirjastojemme kannalta mielekis-
td. Primo- ja Alma-kirjastot ovat niin
Varastokirjaston kuin Kansalliskirjas-
tonkin suurimpia yksittdisid asiakkaita.

Vaikka Alma sisiltdakin omaa ana-
lytiikkaansa, my®s tilastotietojen siir-
tyminen mahdolliseen kansalliseen
kirjastotilastointiratkaisuun on tir-
kedd. Huoli kansallisen tilastoinnin
tulevaisuudesta yhdistdi koko tieteel-
listen kirjastojen kentcaa.

Alman tulevaisuus

Alma on kehittyvi kokonaisuus, ja Al-
ma-kirjastot kehictyvit jatkuvast kir-
jastopalvelualustan kiyttdjind. Vaikka
Alma on jo tuotantokiytdssd, sen kaik-
ki hyddyt eivit ole vield kirjastoissam-
me realisoituneet.

Vastaisuudessa niin tekodlyn kehit-
tyminen kuin ohjelmistorobotiikkakin
tarjoavat kiinnostavia mahdollisuuksia
kirjastojen palveluiden kehittimiseen
Alman avulla. My®s entistd jouhevam-
man mobiilikiyton mahdollistaminen
on ajankohtaista monissa Alma- ja Pri-
mo-kirjastoissa. %

Kirjoittajat ovat kirjastojensa johtajia. He ovat toimineet jirjestelmihankinnan valmistelusta
ja toteutuksesta vastanneessa ohjausryhmissi, ja Kimmo Tuominen on ollut ohjausryhmin
puheenjohtaja vuosina 2018—2020. Ulla Nygrén on vastannut ohjausryhmissi kilpailutuk-
sen toteuttamisesta. Riitta Lihdemiki toimii parhaillaan Suomen Alma-kirjastojen ohjaus-

ryhmin puheenjohtajana.

ULLa NYGREN RurTa LAHDEMAKI KimMmo TUOMINEN

Tampereen yliopiston kirjasto Helsingin yliopiston kirjasto

riitta.lahdemaki@tuni.fi

Turun yliopiston kirjasto

ulla.nygren@utu.fi kimmo.k.tuominen@helsinki.fi



Satu Salmela

Opinndytetyé mahdollisuutena ammatilliseen
kasvuun - kirjasto- ja tietopalvelualan
opinndytteet Seindjoen ammattikorkeakoulussa

Millainen on amk-opinnéytetyd verrattuna yliopiston graduun?

Enté millaista on ottaa opinndytetydntekijé omaan organisaa-

tioon tekemaddn tilaustysta? Tyépaikan toimeksiantaja ei ole

yksin vastuussa ohjauksesta, jokaisella opinndytetyon tekijal-

|l on oma ohjaaja oppilaitoksen puolesta. Tassa artikkelissa

kuvataan tarkemmin, millaista on toimia opinndytetyén toi-

meksiantajana. Toivomme tulevaisuudessa liséé toimeksiantoja

tieteellisista kirjastoista.

eindjoen ammattikorkeakoulu

muodostuu kuudesta koulutus-

alasta. Yli 20 tutkinto-ohjelmas-
ta valmistuu vuosittain opiskelijoiden
ahkeran tyon tuloksena mittava mii-
rd, noin 800 opinndytetyoti eri aloille.
Niiden tutkinto-ohjelmien joukkoon
lukeutuu myds kirjasto- ja tietopalve-
luala, jonka opinniytetyét ovat tirked
tapa ylldpitdd alan tydelimiayhteyksid,
tarjota mahdollisuuksia tutkimus- ja
kehittdmistoimintaan sekid vahvistaa
vuoropuhelua tydelimin, alan ope-
tuksen ja opiskelijoiden valilla.

Opinndytetyst
asiantuntijuuden osoituksena
Ammattikorkeakoulututkintoon joh-
tavien opintojen keskeiseni tavoitteena
on antaa tutkinnon suorittaneelle laa-
ja-alaiset kdytdnnolliset perustiedot ja
-taidot seki teoreettiset perusteet toi-
mia tydeldmissi oman alansa asiantun-
tijatehtivissd (A 18.12.2014/1129).
Opetuksen tydelimilihtdisyys ilme-
nee opiskelun aikana monipuolise-
na yhteistyoni tydelimin kanssa niin

oppimistehtivien, hankkeiden, asian-
tuntijavieraiden, harjoittelun kuin
opinnidytetdiden kautta. Opintojen
loppuvaiheeseen sijoittuva opinniyte
on sananmukaisesti niyte opiskelijan
osaamisesta, jossa sovelletaan tutkin-
toon johtavassa opiskelussa hankittuja
tietoja ja taitoja kidytinnon tydelimin-
vaatimuksiin ja osoitetaan valmiutta it-
sendisiin asiantuntijatehtdviin omalla
koulutusalalla (amx-tutkinnon opin-
niytetyohje 2020).
Ammattikorkeakouluille on tyy-
pillistd, ettd opinndytteet toteutetaan
tydelimilihtoisesti erilaisin toimek-
siannoin. Valmistuvat tydt voivat
vaihdella kartoituksista kehittimis-
tehtiviin, selvityksistd suunnitelmiin
ja tutkimuksellisiin tuotoksiin. Am-
mattikorkeakoulussa tyo voi olla
muodoltaan tutkimuksellinen tai toi-
minnallinen. Opinniytetyd on opin-
tojen laajin yksittdinen harjoitustyd,
jossa prosessimaisesti harjoitellaan asi-
antuntijan roolin ottamista, ongelman-
ratkaisua, projektimaista tyoskentelyi,
tutkimuksellista tydotetta, syvennetiin
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ja sovelletaan tiedonhankintataitoja se-
ki harjoitellaan tutkimustulosten suul-
lista ja kirjallista esittdmisti.
Opinniytetditd tarkastellessa on
hyvi muistaa, ettd jokaisen opiskelijan
kasvuprosessi kohti asiantuntijuutta
on erilainen ja valmiin lopputuloksen
lisiksi oppilaitoksessa arvioinnin koh-
teena on koko tyoprosessi yhdeksin
arviointiperusteen kautta aina aiheen-
valinnasta valmiin tydn esittimiseen
asteikolla 1—5 (Seindjoen ammattikor-
keakoulun opinniytetdiden arviointi-
kriteerit 2020). Virallisen arvioinnin
rinnalla ty6n toimeksiantaja arvioi
tyotd suhteessa omien tavoitteidensa
toteutumisen, yhteistyén sujumiseen
ja tulosten hyodynnettivyyteen. Mo-
lempien tahojen palautteita tarvitaan
opiskelijan kehitcymiseksi, minka lisak-
si opiskelija saa my0s vertaispalautetta
ONT-seminaarissa koko tydprosessinsa
ajan. Opinndytetdiden arvosanat eivit
kuitenkaan ole julkista tietoa.

Mukaan SeAMKin ONT-
prosessiin

Opinndytetyon laajuus on 15 opinto-
pistettd, joka tydtunneiksi muutettuna
tarkoittaa reilua 400 tydtuntia. Prosessi
kestdd tyypillisesti yhden lukuvuoden
alkaen kevitukukaudella ja padctyen
valmistumiseen syyslukukauden lo-
pussa. Opinniytetyoprosessi aloitetaan
Seindjoella kolmannen opiskeluvuoden
kevidukukaudella, mutta opiskelijoita
kannustetaan etsimiin opinndytetyd-
aiheita jo syyslukukaudelle sijoittuvan
ammatillisen harjoittelun aikana. Otol-

lisin aika ottaa yhteyttd meihin ja tarjo-
ta aiheita opiskelijoille onkin syksy tai
viimeistdin tammikuun alku.

Aihe-ehdotuksia voi tarjota tiedok-
si tutkinto-ohjelmalle ja mikili aihe
tdyttdd opinndytetydlle asetetut vaa-
timukset, niistd tiedotetaan edelleen
opiskelijoille. Opiskelija tekee itse va-
linnan mahdollisten aiheiden joukosta,
mutta kaikki aiheet tulee hyviksyttii
tutkinto-ohjelman ohjaavalla opetta-
jalla.

Vaikka oNT-prosessi on opiske-
lijan oma ja itsendinen prosessi, sitd
tuetaan SeAMKissa sekd henkilokoh-
taisella ohjauksella ettd opinniytetys-
td tukevilla opinnoilla (amk-tutkinnon
opinnidytetydohje 2020). Kirjasto- ja
tietopalvelualan tutkinto-ohjelmassa
niitd opintoja ovat opinniytetyokli-
nikka ja -seminaari 4 op, tutkimusme-
netelmit 3 op sekd tiedonhaku 5 op
(Tradenomi (amK), Kirjasto- ja tieto-
palveluala). Toimeksiantajan puolesta
kuitenkin riittdd, ettd opiskelijalle on
tarjolla tydelimildhtdinen aihe, minka
jlkeen mahdollisesta osallistumisesta
prosessin eri vaiheisiin sovitaan tapaus-
kohtaisesti opinniytetyosopimuksen
kautta. Toimeksiantajaksi ryhtyminen
ei siis edellytd erillistd tydeliminoh-
jausta, vaan jokaiselle opinnidytetyon
tekijille nimetddn oma ohjaaja oppi-
laitoksen puolesta.

Aiheiden kirjoa
Tyypillisesti opinniytteiden aiheet

kumpuavat opiskelijoiden omasta kiin-
nostuksesta, harjoittelussa havaituis-



ta kehittimiskohteista, aikaisemmasta
tyShistoriasta tai tydelimin toimeksi-
annoista. Yleisten kirjastojen osuus alan
merkictcdvimpini tyollistdjand kuiten-
kin heijastuu selvisti opinniytetdiden
aihevalintoihin. Seamkin opetuksessa
on viime vuosina pyritty huomioimaan
paremmin eri kirjastosekrorit ja lisit-
ty tieteellisten kirjastojen nakyvyyttd
opinnoissa. Tutkinto-ohjelman toiveis-
sa onkin monipuolistaa titd yhteistyotd
myds opinndytteiden kautta.

Valmistuneiden tdiden joukosta
16ytyy toki jo nyt tieteellisid kirjastoja ja
erikoiskirjastoja koskevaa tutkimuksia.
Esimerkiksi Mari Myllyharju (2019)
tarttui omassa tyossddn ajankohrai-
seen teemaan ja selvitti ministerididen
avoimien verkkojulkaisujen 16ydetti-
vyytti. Noora Vidninen (2020) selvitti
ty6ssdin erikoiskirjastojen kokemuksia
palveluidensa tunnettuudesta ja nii-
den kehittimisti. Erikoiskirjastojen
toimintaan perehtyi niin ikdin Sami
Asikainen (2020) omassa tydssddn tut-
kien kavr:n tydntekijoiden nikemyksid
ja kiyttdjikokemuksia RiTvA-tietokan-
nasta. Asikaisen tyo on lisiksi esimerk-
ki ammatillisen harjoittelun pohjalta
syntyneestd toimeksiannosta. Saman-
kaltainen polku harjoittelusta aiheeksi
16ytyy Kaisa Marsyn (2020) tydstd, jos-
sa perehdyttiin Tiedekirjasto Tritonian
saavutettavuusarviointiin.

Vuosien varrelta toimeksiantajien
joukosta 16ytyy myods muun muassa
Maanpuolustuskorkeakoulun kirjasto,
AMKIT-konsortio, Lastenkirjainstituut-
tin kirjasto, SeAMKin korkeakoulu-

kirjasto, Siirtolaisuusintituutin
Pohjanmaan aluekeskus seki Satakun-
nan keskussairaalan tieteellisen kirjas-
to. Aiheiden puolesta opiskelijoiden
kestosuosikkeja ovat tiedonhankinta,
kirjastopedagogiikka, markkinointi,
kokoelmien kehittdminen ja erilaiset
kiytedjatuckimukset. Aihekirjo voi kui-
tenkin yllattdd. Tutkimusta on tehty
jopa lukukoiratoiminnan mahdolli-
suuksista korkeakouluympiristossi.
Kevalld 2021 alkaneen oNT-proses-
sin toimeksiantajien joukosta loytyvit
tilld kertaa esimerkiksi Varastokirjas-
to, Laurea ja SeAMK, mutta mukaan
joukkoon toivomme tulevaisuudessa
vield enemmin tieteellisii kirjastoja. Jo
valmistuneisiin ja valmistuviin SeAMK
opinniytetdihin voi tutustua kaikil-
le avoimessa Theseus-tietokannassa.
Tutkinto-ohjelmamme opetussuun-
nitelmaan paisee tutustumaan avoi-
mesti SeAMKin verkkosivuilta ja sen
sisltoja tarkastelemalla saa paremman
kisityksen opiskelijoiden osaamisalu-
eista (Tradenomi (amk), Kirjasto- ja
tietopalveluala). Kannattaa siis tutustua
valmiisiin tdihin Theseuksessa tai kes-
kustella tutkinto-ohjelman opettajien
kanssa oman organisaation tarpeista. %
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Elina K&aho

OMAA TYOTA MUOTOILEMASSA
- TYONTEKIJAT TIETEELLISEN
KIRJASTON MUUTOKSESSA

Tieteellisten kirjastojen tyén painopiste on muuttunut yksittdis-

ten kokoelmien hallinnasta aineistojen saatavuuden varmista-

miseen ja palveluiden vaikutusten arviointiin seké tieteellisen

julkaisemisen ja nékyvyyden tukemiseen. Tyén muutokseen ovat

vaikuttaneet jo pidemman aikaa avoin tiede ja uusien tekno-

logioiden kehitykset. Suurin muutos tapahtui reilu vuosi sitten,

kun pandemia pakotti yhteiskunnat digiloikkaan nopeassa ajas-

sa. Tieteellisten kirjastojen palvelut muotoiltiin poikkeusoloihin

sopiviksi, mutta myés tyoéntekijct joutuivat miettimadn uusiksi

tavat tehda tsita.

ein YAMK-opinniytetyon Turun

ammattikorkeakoulun liiketoi-

minnan kehittimisen koulu-
tusohjelmaan. Tutkimusaihe syntyi
tarpeesta tutkia tyontekijid tieteelli-
sen kirjaston nopeissa muutoksissa.
Tyontekijin on 16ydettivi niissd muu-
toksissa itselleen sopivia keinoja ke-
hittdd ty6tddn toiminnan tavoitteiden
saavuttamiseksi. Tyon muotoilu vali-
koitui tutkimuksen kohteeksi, koska
siind tarkastellaan tydelimin myon-
teisid ilmioitd, kuten tyon hallintaan,
voimavaroihin ja motivaatioon liitty-
vid tekijoitd. Tutkimuksessa keskityt-
tiin kolmen muutosajurin — avoimen
tieteen, uusien teknologioiden ja pan-
demian — vaikutuksiin tieteellisten kir-
jastojen tydssd. (Kdho 2021.)

Avoin tiede vaikuttaa monin
tavoin

Tutkimus oli monimenetelmillinen ja
siind yhdistettiin mairillistd ja laadul-

lista tutkimusta. Nykytilan analyysiin
kiytettiin madrallisen tutkimuksen me-
netelmai ja tilastot poimittiin Suomen
tieteellisten kirjastojen yhteistilasto-
tietokannasta (K1TT) vuosilta 2012—
2019. Toimintaympiristén muutosta
tarkasteltiin Suomen tieteellisissd kir-
jastoissa kokoelmarakenteen, kiyton
ja henkilostorakenteen avulla. Painet-
tujen aineistojen osuus kokoelmissa
on vihentynyt 14 % ja elektronisten
aineistot kasvanut 70 % tarkastelujak-
son aikana. Lainamirit palvelutiskilld
ja itsepalveluautomaateilla ovat laske-
neet 48 %. Tieteellisten kirjastojen
henkilomiirit ovat laskeneet yhteen-
sd 36 % vuosien 2012 ja 2019 vilill4.
(K4ho 2021.)

Laadullisen tutkimuksen mene-
telmid oli teemahaastattelu ja haas-
tatteluun osallistui nelji tieteellisen
kirjastojen asiantuntijaa, joiden tehtiva
on varmistaa laadukkaat ja aktiivises-
ti kdytettdvit aineistot tutkimuksen,




“Asiat muuttuvat koko ajan - ei
ainoastaan kirjastoalalla, vaan kaikkialla.
Ei ole pdivaa, ettei tulisi uutta tyspoydadlle

ja taytyy miettia pdivittdin, mikd on
olennaista tehdd tdnddn. Tys ei ole
yksitoikkoista, vaan haaste on, ettei tule

liikaa kerralla.”

-Haastateltava Kahon (2021) opinndytetydssa

opetuksen ja oppimisen tarpeisiin.
Tutkimuksen ulkopuolelle rajattiin
esimiestyo. (Kiho 2021.)

Tutkimuksessa viitataan moni-
paikkaiseen tyohon, jolla tarkoitetaan
tyoskentelyd useassa eri paikassa pai-
tyopaikan lisiksi. Monipaikkaisessa
tyossd hyodynnetdin sihkoisid vies-
tintdvilineitd, joita tydntekijd kuljettaa
mukanaan tyoskennellessddn useassa eri
tyOpisteessi tarpeen mukaan. Vaikka
tietotekniikkaan perustuva monipaik-
kainen ty6 mahdollistaa uudenlaisia
ty6kdytintojd, on tirked huomioida,
ettd tyontekijin tulee hallita uudella
tavalla tyonsd lisiksi myds modernia
toimintaympiristod. (Hyrkkdnen &
Vartiainen 2019.) Onnistunut moni-
paikkainen ty edellyttid organisaatiol-
ta matalaa hierarkiaa ja tyontekijoilea
yhdessi ohjautuvuutta (Harju-Mylly-
aho, et al. 2019).

Tutkimuksessa mainituista muuto-
sajureista avoin tiede ja uusien tekno-
logioiden kehitys ovat vaikuttaneet jo
pidemmin aikaa tieteellisten kirjasto-
jen tyohon. Avoimen tieteen vaikutus
muuttaa paitsi tieteellisen kirjaston ra-

kenteita, tehtdvid ja osaamista, myds
ajatusta kirjastokokoelmasta. oEcD:n
mukaan tieteelliset kirjastot ovatkin ot-
taneet aktiivisen roolin niin tutkimus-
aineistojen kuin tutkimusjulkaisujen ja
-datan saatavuuteen, sdilytykseen ja nd-
kyvyyteen liittyvissi asioissa. Kirjastot
neuvovat ja antavat tukea avoimeen tie-
teen ja julkaisuihin liittyvissi asioissa.
Kirjastot muodostavat fyysisen infra-
struktuurin, jonka avulla tiedeyhteiso
voi luotettavasti jakaa ja hyodyncad
tutkimustyon tuloksia. Nami tekijic
ovat vilttimittémii avoimen tieteen
edistymisessi. (OECD 2015.)

Mitéa tarkoittaa tyén
muotoilu?

yon muotoilu (job crafting) on
tyontekijin keino hallita tyonsi
vaatimuksia sekd omia ja tyonsi
voimavaroja. Tyén muotoilussa tyonte-
kiji muokkaa paitsi tydympiristddin,
myds tydn sisiltdjd, toimintatapoja ja
sosiaalisia suhteita sekd kognitiivisia
tarpeita vastaamaan omia arvoja, vah-
vuuksia, osaamista ja tarpeita. (Parker
& Ohly 2008.) Pyrkimykseni on, et-
td tyontekijd hallitsee tydn muotoilun
avulla ty6n vaatimuksia ja voimavaro-
ja. Yksil, tiimi ja organisaatio yhdes-
sd hyotyvit, kun tydssddn viiheyvit ja
tyytyviiset tydntekijit ovat sitoutuneita
tavoitteisiin, suoriutuvat hyvin tulok-
sin ja ovat motivoituneita kehittimain
tyoyhteisod. (Tims & Bakker & Derks
2012; Wrzesniewski & LoBuglio &
Dutton & Berg 2013.)
Ty6n muotoilu sisdltdd myos it-



seohjautuvuuden nikékulman ja sen
kehittiminen on tirkeii, koska tyotd
tehddin seki yksin ettd yhdessi moni-
paikkaisesti, yhtd aikaa monesta eri pai-
kasta. (Harju-Myllyaho, et. al. 2019.)
Ty6ilmapiirin ja lihijohtamisen tir-
keys korostuvat, koska onnistumisen
kannalta on oleellista 16ytdd sujuva
vuorovaikutus seki saada palaute teh-
dystd tydstd. Samalla on mahdollis-
tettava keskittymisrauhaa sovittujen
asioiden tekemiseen. (Hyrkkinen &
Vartiainen 2019.)

On hyvi kuitenkin pitdd mielessi,
ettd tydelimissd ei voi vain yksipuoli-
sesti padttid, keiden kanssa tekee t6itd,
mitd tehtdvid suorittaa tai mitd uutta
haluaa oppia. Tyon muotoilun kannal-
ta onkin oleellista oppia tunnistamaan
oman ty6n tapoihin vaikuttavat tekijt.
Tamin avulla voi oppia vaikuttamaan
ty6n eri laatutekijoihin ja sitd kautta
myds koko tydyhteisoon.

Tyén vaatimukset kasvavat
muutoksessa

Kun toimintaympiristé muuttuu,
tyon vaatimukset useimmiten kasva-
vat. Muutoksen vauhti voi olla nopeaa,
mutta ihmisessi tapahtuva muutos ei
yleensi ole. Tutkimuksessa hyddyn-
nettiin tydn vaatimukset ja voimavarat
(Tv-Tv)-mallia, joka on yksi teoreetti-
sista kehyksisti, joilla tydn muotoilua

voidaan tarkastella. Tv-Tv-mallin pe-
rusajatuksena on, ettd tyén ominai-
suudet voidaan jakaa organisaatiosta ja
tehtivistd riippumatta kahteen yleiseen
kategoriaan: tyon vaatimukset (job de-
mands) ja tyon voimavarat (job resour-
ces) (Bakker et al. 2003).
Ty6n vaatimukset ikddn kuin maksa-
vat jotakin. Kiire, tydtehedvien paljous
ja heikko tyoilmapiiri ovat esimerkke-
ja vaatimuksista. (Bakker et al. 2003;
Bakker & Demerouti 2007; Kirni
2019.) Hyrkkinen ja Vartiainen (2019)
ovat aiemmissa tutkimuksissaan tun-
nistaneet mobiiliin tydn vaativausteki-
joitd: matkustaminen, monipaikkainen
tyoskentely, uudella tavalla rakentuva
tyoaika, projektimainen tydtapa, vi-
littynyt vuorovaikutus ja yhteistyo se-
ki erilaisissa kultcuureissa toiminen.
Tyon voimavaroilla tarkoitetaan po-
sitiivisten kokemusten vahvistamis-
ta ja niitd tydn ominaisuuksia, jotka
voivat auttaa saavuttamaan tyon ta-
voitteet. Tyon voimavarat vihentivit
ty6n vaatimuksia ja niihin liittyvid fy-
siologisia ja psykologisia kustannuk-
sia sekd innostavat henkilokohtaiseen
kasvuun ja kehittymiseen. Tyon voi-
mavaroja voi olla esimerkiksi organi-
saation tarjoamat uramahdollisuudet
ja kouluttautuminen, osallistuminen
padtdksentekoon, tydyhteisdn anta-
ma tuki, hyvi tyoilmapiiri, toimiva

Tyon vaatimukset —>—> Negatiiviset seuraukset

| Tyon voimavarat_iaug

Tyén imu

mmal Positiiviset seuraukset

Tyoén vaatimukset - tyén voimavarat (Tv-1v)-malli (Bakker et al. 2003;
Schaufeli 2017; Karna 2019).
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yhteistyd esimichen kanssa, tehtivin
ja osaamisen monipuolisuus, tyon it-
sendisyys. Voimavarat auttavat saavut-
tamaan tyolle asetut tavoitteet ja niilld
pyritdin ehkiisemiin tyon vaatimus-
ten negatiivisia vaikutuksia. (Bakker et
al. 2003; Bakker & Demerouti 2007;
Kirni 2019.)

Asiakaspalvelutys on térked
voimavara

Asiantuntijoiden teemahaastattelussa
nousi vahvasti esiin kiire ja sen tuomat
vaatimukset tyohoén. Haastatteluista
kivi ilmi, ettd aikaa ei tunnu olevan
riittdvisti tyon suunniteelulle ja arvi-
oinnille kiireen keskelld. Haastattelui-
den temaattisissa sisillonanalyyseissa
havaittiin viisi pddteemaa. Muutok-
sen vaikutus esiintyi kaikissa teemois-

sa, jotka olivat

*  avoin tiede

. kirjaston palvelut
. kokemus tyostd

*  vuorovaikutus

e tydvdlineet.

Vahvimmat tyon vaatimukset teema-
haastattelujen perusteella olivat kiire
ja tyokuorma eli miten hallita tydteh-
tdvid kiireessd: "tditd tdytyy priorisoi-
da ja kaikkea ei ehdi tekemi@in, vaikka

haluaisikin”. Vaatimuksissa nousi esiin

myos uudet tehtidvir, jotka ajoittain
koettiin ikdin kuin hiipivin nykyisten
tydtehtdvien rinnalla. Tydn hallinnan
tunne on tissi tapauksessa vaarassa
vihentyi, jos nykyisid tyotehtivid ja
kiyda lipi uusien tyotehtivien lisddn-
tyessd. Niissd tapauksissa olisi tirkedd
kiydi ldpi tyon muotoilun avulla hal-
lintatapojen lisaksi tyon sisiltdjd, toi-
mintatapoja seki sosiaalisia suhteita.
Ty6n voimavaroissa nousi esiin asia-
kaspalvelutydn tirkeys ja siind saatu
suora palaute omalle tydlle. Asiakas-
palvelutydssi voimavaraksi nousi koh-
taamiset asiakkaan kanssa ja se, kun
pystyi neuvomaan asiakasta ongelman
edessd. Lisiksi sujuva yhteistyo tyoyh-
teisossd on tydn voimavaroihin vai-
kuttava tekijd, samoin kuin tehtivien
monipuolisuus.
Teemahaastatteluissa nousi koke-
muksina esiin huolestumista ja jopa
stressaantumista. Sen sijaan tyon hal-
linnan ja rentoutumisen kokemuksia
ei havaittu teemahaastatteluissa. Epi-
varmuus esimerkiksi avoimen tieteen
aiheuttamista aineistokustannusten
noususta mietitytti. Uusien teknisten
tyovilineiden kehitys aiheutti hallitse-
mattomuuden tunteita, kun aika ei rii-
td niiden tutustumiseen ja oppimiseen.
Tyoyhteison tukea pidettiin tirkedd
ja sitd tarvittaisiin vieli enemminkin,

Tyon vaatimukset Tyon voimavarat

+ uudet tehtavat

« kiire . osiakospo|ve|u‘r\/<’j
+ uudet ’ry'c)vd|ineef . po|ou’re
« tydkuorma; paljon t6ita hallittavana « tehtdavien monipuo|isuus

* sujuva yhteistyo

Tieteellisen kirjos‘rofyén vaatimukset ja voimavarat



koska on paljon sellaista, mitd joutuu
ihmettelemain yksin.

Vilittyneen vuorovaikutuksen tir-
keys nousi esiin myos teemahaastette-
luissa. Sujuva vuorovaikutus on paitsi
monen asian summa, myos tirked osa
tyoén sujuvuuden ja tavoitteiden saa-
vuttamisen kannalta. Vuorovaikutusta
voidaan parantaa esimerkiksi tutustu-
malla toisen yksikon tyohon tai tark-
kailemalla muiden tapoja tehdd tyoti.
Omaa tydtd voi esitelld myds monin
eri tavoin, kuten kirjoittamalla blogia,
tekemilld esittelyvideon tai podcastin.
Yhteni hyvini esimerkkini oman tyon
muotoilussa on uuden taidon opettelu.
Se myos lisad tyon hallinnan tunnetta.
Rikkomalla rutiineja voi myos saada
uusia nikokulmia omaan tychonsi.

Lopuksi

Tieteellisen kirjastonhoitajan ty perus-
tuu yhd enemmin tydskentelyyn mo-
nipaikkaisessa toimintaympiristossi,
jolloin vuorovaikutus perustuu vilitty-

vain yhteistydhon eli fyysisid tapaami-
sia ei ole entiseen tapaan. On tirkedd
muotoilla tydaikaa uudella tavalla, huo-
mioida erilaisissa toimintakulttuureissa
tyoskentelyd sekd miettid, miten yh-
teistyd ja vuorovaikutus toimivat mo-
nipaikkaisessa toimintaympiristossi.

Ty6on muotoilu antaa tyonteki-
jille paitsi keinoja hallita tyon vaati-
muksia, se my6s auttaa tunnistamaan
oman tyon voimavaroja. Parhaimmil-
laan tyon muotoilu tarjoaa hyvin kier-
teen ja yleensi se ei lopu vain yhteen
kokemukseen, vaan uusia haasteita
ja uudistuksia tydssd ja tyoyhteisossi
halutaan hakea yhi uudelleen. Timi
kaikki auttaa tydntekijaa kehittymiin
taitavaksi tekijiksi hyddyntien eri ke-
hittimismahdollisuuksia omalla tydu-
rallaan. Tyoyhteisot, joiden tyontekijit
muotoilevat tyotddn, ovat onnekkaita,
koska tarmokkaat, keskictymiskykyiset
sekd ammatillisesti sitoutuneet tydn-
tekijit tuovat myds parhaan tuloksen
tyoyhteisolle. %
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Signum-toimitus

"AINA OPPII, KUN LAHTEE UUTEEN MUKAAN"
— JOHANNA VESTERISEN HAASTATTELU

Suomen tieteellisen kirjastoseuran (STKS) hallitus sai vuoden-

vaihteessa uuden vahvistuksen, kun Johanna Vesterinen liittyi

mukaan. Hanen mukaansa kirjastojen merkityksesta yhden-

mukaisuuden ja tasa-arvoisuuden vahvistajana on puhuttava

entisté pontevammin - myés kirjastokentén ulkopuolella.

sTKs:n vuosikokouksessa marraskuun
lopussa hallitukseen valittiin uutena
jisenend Varastokirjaston johtaja Jo-
hanna Vesterinen. Tissi pienessi haas-
tattelussa hin avaa ajatuksiaan seurasta
sekd kirjastokentin ajankohrtaisista ja

tulevista haasteista.

Mika kirjos‘rofy‘ossd on parasta?
”Tydpaikkani on Varastokirjasto, ja se
on jo sinilladn uniikki toimija kirjas-
tokentilld. Asiakkaitamme ovat kaikki
kotimaiset kirjastot ja tietopalveluyksi-
kot sekd noin 600 muuta kirjastoa ym-
pdri maailman. Téssd tydssi on monta
parasta asiaa: tyon vaihtelevuus ja asia-
kaskunnan kirjo, yhteisty® kirjastosek-
toreiden kanssa, kollegat ja verkostot.
Oman kiinnostavan lisin tychon tuo
myds se, ettd olemme opetus- ja kult-
tuuriministerion alainen virasto”, Jo-
hanna Vesterinen kertoo.

Miké& sinua kiinnostaa STKS:n

toiminnassa?

”Olen ollut sTks:n rivijésen vasta muu-
taman vuoden ja seurannut toimintaa
kentin laidalta. Kun minua kysyttiin
ehdokkaaksi hallitukseen, suostuin. Ai-
na oppii, kun lhtee uuteen mukaan.
Toiminta sTks:n hallituksessa on paras
tapa tutustua seuran toimintaan — ja
keino vaikuttaa toiminnan suuntaan.”

“Minulle sTks merkitsee titi: se
yhdistidd tiede- ja erikoiskirjastojen
asiantuntijat verkostoksi. Seura toi-
mii — kansallisesti ja kansainvilisesti.

Alakohtaiset tydryhmiit tekevit tyotd
rakkaudesta lajiin, yhdessi kirjasto- ja
tietopalvelualan kehitcamiseksi.”

Mista kirjastoalalla pitdisi

puhua juuri nyt?

”Kuluneen vuoden aikana on kiynyt

erittdin selviksi, miten suuri merki-

tys kirjastoilla on. Etenkin silloin,

kun ne eivit ole vapaasti kiytettivis-

sd tai toimivat rajoitetusti. Kirjastois-

sa konkretisoituu tasa-arvoisuus. Sen

rajoittaminen osuu kipeimmin niihin,

jotka sitd eniten tarvitsevat. Mielestini

tdstd, siis kirjastojen merkityksestd yh-

denmukaisuuden ja tasa-arvoisuuden

ilmentymini, tulee puhua laajemmin

kuin vain alan sisill4.” N
”Vuonna 2020 piivitettiin kirjas-

tojen sektorikohtaisia strategioita.

Koetimme tunnistaa lihiaikojen

i
trendeji ja niiden vaikutuksia toi- o
mintaan. Kirjastoalalla on osattu k.
nihdi nykyhetked kauemmas, mutta N

miten nopeasti pystymme reagoimaan

tai piivittdimain toiminnan suuntaa?
Mielellini osallistuisin keskus-
teluun, missi aiheena olisi
esimerkiksi tulevaisuus-
taidot: mitd silld tarkoi-
tetaan, miten oppia
tulevaisuustaitoisek-
si ja mitd tekemistd
silld on kirjastoalan
kanssa. %

Johanna Vesterinen tysskentelee Varastokirjaston

johtajana Kuopiossa. Kuva: Paula Haapanen
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Katja Hilska-Keindnen ja Mika Holopainen

AVOINTA TIEDETTA TUETAAN VAHVASTI
MYOS TUTKIMUSLAITOKSISSA
— KYSELYN TULOKSIA

Avoimen tieteen tuki rakentuu tutkimusorganisaatioissa monen

toimijan yhteistyénd. Tutkimuslaitoksissa keskeisissé rooleis-

sa ovat ylin johto, tutkimusjohtaja, yksittaiset tutkijat ja orga-

nisaation tietopalvelu tai muu tutkimuksen tuen yksikks. Tut-

kimuslaitosten tietopalvelut ja erikoiskirjastot toimivat osana

organisaationsa tutkimuksen tukea - avoin tiede on koko orga-

nisaation toimintakulttuurin asia.

vointa tutkimusta tuetaan tut-

kimuslaitosten tictopalveluissa

ja erikoiskirjastoissa hyvin sa-
moin tavoin kuin yliopistokirjastoissa,
vaikka henkilokunnan miiri on vihii-
sempi. Toteutimme joulukuussa 2020
suppean kyselyn erikoiskirjastojen kes-
kuudessa avoimen tieteen tuesta. Tu-
loksista selvisi, etti toimintatavoissa oli
paljon yhdenmukaisuutta. Avoimissa
vastauksissa esitettiin myos nikemyksid
tuen kehittdmisesti ja kehysorganisaa-
tion johdon merkityksesta.

Saimme vastauksia seuraavista
kymmenestd erikoiskirjastosta ja tut-
kimuslaitoksen tietopalvelusta: Kan-
sanelikelaitos, Luonnonvarakeskus,
Maanmittauslaitos, Ruokavirasto, Suo-
men Pankki, Suomen ympiristokeskus,
Siteilyturvakeskus, Tekijinoikeuden
erikoiskirjasto, Teknologian tutkimus-
keskus ja Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos. Joissakin organisaatioissa tie-
toasiantuntijat tydskentelevit osana
laajempaa tutkimus- ja kehittimis-
toiminnan organisaatiota ja joissakin
on edelleen varsinainen nimetty kir-
jasto-tietopalveluyksikko. Vastaajien

tehtivinimikkeissi oli suuri variaatio,
joten jatkossa kdytimme yleistd tie-
toasiantuntija—nimikettéi viitatessam-
me vastaajiin. Vastaukset raportoidaan
seuraavassa kokonaisuutena niin, ettei
yksittiisi'ai vastaajia ja organisaatiota
pystytd tunnistamaan.

Tutkimuslaitokset
sijoittuvat korkealle
kypsyystasoarvioinnissa

Opetus- ja kulttuuriministerién
vuonna 2019 tekemissd selvityksessd
arvioitiin avoimen tieteen toiminta-
kulteuurin kypsyystasoa eri tutkimu-
sorganisaatioissa (Forsstrém, Lilja,
Ala-Mantila 2020). Samaa arviointia
on tehty jo vuodesta 2015 alkaen. Kyp-
syystasoa kuvaa esimerkiksi avoimen
saatavuuden ja hyddynnettivyyden
edistdiminen politiikoilla ja periaatteil-
la, avoimen lihdekoodin ja avoimien
standardien hyddyntiminen, tutki-
musprosessin laadukas dokumentointi
sekd avoimuuteen liittyvin osaamisen
kasvattaminen.

Vuoden 2019 tulosten perusteella suu-
rin osa tutkimuslaitoksista on nous-



FinElib-sopimusten hallinnointi

Hallinnoimme organisaation julkaisuarkistoa
APC-maksuista ja eduista tiedottaminen
Rinnakkaistallentaminen organisaation julkaisuarkistoon
Avoimeen julkaisemiseen \iiﬁyvd neuvonta

Huolehdimme julkaisutietojen siirrosta Virtaan*

Avointa ju\kcisemis‘ro tukevien tieteellisten lehtien suosittelu

APC-maksujen hallinnointi
Predator-julkaisuista varoittaminen

Plagiointi-tarkastuksissa opastaminen

Kuvio 1. Avointa ju|koisemisfo fuetaan erikoiskir]osfoissc monin tavoin (15 vastaajaa).

*Sis. avoimen julkaisemisen raportoinnin.

sut toiseksi ylimmaille kypsyystasolle,
mutta yksikddn ei vield ylld kaikkein
korkeimmalle tasolle. Tutkimuslai-
tokset jadvit selvityksen mukaan yli-
opistojen ja ammattikorkeakoulujen
keskimairiisen kypsyystason alapuo-
lelle. Toisaalta tulokset osoittavat, etti
tutkimuslaitoksillakin on suhteellisen
hyvit valmiudet avoimen tieteen edis-
tdmisessa.

Tietoasiantuntijat tukevat
avointa julkaisemista

ja tutkimusaineistojen
avoimuutta

Tyypilliset avoimen tieteen tuen toi-
minnot kohdistuvat avoimen julkaise-
misen tukeen, yleisesti avoimen tieteen
tukemiseen ja avoimen datan/tutki-
musaineistojen tukeen.

Avointa julkaisemista edistetdin
tutkimuslaitosten tietopalveluissa mm.
FinElib-sopimusten hallinnoinnilla,
avoimeen julkaisemiseen liittyvalld neu-
vonnalla, tiedottamalla Apc-maksuista
(article processing charge) ja eduista ja
joissakin organisaatioissa my®s hallin-

noimalla apc-maksuja. FinElib-konsor-
tio onkin keskeinen toimija avoimen
julkaisemisen mahdollisuuksien edis-
tdmisessi: konsortio neuvottelee sopi-
mukset suurten kustantajien kanssa ja
yhteiselld ostovoimalla saadaan aikaan
enemmin vaikuttavuutta, kuin oli-
si yksitdisille laitoksille mahdollista.
Samoin Apc-maksuihin liittyvit edut
ja alennukset ovat yhteisten neuvotte-
lujen tulosta.

Tieteellisten artikkeleiden rinnak-
kaistallentamisen tukeminen ja orga-
nisaation avoimen julkaisuarkiston
hallinnointi ovat my®s yleisid tapo-
ja tukea avointa julkaisemista. Tie-
topalvelut huolehtivat organisaation
julkaisutietojen siirtymisestd VIRTA-tie-
donkeruuseen. Niin sanotuista saalis-
tajajulkaisuista (predatory journals)
varoittaminen ja plagiointi-tarkastuk-
sissa opastaminen ovat myos kiytossd
olevia tapoja tukea avointa julkaise-
mista. (Kuvio 1.)

Organisaatioiden omia julkaisuar-
kistoja ovat esimerkiksi DSpace-poh-
jaiset Jukuri (Luke), Julkari (THL) ja
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Syken ja Kelan Helda-julkaisuarkis-
tossa olevat kokoelmat. virTa-tiedon-
keruun tydkaluja ovat esimerkiksi
justus-julkaisutietojen tallennusjir-
jestelmi ja laajempi toimintoinen tut-
kimustietojen CRis-jarjestelma.

Tutkimusaineistojen avoimuut-
ta tuetaan tietopalvelujen taholta
opastamalla ja kouluttamalla. Tieto-
asiantuntijat tuntevat tutkimusaineis-
tojen avoimuuden vaatimukset, kuten
FAIR-periaatteet. Puolet vastaajista ker-
toi organisaatiossa annettavan tukea
tutkimusaineistojen hallintasuunni-
telmissa (DMP, data management plan)
ja kolmasosassa on tarjolla koulutusta
tutkimusaineistojen hallintaan, esi-
merkiksi tutkimusaineistojen hallinta-
suunnitelmien laatimiseen. (Kuvio 2.)

Lisiksi organisaatiokohtaisesti tar-
jolla on myds erikoistuneempaa tukea,
kuten yksildivien tunnisteiden hallin-
ta, datan tai metadatan tallentaminen
tutkijoiden puolesta, metatietotyo-
hén osallistuminen ja niihin liittyvien
jarjestelmien kehittdminen. Joissakin
tutkimuslaitoksissa on myds nimetty
datamanager-positio tukemaan tutki-
musaineistojen hallintaa. Tdmi toi-
menkuva ei kuitenkaan kaikkialla ole
osa tietopalveluyksikkoa.

Tietoasiantuntijat avoimen
tieteen lahettilaing

Kyselyn avovastauksissa avoimen tie-
teen tuesta mainittiin mm. tiedotta-
minen, neuvonta, aihepiirin seuranta
seki avoimen tieteen periaatteista muis-
tuttaminen. Etenkin tiedottaminen ja
viestintid eri muodoissaan toistuivat
useissa vastauksissa. Lisiksi vastauksissa
tuotiin esiin keskusteluun osallistumi-
nen ja tiedon vilittiminen tutkijoille
ja tutkimuspiillikéille. Tietoa vilitet-
tiin sihkéisesti eri vilineilli seki kasvo-
tusten erilaisissa tapaamisissa. Yhdessd
vastauksessa mainittiin konkreettise-
na palveluna julkaisuarkiston ylldpito.
My®s vaikuttaminen organisaation si-
silld tuotiin esiin:

"Olemme yhdessi tutkimusjulkaisu-

Jen tekijoiden kanssa pyrkineet tuo-
maan avoimen tieteen teemoja esille
ja pyrkineet vaikuttamaan siiben,
ettd tutkimuksessa linjattaisiin vi-
rallisestikin subtautuminen avoimeen
tieteeseen ja mddriteltdisiin tihin
liittyen myds vastuita.”

Avovastauksissa kerrotut tarkem-
mat tiedot annetusta tuesta olivat
melko hajanaisia. Niissi esiintyi yk-
sittdisid mainintoja osallistumisesta
FinELib-neuvotteluihin, oa-julkaisui-
hin liittyvien Apc-maksujen hallinnoi-

Tunnemme Tufkimusoineisfojen avaamisen vooﬁmukset
esim. FAIR-periaatteet

Opastamme tutkimusaineistojen hallintasuunnitelmissa
(Data Management Plan)

Tarjoamme koulutusta tutkimusaineistojen hallintaan
(esim. DMP:n laatiminen, tutkimusaineistojen avaaminen)

Kuvio 2. Tutkimusaineistojen avoimuudelle tarjottava tuki.



misesta seki organisaation tuottamien
julkaisujen avaamisesta kotisivuilla tai
julkaisuarkistossa. Lisiksi mainittiin
mm. tutkijoiden pitdiminen tietoisina
avoimen julkaisemisen kiintioistd ja
alennuksista.

Neuvonta avoimen tiedon asioissa
mainittiin useassa vastauksessa. Yhdes-

sd vastauksessa todettiin, etti

“Iarpeita olisi mm. systemaattisem-

paan julkaisutiedon keruuseen, mut-
ta emme voi yksin edistii asioita,
ellei tutkimuksessa laajemmin tartuta
avoimuuden edistimiseen.”

Tutkimusaineistojen avoimuuden
edistimisti kuvaavissa avovastauksis-
sa tuotiin esiin aineistonhallinnan re-
sursointia, joihin saattoi liittyd jopa
uuden tehtdvin perustaminen: aineis-
tonhallinnan tuesta vastaavan datama-
nagerin tehtivi oli perustettu yhdessi
organisaatiossa. Useasta vastauksesta
kivi ilmi, ettd tukea aineistonhallintaan
on jonkin verran, mutta vain muuta-
massa organisaatiossa asiaa oli mietitty
kokonaisvaltaisemmin.

"Pyritiiin tukeen koko datan elin-
kaaren ajalta alkaen datanhallinnan
suunnittelusta pitkiaikaissiilytykseen
ja arkistointiin. Koulutusta, objeis-
tusta, henkilokohtaista tukea ja yh-
dessi tekemisti tutkijoiden kanssa.
Keskeistd tiivis yhteistyo muiden da-
tatoimijoiden kanssa.”

Useassa vastauksessa mainittiin, etti

aineistonhallintaa hoitavat henkilét
eivit tydskentele tietopalvelussa, vaan

organisaation muissa yksikoissi. Tie-
topalvelussa voi kuitenkin olla aihepii-
rin seurantaa ja tiedottamista. Lisiksi
vastauksissa oli maininta, joka kuvastaa
turhautumista siihen, etti aineistonhal-
lintaa ja siihen liittyvid tarpeita ei ole
kaikilta osin otettu riittivin vakavasti
organisaation johdossa:

“Toivoisin tutkimusaineistojen hal-
lintaa ja siihen liittyvid sopimuksia
tutkimuksen tekijoiden kanssa, mut-
ta sitd ei ole katsottu organi-
saatiossamme tarpeelliseksi.”

Muista tavoista edistidi avoin-
ta tiedetti tuotiin avovastauk-
sissa esiin etenkin Tieteellisten
seurain valtuuskunnan (Tsv)
avoimen tieteen koordinaati-
on tyéryhmiin osallistuminen. eivét
Yhdessi vastauksessa mainittiin
laajemmin vaikuttaminen kansallisesti
ja kansainvilisesti:

"Kansallinen ja kansainvilinen vai-
kuttaminen tutkimuslaitosten néiko-
kulmasta: lausunnot ja kommentit
mm. Horizon EU -ohjelmaan, Eu-
ropean Open Science Platformiin ja
EOSC:iin seki PSI-direktiivin kan-
salliseen implementointiin.”

Kyselyn viimeinen kohta tarjosi mah-
dollisuuden kertoa nikemyksii siiti,
miten avointa tiedettd voitaisiin en-
tisestddn edistdd. Vastauksissa tiivistyi
tarve sekd organisaatioiden sisiiselle
ettd kollegiaalisissa verkostoissa teh-
tiville yhteistyolle:

"Johtotasolle

enemmdn tietoa ja
ymmérrysté avoimesta
julkaisemisesta.
Kirjastotadin huutelut

paljoa hetkauta.”
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"Johtotasolle enemmdin tietoa ja ym-
mdrrysti avoimesta julkaisemisesta.
Kirjastotiidin huutelut eivit paljoa
hetkauta.”

“larvitaan rahoitus, riittdvit re-
surssit ja riittdvi osaaminen. Tut-
kimuslaitosten erityistarpeet pitidi
huomioida; toiminta eroaa yliopis-
toista hyvin monella tapaa.”

"Minusta on todella tirkedi tehdi
titvistd yhteistyoti muiden organi-
saation datatoimijoiden kanssa, yk-
sin ei pdrjid.”

"Yhteistyossd muiden tutkimuslai-
tosten kanssa ja hyvien kéytintojen
Jakamisessa. Organisaation johtota-
son sitouttaminen on tirkedd, jotta
saadaan riittivit resurssit avoimen
tieteen edistimiseen.”

"Hyvien kdytintijen jakaminen ver-
kostojen kautta, koulutukset. Rahoit-
tajien vaatimukset ja kannustus.”

Tietoasiantuntijoilla vahva
ndkemys avoimen tieteen
tuesta

Yhteenvetona kyselyn tuloksista voi-
daan todeta, ettd erikoiskirjastot toimi-
vat monin tavoin kehysorganisaation
avoimen tutkimuksen tukena. Tie-
toasiantuntijoilla on vahva nikemys
siitd, miten avointa tiedetti voidaan
tukea. Tdmi edistdi erikoiskirjastojen
liittymistd vahvemmin osaksi orga-
nisaation muuta toimintaa, esimer-
kiksi tutkimusprosesseja (Ala-Kyyny,
2020). Onkin nihtivissi, ettd siilyt-
tadkseen asemansa organisaatiolle arvoa
tuottavana tietopalveluna, on erikois-
kirjastojen pystyttivd nivoutumaan
kehysorganisaationsa strategisiin ta-
voitteisiin ja laajemmin kansallisiin
linjauksiin avoimen tieteen tukemi-
sesta. Vain siten voidaan tietopalvelun
resurssit sdilyttid ja mahdollisesti myos
lisitd niitd laajojen avoimen tutkimuk-
sen tuen palvelujen varmistamiseksi. %
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Uutisia 1yhyesti

LIBERin juhlavuoden konferenssi on maksuton verkkotapahtuma
Euroopan tieteellisten kirjastojen jirjeston LIBER:in konferenssi on tind vuonna
maksuton verkkotapahtuma. 23.—25. kesidkuuta jirjestettivin konferenssin teema
on "Libraries and Open Knowledge: from vision to implementation”. Ilmoittau-
tuminen konferenssiin tilaisuuksiin on kaikille avoin, mutta LIBER-jdsenind (LIBER
D) — joko jisenkirjaston tai jisenjirjestdn, kuten sTks:n, kautta — rekisterdityneet
jasenet ovat ilmoittautumisessa etusijalla. IImoittautuminen on avoinna konferens-
sin alkuun asti, mutta osa tapahtumista tiyttyy ennen siti. Ohjelma koostuu satojen
osallistujien tapahtumista ja pienimuotoisemmista (40—100 henkil63) tydpajoista.
LIBER-konferenssi jirjestetidn nyt 50. kertaa, ja timi vuosi on so-vuotisjuhlavuo-
si my6s vuonna 1971 perustetulle jirjestolle. Timin vuoden konferenssin jirjestdd
Belgradin yliopiston kirjasto yhdessi LiBER-organisaation kanssa. LIBER-konferenssi:

liberconference.eu. (Juuso Ala-Kyyny)

Kirjastotilastot julkaistiin viimeistd kertaa KITT-alustalla

Tieteellisten kirjastojen vuoden 2020 yhteistilastotiedot julkaistiin tini keviini vii-
meisti kertaa krrT-alustalla. Tilastot [6ytyvit osoitteesta: yhteistilasto.lib.helsinki.fi.
Kansalliskirjaston tuki yhteiselle tilastoinnille kiTT2-alustalla paittyy, ja kirjastosek-
torit suunnittelevat parhaillaan tilastoinnin jatkoa (mm. sisiltrakenne, palvelualus-
ta). Vuoden 2021 tietojen tallennuspaikka selvidd siis myshemmin.
Yhteistilastointi kiTT/KITT2-alustoilla ehti tuottaa 19 vuoden katkeamattoman
aikasarjan, mutta tieteellisten kirjastojen systemaattisen tilastoinnin historia ulottuu
ainakin vuoteen 1910 asti, kuten yhteistilaston koordinaattori Markku Laitinen ker-
too tilastointioppaassa (krrT2-kéyttijin kisikirja 2020). Tilastoja on julkaistu mm.
Helsingin kaupungin tilastollisessa vuosikirjassa, Kirjastolehdessi, Kirjastovuosikir-
jassa. Vuodesta 1992 alkaen tilastoja on koonnut Kansalliskirjasto. (Pdivi Lammi)

Ohje DMP-kommentoinnin tueksi julkaistu

Science Europe (sE) julkaisi tammikuussa piivitetyn datanhallinnan (rRom) linja-
uksensa. Uutta linjauksessa oli aineistonhallintasuunnitelmien (data management
plan, pmp) arvioinnin tueksi tarkoitettu "pDmp Evaluation Rubric”. Helmikuussa
Tuuli-verkostosta koottiin tydryhmi, jonka tehtivini oli rubriikin muokkaami-
nen kansallisen bmp-ohjeen (General Finnish pmp guidance) mukaiseksi. Tyoryh-
min puheenjohtajana oli Jukka Rantasaari Turun yliopiston kirjastosta. “Finnish
pMmp evaluation guidance” -ohje julkaistiin Zenodossa huhtikuussa (http://doi.
org/10.5281/zenodo.4729832).

Kansallinen pmp-ohje on ollut yhteneviinen Science Europen ohjeistuksen
kanssa, vaikka kysymysten jirjestys on eri. Lokalisointi tehtiin, jotta se:n ohjeistus
soveltuisi paremmin suomalaisen tutkimusyhteison kiyttoon. Kyseessd on yleisen
tason tyokalu pmp-kommentointia varten. Ohjetta voi muokata kuhunkin rahoitus-
hakuun tai muuten omiin tarpeisiin sopivaksi. Jatkossa arviointiohjetta piivitetiin

vuosittain yhdessi kansallisen pmp-ohjeen kanssa. (Soile Manninen)



http://doi.org/10.5281/zenodo.4729832
http://doi.org/10.5281/zenodo.4729832
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"Minultakin unobtui, kuinka titi
lintua kutsutaan. Mutta jos en olisi
unohtanut, kertoisin teille tarinan

tisti kalakbulbububuklebulbbunasta.”

— Daniil Harms
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