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Paakirjoitus
ANTENNIT VIREESEEN
NIIN ETA- KUIN LASNATYOSSA

Toukokuussa osallistuin kokoukseen, jo-
ka oli omalla tavallaan havahduttava. Esi-
henkil$ oli kutsunut omaan ryhmiinsi
kuuluvat henkilét lisnidkokoukseen, jon-
ka aluksi hidn pyysi meitd esittdytymiin
muille ja kertomaan omista tehtivistim-
me. Ajatuksena oli esittiytymisen ja tie-
don jakamisen avulla parantaa tietoisuutta
kunkin kollegan asiantuntemuksesta ja
osaamisesta, jotta yhteistyd ja avun pyyti-
minen tarvittaessa olisi helpompaa. Muita
kuunnellessa ainakin itselleni tuli tun-
ne, etti en kovinkaan tarkasti tiennyt tai
muistanut mité kaikkea kollegani tekevit,
vaikka niin olin kuvitellut. Tehtivien ja
osaamisen kirjo oli varsin laaja ja jokai-
sella hieman omanlaisensa. Puheenvuo-
rojen aikana tuli tietoon muutakin, kuten
se, etti joillakin tehtivit olivat muuttu-
neet melko dskettiin ja asioissa riitti vield
opettelemista. Tiedon jakamisen ohessa
myds ymmirrys toistemme tilanteesta
tuntui lisddntyvin.

Tieto ja ymmirrys jopa liheisten kol-
legojen tehtivistd ja vaihtelevista tilanteis-
ta saattaa siis helposti hieman hapertua.
Yksi ilmeinen syy on nykyisen moni-
paikkaty6n tuottama kommunikaation
kapeutuminen, kun fyysisid kohtaamisia
ja vapaamuotoista keskustelua on vihem-
min. Vaikka verkkovilitteinen kommu-
nikaatio toimisi teknisesti hyvin, se ei voi
tdysin korvata ldsnitydn kohtaamisiin liic-
tyvid vilitoned, kokonaisvaltaisempaa ja
usein my6s rennompaa yhteyttii muihin
ihmisiin. Tosin sekd eti- ettd lisnityon
arjessa voimme usein viritelld omat an-
tennimme ja tutkamme vield vihin pa-
remmiksi, jotta oikeasti nikisimme ja
kuulisimme toisemme.

Ymmirrystimme lisddvin hyodyllisen
tiedon l8ytiminen tai huomaaminen ei

my6skiin aina ole helppoa, kun tietoa

on hajallaan lukuisissa viestinti- ja jul-
kaisukanavissa. Usein krooninen aikapu-
la tuottaa omat haasteensa, mutta siitd
huolimatta olisi hyvi varata siinnolli-
sesti aikaa asioiden seurantaan ja uuden
tiedon omaksumiseen. Samalla syventyy
ymmirrys siitd, miten monimuotoista
tyotd tehdidn sekd kirjastoissa ettd nii-
hin liittyvissd laajemmissa verkostoissa
ja tydryhmissi.
% K K Xk

Monet timin Signumin artikkeleista
liiceyvie kansainviliseen yhteistyohon.
Susanna Parikka ja Anne Lehto esittelevit
artikkelissaan Pohjoismaisten yliopisto-
jen muodostaman yhteistydorganisaation
toimintaa. Ritva Niskala puolestaan kir-
joittaa pitkistd tydperiodistaan Mosambi-
kissa 1990-luvun lopulla. Kansainvilistd
yhteistyotd kuvataan myos Juha Hakalan
artikkelissa, jonka aiheena on standardi-
en tuottaminen.

Tistd lehdessd jatkuu juttusarja
STKS:n tydryhmistd, esittelyvuorossa on
Kirjastojuridiikan tyoryhmi. Juridiik-
kaa kisittelee myos Soile Mannisen ar-
tikkeli tekijinoikeuslain muutoksista
kirjastotyén nikékulmasta. Muita ai-
heita lehdessi ovat Koha-kirjastojirjes-
telmin kehittimiseen liittyvi yhteistyd,
rinnakkaistallennuksen kehittiminen
lean-menetelmien avulla sekid kooste
keviilld pidetystd dataviittauksia kisi-
telleestd seminaarista.

Muistathan vastata sTKs:n jisenil-
le tarkoitettuun Signumista,
siten voit osaltasi vaikuttaa lehden ke-
hittdmiseen.

Omasta ja toimituskunnan puolesta
toivotan hyvii kesii kaikille Signumin
lukijoille!

Mika Holopainen
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Anna-Sofia Ruth ja Paivi Kanerva

Dataviittausten vakiintuminen
edellyttéé muutoksia tyétapoihin
ja tutkijan arviointiin

Jokainen tutkimus nojaa aina jollakin tavalla aiemmin tuotet-

tuun tutkimukseen. Tutkijalla on eettinen velvollisuus tuoda esil-

le aiempi tieteellinen panos, jolle hén tutkimuksensa rakentaa.

Viittaaminen muiden tekemiin tutkimustuotoksiin on itsesté&dn-

selvyys, kun puhutaan tieteellisisté julkaisuista, mutta tutkimus-

aineistoihin viittaaminen sen sijaan ei ole viela vakiintunutta.

dhin problematiikkaan pureutui
Suomen tiedekustantajien liiton,
Tietoarkiston ja Tampereen yli-
opiston kirjaston 8. 3.2023 jirjestimi
hybridiseminaari Dataan viittaami-
nen julkaisutoiminnassa. Osallistujia
oli noin sata, joista valtaosa etdyhtey-
delld. Paikan piille Tampereen yliopis-
ton piikampukselle saapui kuitenkin
kolmisenkymmenti osallistujaa, miki
vield luo toivonkipinin koronanjilkeis-
ten livetapahtumien tulevaisuudesta.
Seminaarin avasi Susanna Nykyri,

joka on Tampereen yliopiston avoimen
tieteen johtava asiantuntija sekd Tam-
pere University Pressin kustannuspéil-
likkd. Nykyri totesi alustuksessaan, ettd
dataan viittaaminen julkaisutoimin-
nassa ei periaatteena ole mitdin uutta
ja ihmeellistd, vaan lihtokohtana on
hyvi tieteellinen kiytints, jonka kes-
keisid elementteji ovat tunnustuksen
antaminen muiden tutkijoiden tyélle
seki eettisesti kestavit tiedonhankin-
ta-, tutkimus- ja arviointimenetelmit.

Tutkimuksen vastuullista arviointia



Ohije tieteellisille julkaisukanaville vastuullisen aineisto-

ja datapolitiikan laatimiseksi

Vastuullisen tieteen julkaisusarjassa on ilmestynyt ohjeistus, jota tie-
teelliset julkaisijat voivat hyédyntda oman data- ja aineistopolitiik-

kansa laatimisessa. Malli sisaltaa seitseméntoista kohtaa:

1. Yleinen kommentti avoimen datan ja aineiston hysdyistd, joiden
avulla perustellaan politiikassa esitetyt linjaukset.

2. Politiikkadokumentin omistajan nimedminen.

3. Muistutus aineistojen ja datan alkuperdgisten julkaisujen
nimedmisestd.

4. Poikkeustapaukset, joissa linjauksista on mahdollista poiketa.

Kannanotto datan sdilytyspalveluun tallentamisen pakollisuudes-

ta tai vapaaehtoisuudesta.

Datan ja aineiston sdilytyspalveluita koskevat suositukset.

Datan tai aineiston linkittéamista tai liittémista koskevat ohjeet.

Linkittédmisen muotoa koskevat ohjeet.

0 ® N o

Liitetiedostona olevaa dataa ja aineistoa koskevat ohjeet.

10. Laajemmasta datavarannosta valikoituja osia koskevat ohjeet.
1. Tutkimusdataan viittaamista koskevat ohjeet.

12. Datan ja aineiston saatavuus vertaisarviointiprosessin aikana.
13. Datan avaamisen embargoa koskeva linjaus.

14. Eettisid ja juridisia kysymyksic koskevat kannanotot.

15. Sensitiivisen datan ja aineistojen jakamista koskevat ohjeet.
16. Datan tai aineiston omistus- ja kayttooikeuksien selvittamista
koskevat ohjeet.

17. Ohjeet datan analyysin kuvaamisesta.

(Avoimen tieteen ja tutkimuksen koordinaatio 2020).

koskevissa linjauksissa korostetaan entistd painokkaammin tutkimustuotosten
moninaisuuden huomioimista, joten data tulisi nihdd yhtd konkreettisena ja
merkityksellisend tuotoksena kuin vertaisarvioidut tutkimusjulkaisutkin. Tuo-
reita esimerkkeji tillaisista vastuullisen arvioinnin linjauksista ovat esimerkiksi
CoARA:n The Agreement on Reforming Research Assessment ja Tutkijanarvioinnin
hyvit kéiytinnot: Vastuullisen tutkijanarvioinnin kansallinen suositus.

Vastuuta dataviittausten vakiinnuttamisesta on niin tutkimusorganisaatioilla,
tutkijoilla, tiedepoliittisilla toimijoilla, infrastruktuurien tarjoajilla, rahoittajilla
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Kannattaa hysdyntaa
olemassa olevia pal-
veluinfrastruktuureja,

kuten Tietoarkistoa ja

Kielipankkia.

kuin julkaisijoilla. Seuraavassa puheen-
vuorossa Tietoarkiston johtaja Helena
Laaksonen esitteli dataan viittaamista
tiedekustantajien ohjeistuksissa.

Dataan viittaaminen
toistaiseksi harvinaista

uonna 2022 Helena Laaksonen

tarkasteli yhdeksin kotimaisen

ihmistieteellisen kausijulkai-
sun kirjoittajaohjeita selvittddkseen,
16ytyyko niistd mainintoja dataan viit-
taamisesta. Ainakaan tuolloin ohjeita
ei vield 16ytynyt. Haastatteluiden ja
sihkopostikeskusteluiden perusteel-
la osassa tapauksista syyni oli pelko,
ettd lehden pitiisi pystyd tarjoamaan
tallennuspaikka datalle,
miki ei muutenkin vi-
hiisten resurssien kanssa
kamppailevia toimituksia
innostanut.

Laaksonen totesi pu-
heenvuorossaan, etti
tiedejulkaisijat olisi kui-
tenkin tirkeii saada mukaan. Timi
ei tarkoita, ettd jokainen kotimainen
tiedejulkaisija ryhtyisi ylldpitimain
omia data-arkistoja, vaan kannattaa
hyodyntii olemassa olevia palveluinf-
rastruktuureja, kuten Tietoarkistoa ja
Kielipankkia.

Muutakin tukea ja ohjeistusta on
tarjolla. Esimerkiksi Tietoarkisto antaa
kaikille aineistoilleen malliviitetiedon,
jonka kyseistd aineistoa hyodyntivi
kirjoittaja voi lisitd lihdeluetteloonsa
suoraan kopioituna tai halutun viittaus-
tyylin mukaiseksi muokattuna (Tieto-

arkisto 2023). Malliviittausten rakenne
perustuu ses-standardiin, joka maarit-
tdd, mitd elementteji sen tulee sisdltdd.

Laaksosen mukaan yhteiskuntatie-
teiden julkaisuissa nikee harvoin malli-
viitteitd, ja omaan dataan viittaaminen
on vield harvinaisempaa. Tyypillisesti
tutkimusaineistosta kerrotaan tai si-
td kuvaillaan tekstissa. Télloin lukija
el yleenséi saa tietoa siitd, misti datan
saa kiyttoonsi. Jos dataa lisiksi ajatel-
laan meritoivana tutkimustuotoksena,

sen pitiisi olla viitattavassa muodossa.

Kustantaja tasapainoilee
suosittelun ja edellyttamisen
vélissa

ustannuspiillikké Susanna Ny-

kyri toi tapausesimerkiksi Tam-

pere University Pressin, jonka
julkaisuprofiili keskittyy juuri ihmis-
tieteisiin, erityisesti sosiaalitieteisiin.
TUP on julkaissut vuonna 2021 oman
data- ja aineistopolitiikan hyvin aineis-
tonhallinnan edistimiseksi. Kustanta-
mo ei edellytd, mutta suosittelee datan
ja vihintdidnkin metadatan avaamista.
Lisaksi toiveena on, ettd tutkijat ldhet-
tiisivit aineistonhallintasuunnitelman
kirjakasikirjoituksensa ohessa.

Koska aineistonhallinta ja dataan
viittaaminen saattavat olla osalle kir-
joittajista suhteellisen tuntemattomia
asioita, kustantajan pitid tasapainoilla
ohjeistuksissaan edellyttdmisen ja suo-
sittelun vélilla. Tukipalvelujen pariin
ohjaaminenkaan ei ole yksiselitteista:
Tampereen yliopiston datatukipalvelut
ovat vain oman organisaation tutkijoi-



den kiytossd, mutta kustantamoon voi
tarjota kisikirjoitusta mihin tahansa
organisaatioon affilioitunut tutkija.
Kansainvilisten pora- ja CoA-
RA -julistusten myotd tutkimuksen
ja tutkijan arviointia on alettu kehittdd
kohti monimuotoisempaa osaamisen
tunnustamista. Vastuullisten arvioin-
tikdytintojen jalkautuminen yliopis-
toihin ja muualle tiedeyhteis66n on
oleellista myds tiedekustantajan niks-
kulmasta. Jos paine julkaisujen tuot-

ehkd panostaa enemmin laatuun, ku-
ten huolelliseen aineiston- ja viitteiden-
hallintaan seki aineiston avaamiseen.

Nakyméaton tys nakyvéksi

Tutkijapuheenvuoron seminaaris-
sa antoi yhteiskuntatieteiden tohto-
1i Josefina Sipinen. Hin tydskentelee
tutkijatohtorina Suomen Akatemi-
an rahoittamassa hankkeessa Educa-
tion, Political Efficacy and informed
Citizenship (Epic) sekd Kunnallisalan

tamiseen vihenisi, voisivat kirjoittajac  kehittimissddtion rahoittamassa tut-

KUVO: COHVCI.

AN [l !
Selvitys

tutkimusaineistojen
saatavuusilmoituksista
tieteellisissé artikkeleissa

Niin sanottu Data Availability Statement on

julkaisuun lisatty ilmoitus, jossa kerrotaan tut-
kimuksessa kdytetyn aineiston saatavuudesta ja
kayttomahdollisuuksista. Tampereen yliopiston kir-
jaston asiantuntijat Tomi Toikko ja Kaisa Kylmadala
analysoivat yhteensa 2 085 tieteellista vertaisarvi-
oitua lehtiartikkelia vuosilta 2020 ja 2021. Analysoi-
duista artikkeleista noin 26 prosenttiin sisaltyi Data
Availability Statement.

Selvityksen johtopddtokset:
e DAS-ilmoitusten sisalts ja sijainti artikkeleissa vaihtelee.

e Lyhyen aikavadlin tarkastelussa DAS-ilmoitusten madra
ndyttéd olevan nousussa.

¢ Kustantajien ohjeilla ja vaatimuksilla on merkitysta
kaytantsjen yhdenmukaisuuden kannalta.

e Avoimiin julkaisuihin liittyy useammin avointa
dataa ja DAS-ilmoituksia.

oTassa tarkastelussa avointa dataa oli melko
véhéan, mutta kansainvélisella yhteistyslla ja
yritysyhteistyslla oli myénteinen vaikutus
datan avoimuuteen.

(Toikko & Kylmala 2023.)

s 0=
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kimushankkeessa Tulevaisuuden kun-
tapdiittijit.

Sipinen nosti esiin ristiriidan, joi-
ta suuria kyselyaineistokeriyksid to-
teuttavat tutkijat kokevat arkipdivin
tutkimustydssdin: pelkistiin kyselylo-
makkeen ja tutkittavien informointi- ja
suostumusdokumenttien suunnitte-
luun, saati itse aineiston keruuseen
menee tutkijan tybaikaa huomattavia
miirid. Kdytinnon esimerkkini Sipi-
nen kertoi 4 000 kirjeen postituksesta
printtaamisineen, postimerkkien lii-
maamisineen ja paperiviiltoineen. Sil-
ti aineistot eivit tuota samankaltaista
meriittid kuin tieteellisten julkaisujen
kirjoittaminen.

Tuotos per panos -suhde ei siis var-
sinaisesti kannusta nikemiin vaivaa.
Vihintd, mitd tutkijat haluavat, on ettd

heidin tekeminsi ty6 tulee nikyviksi
kaikessa monimuotoisuudessaan. Myds
tutkimusaineistojen keruuseen kiytet-
ty aika ja siitd hankittu kokemus tulisi
huomioida. Tutkimusty6n monipuoli-
nen palkitseminen mahdollistaisi sen,
ettd tutkimusryhmin aineistonkeruus-
sa taitavat ja siitd kiinnostuneet tutki-
jat voisivat halutessaan keskitty tahin
tutkimusprosessin osa-alueeseen.

Vaikka Sipinen itse kokee, ettd yksi
parhaista tavoista oppia tutkimuksen
teon moninaisuutta on koota oma ai-
neisto, kannustaa hin tyossiin opis-
kelijoita kiyttimiin myos valmiita
aineistoja sekd yhdistelemain niitd it-
se kerittyihin. Uudelleenkiyttd voisi
vihentdd paljon tutkittujen ryhmien
kokemaa "kyselyahkyd”, ja se on lisiksi
kaikin puolin taloudellista. %
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Susanna Parikka ja Anne Lehto

POHJOISMAISTA )
YLIOPISTOKIRJASTOYHTEISTYOTA:
NUAS LIBRARY GROUP

Pohjoismaisten yliopistojen yhteistydorganisaatio NUASin kir-

jastoryhmé perustettiin vuonna 2013. Ryhmé perustettiin edista-

madn kirjastojen roolia yliopistokontekstissa ja vertaisverkostoi-

tumista kirjastopalvelujen kehittamiseksi. Mita NUASin kirjasto-

ryhmé nykyéén tekee ja miten se vaikuttaa?

liopistojen opetus ja tutkimus
on luontaisesti kansainvilistd
ja siitd johtuen opettajilla ja
tutkijoilla on runsaasti omia kansain-
vilisid yhteistydverkostojaan. Sen si-
jaan yliopistojen hallinnon ja muiden
asiantuntijapalvelujen kansainviliset
yhteistydverkostot ovat vihemmin

tunnettuja.

NUAS (Det Nordiska Universitets
Administratérs Samarbetet) on vuon-
na 1976 perustettu pohjoismaisen yli-
opistohallinnon yhteistyorganisaatio.
NUASIn tavoitteena on tehdi yhteis-
tyotd ja jakaa tietoa ja osaamista poh-
joismaisten yliopistojen hallinto- ja
asiantuntijapalvelujen kesken toimin-
nan kehittdmiseksi.

NUASIn piiasialliset toiminta-
muodot ovat seminaarit, webinaarit
ja tydpajat sekd asiantuntijaryhmien
kokoukset ja asiantuntijavierailut, joi-
den avulla edistetdin oppimista, koke-
musten vaihtoa ja kerrytetdn yhteistd
tietopddomaa.

Sulan maan aikaan bussillakin

pddsee noopurimqthm.

Kuvaaja: Susanna Parikka.
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NUASIn jdsenini on yhteensi 65
yliopistoa ja korkeakoulua. Organisaa-
tiossa ylintd padtosvaltaa kiyttdd johta-
jista muodostuva Board of Directors.
NUASilla on 14 eri yliopistotoimin-
toihin keskittyvad asiantuntijaryhmi,
joista yksi on Library Group.
Jasenilleen NUAS jirjestdd myos
johtajakoulutusta. Program for Lea-
ders in Administration Kisittad viisi jak-
soa lukuvuoden aikana, yksi kussakin
pohjoismaassa. Tiedekirjaston johtajan
kannalta koulutus tarjoaa perspektiivin
kirjastomaailman ulkopuolelta, kui-
tenkin yhteisestd yliopistokehykses-
t4, hoystettynd pienin kulttuurieroin.

NUAS Library Group

UAS Library Group pyrkii

tuomaan esiin kirjastojen roo-

lia yliopistokontekstissa ja tar-
joamaan jisenilleen vertaisverkoston
opiskelijoille ja tutkijoille suunnattu-
jen palvelujen kehittimiseksi.

Ryhmi edistid yhtiiltd yliopistokir-
jastojen vilistd yhteistyotd ja toisaalta
kirjastojen ja muiden yliopistotoimin-
tojen vélistd yhteistydtd. Ryhmin ajan-
kohtaisia painopistealueita ovat avoin
tiede, oppimisympiristot ja osaamisen
kehittiminen.

NUASin Library Groupissa on
yhdeksin jisentd, kaksi jokaisesta
Pohjoismaasta paitsi Islannista yksi.
Suomalaisista jasenistd Susanna Parikka
on ollut mukana alusta lzhtien ja Anne
Lehto liittyi ryhmdin vuonna 2020.

NUASIn hallintokieli on englanti
ja yleensd ryhmit kiyteivit sitd myos
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Tutustumassa uudistettuun Oslon yliopiston kirjastoon

kokouksen yhteydessa vuonna 2019.
Kuvaaja: Gunnhildur Bjérnsdottir.
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keskeniin. NUAS Library Group erot-
tuu muista siing, etti sen tyokielend on
skandinaviska. Jokainen puhuu taval-
laan joko ruotsia, norjaa tai tanskaa
— ja muut enimmikseen ymmirtavit.

Tuumasta toimeen

UAS Library Group perustet-
tiin vuonna 2013 Pia S6derga-
rdin, Abo Akademin silloisen

kirjastonjohtajan aloitteesta. Hin piti @i

tirkednd, ettd kirjastot padsevit mu- f
kaan pohjoismaiseen yliopistohallin-

non yhteistyohon siind missd muutkin |4

yliopistoyksikét. Ndin myds yliopisto-
kirjastot ja niissd tehtdvi tyo saisivat

lisad nikyvyyted.

Yhteistydstd onnistuneena osoituk-

sena Library Group teki NUAS-histo-
riaa olemalla aloitteellinen neljin eri
NUAS-ryhmin yhteisen konferens-
sin jdrjestimiseksi. Se toteutui vuon-
na 2015 Tanskassa, Arhusin yliopiston
tiloissa. Teemana oli uudenlaiset oppi-
misympiristot: Co-creating new lear-
ning environments — collaboration across
expertise. Jarjestavit NUAS-ryhmit oli-
vat: Facilities and Environment, Infor-
mation Technology, Library Group ja
Student Administration and Counsel-
ling. Lapin yliopisto teki osaltaan
NUAS-historiaa tuomalla konferens-
siin mukaan kaksi opiskelijacdustajaa.
Opiskelijoita ei aiemmin oltu osallis-
tujina nihty. Arhusissa oli tilaisuus
tutustua juuri edeltdvind kesini val-
mistuneeseen, yhteni Oodin esikuvana
pidettyyn monipuoliseen DOKK1-kir-
jasto- ja kulttuuritaloon.




Ennen koronaa Library Group
kokoontui virtuaalikokousten lisdksi
fyysisesti yliopistoissa ja tutustui ko-
koustamisen pditteeksi paikalliseen
kirjastoon ja yliopistoon (Abo, Gé-
teborg, Képenhamn, Oslo, Uppsala,
Reykjavik, Odense, Rovaniemi).

Library Groupin toiminta on ollut
monipuolista tiedonvaihtoa johtajien
kesken, vertaistukea, benchmarkkausta
seki erilaisten tapahtumien suunnitte-
lua ja valmistelua. Ryhma teki muun
muassa kaikille pohjoismaisille yliopis-
tokirjastojen johtajille kyselyn siiti,
mitkd aiheet olisivat tirkeitd tulevai-
suudessa kisiteltdviksi ryhmin jirjes-
tdmissi tilaisuuksissa. Ryhma osallistui
laajasti NUASIn yhteisen NUAS Foru-
min 2019 suunnitteluun ja jirjestimi-
seen Norjan Tromssassa. Sen teemana
oli The Digital Workplace — Skills for
a Changing World. Ryhmilli oli oh-
jelmassa oma kanava teemana Open
Science.

Library Group toi FUN-Suomen
yliopistokirjastojen verkostolta omaan
toimintaansa idean kevyestd henki-
l6stévaihdon jirjestdmisestd ja sai
sen hyviksytyksi toimintatavaksi ko-
ko NUASissa. Varsinainen yhteistyod
FUN Suomen yliopistokirjastojen ver-
koston kanssa alkoi Rovaniemelld jir-
jestetyssi FUNin ja NUAS Library
Groupin yhteiskokouksessa ja tyopa-
jassa syksylld 2019.

NUAS Library Groupin ytimessi
on jatkuvasti ollut kaksi ajatusta: Mi-
ten NUAS Library Group voisi erottua
kaikesta muusta kirjastoalan pohinasta?

Entd mitid etua meilld pohjoismaisilla
yliopistokirjastoilla voisi yhteistoimin-
nastamme olla?

Kohti tulevaa

NUAS Library Groupissa vaihtuvuus
on ollut melko suurta, alkuperiisii pe-
rustajajisenid on yhdeksistd mukana
endd kaksi. Suomalainen Pia S6derga-
rd toimi ensimmaisend puheenjohtaja-
na vuosina 2013-—2020. Hint4 seurasi
Mikael Sjégren (Uumajan yliopisto-
kirjasto) alkuvuoden 2021, ja huhti-
kuusta 2021 alkaen puheenjohtajana
on toiminut Jesper Christian Mgrch
(Agderin yliopisto, Norja). Toimin-
taan on uusien jisenten myotd tullut
uusia elementteji, kuten virtuaaliset
videovierailut eri kirjastoissa. Tuleva
Malmén ldhikokous sisdledd myds fyy-
sisen vierailun paikalliseen yliopisto-
kirjastoon.

Viimeisin ryhmin webinaari tarjosi
yliopistokirjastojen johtajille foorumin

R S

Kirjastokierroksen tuumaustauolla Oslossa.

Kuvaaja: Gunnhildur Bjsrnsdottir.



NUAS Library
Group on kokousta-
nut myds Islannissa.
Kuvassa Langisjor.
Kuvaaja: Gunnhildur

Bjornsdottir,

NUAS Library Group 2023

Jesper Christian Merch (Universitetet i Agder), puheenjohtaja
Gunnhildur Bjérnsdéttir (Hdaskéli {slands)

Trude Fzerevaag (Universitetet i Bergen)

Thomas Kaarsted (Syddansk Universitet)

Sara Kjellberg (Malmé universitet)

Anne Lehto (Vaasan yliopisto)

Morgan Palmqvist (Géteborgs universitet)

Susanna Parikka (Lapin yliopisto)
Nils Thidemann (Aalborg Universitet)

verkostoitumiseen tammikuussa 2023.
Webinaarin tavoite oli esitelld NUAS
Library Groupin toimintaa yliopisto-
kirjastoille ja tarjota tydpajaosuudes-
sa kirjastojen johtajille mahdollisuus
pohtia yliopistokirjastojen johtajuu-
den ajankohtaisia kysymyksid vertais-
ryhmissi.

Webinaarin suunnitteluvaiheessa
huomattiin, ettd alalta puuttuu kan-
sainvilinen foorumi yliopistokirjasto-
jen johtajien ajatusten vaihtoa varten.
Johtajat pohtivat lihes samoja kysy-
myksid eri Pohjoismaissa. Toimintaym-
piristd pohjoismaisissa yliopistoissa on
pitkilti samankaltainen, ja opiskelun
ja tutkimuksen tarpeet kirjastoilta sa-
mansuuntaisia.

Tybpajassa jacttiinkin vertaiskoke-
muksia ja pohdittiin yliopistokirjasto-
jen johtajuuteen liittyvid haasteita ja
mahdollisuuksia sekid pohjoismaisen
NUAS-verkoston hyodyncimis- mah-
dollisuuksia. Ty6skentelyyn kiytettiin

Miro yhteistydalustaa. Osallistujia as-
karruttivat erityisesti kysymykset tu-
levaisuuden osaamistarpeista ja niiden
ennakoinnista sekd avoimen tieteen
kehitys.

Pohjoismailla on yhteinen arvo-
pohja, ja yhteiskunnat ja kulctuuric
ovat lihelli toisiaan.

NUAS Library Group mahdollis-
taa yhteistyon ja vertaisverkoston hys-
dyntdmisen yliopistokirjastojen kesken
tulevaisuudessakin. Laajan NUAS Fo-
rum 2025:n suunnittelu antaa runsaas-
ti mahdollisuuksia Library Groupille
nostaa kisittelyyn kirjastoille tdrkeicd
ajankohtaisia aiheita. %

Linkit

NUAS:n verkkosivut:
hetps://nuas.org/

NUAS Library Group: https://www.
nuas.org/group/library-service/

DOKKI1 English: Dokkl

Kirjoittajat

SusaNNa PARIKkA
Lapin yliopisto
susanna.parikka@ulapland.fi
orcid.org/0000-0003-0999-872X

ANNE LEHTO
Vaasan yliopisto
anne.lehto@uwasa.fi
orcid.org/0000-0002-1040-1399
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Johanna Lahikainen, Elisa Hyytiginen ja Marja Moisio

HUKKAA METSASTAMASSA,
YHTEISTYOTA PARANTAMASSA:

Rinnakkaistallennuksen kehittamista

lean-menetelmilla

Helsingin yliopiston kirjasto uudisti rinnakkaistallentamisen pro-

sessin lean-menetelmien avulla. Kehittéminen oli osa kolmevuo-

tista Avoimen julkaisemisen palveluprosessit ja viestinté -pro-

jektia, jonka yksi tavoite oli rinnakkaistallennuksen prosessien

virtaviivaistaminen ja tehostaminen. Kirjasto kéytti apuna yli-

opiston lean-valmentajien ammattitaitoa ja sai aikaan merkit-

tévia parannuksia.

innakkaistallennusta tehddin
Helsingin yliopiston kirjastos-
sa kahdessa eri tiimissd, Tu-
hat-tutkimustietojirjestelmiryhmissi
ja Avoimen julkaisemisen ryhmissa.
Yhteensi rinnakkaistallennusta tekee
reilut 20 henkiléd. Tuhat-ryhmi on
verkostomainen: suurin osa sithen kuu-
luvista kirjastolaisista tekee Tuhat- ja
rinnakkaistallennustyoté sivutoimises-
ti, esimerkiksi 20—30 prosenttia koko-
naistyoajastaan.
Ty6 on jakautunut kahdelle eri ryh-

mille historiallisista ja kdytdnnollisistd
syistd: Tuhat-tarkistajat tekevit laajem-
min tyotd tutkimustietojirjestelmin ja
julkaisutietojen kanssa kuin avoimen
julkaisemisen rinnakkaistallentajac. Jal-
kimmiiset ovat tulleet ty6hén mukaan
vasta avoimen julkaisemisen muutut-
tua yleisemmiksi 2010-luvulla, kun
taas edelliset ovat voineet tehdd tutki-
mustietorekisterityoti eri jirjestelmien
avulla jo useita vuosikymmenia.
Tyotd tehddin neljilld eri kampuk-
sella ja lukuisilla tieteenaloilla. Monet

MITA LEAN ON?

e Lean on madailman levinnein johtamisfilosofia. Se on syntynyt autotehdas
Toyotan toimintamalleista ja sité on sovellettu erilaisiin tyépaikkoihin ympéri
maailman.

e Leanin tausta-ajatuksena on jatkuvan parantamisen kulttuuri. Lahtskohtana
on, miten jokin tietty tydprosessi voisi tuoda mahdollisimman paljon arvoa
asiakkaalle ja miten se voisi tapahtua mahdollisimman sujuvasti.

e Leanin tyskaluja ovat esimerkiksi gemba-kévely eli prossessikévely, jossa
havainnoidaan prosessia asiakkaan ja palvelun toteuttamisen nékskulmasta.

e Arvovirtakuvaus tehdééan gemba-kéavelyn perusteella: Siing kuvataan
prosessi ja kartoitetaan ne mahdolliset kohdat, joissa prosessin virtaus
hankaloituu tai pysahtyy.

¢ Hukalla tarkoitetaan tysprosessin virtauksessa esiintyvaa onge|mua.

(Lahde: Heikki Porin koulutus HY:n tuleville lean-valmentaijille 11.-12.11.2020.)
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kiytinnolliset syyt ovat johtaneet sii-
hen, etti rinnakkaistallennusta tehtiin
perdti viitend erilaisena tydprosessi-
na, joista suurinta osaa ei oltu doku-
mentoitu.

Projektin kehitysmetodiksi
valittiin lean

Kirjastossa oli vuonna 2020 kidynnissi
kolmevuotinen Avoimen julkaisemisen
palveluprosessit ja viestinti -projekti ja
sen yhtend toimenpiteeni oli rinnak-
kaistallennuksen prosessien virtaviivais-
taminen ja tehostaminen. Projektia veti
johtava tietoasiantuntija Tiina Adrili ja
projektin omistaja oli palvelujohtaja
Pilvi Kaiponen. Kehitysmetodiksi va-
lictiin lean — ketterin kehityksen malli,
joka on nostettu yhdeksi Helsingin yli-
opiston keskeiseksi kehittdmistavaksi.

Kehityskeskusteluissa ja muissa yh-
teyksissi oli tullut ilmi, ettd ryhmissd

tehtiin osin paillekkiistd tyord. Oli
epivarmuutta siitd, miksi toinen ryhmi
toimi tietylld tavalla tietyissd prosessin
kohdissa. Kun tilannetta kartoitettiin
hankkeen alussa, todettiin, ettd ohjei-
ta oli paljon ja ne olivat hajautuneet
eri paikkoihin. Osa niisti oli vaikeasti
16ydettavissi: ne sijaitsivat vain kokous-
muistioissa tai Teams-keskusteluissa.
Osaan ongelmatapauksista ei ollut oh-
jeita lainkaan. Ryhmilli ei ollut yhteisid
rinnakkaistallennusta koskevia tapaa-
misia eikd yhteisid viestintikanavia.
Palvelujohtaja Pilvi Kaiponen ni-
mitti osaprojektille projektipéillikén,
johtavan tietoasiantuntijan Marja
Moision, sekid ohjausryhmin, johon
kuuluivat palvelujohtajan ja projekti-
péillikdn lisiksi johtava tietoasiantun-
tija Tiina Adrild seki asiantuntijoina
hankkeen lean-valmentajat Elisa Hyyti-
dinen ja Johanna Lahikainen. Ohjaus-

Hulib

. RINNAKKAISTALLENNUKSEN KEHITTAMINEN Bla s
HELSINGIN YLIOPISTON KIRJASTOSSA Lo et
juurisyyanalyysi Johanna Lahikainen,
Sxmiksi Elisa Hyytidinen

O Sujuvoittaa rinnakkaistallennusprosessia 27 Kuvattu viiden eri prosessin tilalle yksi yhteinen
O Kuvata prosessi OSALLISTUA prosessi
O Lisata tiedonkulkua ja toisten tydn ymmarrysta OA- ja A Prosessi kayty yhdessa lapi, ymmarrys toisten tyosta
Tuhat-ryhmien valilla lisaantynyt
Asiakasnakokulma kirkastunut
5 Sisdiset ohjeet jarjestetty uudelleen ja keskitetty
L yhteen paikkaan. Ohjeiden pdivitysvastuista sovittu.
O Tyota tehdasn eri ryhmissa ja yli yksikkorajojen. Tiedonkulkua parannettu:
On kaksi ryhméa, jotka eivat tieda mitéa toinen Kaikki liitetty Tuhat-ryhman sahkopostilistalle
ryhma tekee ja miksi. Ryhmilla ei ole yhteisia 6 Yhteinen Teams-keskustelualue perustettu
kokouksia, ei sahkopostilistaa tai muuta TUNNISTETTUA
keskustelualustaa. HUKKAA PALAUTE
O Ohjeita on paljon ja ne ovat eri paikoissa. Osa “Lean-kehittdmiskohde tehtiin kokonaan etdtyéviilinein.
niistd on vain kokousmuistioissa tai Teams- Tapaamiset olivat hyvin suunniteltuja. Ei tarvinnut pelété
keskusteluissa. Kaikkiin ongelmatapauksiin ei ole 3 sanovansa jotain tyhmdd. Kaikille annettiin tilaa. Auttoi
ohjeita. PIKAVOITTO kokonaisuuden hahmottamisessa ja toi lisimotivaatiota omaan
A ty6hén. Metodi tuntuu hassulta, oma olo lapsekkaalta.

O Prosessissa esiintyy tuplatyota.

Keskitytddn liikaa yksittdiseen tutkijaan."

Kuva: Minna Lehtola.



ryhmi asetti rinnakkaistallennuksen
lean-kehittimisen tavoitteiksi rinnak-
kaistallennusprosessin kuvaamisen,
tydn sujuvoittamisen seki tiedonku-
lun ja toisten tydn ymmarryksen lisaa-
misen kahden ryhmin vilill4.

Hanke toteutettiin 1.4.2020—
26.1.2021 kokonaan etityoni korona-
pandemian vuoksi. Se oli ensimmiinen
Helsingin yliopistossa tdysin etini to-
teutettu lean-hanke.

Miten kehittdminen eteni?

anke aloitettiin huhtikuussa

alkutapaamisella, johon osal-

listuivat kaikki rinnakkais-
tallennustyotd tekevire kirjastolaiset.
Tapaamisessa kerrottiin lean-filoso-
fiasta, -menetelmistd ja tyokaluista
sekd hankkeen etenemisesti. Seuraa-
vaksi touko-kesikuussa toteutettiin
valmentajien johdolla gemba-kivelyt
eli kartoitettiin nykytila haastattele-
malla tyontekijoitd. Kuvauksia syntyi
viisi kappaletta: neljin eri kampuksen
julkaisutarkistajien kiytinnot ja avoi-
men julkaisemisen ryhmin kiytints.
Kun nykytilan kuvaukset oli tehty, niitd
kisiteltiin yhdessd. Niiden perusteel-
la tydstettiin arvovirtakuvausta, jonka
tekemisessi tarkastellaan tydprosessia
sekd sen mahdollisia hukkia ja ongel-
mia. Hukkia 16ydettiin 16 kappalet-
ta. My®6s pikavoittoja eli nopeasti ja
helposti ratkaistavia ongelmia loytyi
kolme kappaletta ja ne saatiin onnis-
tuneesti ratkaistuksi. Osallistujat sai-
vat kesdn ajan ddnestdd niitd hukkia
ja ongelmia, joihin puuttumista he

HY JA LEAN
¢ Helsingin yliopistolla on lean-koordinaatioryhmad,
joka ohjaa ja koordinoi koko yliopiston lean-
kehittémisté.

¢ Yliopisto on kouluttanut vuosina 2017-2021
kolmella vuosikurssilla noin 50 sisgista lean-
valmentajaaq, jotka muodostavat HY:n lean-
valmentajaverkoston. Verkoston toimintaa
suunnittelevat koordinaattori Minna Lehtola ja
suunnitteluryhma.

Verkosto saa jatkokoulutusta ja késittelee
ajankohtaisia asioita kahdesti kuussa.

Kehittamiskohteisiin menee aina vahintaan kaksi
valmentajaa, jotka toimivat valmentajaparina.

pitivit tirkeimpinid. Elokuussa kes-
kusteltiin tuloksista ja priorisoitiin ke-
hittdmiskohteet, joista valittiin nelji
ratkottaviksi.

Ryhmi jaetdiin neljadn pienryh-
miin, jotka lihtivit kehittimiin omia
osa-alueitaan ja pyysivit sidnnollisesti
kommentteja myds muilta hankkee-
seen osallistuvilta. Pienryhmit tyos-
kentelivit enimmikseen itseniisesti ja
saivat tukea valmentajilta aina tarvit-
taessa. Pienryhmien tyd jackui useita
kuukausia, elokuusta tammikuulle, ja
tini aikana pidettiin kaksi koko osal-
listujajoukon tilannekatsaustapaamista,
joissa ryhmit esittelivit etenemistddn

ja saivat palautetta muilta.

Mita saatiin aikaan?

ienryhmit saivat aikaan huomat-
tavia tuloksia — jopa niin huo-
mattavia, ettd valmentajat olivat
vaikuttuneita hetkelliseen sanattomuu-
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teen ja silmien dkkiniiseen vettymi-
seen saakka

Hankkeen aikana kuvattiin ja kiy-
tiin yhdessd ldpi kaikki viisi eri rin-
nakkaistallennusprosessia. Osallistujat
loivat rinnakkaistallennuksen palve-
lulupauksen, joka ohjaa tyotd ja sen
tavoitteita. Padllekkai-
sen tyon valctdmisek-

Osallistujat loivat

sille opetus- ja kulttuuriministerio tai
oman yliopiston tutkijat ja monelle
koko maailma, joka saa rinnakkais-
tallennuksen avulla tutkimustietoa.
Toinen pitkdin keskusteluttanut
teema olivat mittarit. Milli mittareil-
la jatkossa tarkastelisimme hankkeen
onnistumista ja tyon
sujuvuutta? Osallis-

si tehtiin kokeiluja. rinnakkaistallennuksen tujat kokivat, ettei-

Ryhmien vilisti tie-
donkulkua ja yhtey-
denpitoa parannettiin
monin tavoin, muun
muassa perustamalla
yhteinen Teams-keskustelualue ja kut-
sumalla kaikki rinnakkaistallentajat
ryhmistd riippumatta sdinnéllisesti
toistuvaan palaveriin, jossa pohditaan
kiytinnonliheisid tallennustapauksia.
Ohjeiden kiytostd toteutettiin kysely.
Sen ja muun tapaamisissa saadun tie-
don perusteella ohjeita parannettiin ja
tehtiin lisad. Ohjeet koottiin ja keski-
tettiin yhteen paikkaan seki sovittiin
pdivitysvastuista.

Asiakas ja mittarit

ksi hankkeen askarruttavim-

mista kysymyksistd oli asiak-

kuus, joka on usein julkisella
sektorilla vaikeaselkoisempi tai mo-
nimutkaisempi asia kuin yksityiselld
sektorilla. Kun ryhmissi pohdittiin
asiakkuutta, todettiin, ettd rinnakkais-
tallennuksella oli lukuisia asiakkaita ja
eted ryhmissd nihtiin ensisijainen asi-
akas monin eri tavoin. Joillekin se oli
yliopiston oma tutkimushallinto, toi-

palvelulupauksen, joka
ohjaa tyétd ja sen

tavoitteita.

vit mittareiksi sovi
rinnakkaistallennuk-
seen kiytetty aika tai
tallennusten miiri,
silld yksittdiset rin-
nakkaistallennustehtivit voivat poi-
keta toisistaan suuresti. Pohdittiin
myos tydhyvinvointikyselyn kohtia,
joita voisi tarkkailla jatkossa, mutta
sekdin ei tuntunut riitcdviltd. Lopul-
ta paddyttiin, ettd tehddin rinnakkais-
tallennustyon sujuvuudesta, ohjeiden
16ytyvyydestd, kiytettdvyydestd ja
muista tirkeistd asioista oma kysely
tallencajille.

Helsingin yliopiston kirjaston rin-
nakkaistallentajat eivit ole tissi yk-
sin, vaan mittarien asettaminen on
lean-valmentajien kokemusten perus-
teella asiantuntijatehtivissi usein mo-
nimutkaista.

Saatu palaute

sallistujilta keridttiin palau-
tetta hankkeen aikana ja
sen jilkeen. Palautteenanta-
jat kertoivat, ettd asiakasnikokulma
kirkastui ja ymmirrys toisten tyostd
ja tyoén kokonaiskuvasta lisadntyi. Li-



saksi tiedonkulku parani sekd ohjeet
ja niiden 18ytyvyys kohenivat. Osalle
osallistujista hankkeen tuoma tieto toi
lisimotivaatiota tyohén.

Suurin osa palautteen antajista ko-
ki, ettd tapaamiset olivat hyvin suunni-
teltuja. Ei tarvinnut pelitd sanovansa
jotain tyhmi ja kaikki saivar tilaa tulla
kuulluksi. Muutama negatiivinenkin
palaute saatiin: joku koki, ettd hank-
keessa keskityttiin liikaa yksittdiseen
tutkijaan, kun sen sijaan olisi voitu
nihdi asiakkaat laajempana ryhmi-
ni. Toisen mukaan menetelmi tuntui
hieman hassulta ja teki olosta vihin
lapsekkaan.

Hankkeen alussa pohdimme, miten
hyvin hanke voi toimia tiysin etdvili-
nein toteutettuna, mutta huomasim-
me, ettd kaikki sujui paremmin kuin
odotimme. Palautteen mukaan osallis-
tujat kokivat, ettd kaikki tulivat hyvin
huomioiduiksi, myds he, jotka ovat
usein hiljaisia lihitapaamisissa.

Kehittamistys jatkuu

Jatkuva kehittiminen on yksi leanin
perusajatuksista. Usein arjessa on liian

kiire kehitcai ja siksi jatkamme proses-
seilla, joiden tiedimme tarvitsevan pa-
rantamista. Yksi hankkeen opeista oli
se, ettd jatkamme kehittdmistd myds
varsinaisten kehictamishankkeiden ul-
kopuolella: se voi olla osa prosessejam-
me ja jokapiiviisti tydelimidmme.
Osa leanin menetelmisti, kuten esi-
merkiksi ongelmanratkaisutyokalu A3
tai juurisyyanalyysi 75 kertaa miksi”,
ovat yksinkertaisia, tehokkaita eivitki
vie paljoa aikaa ja ne voi ottaa kiyttoon
ilman koulutusta.

Hankkeen paityttyi jirjestimme
muiden yliopistokirjastojen kans-
sa etdpalavereita, joissa kerroimme
lean-kehittdmisestd ja kuulimme hei-
din avoimen julkaisemisen kiytinnois-
tddn. Tapaamisessa Turun yliopiston
kirjaston kanssa syntyi ajatus yhdessd
ylldpidettdvistd tiedostosta, johon ke-
ritddn tietoa niistd kustantajista, jotka
eivit salli rinnakkaistallennusta.

Kehittdmishanke oli monella tapaa
menestyksekis ja oli helppo huomata,
ettd lean sopii oikein hyvin myos yli-
opistokirjastojen tutkijapalveluiden
prosessien kehittdmiseen. %
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e ® Yhteenliittymdan vahvuuksia, uhkia, arvoja ja

aikana. Aikaa pitkdan aikavélin suunnitteluun ei

juuri ollut. Tilanteen ja toiminnan vakiinnuttua avoin

yhteenliittymé halusi madritella, mitka tekijat pita-

vat yhteisod koossa ja millaisia ovat yhteiset tule-
vaisuuden tavoitteet. Vuosina 2021 ja 2022 pidet-

tiin yhteisten tydpajojen sarja ja hahmoteltiin

tulevaisuutta. Tuloksena syntyi Koha-
yhteenliittymén ensimmadinen

tulevaisuusdokumentti.

itkddn valmisteltu kirjastojen siirtyminen uuteen

°
kirjastojirjestelmiin johti vuoden 2018 alussa @ @ ® ®

tilanteeseen, jossa valittavana oli kidytinndssi
kaksi vaihtoehtoa: avoimen lihdekoodin jirjestelma
Koha tai kaupallisen jirjestelmin kilpailuttaminen.

Osa korkeakoulukirjastoista ja erikoiskirjastoista
pddtyi avoimen lihdekoodin jirjestelmiin ja ryhtyi
jirjestdytymain ja valmistautumaan uuden jirjestel-
min kiyttdénottoon. Ensimmiinen Koha-versio oli
koekiytdssd jo saman vuoden lopussa Himeen am-
mattikorkeakoulussa.

Luopuminen edellisen kirjastojirjestelmin Vo-
yagerin ympirille rakentuneista palveluista ja yhtei-
soistd sekd siirtyminen uuteen jirjestelmain sisilsi
vauhtia ja monenlaisia kddnteitd. Kun Kohaan siirty-
minen oli saatu valmiiksi, huomattiin Koha-yhteisos-
sd, ettd “taivas ei sittenkdin pudonnut niskaamme”
(Ahlqvist, Keskitalo, Luokkanen, & Muhonen 2021).
Oli aika ryhtyd miettiméin, mihin oli tultu ja mil-
laista tulevaisuutta Koha-yhteisossd halutaan.



Mihin ollaan menossa?
Koska avoin yhteenliittymi on sanan-
mukaisesti avoin, ei sen toimintaa voi
suoraan verrata yritykseen tai muuhun
suljetcuun yhteisd6n. Toisaalta Kohan
kiyttoonotto osoitti, ettd avoin yhteen-
liittyma kumppaniensa Kansalliskirjas-
ton ja csc:n kanssa pystyi toteuttamaan
vaativan projektin hallitusti, ketteristi
ja kohtuullisin kustannuksin.

Kohan onnistunut kiyttdnotto
osoitti, ettd avoimen yhteenliictcymin

@"enestys perustuu monien taitavien ja

avointen kirjastojirjestelmien kehitti-
miseen omistautuneiden henkildiden
ja yksittdisten korkeakoulujen edelld-
kivijyyteen ja innostukseen. Kansallis-
kirjaston koodariryhmin tyoskentely

kiytava keskustelua yhteisod koossa
pitivistd voimista. Lisiksi haluttiin
kuvata, millaista yhteiséi ollaan ra-
kentamassa.

Koha-yhteenliittymin yleiskokous
padtti aloittaa syksylld 2021 tulevai-
suustyoskentelyn, jossa tavoitteena oli
pitdd sarja typajoja ja miettid, mihin
suuntaan ollaan menossa ja halutaan
menni. Koha on avoin yhteenliittymi
myds uusille jisenille.

Tyépajojen toteutus
oulukuussa 2021 aloitettiin kol-
men webinaarin ja tydpajan sarja,
joiden aikana hahmoteltiin kuvaa
oha-yhteison tulevaisuudesta. Ensim-
miiset kaksi tydpajaa

mahdollisti ammattitaitoisen, hyvin  toteutettiin verkkovi-

Avoin yhteenliittymé
koordinoidun ja joustavan etenemisen.  litteisesti. Kesikuussa tvi toteutt
Himeen ammattikorkeakoulussa pa- 2022 pidettiin typaja Pystyl foteuttamaan

nostettiin alkuvaiheen kehitystyohon, Haaga-Helian tiloissa vaativan projektin

ja tastd hyotyivit kaikki Koha-yhteison ~ Helsingissi, jossa fasili- hallitusti, ketterdsti ja

jasenet. Pddkaupunkiseudun ammat-  taattorina toimi lehtori

tikorkeakoulukirjastot tekivit suuren
tyon yhdistiessdin tietokantansa ja
Jyviskylin yliopiston Avoimen tiedon
keskuksen johtaja Ari Muhonen teki
lujasti t6itd avoimen yhteenliittymin
synnyttimiseksi. Moni muukin yh-
teenliittymin jisen teki pitkdd pdivia
yheeiseksi hyviksi.

Keviilld 2021 melkein koko yh-
teenliittymin ohjausryhmi vaihtui ker-
ralla. Viimeistdin silloin huomattiin,
ettd avoimen yhteenliittymin jatku-
vuuden takia on tirkeii saada mahdol-
lisimman monia jisenid osallistumaan
yhteiseen kehittimiseen. Samalla on

Katri Aaltonen Haaga- kohtuullisin kustannuksin.

-Helia Ammatillisesta
opettajakorkeakoulusta. Tydpajoihin
ja webinaareihin osallistui yhteenliit-
tymin asiantuntijoita, padkiyttdjid ja
kirjastojen johtajia sekd kansainvilisid
vieraita. Enimmillddn tydpajoissa oli
useita kymmenii osallistujia, vihim-
milld4n kolmisenkymmenti. Osallistu-
jien mairi oli yhteenliittymin kokoon
nihden hyvi.

Ty6pajojen tuloksia koottiin
verkkotydpajoissa Padletteihin ja
Excel-taulukoihin, fyysisessi tydpajassa
osallistujien tuotoksia kirjattiin perin-



Tydpajojen perusteel-
la keskeisiksi pitovoi-
miksi osoittautuivat
itse avoimen ldhde-
koodin idea ja siihen

liittyvé arvomaailma.

teisesti paperilapuille, jotka valokuvat-
tiin. Niiden jilkien perusteella koottiin
ja ryhmiteltiin keskeisimpid, toistu-
via ja eniten tyopajoissa huo-
miota ja kannatusta saaneita
ajatuksia yhteenliittymin
tulevaisuusdokumentiksi.
Tyopajoissa tarkasteltiin
Koha-yhteis6d swot-analyy-
sin avulla, mietittiin yhteison
pito-, tyontd- ja valovoimia,
ensisijaistettiin ja tiivistettiin
tydpajojen tuloksia ja lopulta laadittiin
listaa keskeisistd toimenpiteisti.

Vahvuuksia, heikkouksia,

mahdollisuuksia ja uhkia

leisind vahvuuksina pidettiin

jirjestelmin muokattavuutta,

kirjastojen omaa ja aktiivista
toimintaa jirjestelmin kehittdmisessi,
hyvii yhteistyoti ja keskindistd luotta-
musta sekd kohtuullisen alhaisia suoria
kustannuksia. Mahdollisuuksia nihtiin
jarjestelman modulaarisuudessa, kiyt-
tdjaldhtoisessd kehittimisessd, kansain-
vilisen koodariyhteisén osaamisessa ja
koko yhteisén osaamisen jakamisessa
yhteiseen hyviin.

Heikkouksina pidettiin siti, ettd
Kohaa ei ole suunniteltu sihkoisten ai-
neistojen hallintaan, miki on erityisesti
korkeakoulukirjastojen kannalta har-
millista. Samoin kerrostuneen koodin
hallinta, yhteisolliseen kehittimiseen ja
ylldpitoon vaadittava henkil6resurssi-
en mairi ja jatkuva uuden oppimisen
vaade koettiin heikkouksiksi. Uhkana
pidettiin sitd, ettd e-aineistojen hal-

linta ei osana Kohaa onnistuisikaan
toivotulla tavalla ja jouduttaisiin tur-
vautumaan johonkin rinnakkaiseen
jarjestelyyn. Uhkaksi nimettiin myds
resurssien mahdollinen riittimitto-
myys avoimen lihdekoodin kehittimi-
seen meilld ja maailmalla. Pienehkén
yhteisén kannalta yhteisostd mahdolli-
sesti eroavien organisaatioiden menetys
on uhka koko yhteisén menestykselle.

Yhdesti nikokulmasta tarkasteltu-
na Kohaa voinee ajatella yhteisollisend
kehitcdmisend, jonka kohteena on kir-
jastojirjestelmi. Siksi Kohan tulevai-
suutta pohdittaessa kohtalaisen suuren
painoarvon saivat yhteison toimintaan
liiceyvit asiat. Kriittistd kokonaisuudes-
sa, my0s teknisen kehityksen kannalta,
on yhteison kyky toimia yhdessi. Siksi
Koha-yhteis66n osallistuvien nikemyk-
set siitd, mickd asiat pitdvit yheeisossi,
ovat tulevaisuuden kannalta tirkeiti.

Pito-, veto- ja valovoimat

yopajojen perusteella keskei-
siksi pitovoimiksi osoittautui-
vat itse avoimen lihdekoodin
idea ja siihen liittyvd arvomaailma. It-
se jirjestelmissi vetdd puoleensa help-
pous, rajapinnat, riittdvit ja tarpeelliset
ominaisuudet. Lisiksi pitovoimina
mainittiin kehityksen lipindkyvyys,
yksittdisten kirjastojen mahdollisuus
vaikuttaa kehitykseen, edullinen hinta,
hyvi yhteistyd, asiantuntevat kehitti-
jat ja luottamus toimijoiden kesken.
Viimeisessi tyopajassa jasenneltiin
tuloksia jdrjestelmi-, yhteiso- ja asia-
kastasoille. Kun sen jilkeen ensisijais-



PITO-, VETO- JA VALOVOIMAT PRIORISOITUINA

- PITOVOIMAT VETOVOIMAT VALOVOIMAT

Mahdollisuus vaikuttaa
kansainvalisen Kohan
kehittdmiseen.

Jarjestelméataso

Hinta; lapinakyvat
kustannukset, nakyma siihen,
millaisia kustannuksia on

Ketteryys -suora yhteys
kehittajiin

tulossa

Yhteisotaso Kirjastojen

vertaisyhteistyd

Asiakkaan taso Vakaus

Avoin lahdekoodi: ideologia,
lapinakyvyys, ketteryys,
raataldintimahdollisuus

Integraatiot: Tuudo, Finna,
Melinda

Yhteiso - toimii hyvin
kirjastojen valilla ja
kirjastojen ja kehittajien
valilla

Kehitys - mahdollisuus
vaikuttaa

KUVIO 1. Koha-yhteenliittymén tulevaisuusmatriisi. Tyépajoissa madaritellyt

pito-, veto- ja valovoimat priorisoituna jdrjesfe|m<’j—, yhfeis'of ja asiakastasolla.

tettiin pito- ja vetovoimia ja lisittiin
joukkoon kunkin tason valovoimaisin
seikka, saatiin matriisi, joka kuvaa hy-
vin Koha-yhteison jidsenten myonteisid
kokemuksia ja positiivisia odotuksia.
Tulevaisuusmatriisi toimii perustana
sille, millaisen tulevaisuuskuvan kukin
yhteenliittymin jisen voi yhteisolle itse
piirtdd luottaen siihen, ettd kuva perus-
tuu yhteiseen nikemykseen. Matriisin
perusteella voi esimerkiksi viicedd, eced
tavoitteenamme on asiakkaan kokema
vakaa jirjestelmi, jota kehitetddn ket-
teristi koko yhteiséd kuunnellen. Ko-
hassa kustannukset ovat ldpinikyvii ja
kehittdjayhteisolle antaa voimaa yhtei-
s6n myonteinen ideologia ja innostava
yhdessi tekeminen.

Arvot

Tulevaisuustydskentelyn aikana kivi
ilmi, ettd arvot ja yhteisolliset tekijit
ovat teknisen jirjestelmin kehittdmi-
sen rinnalla erittdin tarkeitd, ehki jopa
teknisen kehittimisen varsinainen aju-
ri. Siksi tySpajoissa haluttiin tiivistdd

keskusteluissa esille tulleet arvoihin ja
arvostuksiin liittyvit teemat Koha-yh-
teisdn arvoiksi.

Lihdekoodin aveimuus on selkei
lahtokohta ja arvo sindnsi. Avoimuu-
teen liittyy tiedon ja osaamisen sujuva
jakaminen sekd avoimuuteen altis yh-
teisd. Yhteisollisyyden tasoja Kohas-
sa ovat kansainvilinen, kansallinen ja
oman yhteenliittymin sisiinen yhtei-
sollisyys. Yheeisollisyyden sisltoja ovat
tasavertaisuuden myonteinen tunne,
keskindinen luottamus ja halu jakaa
ja ottaa vastuuta. Vastuullisuus mer-
kitsee kohtuullisuutta ja jarkeistamistd;
yhteisossd halutaan maksaa riittdvin
hyvistd, kirjastojen todellisiin tarpei-
siin vastaavasta jirjestelmistd, jonka
kasvusta ja kehityksen suunasta vas-
taa yhteisd ja sen jokainen jisen itse.

Toimenpiteet

ulevaisuustyon tuloksia tiivis-
tettiin tekemisiksi, joihin olisi
ryhdyttiv, jotta tulevaisuus oli-
si toivotun kaltainen. Toimenpidelis-
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taus kuvaa niitd osa-alueita, joihin on
kiinnitettdvi erityistd huomiota, jotta
avoin yhteenliittymi etenisi kohti toi-
vottua tulevaisuutta.

Viestintain on tillaisessa yhteis-
tyOssd kiinnitettdvi entistd enemmin
huomiota, koska Kohan menestys pe-
rustuu yhteiséon. Aktiivinen viestin-
td ja vuorovaikutus on vilttimatont,
jotta kirjastojirjestelmad voidaan ke-
hittdd vastaamaan kirjastojen tarpeita
muiden kokemuksista oppien.

Osaamiseen on panostettava. Kos-
ka Koha on yhteisollistd kehittimis-
td, on huolehdittava siitd, ettd kaikki
yhteis66n osallistuvat kirjastot huo-
lehtivat siitd, eced kirjastossa on op-
pimiskykyi ja -halua seki resursseja
perehtyd Kohan toimintaan. Niin jo-
kainen voi vaikuttaa Kohan kehityk-
seen paremmin.

Yhteistyé muiden Koha-toimi-
joiden kanssa on avattava, vakiinnu-
tettava ja sithen on panostettava, jotta
saamme laajasta Koha-yhteisostd paras-
ta ja voimme palauttaa yhteisolle omat
onnistumisemme.

Kansainvilisyyteen kannattaa pa-
nostaa muutenkin kuin tekniselld tasol-
la, koska Koha avaa luontevan viylin
oppia kansainvilisiltd kumppaneilta
kirjastojen hyvistd toiminnasta muu-
tenkin kuin jirjestelmitasolla.

Teknisen tiekartan yllipitoa jatke-
taan — sitd yhteisossi onkin jo pitkdin
tehty. Jatkuvasti péivittyva tiekartta on
jarjestelmitason selkdranka, joka konk-
retisoi ja visualisoi Kohan nykytilan ja
tulevaisuuden.

Pohdinta

ohan tulevaisuusty® tehtiin mel-

ko intuitiivisen tydpajatyosken-

telyn periaatteiden mukaisesti
niin, ettd mahdollisimman moni 44ni
saatiin nikyviksi. Adnet yhdistettiin
osaksi kokonaisuutta, joka antaa ku-
van siitd, millaisia toiveita ja tavoitteita
yhteenliittymin jisenist6lld on yhtei-
sestd tulevaisuudesta. Tydskentely nosti
esille ne arvot ja ihanteet, jotka antavat
yhteistyélle voimaa. Samalla tuli my6s
jasenneltyd yhteenliittymin heikkouk-
sia ja uhkia.

Tulevaisuuden jisentiminen jirjes-
telmi-, yhteiso- ja asiakastasolle auttaa
hahmottamaan yhteenliiccymin teh-
tivid selkeammiksi. Koska timikin
yhteinen ty$ tehtiin muiden tdiden
ohella varsin lyhyelld ajalla, on seuraa-
va yhteenliittymin tavoitteita ja tehti-
vid pohtiva kierros toivottavasti entisti
paremmin jisennelty.

Koha-yhteenliittymissid ja ehki
muissakin kirjastojen verkostoissa olisi
tarpeen pureutua entisti systemaatti-
semmin ja analyyttisemmin yhteen-
liictymien yleisiin etuihin, haittoihin
ja ongelmiin. Niin jokainen osallistuja
tai osallistumista harkitseva voisi entis-
td paremmin tehdi valinnat tietoisesti
ja strategisesti, asiakkaiden tarpeet, ta-
louden realiteetit ja toimintaympiris-
ton muutokset huomioiden.

Haaste ei koske vain Koha-yh-
teenliittymid vaan kaikkia kirjastojen
monia enemmin tai vihemmin avoi-
mia kokoonpanoja. Lorcan Dempsey
(2019) kiteyttii mainiosti yhteenliit-



tymityon haasteen: ”Library collaboration is hard, effective collaboration is
harder”. Dempseyn esittimii kirjastoyhteistydn haasteita pitisi selvitelld Suo-
messakin systemaattisesti, jotta monimuotoinen ja laaja kirjastoyhteistydmme
saisi lujemman pohjan tulevaisuustydlle. %
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Soile Manninen

AINA AJANKOHTAINEN

JUR I DI | KKA
— STKS:n kirjastojuridiikan
tyéryhmaé esittéytyy

Kirjastojuridiikan tyéryhma on yksi STKS:n pitkaikaisimmista.

Aluksi padasia oli tekijanoikeus, mutta maailman muuttues-

sa myés kirjastojen juridinen toimintaympéristé on muuttunut.

Sadntelyn madra vain lisddntyy, joten aktiivisille jasenille on

ryhmdssa tarvetta tulevaisuudessakin.

ekijanoikeus, tietosuoja, digi-
palvelulaki, tiedonhallintalaki,
avoimen datan direktiivi, laki
tutkimustietovarannosta — siinapa lis-
tausta sTKS:n kirjastojuridiikan tyo-
ryhmin kokousten teemoista parilta
edelliseltd vuodelta. Ty6ryhmin juuret
16y tyvit tekijanoikeustydryhmist, jo-
ka toimi vuosina 1996—2004. Ryhmi
perustettiin edellisen laajemman te-
kijanoikeuslain muutoksen aikoihin.
Nykyisen ryhmin jisenistd Ari Rou-
vari oli mukana jo tuolloin. Kun laki-
uudistus oli saatu valmiiksi, ryhmi jii
tauolle, mutta teki vuonna 2006 pa-
luun Juridisten asioiden tydryhmini, ja
mychemmin nimi muutettiin Kirjasto-
juridiikan tydryhmiksi. Téssd vaiheessa
mukaan tuli Kansalliskirjaston juristi
Pekka Heikkinen, joka on ryhmissi
edelleen pysyvini asiantuntijana.
Ryhmin tirkein tehtivi on seura-
ta ja kommentoida valmisteilla olevia
lainsdddantohankkeita, jotka liittyvit
kirjastoihin ja kirjastoissa tehtividin
tyohén. Ryhmi koordinoi ja kirjoittaa

sTKS:n lausunnot ministeridille, edus-
kunnan valiokuntiin seki osallistuu
kuulemistilaisuuksiin ja typajoihin,
jotka liittyvit lainsiaddntohankkei-
siin. Lausuntojen aikataulut voivat
joskus olla tiukkoja, mutta yhdessi
kirjoittaminen sujuu rutiinilla ja sa-
malla kasvaa kaikkien asiantuntemus.
Paljon ajankohtaista tietoa juridisista
asioista jaetaan myds kokousten vilill4.
Ryhmiiliisistd valitaan sTks:n edusta-
jat kirjastojen, arkistojen ja museoi-
den yhteiseen kam-juridiikkaryhmiin.
Viimeisimmit vuodet edustajina ovat
olleet ryhmin puheenjohtaja Irma Rei-
jonen ja Soile Manninen.

Muiden tyéryhmien tavoin jirjes-
timme koulutuksia, ja aiemmin tilai-
suudet oli brinditty tekijinoikeuden
ja kirjastojuridiikan ajankohtaispii-
viksi. Aiheiden monipuolistuessa kir-
javoituivat myos koulutusten nimet,
mutta vuonna 2023 keskiossi on jil-
leen tekijanoikeus. Kesikuussa jirjes-
tettdvissd seminaarissa kdydddn lipi
tekijinoikeuden perusteita. Seminaa-



ria seuraa syksylld webinaari, jossa kat-
sotaan tarkemmin huhtikuun 2023
alussa voimaantulleita tekijinoikeus-
lain muutoksia.

Emme ole hetkeen tavanneet toi-
siamme kasvokkain (siksi meisti ei ole
tuoretta kuvaakaan), ja tilld hetkelld
maantieteellisti edustusta on Helsin-
gin lisiksi Tampereelta, Jyviskylastd

ja Kuopiosta. Ryhmin nykyisessi ko-
koonpanossa kiinnostava piirre on, ettd
moni on tullut tydryhmiin stks:n hal-
licuksen yhteyshenkildn roolissa, mutta
jadnyt tyoryhman jaseneksi sen jilkeen-
kin. Motivaationa osallistumiseen on
asioiden tirkeys: ryhmissi kisiteltivit
asiat ovat ldsnd jokapdiviisessd tydssd
nyt ja tulevaisuudessa. %

- |
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Mira Juppi, Savonia-ammattikorkeakoulu

Soile Manninen, Helsingin yliopiston kirjasto
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Soile Manninen

MIKA MUUTTUI
TEKIJANOIKEUSLAISSA?

Suomessa valmisteltiin pitkaan DSM-direktiivista tulevia muu-

toksia tekijénoikeuslainsaadéntoon. Tieteellisten kirjastojen

kannalta kiinnostivat erityisesti tiedonlouhintaa ja rinnakkais-

tallennusta koskevat kysymykset. Muutokset tulivat voimaan
huhtikuussa 2023. Mita uudistunut tekijénoikeuslaki tuo tieteel-

lisille kirjastoille?

Keviilld 2019 tuli EU:ssa voimaan di-
rektiivi tekijanoikeudesta ja lihioike-
uksista digitaalisilla sisimarkkinoilla eli
DSM-direkdiivi (psm = Digital Single
Market). Direktiivisti tulevien muu-
tosten olisi pitinyt olla osa Suomen
lainsdddintod jo kesikuussa 2021, mut-
ta lainvalmistelu viividstyi monista eri
syistd. Euroopan komissio ehti jopa
aloittaa sanktiotoimet Suomea seki
muutamaa muuta jasenvaltiota vastaan
vuoden 2023 alussa. Vihdoin ja viimein

laki tekijinoikeuslain muuttamisesta

hyviksyttiin eduskunnassa helmikuus-
sa 2023, ja muutokset astuivat voimaan
3.4.2023.

Tutkimuksen ja opetuksen kannal-
ta olennaisimmat direktiivistd tulevat
muutokset koskevat tekstin- ja tiedon-
louhintaa (direktiivin artiklat 3—4, te-
kijanoikeuslaissa 13 b §) seki teosten
kiyttod digitaalisessa ja rajatylittavissd
opetustoiminnassa (direktiivin artikla
5, tekijinoikeuslaissa 14 ja 14 2§, 64
¢ §). Kansallisessa lainvalmistelussa
oli aluksi mukana my®és tieteellisten
artikkeleiden rinnakkaistallentamista

koskenut poikkeus, mutta muutos ji-
tettiin tdstd uudistuksessa pois, koska
se ei sisiltynyt psm-direktiiviin. Edus-

kunnan sivistysvaliokunta on kuitenkin

todennut, ettd lainsiidinnon valmiste-
lua rinnakkaistallentamisen ja muiden
kansallisten sidntelytarpeiden osalta
on jatkettava mahdollisimman pian.

Tiedonlouhinta tutkimuksessa
helpottuu

utkimusorganisaatiot ja kulttuu-

riperintolaitokset voivat jatkossa

tehdi vapaasti tutkimukseen liit-
tyvii tekstin- ja tiedonlouhintaa, eivit-
ki esimerkiksi kustantajat voi estdd sitd
sopimuksilla tai teknisilld rajoitteilla.
Edellytys louhinnalle on, etti tutkimu-
sorganisaatiolla tai kulttuuriperintslai-
toksella on laillinen piisy aineistoon.
Louhinnassa syntyneitd aineistoja saa
sdilytedd cutkimustulosten todentami-
seksi sekd jatkotutkimusta varten. Lou-
hittavan aineiston oikeudenhaltijalla ei
ole oikeutta saada korvausta tieteelli-
seen tarkoitukseen tapahtuvasta tie-
donlouhinnasta.
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Opetuksen
havainnollistaminen

Opetuksen havainnollistaminen eli jul-
kistetun teoksen osan tai otteiden kiyt-
6 opetuksessa muuttuu myds hieman.
Opetuksen havainnollistamiseksi on
jatkossa mahdollista kiyttdd aineistoja,
vaikka niihin ei olisi saatavilla kdytts-
lupaa eli lisenssid. Tallaisia aineistoja
ovat esim. monet Youtube-videot. So-
pimuslisenssi on kuitenkin edelleen

Opetuksen
havainnollistamiseksi
on jatkossa mahdollista
kéyttada aineistoja,
vaikka niihin ei olisi
saatavilla kayttélupaa
eli lisenssia.

ensisijainen vaihtoehto eli lisenssi on
hankittava, jos teostyypille on sellainen
saatavilla eikd havainnollistamispoik-
keus koske toisen henkilon laatimia
opetusmateriaaleja, joiden kiyttimi-
seen tarvitaan edelleen lupa. Havain-
nollistamiseen kdytettivin materiaalin
tulee olla laillisesta Lihteesti.
Havainnollistamispoikkeus koskee
myds etiopetusta. Aineistojen kiytto
tapahtuu oppilaitoksen vastuulla joko
sen omissa tiloissa, muissa tiloissa tai
suojatussa sihkdisessd ympiristossd, jo-
hon ainoastaan oppilaitoksen opiskeli-
joilla ja opetushenkilostdlld on pidsy.
Kiyton yhteydessd on mainittava lih-
de seki tekijin nimi. Kiyton katsotaan
tapahtuvan siini jisenvaltiossa, johon

oppilaitos on sijoittautunut. Oppilaan
opiskelu- tai koulunkiyntipaikalla ei
ole merkitysti. Jisenvaltioiden oma
asia on, sdddetdinko kiytostd hyvitys
tai korvaus. Suomessa tekijit saavat
korvauksen.

Kaupallisesta jakelusta
poistuneet teokset

aupallisesta jakelusta poistunei-

den teosten kiytto (direktiivin

artikla 8; tekijinoikeuslain 16
h ja 64 ¢ §) kirjastoissa, arkistoissa ja
museoissa perustuu jatkossakin padosin
kollektiivisiin sopimuksiin tekijinoi-
keusjirjestdjen kanssa (esim. Kopios-
to, Kuvasto ja Sanasto). Kaupallisesta
jakelusta poistuneita teoksia koskee
kuitenkin samankaltainen poikkeus
kuin opetuksen havainnollistamista.
Jos kiyttolupia jollekin teostyypille ei
ole saatavilla, aineistoja voi mm. ko-
pioida ja jakaa ei-kaupallisella verk-
kosivulla laissa olevan poikkeuksen
perusteella. Poikkeus koskee aineisto-
ja, jotka kuuluvat pysyvisti kulttuuri-
perintdlaitosten omiin kokoelmiin ja
soveltaminen edellyttdd esiselvitystd
teoksen kaupallisesta saatavuudesta ja
tiedottamista aineiston kiytostd. Te-
kijalld on aina mahdollisuus kieltdd
kéyted, eikd poikkeus koske ETa-alueen
ulkopuolella julkaistuja tai lihetetty-
jd teoksia.

Jasenvaltioiden paitettiviksi jitet-
tiin, midricetddnko teostyypeille erityi-
sid aikarajoja, jonka jilkeen poikkeusta
voi soveltaa. Suomen tekijinoikeuslais-
sa siddettiin tietokone- ja videopeleil-




£60%/5 WNNDIS H

le erillinen seitsemin vuoden aikaraja,
joka lasketaan pelin julkaisuvuodesta.
Jos teos ei ole koskaan ollut kaupalli-
sessa jakelussa, poikkeusta voi soveltaa
viisi vuotta sen jilkeen, kun teos on
sisillytetty laitoksen kokoelmaan. Jos
teosta on olemassa vain yksi kappale,
poikkeusta voidaan soveltaa vasta vuosi
tekijin kuolinvuoden jilkeen.

Tavoitteena on ollut, ettd til-
14 psm-direktiivistd tulevalla poik-
keuksella helpotettaisiin esim. isoja
digitointiprojekteja. Suomessa tekijin-
oikeusjirjestojen hallinnoimia lisens-
sejd on saatavilla moniin eri tarpeisiin,
joten poikkeuksen soveltaminen aina-
kin kirjastojen osalta jad vield tdssd vai-
heessa avoimeksi. %

Lahteita ja lisatietoja

Direktiivi (EU) 2019/790 tekijinoikeudesta ja lihioikeuksista digitaalisilla sisimarkkinoilla

(DSM-direktiivi)

Laki tekijinoikeuslain muuttamisesta 263/2023:
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230263

Tekijinoikeuslaki 8.7.1961/404: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1961/19610404

Tekijinoikeuslaki muuttuu (OKM, 2. 3.2023): https://okm.fi/-/tekijanoikeuslaki-muuttuu

Tekijinoikeus opetustydssi (IPR University Center): https://operight.fi/
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Ritva Niskala

KIRJASTOTOISSA
AFRIKASSA

Ritva Niskala teki merkittévan osan tydurastaan kahdessa Afri-

kan maassa, Mosambikissa ja Namibiassa. Afrikan vuodet alkoi-

vat 1990-luvun puolivélissd, jolloin Niskala tysskenteli ensin asi-

antuntijatehtévissé Mosambikin Kansalliskirjastossa. Tassé artik-

kelissa Niskala muistelee Mosambikin vuosiaan, sekd tysta etta

elémaa yleisemminkin. Myshemmin julkaistavassa artikkelin toi-

sessa osassa Niskala muistelee tyduraansa Namibiassa vuodesta

2001 alkaen.

rddni loppukesin sunnuntaina

vuonna 1995 istuin aamukahvil-

la Tampereen asuntoni portailla.
Selasin samalla pdivin Hesaria. Huo-
masin ilmoituksen, jossa Kehitysyhteis-
tyon palvelukeskus (xepa) haki kahta
kirjastoalan ammattilaista kahden vuo-
den kirjasto-ohjelmaan Mosambikissa.
Juuri sitd miti olin toivonut. Olin nuo-
resta saakka ollut kiinnostunut muis-
ta kultcuureista ja erilaisista maista ja
ollut mukana kansainvilisyys- ja soli-
daarisuusliikkeissd. Epar6in kuitenkin:
Mosambik oli juuri pitkdstd raastavasta
sodasta selviytynyt maa, yksi maailman

koyhimmistd kehitysmaista ja sielld pu-
huttiin virallisena kieleni portugalia,
jota en osannut. Ystdvien rohkaisemana
pddtin kuitenkin jictdd hakemuksen.
Piisin haastatteluun ja rekrytointites-
teihin ja minut valittiin toiseksi kirjas-
toalan tyontekijiksi Kepan tukemaan
Mosambikin Kansalliskirjaston ja yleis-
ten kirjastojen kehittimisohjelmaan.
Minua vaivasivat kuitenkin edel-
leen epiilykset toiminnan eettisestd
kontekstista. Oliko eettisesti ja am-
matillisesti oikein lihted edistimidin
yleisten kirjastojen toimintaa yhdessi
maailman kéyhimmistd maista? Mie-

Kepan tyéehtoihin kuului auton kayttomah-

dollisuus, mika osoittautui tarkedksi kaytannan

elaman tyon ja turvallisuuden kannalta.

Kuva: Ritva Niskalan kotialbumi.
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tin lukemaani kirjallisuutta, jonka
mukaan erityisesti yleinen kirjasto on
luksusta ja taloudellisesti jirkevid vain
vauraissa maissa. Entd kisitykset kir-
jastolaitoksesta yhtend eurooppalaisen
kolonialismin vilineistd levittdd tapoja
ja kulttuuria, jotka tukevat kolonialis-
tisia valtamekanismeja. Olisiko oikein
lzhted vahvistamaan kolonialistista eu-
rooppalaisen kulttuurin tuontitava-
rainstituutiota yhdessi Afrikan maassa?
Kiinnostukseni elimain Afrikassa ja
ajatus siitd, ettd tilaisuus myos antaisi
minulle mahdollisuuden arvioida asiaa
omien kokemusten perusteella voittivat
epiilykset. Niinpi allekirjoitin Kepan
sopimuksen kahden vuoden asiantun-
tijatehtdvistd Mosambikin Kansallis-
kirjastossa.

Mosambikin kaunis ja tarkea
Kansalliskirjasto

epalla oli erinomainen valmis-

tautumisohjelma. Osallistuin

kahdeksan viikon portugalin
kielen intensiivikurssille aikuisope-
tukseen erikoistuneessa instituutissa
Lissabonissa, Portugalissa. Opin pu-
humaan ja ymmirtimiin portuga-
lia niin, ettd saapuessani Mosambikin
pidkaupunkiin Maputoon minulla ei
ollut kommunikointiongelmia. Jat-
koin kieliopintoja pragmaattisemmas-
sa kielikoulussa Maputossa, jossa opin
kieliopin ja saavutin riittdvit taidot
kirjoittaa virallisia dokumentteja, mi-
td tyossd tietenkin tarvitdin.

Aloitin tydt Mosambikin kansal-

liskirjastossa huhtikuussa 1996. Upea

Mosambikin Kansalliskirjaston kaunis raken-

nus pysyy paksujen seinien ja pylvaskaytd-
vien ansiosta viilednd pi‘rkd(’jn myos kuuman

kauden aikana. Kuva: Ritva Niskala.




vanha rakennus, suljettu kokoelma,
laajat varastotilat kansallisen julkaisu-
toiminnan tallentamiseen ja lukusali,
jota erityisesti koululaiset ja opiskelijat
ahkerasti kiyttivit. Eri alojen ammat-
tilaiset kidyttivit myds lukusalia mm.
vaikeasti tavoitettavissa olevien laki-
julkaisujen kiytoon. Henkil8stod oli
johtaja, sihteeri, osastopiillikks, ta-
loudenhoitaja ja pieni henkilokunta-
komponentti, jonka piitehtivini oli
julkaisujen vastaanotto ja organisointi.
Laaja historiallinen kokoelma loi puit-
teet tietopalveluun. Luettelointi oli
manuaalista eiki kokoelmia lainattu.

Kivi ilmi, ettd Kansalliskirjasto oli
my®s yleisten kirjastojen verkon pii-
kirjasto — kuten muutamissa muissakin
Afrikan maissa. Verkkoon kuuluivat
maakuntien pdikaupungeissa olevat
kirjastot ja joitakin paikalliskirjastoja.
Nimi kirjastot olivat kuin ihmeen kau-
palla pysyneet toiminnassa myds lihes
20-vuotisen sisllissodan vuodet. Tosin
se tarkoitti sitd, ettid vain henkiloston
palkat ja kiinteistomenot oli pystytty
maksamaan. Kokoelmia ei ollut voitu
ylldpicas, eikd sithen edelleenkdin ol-
lut mairirahoja.

Kirjastoverkko periytyi Portugalin
kolonialismin ajalta, ja kirjastojen ko-
koelmat olivat kiytinnossd tdltd ajalta.
Kansalliskitjastossa tilanne oli parempi,
koska se sai kansallisen julkaisutoimin-
nan tuotteet vapaakappaleina, mukaan
lukien sanomalehdet ja lakien ja ase-
tusten julkaisuun kiytetyt tiedotus-
lehdet. Henkildstod maakunnallisissa
kirjastoissa oli 1—3 henkeid. Heilld ei

Kansalliskirjaston lukusali, jossa muun muassa opiskellaan

ja luetaan sanomalehtia. Kuva: Ritva Niskala.

ollut kirjastoalan koulutusta lukuunot-
tamatta Kansalliskirjaston jirjestimii
lyhytkursseja. Tilat lukusaleineen loi-
vat mahdollisuuden kiytdd kirjastoja
opiskelupaikkoina.

Mité on asiantuntijan tyo,
kirjastotys ja palvelut,
kun ei ole budjettia?

n ollut oikein varma miti tys-

honi kuuluisi. Lisiksi Kepan

ohjelmakonsepti oli rajallinen
verrattuna normaaliin kehitysyhteisyo-
projektiin — siihen ei kuulunut rahoi-
tusta. Eli kustannettiin suomalainen
alan asiantuntija, mutta ei budjettia
kehittdmisen keinoihin lukuunotta-
matta mahdollisuutta hakea pieni-
muotoista tukea erityistoimintoihin.
Kansalliskirjaston johto koki kuiten-
kin tyoni ilmeisesti hyodylliseksi, koska
sopimukseni jatkui Kansalliskirjaston
pyynnosti vield kolmannen vuoden.
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Kirjastokurssin suunnittelua Sofalan maakuntakirjaston johtajan kanssa.

Kuva: Ritva Niskalan kotialbumi.

Konkreettisiin tehtiviini kuului val-
takunnallisten koulutustilaisuuksien
jarjestiminen. Neuvottelin kurssien si-
sillén uudistamisen. Perinteeksi muo-
dostuneesta Luokitus ja luettelointi
-kurssista siirryttiin laajempiin ammat-
titaidon alueisiin. Yhteni vuonna aihee-
na oli Tietopalvelutaidot ja kirjastojen
rooli paikallisena tietokeskuksena.
Konkreettisena esimerkkini tutustut-
tiin uuteen maanomistuslakiin. Kol-
men viikon kurssilla teemana oli myds
palvelukulttuuri osallistavan teatterin
keinoja apuna kiyttien. Toisena vuon-
na aiheena oli Aineistonhankinnan
perusteet. Toimin myos kouluttaja-
na Sofalan maakunnan piikaupungin
Beiran kirjastossa Suomi-Mosambik
seuran tuella jirjestetylld kirjastotyon-
tekijoiden kurssilla. Teemana oli pai-
kallisen ja paikallisesti tirkein tiedon

tallennus ja esilld olo.
Aineistonhankinnan kurssia varten
onnistuimme saamaan Kepan kautta
pienen miirirahan, jonka avulla voitiin
jarjestid Tekemillid oppien -kurssi. Jo-
kainen kirjasto sai tietyn rahasumman
kdyttoonsd ostaakseen Maputossa saa-
tavilla olevista julkaisuista mielekkain
kokonaisuuden potentiaalisten kiyttiji-
en tarpeiden perusteella. Kiyttdjien tar-
peiden kartoitusta varten oli lhetetty
etukiteistehtivi. Vierailimme Maputon
kaikissa kirjakaupoissa ja kustantamois-
sa. Ja jotta se olisi ollut mahdollista,
mind toimin myos autonkuljettajana.
Toinen tyoprojekti oli johtajan
ja osastopddllikon kanssa tehdyt tyo-
vierailut maakuntien piikaupunkien
kirjastoihin. Yleisten kirjastojen tilasta
laadittiin raportti ja esitys kehitystar-
peista, jotta kirjastoverkko tulisi jilleen



toimivaksi ja olisi mahdollisimman re-
levantti kiytettivissi olevien resurssi-
en puitteissa. Tdssd prosessissa auttoi
osaltaan se, etti minulla oli Kansallis-
kirjaston johtajan kanssa mahdollisuus
osallistua Afrikan maiden kirjastokonfe-
renssiin Lesothossa vuoden 1996 lopul-
la. Esityksistd ja kiytdvikeskusteluissa
saimme uutta tietoa Afrikan maiden
kirjastolaitosten todellisuudesta ja ke-
hittimisideoista.

Viimeinen tyovuosi Kansalliskirjas-
tossa kiytettiin kirjasto atk-systeemin
pilottivaiheeseen seki neuvotteluihin
ja esityksiin kriittisten toimenpiteiden
toteuttamisesta. Kestivien vaikutusten
turvaamiseen pyrkivin koulutustuen
osalta projekti loppui positiivisesti. Saa-
tiin rahoitus seitsemin kirjastoissa tyds-
kentelevin henkilon kolmivuotiseen
kirjastoammatilliseen koulutukseen
Maputoon juuri perustetussa kirjas-
to-opistossa. Tdmin avulla voitiin
rakentaa sitd osaamista, jota kirjasto-
verkon kehittdminen opiskelu- ja tie-
topalveluinstituution suuntaan tarvitsi
— suunta, johon selkedt havainnot ja
haastattelut kirjastojen tarpeesta olivat
osoittaneet. Koulutuksen myoed toi-
vottiin myds saatavan niyttod ja kykyja
rakentaa kestivii rahoituksen kanavia.
Suomen suurldhetyston paikallisen ke-
hittimisen miirirahoista saatiin varat
sanomalehtitilauksiin kolmen vuoden
ajaksi kaikkiin yleisiin kirjastoihin.
Niin voitiin vahvistaa niiden roolia
ajankohtaisen tiedonvilityksen ja kan-
salaisyhteiskunnan toimintaedellytys-
ten edistdjind.

Mukana kansallisesti
tarkedssa digitalisaation
kehityksessa

epan kolmivuotisen sopimuksen

lzhestyessi loppuaan sain tyo-

tarjouksen paikallisesta kahden
tietopalvelualan ammattilaisen vast-
ikddn perustamasta digitaalisen tiedon
tuottamisen startup-yrityksestd, Pan-
dora Boxista. Sen toinen toiminta-alue
oli kirjasto- ja arkistoalan konsultaati-
ot. Kahden vuoden sopimuksen aikana
olin mukana kirjastojen atk-koulutus-
projekteissa ja kirjasto/arkisto kon-
sultaatioissa. Atk:n osalta kiytossi
oli UNESCOn siihen aikaan tuke-
ma avoimen koodin kirjastojdrjestel-
mi cps/1s1s — Winisis, jonka kiyton
ja perusohjelmoinnin opin Mosambi-
kissa. Firman omistajien padprojekt
oli Mosambikin lainsiddidnnén digi-
talisointi ensin cp-rRoM -julkaisuna
ja myshemmin online -versiona. Silld
oli valtava merkitys, ottaen huomioon,
ettd sithen saakka lait olivat saatavilla
vain irrallisina tiedotuslehti julkaisui-
na. Téydellistd kokoelmaa niistd oli
erittdin vaikea ellei tdysin mahdoton
koota, ja monia viranomaisten ja laki-
miesten tarvitsemia sdidoksid oli vai-
kea paikantaa. Omaksi pdityokseni
muodostui konsultaatio Mosambikin
Kirjailijaliiton kirjaston uudelleenor-
ganisoimiseksi ja automatisoinniksi.

Arkieldmaé: tunsin olevani
kotona

Tyon ulkopuolella opin tuntemaan
mosambikilaista kulttuuria, joka oli
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elavid ja innostavaa. Teatteri, musiik-
ki ja tanssitaide oli upeaa. Afrikkalai-
sia perinteitd arvostettiin, ja se nikyi
monella tavalla. Niin hienoja teatteri-
esityksid, jotka usein perustuivat osal-
listavaan nykyaikaa kommentoivaan
teatteriin. Katsomo oli tdynni nuoria
ihmisid, ja teatterista nautittiin ja kes-
kusteltiin. Kavin afrikkalaisen tanssin
kurssia paikallisessa tanssikoulussa, jos-
sa el tuntunut olevan mitdin ongelmaa
siitd, ettei kroppani ollut yhed irralli-
nen kuin niiss3 tansseissa tarvittaisiin.
Sosialistisen yhteiskuntajirjestelmin
peruina radiolla oli sidntond lihettdd
padosin kansallista tai afrikkalaista si-
saltdd, ja se sopi minulle taydellisesti.
Nautin siitd, ettd radio soitti vanhaa
afrikkalaista musiikkia, se resonoi ja
tuntui lisddavin elinvoimaa.

Maputo sijaitsee Intian valtameren
rannalla, ja niin kaupungissa kuin lihi-
alueilla, kuten Inhambanessa, oli upeita
hiekkarantoja. Rannat olivat tuolloin
vield rauhallisia, koska turismi ja ran-
tojen yksityistiminen alkoivat vasta
myShemmin. Monenlaiset herkulliset
kala- ja dyridisruuat veivit kielen men-
nessddn. Ilmasto ja maaperd suosivat
kaikkea miki kasvaa; s6in mangoja,
papaijoja ja avokadoja piivittdin. Jo-
pa tienvarsikioskeissa sai ruuan kans-

sa tuoreen salaatin. Siitakohin johtui,
ettd en sairastellut flunssaa!

Yhteisollisyyttd koin arkielimissd
ja erityisesti tyoyhteisossi, jossa ihmi-
set ottivat huomioon toisen ihmisen.
Jopa ulkomaalaisena olit osa yhteiso3.

Uusi aluevaltaus oli ajokortti. En
ollut koskaan ajatellut hankkia ajokort-
tia. Suomessa tulin hyvin toimeen jul-
kisella liikenteell, ja sitd paitsi pelkisin
jollain tapaa ajamista. Kavi kuitenkin
nopeasti ilmi, ettd Mosambikissa — ja
myShemmin samoin Namibiassa —
oli hyvin vaikea tulla toimeen ilman
omaa autoa, jo puhtaasti likkkumisen
turvallisuuden takia. Pidtin, ettd mi-
nun oli pakko saada ajokortti elimissi
selviytymisen takia. Ilmoittauduin au-
tokouluun, ja vaikka liikennesiannot
ja -merkit nikojadn ovat samanlaiset
kansainvilisesti, aloitin osallistumal-
la teoriakurssille. Halusin olla varma,
etti selviidn teoriakokeen liikenneter-
minologiasta portugaliksi. Sain ajokor-
tin ja Kepan ty6suhdeauton kiytt6on.
Myéhemmissd yksityisessi tydsuhtees-
sa sopimukseen sisiltyi laina, joka mah-
dollisti kiytetyn auton oston.

Liikennekulttuuri oli hiukan eri-
laista kuin Suomessa. Yllityksekseni
todella nautin ajamisesta! Ajo-opetuk-
sen kultaisia ohjeita olivat:

¢ Aja s@@ntsdjen mukaan, mutta ala odota kenenkddn muun noudattavan

niitdé: takaa tuleva auto saattoi ohittaa kummalta puo|e|‘ro tahansa vaikka

risfeyksessd.

 Valta ajamista sateella: maaperdn hiekkaisen rakenteen takia maa saattoi

vajota tien alta, eika lukuisia, usein syvid kuoppio ndhnyf sateella.

* Ennaltaehkaiseva ajaminen, jossa liikennettd seurataan ja toimitaan sen

mukaan: useimmiten efuojo—oikeus on kdyfdnn(’jssd parasta jattaa isommalle

ja kallimmalle autolle.

¢ Kaupungin u|kopuo|e||o ja esikoupunkiduei”o on hyvd olla nelivetoinen

ajoneuvo teiden kunnon takia.



Terveysuhkaa Mosambikin kosteassa
ja kuumassa rannikkoilmastossa ai-
heutti malaria. Aivomalariae vie no-
peasti koomaan ja kuolemaan, ellei
hoitoa saa alkuvaiheessa. En kiyttinyt
estolddkitystd, koska olin hyvin tietoi-
nen estoldikityksen laajan kiytén ai-

heuttamista malariaa tartuttavien
/

hyttysten resistenssiprosessista, jon- 7

ka takia halvemmista, kehitysmais-

sa yhi kiytetyistd lddkkeistd, kuten
klorokiinista, oli tullut tehotonta sai-
rauden hoidossa. Olinhan my®s viipy-
missi kauan, joten parempi oli 16ytdd
normaalielimiin sopivia estokeinoja.
Keinot, joille olin uskollinen, olivat
hyvit hyttysverkot asunnon ikkunois-
sa, matkustaessa taas singyn pailld, ja
iholle siveltivi hyttyskarkoitin iltaisin.
Maputossa oli my6s hyvi yksityinen
terveysasema, jossa oli helppo kiydi
malariatestissd, mikali sithen viittaavia
oireita ilmeni. Varokeinot ja ehki lie-
vi altistuminen auttoivat siihen, etti

o

=,

Beiran kirjasto oli suotuisa ympdris-

t6 myos koulutehtdvien tekemiseen.
Kuva: Ritva Niskala.

en sairastunut malariaan koko viiden
vuoden aikana.

Oli helppo tuntea olevansa alusta
asti kuin kotonaan, koska olen aina
ollut kiinnostunut muista kulttuu-
reista ja eliméntavoista. Maassa maan
tavalla -periaate sopi minulle. Téssd

auttoivat myos Kansalliskirjaston

tybtoverit, jotka hienovaraisesti oh-
jasivat toimintatapoihin, jotka eivit
rikkoneet paikallisia normeja, ja titen
auttoivat positiivisten ja aktiivisten
tyoprosessien luomisessa.

Kirjastoko ylellisyytta
kehittyvissé maissa?

Endi kisitykset siitd, ettei yleinen kir-
jasto ole tarpeellinen, eiki sen yllipi-
timiseen ole taloudellisia edellytyksii
koyhissd kehittyvissd maassa? Se mi-
td niin ja koin Mosambikissa osoitti
tuon kisityksen vidriksi. En itse pidd
kirjastoa vilttimittdmini instituu-
tiona sindnsd, vaan ajattelen, ettd se
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Maputo sijaitsee Intian

valtameren rannalla.
Kuva: Ritva Niskala.

on tarpeellinen yhteiskunnallinen re-
surssi, jos se vastaa paikallisiin tarpei-
siin. Se mitd ndin Mosambikissa osoitti
tietopalveluinstituution tarpeen kou-
lutuksellisiin ja sosiaalisiin tarpeisiin
vastaavana yhteiskunnallisena insti-
tuutiona.

Mosambikissa kivi nopeasti il-
mi, ettd kirjasto voi toimia merkitti-
vind koulutuksen mahdollistamisen
resurssina. Kouluilla ei ole varaa op-
pikirjojen jakamiseen, eikd perheilld
niiden ostamiseen. Etdopinnot vaati-
vat ajantasaisia tietoaineistoja ja karu-
jen asumisolosuhteiden takia kirjasto
oli lahiseudun asukkaiden aktiivisesti
kiyttami opiskelutila. Kirjastoa kiyt-
tivit paljon myds lapset, joiden kotona
ei ollut tiloja koulutehtivien tekoon ja
opiskeluun. Kaikille avoin maksuton
kirjasto tuo nimi palvelut edes osalle
vieston koyhii enemmistod.

Kirjastolla voi olla my®s suuri mer-
kitys yhteiskunnallisen tiedon, julkisen
hallinnon palveluja koskevien doku-

menttien ja lainsdddidnnollisten mate-
riaalien kokoamisessa ja vilittimisessi.
Esimerkkini Mosambikissa oli yksi
henkil8stén koulutusteemoistamme:
maanomistuslainsidadinnén muutos.
Valtiolle kuuluneen maan yksityisti-
mislainsiddintd teki maaseudun vi-
eston maiden anastamisen helpoksi,
jolleivit kansalaiset tunteneet ja osan-
neet kiyttdd hyvikseen maan rekiste-
rdéinnin prosessia. Lakitekstit olivat
yksi kdytetyimmistd materiaalista Kan-
salliskirjastossa. Aineistonhankinta-
pilotti ja palaute uusista aineistoista
kertoi erityisesti omaa maata ja Af-
rikan historiaa koskevien aineistojen
kysynndsti.

Luetaanko Afrikassa? Sanomalehdet
olivat erittdin suosittu aineisto Mosam-
bikin kirjastoissa, samoin kuin oppikir-
jat. Naki selvisti, ettd mitd paremmin
kirjasto vastasi todellisiin paikallisiin
tarpeisiin, siti enemmin kaytedjid il-
maantui. Kirjastoa ei edes tarvinnut
mainostaa, silli sana kiersi.



Voinko jaada Afrikkaan?
osambikin vuosina koin tyo-
ni mielekkiiksi ja sen kautta
elimini merkitykselliseksi.

Tunsin olevani kotonani siini maassa

ja yhteisdissi, sen luonto oli kaunista

ja ilmasto miellytedvad.

Arkielimin kokemukset olivat
tehneet selviksi, ettei kuitenkaan olisi
taloudellisesti mahdollista jatkaa tyds-
kentelyd Mosambikissa. Paikallinen
palkkataso oli niin alhainen, ettei se
riittdisi normaaleihin mukavuuksiin
eikd turvallisuusraameihin, joita aina
tarvitaan kolmannen maailman maissa,
joissa suuri osa viestod eldd ilman vaki-
tuista toimeentuloa. Toinen vaihtoehto,
ettd tyoskentelisin konsulttina Mosam-
bikissa kansainvilisen rahoituksen pro-
jekteissa, ei myoskddn ollut realistinen.
Halusin kiyttdid omaa osaamistani ja
tehdi kirjasto- ja tietopalvelualan ty6-
td, eiki sellaisia kansainvilisen rahoi-
tuksen projekteja juuri ollut.

Tiesin, ettd Mosambikin lihimais-
ta Botswanassa, Namibiassa ja Ete-
l3-Afrikassa on toimivat kirjastoverkot.
Niissd maissa my9s julkisen sektorin
palkkataso on sellainen, ettd se riicedi-
si ulkomaalaisellekin normaaliin toi-

meentuloon, johon sisiltyvit yksityisen
terveydenhuollon ja perusturvallisen
asumisen ja liikkumisen kustannuk-
set. Aloin etsiad mahdollisuuksia jatkaa
tyoskentelyd jossain Afrikan maassa.
Vastoin ennakkokisityksidni, jotka pe-
rustuivat julkaistuun tietoon, kirjasto-
tyd oli oman kokemukseni perusteella
selvisti mielekidstd jopa yhdessi koy-
himmistd Afrikan maista.

Tutkiessani niitd mahdollisuuksia
16ysin tiedot Namibiassa meneilldin
olevasta kansainvilisen rahoituksen
projektista, johon etsittiin kirjasto-
alan ammattilaista. Projektin tavoite
oli ecdopiskelun edellytysten edistami-
nen ja kirjastoalan ammattilainen olisi
kuten Mosambikissa kehitysyhteistys-
jirjestdn vapaaehtoinen, tissi tapauk-
sessa englantilaisen Voluntary Service
Opvearseas -jirjeston kautta. Rajoituksia
vapaachtoisten kansallisuuteen ei ol-
lut, joten olin pitevi hakemaan. Tein
hakemuksen vilittomaisti, sain kut-
sun valintatesteihin ja haastatteluun
Lontooseen. Jirjestd maksoi hakupro-
sessin kulut Englannissa, mutta lento
Mosambikista oli omalla vastuullani.
Sain paikan kahden vuoden sopimuk-
sella Windhoekissa, Namibiassa. %
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J

Juha Hakala

STANDARDEISTA JA
NIIDEN LAATIMISESTA

Tamén artikkelin ensimméinen osa kertoo International Orga-

nization for Standardization (ISO) ja Suomen standardisoimis-

liitto SFS ry -standardisointijérjestsistd ja niiden toiminnasta.

Artikkelin seuraavassa Signumin numerossa julkaistava toinen

osa kuvaa kéyténnon kokemukseen perustuen standardisointi-

prosessien ongelmia yleensa.

‘Laws are like sausages

—they should never be

seen in the making”

akkaran ystivien on syytd

vilttid makkaratehtaalla kiiy-

mistd, ja lakienkin valmis-

telu voi olla sotkuista puuhaa. Lakien
lisdksi miete pitee mielestini myos
standardeihin. Onko siis huono ajatus
kirjoittaa artikkeli standardisoinnista?
Otan riskin, koska standardit ovat
tirkeitd: olemme riippuvaisia niistd
sekd tydssi ettd vapaa-aikana. Sovel-
lamme pdivittdin satoja standardeja,
useimpia tietimattimme. Mutta huo-
maamme niiden tirkeyden vasta, jos
jotakin menee pieleen; kun kannetta-
vasta ei [oydy liitintdd tarjolla olevaan
niyttokaapeliin tai kun urr-linkki ei
endd toimi. Niyttokaapeleille on usei-
ta rinnakkaisia standardeja, ja verk-

Standard-sanan

liittyy myds yhteys lippuun.

ko-osoitteen sijaan linkityksessd voi
tai pitdisi kdytedd pysyvid tunnisteita.

Kirjastojen tarvitsemien standardi-
en méird kasvaa jatkuvasti. Kokoelmi-
en digitalisoituminen ja kdyttdmiemme
sovellusten miirin kasvu ovat tirkeim-
mit syyt tihin muutokseen. Meilld ei
ole endd integroitua kirjastojirjestel-
mii; nykyisten kirjastojirjestelmien
rinnalle tarvitaan esimerkiksi asiakas-
liitcyma- ja pitkiaikaissiilytyssovel-
luksia. Tdmd on mahdollista vain jos
sovellukset ovat teknisesti ja semant-
tisesti yhteensopivia. Niiden on siis
tuettava muun muassa samoja rajapin-
tastandardeja ja metadatamairityksii.
Niitd ja muita kirjastojen kiyttimii
standardeja kehittdvit monet eri ta-
hot, joista tirkeimmit ovat 150 ja SFs.

International Organization for
Standardization

International Organization for Stan-
dardization (ISO) perustettiin 1947.

Silld on 168 jisentd, jotka ovat kan-


https://www.etymonline.com/word/standard?ref=etymonline_crossreference#etymonline_v_49086
https://www.iso.org/home.html

sallisia standardisointijirjestdjd, kuten
Suomen Standardisoimisliitto (SES).
150:n toimiala kattaa periaatteessa kai-
ken saippuan valmistuksesta avaruus-
aluksiin. Poikkeuksia ovat teleala, josta
vastaa International Telecommunica-
tion Union (ITU) ja Internet, jonka
tirkein vastuutaho on Internet En-
gineering Task Force ( ). Elekt-
roniikka ja sihkétekniikka, jotka ovat
1906 perustetun International Elect-
rotechnical Commissionin (IEC) alaa.

oska informaatioteknologia on

sekd 1s0:n ja IEC:n intressissi,

sitd koskevia standardeja kehit-
tdd niiden yhteinen, 1987 perustettu
150/1EC Joint Technical Committee 1
( ), jolla on kymmenii alakomite-
oita. JTC 1 vastaa yli 3000 standardis-
ta. Uusia tai uudistettavia standardeja
oli toukokuussa 2023 noin 500.

150 jakautuu teknisiin komiteoi-
hin (tc), alakomiteoihin (sc) ja niiden
alaisiin tyéryhmiin (wa). Teknisid ko-
miteoita on noin 250 (Technical), ja
niilld on yleensi useita alakomiteoita.
Teknisten komiteoiden vastuualueiden
rajat ovat periaatteessa selkeitd, mutta
jokin aihe voi olla useamman komitean
tontilla. Silloin ne voivat tehdi yhteis-
tyotd standardien kehittimisessi perus-
tamalla yhteisen teknisen komitean.

Jokaisesta komiteasta ja alakomi-
teasta vastaa jonkin maan kansallinen
standardisoimisjirjestd. Komiteatasolla
mandaatit ovat hyvin pysyvig, ja sekd
komitean puheenjohtaja ettd sihteeristo
edustavat yleensi isintimaata.

KAM-sektorin kannalta tirkein

1so:n komitea on 1947 perustettu

, joka vastaa 125 standar-
dista. Suomi on ollut timin komitean
jasen yli 20 vuotta. Komitean toimin-
nasta on alusta asti vastannut Rans-
kan kansallinen standardisointijirjesto
AFNOR, ja my0s komitean puheenjoh-
taja on koko ajan ollut ranskalainen.

Kukin 1s0:n jisenvaltio voi ilmoit-
tautua haluamiensa teknisten

komiteoiden ja alakomiteoi- Jokaisesta komiteas-

den jdseneksi. Jisenyyttd on
kahden tasoista: P-jisenilld

ta ja alakomiteasta

(Participant) on oikeus javel- Vastaa jon kin maan

vollisuus osallistua tydskente-  kansallinen standar-

lyyn, O-jisen (Observer) saa
seurata komitean toimintaa
ilman ddnestysoikeutta.

Suomi on 42 muun maan ohella
ISO/TC 46:n P-jdsen, ja olemme ak-
tiivisesti mukana my®os useissa sen ala-
komiteoissa. Kaikkiaan Suomella oli
toukokuussa 2023 joko P- tai O-jise-
nyys 605 1s0:n teknisessi komiteassa
tai alakomiteassa (SFs).

1s0-yhteistyosti vastaa SFs:ssi aina
jokin standardisointiryhmi tai toimi-
alayhteis6. Esimerkiksi ISO/TC 46:n
vastuutaho on Kansalliskirjaston koor-
dinoima Tietohuolto-standardisoin-
tiryhmai ( ). Jos sen toiminta
lakkaisi, Suomi joutuisi luopumaan
ISO/TC 46:n ja sen alakomiteoiden
P-jiasenyydestd, emmekd voisi endd
osallistua kam-sektorin kannalta kes-
keisten standardien kuten tunnistejir-
jestelmien kehittdmiseen.

disoimisjdrjesto.



https://sfs.fi
https://www.itu.int/en/
https://www.ietf.org/
https://iec.ch/homepage
https://jtc1info.org/
https://www.iso.org/committee/48750.html
https://www.iso.org/committee/48750.html
https://sfs.fi/osallistu-ja-vaikuta/standardisointiryhmat/tietohuolto/
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ISO:n standardisointiprosessi
1so-standardisointia ohjaa kaksiosai-
nen direkdiivi (Directives), jonka osa
1 ohjaa tyon organisointia ja osa 2
standardien rakennetta ja terminolo-
giaa. Tdtd kirj oitettaessa viimeisimmat
painokset ovat vuosilta 2023 ja 2021.
Vuosien mittaan direktiiviin on tullut
merkittiviikin muutoksia.
Direktiivissi midriteltyjen vaati-
musten noudattamista valvoo 1s0 Cent-
ral Secretariat ( ). Se ei puutu
substanssiin, mutta korjaa tarvictaessa
pis-ddnestyksen lipdisseen standardi-
luonnoksen direktiivin mukaiseksi.
Jasenorganisaatioiden edustajista koos-
tuva 150 Technical Management Bo-
ard ( ) vastaa direktiivisti,
pddttdd uusien teknisten komiteoiden
perustamisesta ja tarpeettomiksi kiy-
neiden komiteoiden kumoamisesta.
150/TMB valitsee myos komiteoiden
vastuutahot.
1so-standardisointiprosessi on
monimutkainen. Monine dinestyk-
sineen se saattaa kestii kolme vuotta
tai enemminkin. Prosessissa on kuusi
vaihetta: Proposal stage, Preparatory
stage, Committee stage, Enquiry sta-
ge, Approval stage ja Publication stage
(Stages). Vastaavat standardijulkaisun

kehitysaskelet ovat:

* NP - New Work Item Proposal

* WD - Working Draft (1-n)

e CD - Committee Draft (1-2)

* DIS - Draft International Standard
(1-2)

e FDIS - Final Draft International
Standard

e |S - International Standard

ISO-standardisointipro-
sessi on monimutkainen.
Monine &dénestyksineen
se saattaa kestéaa kolme

vuotta tai enemmadnkin.

1SO/TMB on viime vuosina yksinkertais-
tanut standardien kehittdmistd muun
muassa sallimalla joidenkin vaiheiden
ohittamisen. Jos esimerkiksi p1s hyvik-
sytdan yksimielisesti, FDIs-ddnestystd
ei tarvita. Vastaavasti korkeatasoinen
~Npr-ehdotus voidaan hyviksyi suo-
raan DIs-versioksi. 1s0-standardisoin-
nin kynnys on aiempaa matalampi,
mutta muutoksen kiytinnén vaiku-
tusta on vield liian aikaista arvioida.

ew Work Item Proposal -ehdo-

tuksen hyviksyminen edellyt-

tdd paitsi riittdvisti kannatusta
myds sitd, ettd vihintddn viisi maa-
ta asettaa jisenen standardia valmis-
televaan tyoryhmiian. P-jasenilld on
kolme #inestysvaihtoehtoa: Yes, No
ja Abstain. Hyviksyminen vaatii jo-
ko puoltodidnten enemmistdd tai tie-
tyn vahimmaismairin Yes-d4nid. Siten
suuri mddrd Abstain-d4nid voi johtaa
aloitteen hylkdimiseen ilman ainutta-
kaan No-dinti.

Yes- ja Abstain-kantaa ei tarvitse
perusteluja, mutta kielteiseen kantaan
pitéd liitead havaittujen ongelmien ku-
vaukset ja ratkaisuchdotukset. Vahva
kriitccinen palaute kannattaa ajoittaa
NP- ja WD-vaiheisiin, koska D1s- ja var-
sinkaan FpIs-teksteihin ei endd mie-


https://www.iso.org/committee/252502.html
https://www.iso.org/committee/4882545.html

luusti tehdi merkittivii muutoksia.
Jokaisen 1so-standardin ajantasai-
suus tarkistetaan vastuullisen komi-
tean P-jisenille suunnatulla kyselylld
viiden vuoden vilein. Jos standardia ei
enii kiytetd, se voidaan kumota. Uu-
distusprosessi alkaa, jos riittdvin moni
jasenmaa ilmoittaa standardin olevan
sen tarpeessa. Joskus uudistamistarve
on kartalla olevilta P-jiseniltd saadun
palautteen perusteella ilmeinen, mutta
se ei saa riitcdvisti kannatusta. Télloin
uudistamisesta voidaan dinestii vield
uudestaan teknisen komitean yleisko-
kouksessa, joita pidetddn yleensd vuo-
sittain. Hyvin perusteltu esitys menee
tillsin yleensd lapi.
arsinaisten standardien lisiksi
150 tuottaa muitakin julkaisu-
ja, kuten teknisid mddricelmid
(Technical Specification, Ts) teknisid
raportteja (Technical Report, TR) ja
oppaita (Guides). Perustiedot kaikis-
ta 1s0:n julkaisuista saa sen laatimasta
oppaasta (Deliverables). Muiden jul-
kaisujen valmisteluprosessit ovat stan-
dardeja yksinkertaisempia, eiki niihin
pida viitata standardeina. Vain tekni-
nen mairitelmi voidaan myshemmin
pdivittdd kansainviliseksi standardiksi.
150 voi hyviksyi standardikseen
jonkin muun standardisointijirjeston
laatiman standardin. Tilloin nouda-
tetaan Fast Track -menettelyd, jossa
ddnestyksen kohteena oleva standar-
di joko hyviksytiin muutoksitta tai
hylatiin.
1so-julkaisut laaditaan teknisten
komiteoiden tai niiden alakomiteoiden

asettamissa tyoryhmissd, joihin jokai-
nen komitean P-jisenvaltio voi ilmoit-
taa yhden tai useampia jisenid.

vastaa esimerkiksi ohjelmistorajapin-
noista ja metadatastandardeista, ja sen
tydryhmi ISO/TC 46/SC 4/WG 16
osallistuu Dublin Core -metadatastan-
dardin uudistamiseen.

Vahvuuksia ja haasteita
ISO/CS ja ISO/TMB valvovat teknis-

ten komiteoiden toimintaa. Mutta jo-
kainen komitea on itseniinen toimija
ja voi tehdd esimerkiksi toimialastaan
omia tulkintoja.

150:n vastuualueen laajuuden huo-
mioon ottaen hajautettu rakenne on
vilttimattomyys. Mutta se voi olla
myds ongelma, jos ei ole selvdd mihin
tekniseen komiteaan jokin standar-
disointivastuu kuuluu. Komiteat voivat
sopia yhteistydsti; sitd ovat tehneet jo
pitkidn esimerkiksi TC 46 ja TC 37
Language and terminology kielikoo-
dien eli ISO 639 -standardin kehitti-
misessi. Mutta kukaan ei voi pakottaa
komiteoita yhteistyohon.

Digitaalisten aineistojen pitkiai-
kaissailytykselli ei ole >omaa” teknistd
komiteaa, mutta alan keskeisii standar-
deja on julkaissut

ISO/TC 20:n toimiala on Aircraft
and space vehicles. Pitkdaikaissiily-
tys kuuluu sen toimenkuvaan, kos-
ka Consultative Committee for Space

Data Systems -yhteison ( ) laa-



https://www.iso.org/committee/48798.html
https://www.iso.org/committee/48798.html
https://www.iso.org/committee/46612.html
https://www.iso.org/committee/46612.html
https://www.iso.org/committee/46612.html
https://public.ccsds.org/default.aspx
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timat standardit kuten Open Archi-
val Information System (

) hyviksytiin 1so-standardeiksi
ISO/TC 20/SC 13:ssa Fast track -pro-
sessia kiyttden eli muutoksitta. ccsps
on jirjestd, jossa ESA, NASA ja muut
avaruusjirjestot kehittivit standarde-
ja. Niille organisaatioille syntyi tarve
digitaalisten aineistojen pitkdaikaissii-
lytykseen jo ennen xam-sektoria.

Tarve e-aineistojen pitkiaikaissii-
lytykseen on nykyain kirjastoillekin
akuutti, ja siihen liittyvid standar-
deja laatii

. Lihes kaikis-
sa kirjastojen pitkiaikaissiilytyshank-
keissa sovelletaan oa1s-standardia
eli Pitkdaikaissiilytyksen viitemallia
(SES 5972) ja haluaisimme osallistua
sen kehittimiseen, mutta toistaiseksi
ISO/TC 20/SC 13 ei ole osoittanut
erityisempid halua vastuun jakamiseen.

Sisiisen kilpailun ohella 1s0:n tek-
nisten komiteoiden mandaattia ra-
joittavat myds ulkopuoliset toimijat.
ISO/TC 46/SC 4 Technical interope-
rability vastaa periaatteessa metastan-
dardeista, mutta Dublin Corea lukuun
ottamatta sill ei ole jalansijaa niiden
kehittimisessi. Ulkopuolinen taho voi
toki olla my®s yhteistyokumppani. Esi-
merkiksi merkkivalikoimastandardia
ISO 10646 kehitetddn yhteistyossi

kanssa.
1so-standardisointi on periaattees-
sa demokraattista. Teknisissid komite-
oissa mikddn intressitaho tai toimija
ei saa yksin tahtoaan lipi, jos muut
ovat sitd vastaan. Ongelmia ja risti-

riitoja toki esiintyy, mutta konfliktic
eivit eskaloidu 1so/cs:lle. Ongelmat
ratkaistaan tyoryhmissd ja tarvittaessa
tydryhmin asettaneen komitean dnes-
tyksissd. Mutta jos tyéryhmi ei pysy
aikataulussa, 150/Cs keskeyttdd stan-
dardin valmistelun ellei viivistykselle
ole hyviksyttivid perustetta.

Oman kokemukseni perusteella
ISO TC 46:n standardisointihankkeis-
sa ajaudutaan vain harvoin vakaviin
ristiriitoihin. Kun kustannusala halusi
tehdi 1SBN-tunnisteesta ei-semanttisen
ISSN-tunnisteen tapaan, kirjakauppa-
sektorin ja kirjastojen edustajat pystyi-
vit torppaamaan chdotuksen, koska
heidi oli tyoryhmissi enemmisto. Jos
ehdotus olisi hyviksytty ja Committee
Draft -teksti muokattu sen mukaiseksi,
jatko olisi riippunut 1sBN-standardis-
ta ja muista KAM-sektorin tunnisteista
vastaavan

-komitean P-ji-
senten ddnisti.

150:n standardisointiprosessia pide-
tiin monimutkaisena, ja siti se voi yhi
olla, vaikka direktiivien vaatimuksia
on kevennetty. Yksinkertaisimmillaan
1s0:n hyviksymin yhteistydorganisaa-
tion (ns. Category A liaison) laatimas-
ta miirityksestd voi tulla 1so-standardi
Fast track -menettelylld yhden didnes-
tyksen turvin. Mutta kun standardi
laaditaan 150:ssa, prosessi vaatii aina
useita ddnestyksii.

1so-standardisointia vieroksutaan
tyoldyden lisiksi myos 1so-standar-
dien maksullisuuden vuoksi. Jotkin
1so-standardit ovat avoimesti kiytet-
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tdvissd — esimerkkej'ai tdstd ovat maa-
, kieli- ja valuuttakoodistandardit eli
ISO 3166, ISO 639 jaISO 4217. Mut-
ta valtaosa 1so-standardeista on mak-
sullisia. Myyntitulot ovat tarpeen, silld
150:1la on raskas organisaatio ja paljon
tyontekijoiti.

Pienet standardisointijirjestot ku-
ten National Information Standards
Organization ( ) voivat
hankkia rahoituksensa esimerkiksi ji-
senmaksuilla, mutta isoilla toimijoilla
titd mahdollisuutta ei ole. Hyvir ide-
at olisivat kuitenkin tarpeen, koska
maksullisuus hankaloittaa standardi-
en jakelua ja kdyteod. Esimerkiksi sa-
nastostandardit pitdisi ylld mainittujen
koodistostandardien tavoin julkaista
konelukuisina verkossa, mutta 1so:lla
ei ole sithen soveltuvaa hinnoittelua.

1so:lla on vastuullaan enemmin
standardeja kuin milldn muulla stan-
dardisointijirjest6lld. Téstd huolimat-
ta se pystyy vahvan organisaationsa
ansiosta tarkistamaan standardiensa
kiyttdasteen ja ajantasaisuuden viiden
vuoden vilein. Kiytostd poistuneet
standardit kumotaan, ja vanhentuneet
uudistetaan, mutta vain jos tydhon 16y-
tyy riittdvisti vapaachtoisia.

tandardien yllipito on ongelma
varsinkin pienille standardisoin-
tijirjestoille, jotka voivat itsekin
olla viliaikaisia. Kuka vastaa esimerkik-
si 20 vuotta
vanhasta 0AI-PMH -standardista, jota
kéytetdin metadatan haravointiin jir-
jestelmistd toiseen? Hankerahalla toi-
mineesta OAI-organisaatiosta on jaljelld

vain nimi ja verkkosivut. Niiden kautta
standardi on yhi saatavilla, mutta sen
piivittiminen ei endd onnistu ja jake-
luunkin olisi hyvi saada vakaampi rat-
kaisu. Rajapintastandardina oar-orm
sopisi erinomaisesti ISO TC 46/SC
4:n toimialaan, mutta 150-standar-
dina oar-pMH:sta tulisi maksullinen.
Standardin kehittineet henkilot eivit
valttdimitdd titd hyviksyisi siindkdin
tapauksessa, ettd 0Al-pMH olisi edel-
leen kiytettivissi myds maksutta Open
Archives Initiative -standardina.

Suomen standardisoimisliitto

SFS ry

sFs:n syntysanat lausuttiin lihes 100
vuotta sitten, kun 1924 perustettiin
Suomen Standar-
disoimislautakunta.
90 toimintavuoden
kunniaksi ss:st jul-
kaistiin kattava histo-
riikki (Aberg).
sFs edustaa Suo-
mea ISO:ssa ja CEN:is-
si, mutta se ei ole
alan ainoa kansainvilinen toimija Suo-
messa: sihkoalan 1Ec-standardisoin-
nissa Suomea edustaa ry ja
telealan 1TU-standardisoinnissa
. SES on kuitenkin ensisijainen
kotimainen toimija, primus inter pares,
silli se on standardisoinnin kansallinen
keskusjdrjesto. sesko:n ja Traficomin
lisaksi silld on tukenaan joukko
, jotka edustavat Suomea
1s0:ssa, omien erikoisalojensa tekni-
sissi komiteoissa.

Kéytdsté poistuneet
standardit kumotaan, ja
vanhentuneet uudistetaan,
mutta vain jos tyéhon
loydetdadn riittévasti

vapaacehtoisia.
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Kansallinen standardisointity® teh-
dddn sFs:n ja sen standardisointiryh-
mien yhteistydnd. Ryhmit seuraavat
vastuualojensa kehitystd ja osallistuvat
teknisten komiteoidensa standardisoin-
tityohén. Kunkin ryhmin vastuulla on
yksi tai useampia 150:n ja CEN:in tek-
nisti komiteaa. Suomen aktiivisuus
vaihtelee alasta riippuen; sekd kaM-sek-
torin standardien ettd esimerkiksi pil-
vipalvelujen kehittimisessid olemme
olleet vahvasti mukana.
Tietohuolto-standardisointiryh-
min eli SES/SR 115:n vastuulla on
ISO/TC 46:n lisik-

si myos kaksi ceEx:in

Vain kolme prosenttia

saavat myos 1so-standardit, joiden
suomennokseen tehdiin merkitti-
vid sisiltédn vaikuttavia muutoksia.
Esimerkiksi teksti- ja ldhdeviitteiden
standardi perustuu ISO
690:2010-standardiin, mutta siihen
lisittiin runsaasti e-aineistoihin viit-
taamiseen liittyvid ohjeistusta. Sik-
si sitd ei voitu julkaista standardina
SFS-ISO 690.

Kun ISO/TC 46:sta tulee ehdotus
esimerkiksi uuden tunnistestandar-
din laatimiseksi, Tietohuolto-standar-
disointiryhmi ottaa kantaa esitykseen.
Jos se puoltaa ehdo-
tusta, on myos paa-

teknistd komiteaa, kaikista SFS:n julkaise- tettivd, nimediko

CEN/TC 457 Di-
gital preservation
of cinematographic
works seki CEN/TC
468 Preservation of digital informati-
on. Tietohuolto-standardisointiryhmi
seuraa myds ISO/IEC JTC 1/SC 3
Document description and processing
languages -alakomitean toimintaa. Tés-
si ryhmiissi on kehitteilld esimerkiksi
ErUB-tiedostomuodon pitkdaikaissdi-
lytykseen optimoitu versio, EPUB/A.

Vain kolme prosenttia kaikista ses:n
julkaisemista standardeista on kansalli-
sia. Vaikka standardisointi on yleensi
kansainvilistd, joskus myos kansalli-
nen standardi on tarpeen. Esimerkki
tistd on lokakuussa 2022 uudistettuna
painoksena ilmestynyt standardi

, Aakkostus ja siihen liitcy-

vi ryhmittely.

Kansallisen standardin statuksen

mista standardeista on

kansallisia.

Suomi jdsenen stan-
dardia laativaan
tyéryhmiin. Jos
piadtamme osallistua,
voimme myos ehdottaa ryhmiin pu-
heenjohtajaa. Jisenmaiden aktiivisuus
on tirkedd, koska tydryhmiin pitdd
saada jasenid ainakin viidestd maasta.

Jos standardiehdotusta vastuste-
taan, kielteinen kanta pitdd perustel-
la. Abstain-vaihtoehtoon piadytidn,
jos standardiluonnoksen alaa koskevaa
asiantuntemusta ei ole kiytettivissi tai
jos esimerkiksi standardiluonnoksessa
on ongelmia, mutta sen julkaisemista

ei haluta estii.

SFS:n standardisointiprosessi

s¥s:n standardisointiprosessi on 150:0n
verrattuna yksinkertainen. Kun stan-
dardisointiryhmin nimeimai tydryhmid
saa kansallisen standardin tai 1s0-stan-
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dardin suomennoksen valmiiksi, sks
lihettdi tekstin lausuntokierrokselle.
Palautteen saatuaan tydryhmi tekee
tarpeelliseksi katsomansa muutokset,
ja standardi lahetetddn ses:n julkaisu-
toimelle viimeisteltiviksi. Julkaisemi-
nen voidaan kuitenkin perua, jos yksi
tai useampi lausunnonantaja sitd pe-
rustellusti esittdi.

Vahvuuksia ja haasteita

1so-standardien tapaan ses-standar-
dit ovat maksullisia. 1so-standardien
myynnissd 1s0-mairad hinnan, ja tu-
lot menevit 150:n kassaan. Kansallisten
standardien hinnan ja jakelutavat srs
padtrdd kuitenkin itse silloinkin, kun
ne ovat kiddnnettyji 1so-standardeja.
1SO:n tapaan SFS on suuri organisaa-
tio, joka pystyy tukemaan standardien
julkaisuprosessia eri tavoin. Kokonsa
vuoksi se pystyy kattamaan kulunsa
vain osittain standardisointiryhmilci
ja toimialayhteisoiled kerdctdvin jisen-
maksuin. Standardien myynti on ss:lle
merkittdvi tulolihde, joten standardi-
en maksuttomuus vaatisi toteutuak-
seen merkitcivid lisirahoitusta valtion
kassasta.
aikilla standardisointijirjestoilld
on intressi tarjota osa standar-
deista kiyttoon konelukuisina.
Esimerkiksi sanastojen ja koodistojen
jakaminen painettuna tai PDF-muo-
dossa ei ole endd tdtd paivad. Tded kir-
joitettaessa Kansalliskirjasto ja SEs ovat
aloittamassa neuvotteluja sanastostan-
dardi ISO 5127:n suomennoksen tar-
joamisesta kdytté6n Finto-palvelun

kautta kansallisen lisenssin nojalla.
sts on delegoinut merkittivin osan
standardisointitydstd eri toimialoja
edustaville toimialayhteiséille. Esimer-
kiksi Kemianteollisuus ry:n, Metsite-
ollisuus ry:n ja Viriteollisuusyhdistys
ry:n vuonna 2013 perustama yhteinen
standardisointiorganisaatio
ry vastaa kahdestakymmenesti 1s0:n
teknisestd komiteasta. Vastuu tuo mu-
kanaan myés paljon valtaa: mikdin
muu taho ei voi Suomessa ottaa ilman
Kemestan lupaa niiden komiteoiden
standardeja hoitaakseen.

Jokaisen standardisointiryhmin
mandaatti kattaa vain sen vastuulla
olevat 1s0:n tekniset komiteat. Tieto-
huolto-standardisointiryhmi tarvit-
si pas-toiminnan kannalta keskeisen
Pitkdaikaissailytyksen viitemallin suo-
mentamiseen Metalliteollisuuden Stan-
dardisointiyhdistyksen eli ‘n
valtuutuksen, koska se vastaa Suomes-
sa ISO/TC 20:n standardeista. Koska
METsTA:1la ei ollut intressid kyseisen
standardin suomentamiseen, lupa sen
kidintimiseen myonnettiin. Samalla
myos vastuu [SO 14721 -standardista
siirtyi Tietohuolto-standardisointiryh-
mille. ISO/TC 20:n muut pitkiaikais-
sdilytykseen liittyvit standardit ovat
kuitenkin edelleen METSTA:n vastuulla,
koska niiden kadntimisti ei ole nihty
Tietohuolto-standardisointiryhmissi
tarpeelliseksi ainakaan vield.

sks:n standardisointiryhmit voi-
vat ottaa kdinnostyon pohjaksi myds
muita kuin 1so:n laatimia standarde-
ja, kunhan tekijinoikeuskysymykset
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eivit ole ongelma. Tietohuolto-stan-
dardisointiryhmi kdynnisti aikanaan
RFC 2141:n eli urN-standardin en-
simmdisen painoksen suomennoshank-
keen. Hanke epionnistui, koska REC
2141 oli ennittinyt vanhentua: se ei ol-
lut yhteensopiva 2005 julkaistun RFC
3986:n eli uri-standardin kanssa. Uu-
distettua UrRN-standardia (RFC 8141)
ei niilld ndkymin kidinnetd, mutta pe-
riaatteellinen mahdollisuus julkaista
IETE:n standardeja srs-standardeina
on URN-kddnnosprosessin yhteydessi
varmistettu.

Standardien suomentaminen on
vaikeaa, koska kiinnoksen on oltava
tarkka. sFs:1l4 on omia kddnedjid, mutta
erikoisalojen terminologia voi olla niin
erikoistunutta, etti usein vain asian-
tuntijat pystyvit laatimaan virheetts-

min suomennoksen. Haasteellisimpia
ovat pitkiaikaissiilytyksen viitemal-
lin ja ISO 5127 -tietopalvelusanaston
kaltaiset standardit, jotka edellyttavic
tdysin uuden suomenkielisen termino-
logian luontia.

Suomennospiitdkset tehdiin stan-
dardisointiryhmissi ja toimialayhtei-
sOissd, mutta viimeisen sanan sanoo
ses. Esimerkiksi ISO 690 -viittausstan-
dardin vuonna 2021 ilmestynyt perin
pohjin modernisoitu uusi painos olisi
haluttu suomentaa, mutta SFs arvioi
standardin edellisen painoksen kiin-
noksen vihiisen kysynnin perusteella,
ettei uudelle kiannokselle ole tarvetta.
Jos siis haluamme alamme keskeisisti
standardeista jatkossakin suomenkie-
liset versiot, kirjastojen pitdisi hankkia
nditd julkaisuja kokoelmiinsa. %
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J. Tuomas

TIEDEKIRJASTOT

irjastot ovat malliesimerkkejd

siitd, ettd asiakkaiden hyviksi

tehty tyd jid helposti asiakkail-
le nakymattomaiksi. Sujuvan palvelun
kohdalla on helppoa, Erving Goft-
manin teatterimetaforaa lainatakseni,
eldytyd kaiken toimivuuteen asiakas-
palvelun lavalla niin huolella, etti ta-
kahuoneen puolella vaadittu valtava
tyd unohtuu asiakkaalta.

Jollakin tasolla ihmiset silti tuntuvat
muistavan myos sen takahuoneen. Ti-
mi kenties korostuu tiedekirjastoissa,
johtuen niiden erityisestd luonteesta,
mutta sama koskee my®s yleisid kirjas-
toja. Vaikka asiakkaiden nikemai pal-
velu helposti keskittyykin — karkeasti
yleistden — niin sanottuun ojentajaroo-
liin, niin hyvin suuri osa asiakkaista
tiedostaa myds osaajaroolin. Mieliku-
va siitd eldd vahvana taustalla ja nousee
onneksi usein esiin, kun siti tarvitaan.

Tiedekirjastojen osaajaroolin hah-
mottamiseen yleensd kasvetaan opin-
tojen aikana. Jilleen yleistden: Ensi
vaiheessa nihddin luultavasti vain hyl-
lyja, kirjoja ja opiskelutilaa. Hiljalleen
alkaa kenties hahmottua kokoelmien
kuratointi ja se, millaisella ammatti-
taidolla kirjavalinnat on tehty. Tami
korostuu opinnidytevaiheessa, kun on
tarve padstd kurssimateriaaleja laajem-
piin valikoimiin. Silloin opiskelija ko-
kee iloisia ylldtyksid, kun se tarvittava
kirja onkin jo e-valikoimassa ja heti
saatavilla.

Osalle opiskelijoista kirjasto voi
niyttdytyd myos hieman pelottava-
na, kun heille kerrotaan miti kaikkea

Harviainen

JA OSAAJAROOLI

tuleekaan ottaa huomioon esimerkik-
si gradun datan elinkaaren suhteen,
tai miten tarkat sianndt on laadittu
opinnidytteen ulkoasulle. Naicikin tie-
toja toki sitten kiytinnossi arvoste-
taan paljon.

Jos opiskelijan asiakkuus pysih-
tyy tdhidn kohtaan, kuva jid vajaaksi.
Se erinomainen tyo, jota kirjastoissa
tehdain julkaisemisen, metriikan, tai
uusien digiteknologioiden irelld, on
tuttua tutkijoille, mutta ei kenties laa-
jemmalle yleisolle. Kuitenkin mieliku-
va kirjastosta paikkana, jossa tiedetddn,
pysyy. Kun on tarvetta palata osaami-
sen ja tutkitun tiedon didrelle, kirjasto
on usein se ensimmiinen paikka, jos-
ta keksitddn kysyd, sen sijaan ettd li-
hestyttdisiin vaikkapa alan tutkijoita.
Hyvistd kirjastosta vilittyy niin osaa-
minen kuin taju asiakaspalvelusta ja
asiakkaiden ymmirtimisestd, oltiinpa
sitten etdni tai fyysisesti kirjastotilas-
sa. Matala kynnys kysymiseen on eh-
ki tyypillisempii yleisten kirjastojen
asiakkaille, mutta periaate on aivan
sama tiedekirjastoissakin, kysymykset
vain ovat hiukan erilaisia.

Tietijiin, osaajan ja avustajan rooli
tiedonhankinnassa ei silti ole itsestiin-
selvyys. Sitd on yllipidettivd monella
tapaa. Se vaatii perehtymistd uusimpiin
teknologioihin sekd kansallisten ja kan-
sainvilisten linjausten kehittimiseen.
Se vaatii osaamisrutiinien ylldpitamis-
td niin, etteivit asiakaspalvelutilanteet
tule yllityksing, vaan ne on sisdistetty
osaksi tyotd, oli tydnkuva lihes miki
tahansa. Itse pidin erityisen tirkeini




SKS:n arkiston kunnioitusta

herattava takahuone.

Kuva: Petri Fills

sitd, ettd kirjastojen antamat koulutukset, niiden jirjestimidt tapahtumat seki

vastaukset organisaatioasiakkaille nihdain osana asiakaspalvelua ja niistd opi-

taan uutta sekd yksilollisesti ettd oman organisaation tarpeita ajatellen. Lisaksi
on tirkedd, ettd kirjastotyd nihddin osana yhteiskuntarauhan yllipitoa. Tyos-
s toisaalta korostetaan tutkittua tietoa, mutta toisaalta tulisi sdilyttdd riiccavd
arvoneutraalius tiedon ddrelld. Tavoite asiakkaiden pddsysti tarvitsemaansa tie-
toon painottuu silloinkin, kun on ennalta tehty korkeatasoista sisiltdjen ja ai-
neistojen kuratointia.

Edelld mainittuja erilaisia rooleja voidaan korostaa my6s avaamalla sopivas-
ti palveluiden saatavuutta ja sitd, mitd niiden hyviksi takahuoneissa tehdiin.
Osaksi palvelurutiineja on hyvi liittdd hitunen tietoa siitd, miksi jokin asia on
saatavilla tai miten se toimii. Se ei vie asiakkailta lisdi aikaa, mutta se voi saada
heidit arvostamaan kohtaamaansa osaamista paljon enemmin ja tajuamaan,
kuinka laadukasta palvelua he saavat. Osaajalle lipinikyvyys on hyvisti. %

J. Tuomas HARVIAINEN

Kirjoittaja on Informaatiotutkimuksen ja interaktii-
visen median professori Tampereen yliopistossa. Ha-
nella on yhteensa 22 vuoden kokemus kirjastotyostd,
niista 10 tiedekirjastossa ja 12 yleisissa. Harviainen
opettaa opiskelijoille mm. kirjastojen palvelumuotoi-
lua, kéytannon asiakaspalvelua seka tiedonhankintaa.




Uutisia 1yhyes’ci

Pysyvien tunnisteiden kansallinen tiekartta julkaistu
Pysyvien tunnisteiden (persistent identifier, pID) tiekartan ensimmiinen ver-
sio julkaistiin huhtikuussa. Pysyvien tunnisteiden kansallinen tiekartta (

) kuvaa pysyvien tunnisteiden kenttdd
ja toimijoita Suomessa. Tiekartan on laatinut Suomen pip-verkosto (p1p Forum
Finland). Tiekartta kiy lipi pysyviin tunnisteisiin liittyvid peruskisitteitd (mm.
pysyvyys, ainutkertaisuus), tutkimukseen liittyvid pysyviid tunnisteita seki toi-
menpiteitd asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Tavoite madriteltiin tiekart-
tatyon alkuvaiheessa vuonna 2021: “Jiljitettdvi ja yksildity tieto (objekteista)
16ytyy ja on luotettavasti linkitettivissd nyt ja tulevaisuudessa.” Tiekartan ensim-
miinen versio on keskittynyt tutkimusta koskeviin tunnisteisiin, mutta ehdote-
tut toimenpiteet soveltuvat myds laajempaan datanhallinnan kenttdin. Avoimen
riD-verkoston toimintaan voi tutustua Eduuni-wikisivulla (

). (p1D-verkosto)

Internet Archiven cligiluinaus taas oikeuden tarkastelussa

Liittovaltion oikeus New Yorkissa katsoi maaliskuussa Internet Archive -verkko-
kirjaston rikkoneen Yhdysvaltain tekijinoikeuslakia, kun se digitoi neljin suuren
kirjakustantajan kirjoja, ja lainasi niitd verkossa. Kyseessi on vasta ensimmdisen
oikeusasteen ratkaisu, eiki kyseessi ole ensimmiinen kerta, kun Internet Archi-
ven toteuttamasta kontrolloidusta digitaalisesta lainaamisesta (controlled digital
lending, cpr) kiistellddn oikeussalissa. Keskustelua Internet Archivesta cpL:sta on
kiyty myds Suomessa ja suomalaiskirjastoissa. Yheailed cpr:dan katsotaan liittyvin
luvatonta kappaleenvalmistamista, toisaalta sen toiminnan nihdiin perustuvan
kirjaston lainausoikeuteen. Suomen tai Eu:n lainsiddidnnossi tai oikeuskiytin-
nossi ei ole CDL:d4 vastaavaa mekanismia. Kirjastojen kansainvilinen kattojirjestd
IFLA on aiemmin ottanut kannan, ettd CDL:d4 tuetaan, ja EU-alueellakin pitii-
si sen mukaan tutkia vastaavia mahdollisuuksia (ks. IFLAn kannanotto, 2021:

).

Raakaversio linkitetyn datan tietomallista valmistui

Viime vuonna kiynnistynyt Linkitetty kirjastodata -projekti (Lxp) julkaisi hel-
mikuussa ensimmiisen tuotoksensa, 0.1.0-version linkitetyn datan tietomallista.
Suomalaisen bibliografisen kuvailun tarpeisiin suunnitellun tietomallin on mai-
rd valmistua vuoden 2024 loppuun mennessi. Tietomalli toimii kuvailutyén
tukena, mahdollistaa tehtyjen kuvailujen tehokkaan uudelleenkiyton ja helpot-
taa uudistuneen RDA-kuvailusddnnén soveltamista. Nyt valmistuneen raakaver-
sion tietomalli ole vield valmis koekdyttoon. Projektin tavoitteena on kuitenkin
kehittdd mallia eteenpdin vaiheittain ja julkaista useampi versio timin vuoden
aikana. Linkitetty data tarjoaa uusia mahdollisuuksia seki kirjastodatan rikasta-
miseen ettd sen helpompaan hyddyntimiseen myos kirjastosekeorin ulkopuolel-
la. Lisdtietoa LkD-projektista 6ytyy wikisivulta ( ).

(Matias Frosterus, LkD-projekti)
Juuso Ara-Kyyny



https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2023042138021
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2023042138021
https://wiki.eduuni.fi/x/mAVCAQ
https://wiki.eduuni.fi/x/mAVCAQ
https://www.ifla.org/publications/ifla-statement-on-controlled-digital-lending/
https://www.kiwi.fi/x/CYL6E

The only thing that you
absolutely have to know, is the
location of the library.

— Albert Einstein
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