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™M Korona, koti ja kontrolli: vakivaltatyontekijoiden

nakemyksia lahisuhdevakivallan kohteina olleiden
avun saamisen haasteista korona-aikana

Lahisuhdevakivalta on maailmanlaajuinen vakava sosiaalinen ja terveydellinen ongelma sek
ihmisoikeuskysymys. Tutkimukset osoittavat, ettd laheisissa suhteissa tapahtuva vakivalta on
tyypillisesti lisadntynyt yhteiskunnallisten kriisien, kuten pandemioiden ja luonnonkatastrofien
yhteydessa. Suositukset ja rajoitukset sosiaalisten kontaktien valttimiseen ovat olleet perusteltuja
koronaviruksen levidmisen estimisessa. Lahisuhdevakivallan kokijat kotiin eristiytyminen on
kuitenkin saattanut aiempaa haavoittuvampaan asemaan.

Artikkelissa jasennetddn vakivaltatydntekijoiden nakemyksia lahisuhdevékivaltaa kokeneiden
avun saamisen haasteista ja kysytadn, miten turvakodeista ja vakivaltatyon avopalveluista
|ahisuhdevakivaltaan apua hakeneiden tilanne ja palvelujen saatavuus on korona-aikana muuttunut.
Empiirisend aineistona kdytetaan turvakodeista korona-aikana kerttyja seurantakyselyja seka
turvakotien ja vakivaltatyon avopalvelujen tyontekijdiden fokusryhmahaastatteluja. Laadullisen
tutkimuksen analyysimenetelména hyddynnetdan temaattista sisillonanalyysia. Tulokset osoittavat,
ettd kotiin eristiytyminen korona-aikana on mahdollistanut ja tehnyt nakyvaksi pakottavan
kontrollin ja vallankdyton tapoja, jotka ovat vaikeuttaneet [ahisuhdevakivaltaa kokeneiden avun
hakemista ja vastaanottamista. Esimerkiksi digitaalisen ja taloudellisen vakivallan muodot ovat
nousseet aiempaa vahvemmin esille asiakastyossa. Myds lasten madran vaheneminen turvakodeissa,
lasten katoaminen vakivaltatyon piiristd ja haavoittuvien ryhmien, kuten ulkomaalaistaustaisten
palvelujen piiriin padseminen ovat herattaneet huolta ammattilaisten keskuudessa. Korona-ajan
arjen ja tyon kdytantojen muutokset sekd pandemiaan liittyvat uhat ja pelot asettavat haasteita
vikivaltatydlle ja palvelujarjestelmalle. Tieto siita, miten koronatilanne vaikuttaa avun hakemiseen,
tarjoamiseen ja vastaanottamiseen on tarkedd vakivaltainterventioiden kohdentamiseksi ja tuen ja
palveluiden saatavuuden turvaamiseksi.
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YDINASIAT

— Kotona tapahtuva naisiin ja lapsiin kohdistuva
vakivalta on korona-ajan varjopandemia.

— Vikivallan tunnistamisessa, kirjaamisessa ja vaki-
valtaan puuttumisessa on palvelujarjestelmassa
puutteita.

— Kotiin eristaytymisen mahdollistama pakottava
kontrolli on vaikeuttanut avun hakemista ja
tehnyt nakyvaksi digitaalisen ja taloudellisen
vakivallan muotoja.

— Lapset ja muut haavoittuvat ryhmit ovat jadneet
palveluiden katveeseen.

— Vikivaltaan puuttuminen edellyttdd koulutusta,
koordinointia ja palvelujirjestelman kehittamista.

JOHDANTO

Lihisuhteissa tapahtuva vikivalta on maailman-
laajuinen vakava sosiaalinen ja terveydellinen
ongelma sekd ihmisoikeuskysymys. Se aiheuttaa
merkittdvai inhimillistd karsimystd sekd huomat-
tavia kustannuksia yhteiskunnalle (1-3). Viki-
valta on syvisti hyvinvointia horjuttava kokemus
ja sen seuraukset ovat vakavia ja pitkdkestoisia.
Aiemmat tutkimukset osoittavat, ettd lihisuhde-
vikivalta on tyypillisesti lisidntynyt yhteiskun-
nallisten katastrofien, kuten hurrikaanien ja pan-
demioiden yhteydessi (4-8). Erityisesti naisiin
kohdistuvan parisuhdevikivallan ja lasten koke-
man vikivallan on monissa maissa raportoitu
lisddntyneen ja pahentuneen koronapandemian
aikana (9-15).

YK on nimennyt kotona tapahtuvan ja nai-
siin kohdistuvan vikivallan koronaviruksen
varjopandemiaksi (16). Naiset kokevat tyypilli-
simmin vikivaltaa kotona, yksityisissa tiloissa ja
tyopaikoilla. Yhi enemmain hiirintda ja vikival-
taa esiintyy myos verkossa. (17). EU:n laajuisen
kyselytutkimuksen mukaan 30 % suomalaisista
naisista ja yli 15-vuotiaista tytdisti on koke-
nut fyysistd ja/tai seksuaalista vikivaltaa, mikd
on eurooppalaista keskiarvoa (20 %) selvisti
korkeampi luku (18). Tilastokeskuksen julkai-
seman Rikos- ja pakkokeinotilaston mukaan
vuonna 2019 viranomaisten tietoon tulleissa
pari- ja lihisuhdevikivaltarikoksissa oli 10600
uhria, joista 7900 oli aikuisia. Aikuisiin kohdis-
tuneesta perhe- ja lihisuhdevikivallasta puolet
tapauksista oli avio- tai avopuolisoiden vilistd
vikivaltaa. Avio- ja avopuolisoiden seka entisten
avio- ja avopuolisoiden vilisessa vikivallassa uh-
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ri oli nainen hieman yli 80 prosentissa tapauksis-
ta. Toistuvan vikivallan uhreja oli 1500. Heista
yli 90 prosenttia oli naisia. Alaikdisid oli 24,6
prosenttia uhreista. Vanhempien lapsiinsa koh-
distamaa vékivaltaa raportoitiin 2600 tapausta
vuonna 2019, mikid on 24,3 prosenttia tietoon
tulleesta perhe- ja lihisuhdevikivallasta. (19.)

Apua vikivaltaan liittyviin ongelmiin ja oirei-
siin haetaan pddasiassa sosiaali- ja terveyden-
huollosta (20-21). Niamai tahot ovat siten avain-
asemassa vikivallan tunnistamisessa ja siihen
puuttumisessa. Vikivalta jaa kuitenkin usein am-
mattilaisilta tunnistamatta ja raportoimatta. Yh-
teiskunnallisesti erityisen vakava palvelujirjes-
telmdn ongelma on siten se, ettd vikivaltaan ei
puututa, vaan sen annetaan jatkua.

Toistaiseksi on varsin vihin tietoa siitd, miten
korona ja siihen liittyvit suositukset ovat vaikut-
taneet lahisuhdevaltaa kokeneiden tilanteeseen
ja palveluihin. Vikivallan kohtaamisen haasteita,
ammatillisia kiytintoja ja palvelujarjestelmai
koskevat tutkimukset osoittavat, ettd keskeiseni
ongelmana vikivallan tunnistamisessa ja siihen
puuttumisessa ovat lihisuhdevikivaltaan liitty-
vit asenteet ja vikivallan kieltimisen ja sivuut-
tamisen mahdollistavat kadytannot. Erityisesti
naisiin kohdistuvaan parisuhdevikivaltaan liit-
tyy edelleen runsaasti uskomuksia vikivaltaa
kokeneiden syyllisyydestd vikivallan kohteeksi
joutumisestaan. (17, 22-26.) Vaikka vikival-
tatyotd ja palvelujirjestelmdi on 2000-luvulla
kehitetty, vikivallasta kysymisessd, viakivallan
tunnistamisessa, vikivaltaan liittyvien tapahtu-
mien kirjaamisessa ja vikivaltaan puuttumisessa
on palvelujirjestelmissd edelleen puutteita (26—
28). Tilla on merkittivii vaikutuksia sekid avun
hakemiseen ja saamiseen ettd tuen ja palvelujen
jarjestimiseen.

Tissa artikkelissa jasennimme vikivaltatyon-
tekijoiden nikemyksia lihisuhdevikivaltaa koke-
neiden avun hakemisen ja saamisen haasteista
korona-aikana. Kysymme, miten koronapande-
mia on nidkynyt turvakodeissa ja vikivaltatyon
avopalveluissa. Empiirisend aineistona kaytim-
me turvakodeille viikkoraportteina toteutettuja
kyselyja sekd turvakotien ja vikivaltatyon avo-
palvelujen tyontekijoiden fokusryhmihaastatte-
luja. Valtaosa turvakodeissa ja vikivaltatyon
avopalveluissa kohdattavasta vikivallasta on nai-
siin kohdistuvaa parisuhdevikivaltaa ja vikival-
ta on hyvin monella tavalla ja tasolla sukupuo-



listunut ilmio. Kyselyn avovastauksissa ja haas-
tatteluaineistossa puhutaan kuitenkin runsaasti
lapsiperheisti ja lapsista, ja kasitellidan sukupuo-
len lisiksi esimerkiksi ikdin, luokkaan ja etnisiin
taustoihin liittyvid intersektionaalisia eroja sekd
erilaisia suhteita ja vikivallan muotoja. Kdytim-
me artikkelissa tastd syystd kisitettd lihisuhde-
vikivalta, joka kattaa nykyiseen tai entiseen
kumppaniin, lapseen, lihisukulaiseen tai muu-
hun liheiseen kohdistuvan vikivallan (29).

TURVAKODIT JA VAKIVALTATYON AVOPALVELUT
LAHISUHDEVAKIVALTAA KOKENEILLE
Turvakotipalvelut ja vikivaltatyon avopalvelut
on tarkoitettu kaikille 1ihisuhdevikivaltaa tai sen
uhkaa kokeneille. Ne tarjoavat akuuttiin tilantee-
seen ammatillista tukea, neuvontaa ja ohjausta.
Vikivaltatyo oli Suomessa pitkddn projektirahoi-
tuksella toimivien jirjestdjen varassa. Tésti on
seurannut paitsi suuria alueellisia eroja, myos sat-
tumanvaraisuutta ja aukkoja palveluiden saata-
vuuteen, mikd on mdiirdaikaisten projektirahoi-
tusten varaan rakentuvan toiminnan vyleinen
ongelma (26). Tilanne on kuitenkin kohentunut
Istanbulin sopimuksen ratifioinnin (1.8.2015) jil-

keen. Sosiaalihuoltolain muutokset (1301/2014)
edellyttavit, ettd kunnat jdrjestivit tarvittavia
sosiaalipalveluja ldhisuhdevikivaltaa kokeneille.
Uuden turvakotilain (30) myoti turvakotien ra-
hoitus siirtyi valtion vastuulle ja palveluista tuli
asiakkaille maksuttomia. Myos ldhisuhdevikival-
taa koskeva lainsaaddnto on muuttunut. Vuodes-
ta 2011 alkaen myos lievd pahoinpitely ldhisuh-
teessa on ollut virallisen syytteen alainen rikos.
Lainsiddantojen muutokset nakyvit turvako-
tien tyossd ja vikivaltatyon avopalveluissa. Tur-
vakotien asiakasmdarit ovat kasvaneet 75 pro-
senttia vuodesta 2015 vuoteen 2019 (31). Avo-
palveluiden asiakasmdird on kasvanut vuodessa
lihes tuhannella, ja chateissid asiakasmiirid on
viisinkertaistunut (32). Koronapandemian alku-
vaiheessa turvakotien asiakasmidird kuitenkin
viheni alkuvuoteen verrattuna enimmilldan 1i-
hes 30 %. Ennen korona-aikaa noin puolet tur-
vakodin asiakkaista oli aikuisia ja puolet lapsia.
Korona-aikana vuonna 2020 aikuisten mairi
kasvoi edelleen verrattuna edellisiin vuosiin. Las-
ten midrd turvakodeissa sen sijaan viheni oleel-

lisesti (33).
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Kuvio 1. Turvakotien asiakasmiiri on noussut vuodesta 2015 alkaen vuoteen 2019 asti.
Vuonna 2020 asiakasmaara laski ensimmaistd kertaa. Asiakasmaaran pieneneminen kos-
kee erityisesti lapsiperheitd, ja nakyy lasten mddrian vahenemisena turvakotipalveluissa.

Lihde: Turvakotipalvelut 2020. (34).
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Syitd lapsiperheiden ja erityisesti lapsiasiak-
kaiden vdhenemiselle yhta aikaa kotona tapah-
tuvan viakivallan lisidntymisen kanssa on useita.
Turvakoteihin ja vikivaltatyon avopalveluihin
hakeudutaan paljolti sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen kautta. Esimerkiksi vuonna 2019 joka kol-
mas asiakas tuli Suomessa turvakotiin sosiaa-
lipalveluiden ohjaamana (34). Korona-aikana
kasvokkaiset asiakaskontaktit ovat vihentyneet,
mikd on voinut vaikuttaa myos vikivallan pu-
heeksi ottamiseen ja asiakkaiden turvakotiin ja
vikivaltatyon avopalveluihin ohjaamiseen.

Avun hakemisen haasteita pohdittaessa unoh-
tuu helposti, ettd vikivalta haavoittaa ja vaikut-
taa kokonaisvaltaisesti lihisuhdevikivaltaa ko-
keneiden elimiddn ja toimintamahdollisuuksiin.
Merkittivd avun hakemisen ja vikivaltaisesta
suhteesta irtautumisen este on pelko vikivallan
lisddntymisestd eron yhteydessi. Myos yksinii-
syys parisuhteen pdittymisen jilkeen pelottaa ja
ahdistaa monia. Yksinidisyyden kokemusta vah-
vistavat kotiin eristiytyminen, kotona tapahtu-
van vikivallan hipedminen seka laheisen ihmisen
tekemin vikivallan lamaannuttavat ja toimintaa
rajoittavat vaikutukset. Lisdksi vikivallan nor-
malisoituminen osaksi arkea, vikivaltaongelman
torjuminen sekd naisiin kohdistuvassa parisuh-
devikivallassa yleinen uhrin syyllistimisen perin-
ne yllipitivat yhteiskunnallisia kdytintoja ja
asenteita, jotka estivit avun hakemista ja saa-
mista kotona ja liheisissd suhteissa tapahtuvaan
vakivaltaan (35-36.)

Koronapandemia on lisinnyt avun hakemi-
sen ja saamisen haasteita (37-40). Muutokset so-
siaali- ja terveyspalveluiden saatavuudessa ovat
voineet johtaa turvakoteihin tehtdvin palveluoh-
jauksen vihenemiseen. Pelko koronan tarttumi-
sesta itseen tai lapsiin, vastuu omaisten asioiden
hoidosta ja huoli ldheisten parjadmisestd ovat
saattaneet estdd avun hakemista kotona tapah-
tuvaan vikivaltaan (41). My6s taloudellisen epa-
varmuuden lisddntyminen ja kotona kumppanin
ja perheen kanssa vietetyn ajan mahdollistama
vallankdyttd ja pakottava kontrolli (coercive
control), jolla pyritddn rajoittamaan ja kontrol-
loimaan vikivallan kohteiden elimii, ovat voi-
neet estii avun hakemista ja vastaanottamista
(42). Turvallisuuden nimissid suositeltu kotiin
eristiytyminen kumppanin tai perheen kanssa
on siten lisinnyt mahdollisuuksia kontrolloida
ja valvoa puolison ja lasten tekemisid, kuten esi-
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merkiksi internetin ja puhelimen kayttod sekd
liikkumista kodin ulkopuolella.

Yhteiskunnalliset suositukset ja rajoitukset so-
siaalisten kontaktien vilttimiseen ja kotona py-
symiseen ovat olleet tehokkaita koronapande-
mian levidmisen rajoittamisessa. Lihisuhdeviki-
valtaa kokeneiden avun hakemiselle ja palvelujen
tuottamiselle ulkopuolisten kontaktien vilttdmi-
nen ja kotiin eristdytyminen on kuitenkin tuonut
lisdd haasteita.

TUTKIMUSTEHTAVA JA MENETELMAT

Tutkimus on toteutettu Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen, Tampereen yliopiston ja Turun yliopis-
ton “Koronaepidemian vaikutukset ldhisuhde-
vikivallan kokemuksiin ja palveluiden kayttoon
(KOVA)” -tutkimushankkeessa. Tehtdvind on
tarkastella koronapandemian ja siihen liittyvien
rajoitustoimien vaikutuksia lihisuhdevikivaltaan,
avun hakemiseen ja palveluiden saatavuuteen. Ar-
tikkelissa jasennimme tyontekijoiden nikemyk-
sid ldhisuhdevikivaltaa kokeneiden avun saami-
sen haasteista korona-aikana. Kysymme, miten
koronapandemia on nikynyt vikivaltatyon arjes-
sa ja kdytannoissi turvakodeissa ja vakivaltatyon
avopalveluissa.

Artikkelissa hyodynniamme kahta erillista tur-
vakotien ja vikivaltatyon avopalveluiden tyon-
tekijoiltda kerdttyd aineistoa. Ensimmdiiseni ai-
neistona on seurantatiedonkeruuna aikavaililla
23.3.2020-21.12.2020 toteutettu kysely, johon
osallistuivat kaikki Suomen 29 turvakotia. Ky-
sely toteutettiin yhteensi 23 kertaa ja siihen vas-
tasivat turvakotien tyontekijit. Seurantakyselyn
vastausprosentti oli keskimddrin 82 % (vaihtelu
62-100 %). Kyselyssa kartoitettiin tyontekijoi-
den nikemyksia koronapandemian vaikutuksista
turvakotityon kidytdntoihin sekd lihisuhdeviki-
valtaa kokeneiden palveluihin. Kyselyaineisto on
numeroitu ja aineistosta on poistettu tunniste-
tiedot, kuten turvakotien nimet ja paikkakun-
nat. Aineistositaateissa TK viittaa numeerisesti
tismennettyyn turvakotiin ja pdivimaara kertoo
ajankohdan, jolloin turvakodista on vastattu ky-
selyyn.

Toisena aineistona on kahdeksan turvakodeis-
sa ja vikivaltatyon avopalveluissa tyoskentele-
vien vikivaltatyon ammattilaisten fokusryhma-
haastattelua. Viidessd haastattelussa oli mukana
turvakotityontekijoitd neljiltd eri paikkakunnal-
ta. Kolmesta eri kaupungeissa sijaitsevasta avo-



palvelupaikasta kaksi edustaa Ensi- ja turvako-
tien liiton jasenyhdistysten tarjoamaa tukea per-
he- ja lihisuhdevikivallan aiheuttaman tilanteen
ratkaisemiseen seka kriisista selviytymiseen ja yk-
si kuuluu valtakunnalliseen kriisikeskusverkos-
toon. Ryhmihaastatteluihin osallistui kerrallaan
kaksi tutkijaa ja 2-5 tyontekijda (N= 27). Fokus-
ryhmihaastattelut ovat tutkijoiden ohjaamia ja
yllapitimia, tiettyyn aiheeseen fokusoituvia ryh-
mikeskusteluja (43). Fokusryhmikeskustelujen
yleinen kiyttotapa on osallistujien kokemusten,
mielipiteiden ja kisitysten selvittiminen keskus-
telun kohteena olevasta ilmidsti (44—45).

Fokusryhmihaastatteluihin ~ osallistuneiden
tyokokemusten pituudet vaihtelivat vuodesta kol-
meenkymmeneen vuoteen. Teemahaastattelurun-
koon pohjautuvat keskustelut kestivit keskimaa-
rin 1,5 tuntia ja ne nauhoitettiin d4nitallenteiksi
sekd litteroitiin sanatarkasti. Haastatteluissa k-
siteltiin kokemuksia turvakotityostid ja korona-
ajan mukanaan tuomista muutoksista, asiakkai-
den tilanteesta ja turvakotien tyokdytinnoistd,
toimintamahdollisuuksista ja haasteista kulunee-
na vuonna ja korona-aikana. Tutkimuseettisistd
syistd poistimme haastattelusitaateista fokusryh-
miin ja haastateltaviin viittaavat tunnistetiedot.
Aineistositaattien merkinnoissi R viittaa ryh-
miin, O osallistujaan ja T tutkijaan.

Tutkimuksen toteutukseen saatiin puoltava
lausunto THL:n tutkimuseettiseltd toimikunnal-
ta syksylld 2020. Tutkimuslupa ammattilaisille
tehtyjen fokusryhmihaastattelujen toteutukseen
saatiin turvakodeista ja lihisuhdevikivallan avo-
palveluita koskevista yksikoistd. Tutkimukseen
osallistuvia tiedotettiin etukiteen tutkimuksen
toteutuksesta, osallistumisen vapaaehtoisuudesta
ja luottamuksellisuudesta, ja heilti kysyttiin suos-
tumus tutkimukseen osallistumiseen.

Aineiston analyysissa on hyodynnetty temaat-
tista sisillonanalyysia (46). Analyysi on edennyt
aineistojen lapikdymisen ja aihepiirin tutkimuk-
siin perehtymisen vuorovaikutuksessa (47). Ai-
neiston analyysin ensimmaiisessi vaiheessa kol-
me tutkijaa kartoittivat turvakotien seurantaky-
selyiden avovastauksista yleisimmat tyontekijoi-
den esiin nostamat korona-aikaan liittyvit
haasteet ja muutokset. Keskustelimme tuloksis-
ta koko ryhmin kesken ja luokittelimme aineis-
ton kronologisesti kolmeen ryhmiin, jotka ja-
kautuvat 1) avun hakemiseen ja turvakotiin ha-
keutumiseen, 2) vikivaltatyon toteuttamiseen

turvakotijakson aikana seki 3) turvakotijakson
jalkeiseen aikaan. Toisessa vaiheessa koodasimme
fokusryhmaiaineiston. Jisensimme turvakotien ja
vikivaltatyon avopalveluiden tyontekijoiden fo-
kusryhmihaastattelut seurantakyselyn tulosten
pohjalta tekemdimme luokittelua hyodyntien.
Keskustelimme tuloksista koko ryhmin kesken.
Analysoimme tyontekijoiden fokusryhmihaasta-
teeluissa esiin nostamia korona-ajan mukanaan
tuomia muutoksia. Reflektoimme tuloksia aihe-
piirid kasittelevan tutkimuskirjallisuuden valossa
ja jasensimme tyontekijoiden kertomuksia avun
hakemisen ja saamisen sekid vikivaltatyon to-
teuttamisen haasteista ja palveluohjauksesta tur-
vakotijaksojen jalkeen.

Keskityimme analyysissa tyontekijoiden ni-
kemyksiin asiakkaiden tilanteista seki vakivalta-
tyon kdytinnoistd (48). Palvelujirjestelmin ja
vikivaltatyon kidytintéjen nikokulma mahdol-
listaa yksiloiden kokemusten ja rakenteiden vi-
listen suhteen analysoimisen. Kidytinnot ovat
se konteksti, jossa vikivaltatyon arki ja siihen
kohdistuvat haasteet tulevat nikyviksi. Kaytan-
not luovat myos kehyksen, jossa palveluja tarjo-
taan, asiakkaita kohdataan ja autetaan, ja joista
asiakkaiden oletetaan palaavan takaisin omaan
arkeen ja elimiinsi. Kiytintojen tarkastelu aut-
taa muutosten ja palvelujirjestelmidn kohdistu-
vien haasteiden jisentimisessi ja tekee samalla
nakyviksi vakivaltatyon katvealueita, muutosta
edellyttivia toimintatapoja ja haavoittuvissa ase-
missa olevia ryhmia.

TULOKSET

AVUN HAKEMISEN JA SAAMISEN HAASTEET

Koronapandemiaan liittyvit liikkumisrajoitukset
kodin ulkopuolella ovat rajanneet ldhisuhdeviki-
valtaa kokeneiden mahdollisuuksia hakea apua
ja saada tukea omista sosiaalisista verkostoista.
Myés lastensuojeluilmoitukset ovat tutkimusten
mukaan vihentyneen, mika viittaa lapsiin kohdis-
tuvan vikivallan havaitsematta, kirjaamatta ja
raportoimatta jidmiseen korona-aikana (9). Ti-
lanne on lisdnnyt entisestddn vikivaltatyon avo-
palveluiden ja turvakotien merkitystd avun tar-
joajina. Turvakodit on pidetty koronapandemian
aikana asiakkaille avoinna normaalisti, ja osassa
turvakodeista on varattu yksittdisia huoneita tai
huoneistoja koronan riskiryhmain kuuluville ja
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koronaan altistuneille tai siihen sairastuneille.
Muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuu-
dessa tapahtuneet muutokset ovat kuitenkin voi-
neet johtaa tilanteisiin, joissa palveluohjaus tur-
vakoteihin ja vikivaltatyon avopalveluihin on
viahentynyt. Seki turvakotien seurantakyselyiden
avovastauksista etti fokusryhmihaastatteluista
kay ilmi, ettd yhteydenottoja asiakkailta on tullut
korona-aikana moniin turvakoteihin normaalia
vihemmin, vaikka tiedottamista turvakotien au-
kiolosta on lisitty.

TK3 30.3.2020: ”Yhteydenottoja turvakotiin
on ollut todella vihin. Mietitty, onko tar-
peeksi tietoa palvelun saatavuudesta ja/tai
peldtddnko tartunnan saamista.”

Tutkimusaineistosta kdy ilmi, ettd pelko koronan
tarttumisesta itseen tai lapsiin on paikoitellen es-
tanyt avun hakemista turvakodeista (ks. 39-40).
Asiakasmiirien vihentyminen ja erityisesti lapsi-
perheiden ja lasten mairian laskeminen kevialld
2020 turvakodeissa nousi sekid kyselyn avovas-
tauksissa ettd fokusryhmihaastatteluaineistoissa
keskeiseksi teemaksi. Tyontekijit kertoivat huo-
lestaan erityisesti lihisuhdevikivallalle altistunei-
den ja sen kohteeksi joutuneiden lasten palvelui-
den piiristd hdviimisesta.

R101: "Nyt on ollut niin hiljaista pitkdan
lapsiperheiden osalta kuitenki tdssd turvako-
dissa, ettd semmosta huolta, ku ei sitd voi
uskoo et vikivalta on loppunu, ettd aina ku
ne eldd kuitenki sielld perheen neljan seinin
sisalld ja sieltd ei lihdetd syystd tai toisesta
(...), vaikutti siihen korona vai miki, ettd on
kynnys ldhtee. Ettd paljonko lapset eldd kui-
tenkin hankalissa tilanteissa ja turvattomissa
kodeissa.”

Monet lihisuhdevikivallan kohteena olleet ovat
joutuneet pandemian aikana elimain vikivallan-
tekijan valvonnan alla kodin ulkopuolisista so-
siaalisista suhteista eristyksissd, mikd on hanka-
loittanut myos palvelujen piiriin hakeutumista ja
avun saamista. Tyontekijit pohtivat fokusryh-
mihaastatteluissa syitd yhteydenottojen vihene-
miselle ja nostivat esille koronapandemian kayt-
tdmisen kumppanin ja lasten toiminnan kontrol-
loimisen vilineend sekd korona-aikana lisdanty-
neen pakottavan kontrollin (9-10).
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R101: ”Ei pysty valttimattd hakemaan sitd
apua samalla tavalla, et jos koko ajan on pai-
kalla koko perhe siind nii, ei tule semmosta
tilaisuutta et vaikka soittaa meille tai muuta.”
R302: ”Kontrollointi, mitd mahdollisesti
oli ollu kylld aiemminki siind parisuhteessa,
muutti muotonsa ja siitd koronasta tuli viline
jolla kontrolloidaan perheenjasenen liikku-
mista ja toimintaa ylipadnsa.”

R301: ”Korona nyt ehka suo tissa tillaisen
hyvian mehukkaan tyokalun ja tillisen osit-
tain hyviksytyn keinon sitte kayttda sitd pa-
kottavaa kontrollia. Et se ehkid nousee sielti,
se pakottava kontrolli on semmone mun mie-
lestd edelleen Suomes aika heikosti osittain
tunnistettu vakivallan muoto. Et nyt ehki se
on noussu sieltd ehkd paremmin esiin, koska
tdd korona tuo sen my®os esiin.”

Etiyhteyksien lisddntyessd korona-aikana tekno-
logian osuus kumppanin ja lasten valvomisessa
on aineiston mukaan korostunut. Esimerkiksi
liilkkumisen seuraaminen teknologian avulla nou-
si esille useissa haastatteluissa. Etdpalveluihin siir-
tyminen korona-aikana on herittinyt vikivalta-
tyontekijoiden keskuudessa kysymyksid myos
yhteyksien toimivuudesta ja luotettavuudesta.
Haastatteluissa nousi esille esimerkiksi kommuni-
kaatiovilineiden kontrollointi ja digitaalisen vaki-
vallan muotojen kirjo, kuten puhelimen, sihko-
postin ja sosiaalisen median tilien luvaton kaytto,
salasanojen urkkiminen, kuvien luvaton levitta-
minen, puolison verkkotunnusten vidrinkdytti-
minen ja sen mahdollistama taloudellinen painos-
tus.

Tyontekijit mainitsivat haastatteluissa tois-
tuvasti my6s intersektionaaliset erot ja eriarvoi-
suudet asiakkaiden mahdollisuuksissa kayttda
palveluja etdyhteyksin tilanteissa, joissa teknolo-
giaa tai niiden kidyttdmiseen tarvittavia taitoja ei
ole. Tim4 asettaa ihmiset my6s avun hakemisen
ja saamisen suhteen eriarvoiseen asemaan ja on
merkittava riski etenkin haavoittuvissa asemissa
olevien, kuten esimerkiksi lasten, ulkomaalais-
taustaisten, ikddntyneiden sekd addiktioista ja
erilaisista terveysongelmista kirsivien palvelujen
toteutumiselle.

VAKIVALTATYON TOTEUTTAMISEN HAASTEET
Korona-aikana erityisesti lapsiperheiden, lasten
ja haavoittuvissa asemissa olevien asiakkaiden



palveluiden toteuttamisessa on aineiston mukaan
ollut haasteita. Kontaktien ja yhteistilojen valtti-
minen sekid ryhmitoiminnan ja yhteisollisyyden
vihentiminen ovat monissa tilanteissa merkin-
neet yhteisollisyyteen nojaavista kaytinnoistd
luopumista vikivaltatyossa. Aineistosta kdy ilmi,
ettd esimerkiksi vierailurajoitukset ovat koro-
na-aikana estineet isovanhempien tapaamisen
ja lastenhoitoavun jirjestimisen turvakodeissa.
Myos yhteistilojen ja kontaktien vilttamisen pyr-
kimys ja lapsiperheiden eristiminen omiin huo-
neisiinsa on tuonut lisihaasteita vikivaltatyolle.

TK29 6.4.2020: ”Asiakastyohon korona on
vaikuttanut siten, ettd ryhmitoiminta on
poistunut, miki lisdd etenkin lasten kohdalla
levottomuutta ja myods aikuiset kaipaisivat
virikkeitd. Osa asiakkaista pelkdd turvalli-
suutensa ja terveytensd puolesta turvakodilla
oloa ja miettivit olisiko parempi olla kuiten-
kin kotona.”

Aineiston mukaan koronapandemia on myos ra-
joittanut palveluiden saatavuutta ja pakottanut
kehittimadn uusia tapaamisrajoituksiin ja etd-
tyoskentelyyn paremmin sopivia kiytiantoja. Oh-
jeissa ja sddnnoissd on ollut alueellisia eroja, ja
vikivaltatyon kdytinnot ovat vaihdelleen alueel-
listen suositusten ja rajoitusten mukaan.

TK3 21.12.2020: ”Asiakkaan kotikunta kiel-
tdytyi ensin antamasta perhetyon palvelua tur-
vakodille koronatilanteeseen liittyen. Turva-
koti sijaitsee koronaviruksen leviimisalueella,
perhetyontekijat tulevat alueelta, missd koro-
na on kiihtymisvaiheessa.”

TK2 30.3.2020: ”Jotkut lastensuojelun sosiaa-
lityontekijdt eivdt voi koronaepidemian ja
oman tyopaikkansa ohjeistuksen mukaisesti
tulla tapaamaan perhettd turvakodille. Koti-
kunta ei myoskadn voi myontia perhetyotd /
lastenhoitoapua perheelle turvakodille koro-
naepidemian vuoksi.”

Aineistosta kay ilmi, ettd toimintakdytdnnoissd ja
palvelujen saatavuudessa on huomattavia alueel-
lisia eroja. Osa sosiaalityontekijoiden tapaami-
sista siirtyi korona-aikana etini toteutettaviksi.
Etitapaamiset on koettu toimiviksi esimerkiksi
tilanteissa, joissa ne nopeuttavat tapaamisten jar-
jestimisti ja asioiden edistimista.

R202: ”Mun mielesti se on ollu ihan hyviki
et paljon nopeemmin on jirjestyny joku kii-
reellinen lastensuojelupalaveri, jos on voitu
tehd nii ettd se on vaikka Teamsin vilitykselld,
et me ollaan asiakkaan kanssa turvakodilla ja
sitte tyontekijat Teamsissa.”

Toisaalta etityoskentely on tyontekijoiden mu-
kaan myos hidastanut avun saamista seki asiak-
kaiden asioiden hoitoa. Kaikki kokoontumiset ei-
vit ole mielekkaasti etdtapaamisiksi siirrettavissd
eikd kaikkia asioita ja tilanteita ei ole luontevaa
kisitelld etdyhteyksien vilitykselld, kuten alla
olevasta esimerkista kay ilmi.

R201: Tyoskentely on muuttunu kylld pal-
jonkin. Yks ihan hirvee kokemus oli 16 hen-
gen lastensuojelupalaveri, jossa oli mind ja
asiakas ja sit yks kunnan perhetyontekija fyy-
sisesti turvakodilla, ja siis 16 asiantuntijaa eri
puheluissa Teamsissa. Kaikki kertoivat sitten
oman mielipiteensa tdstd asiakkaan tilantees-
ta Teamsin kautta, ja se oli kylld ihan todella
huono kokemus.”

Koronan mahdollistaman eristyksen ja kontrol-
lin lisiaksi keskeiseksi vikivaltatyon huoleksi ai-
neistossa nousivat palveluiden saatavuuden ongel-
mat sekd kasvokkaisen vuorovaikutuksen vihe-
neminen ja ryhmitoiminnan karsiutuminen tyo-
menetelmisti. Asiakkaat ovat koronaan liittyvistd
syistd aiempaa enemmain keskeyttineet turvakoti-
jaksoja. Korona-ajan nidkyviksi tekemd vuoro-
vaikutuksen ja vertaistuen vihentyminen on huo-
mattu my6s muissa tutkimuksissa merkittavaksi
esteeksi yhteyden ja kuuluvuuden tunteen raken-
tumiselle sekd avun saamiselle ja siten koko viki-
valtatyélle (49).

PALVELUOHJAUS TURVAKOTIJAKSON JALKEEN

Turvakotijakson jilkeisen palveluohjauksen ja
tuen tarve nousi aineistoissa esille keskeisena
vikivaltatyén ongelmakohtana, joka kaipaa eri-
tyistd huomiota varsinkin korona-aikana. Turva-
kodista lihtemiseen ajoittuva vaihe osoittautuu
erityisen haastavaksi tilanteissa, joissa liheisten
suhteiden ylldpito on ollut rajoittunutta samalla
kun palveluiden saatavuudessa on ollut puutteita.

R401: "Ehkid semmonen normaalist poikkee-
va asia on sellanen, et kun aika usein ihmiset
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kayttaa liheisverkostojaan, et he voi turvako-
tijaksonki jilkeen, vaikkei olisi uutta asuntoa,
niin menni vanhemmille, ystaville, sukulaisil-
le, samoin kuin sen turvakotijakson aikana.
On aika raskasta olla laitosolosuhteissa viik-
kokausia, niin monet voi kdyda viikonloppu-
sin esimerkiks sukulaisilla. Mut nyt kun ndi
sosiaaliset suhteet on poistettu, niin se aika
tavalla hankaloittaa ihmisten elamaa.”
R301: ”Ongelmakohta sekd koronaolosuh-
teissa ettd normaalisti Suomessa on tdd tur-
vakotijakson jilkeinen tuki. Elikka kun meil
ei 00, kuten jossain muissa maissa esimerkiks
on terapiapalveluita joita systemaattisesti
pystytdan tarjoon turvakotijakson jilkeen,
nii tail ei sellasta oo ja ihmiset tippuu aika
tyhjan paille. Kun he ovat kuitenkin usein
traumatisoituneita, he ovat sen lisiks kriisi-
tilanteessa, ja turvakotijakson aikana heita
kannatellaan aika intensiivisesti, ja todellisuu-
dessa se heidn toimintakyky saattaa olla hy-
vin paljon heikompi kun miltd se ehka sitten
valilla nayttdytyy ja se tulee ilmi siind ku he
joutuukin ldhteen yksin kotiin ja ei oo endd
mitddn palveluu tarjolla.”

Korona-ajan nikyviksi tekema yksindisyys ja eris-
tys sekd palvelujdrjestelmin aukot ja rakenteellis-
ten ratkaisujen tarve osoittautuvat aineistossa
merkittaviksi ongelmiksi myos turvakotijakson
jalkeisend aikana. Samaan aikaan tutkimukset
osoittavat, ettd pandemian edetessa ldhisuhdevaki-
valtaa kokeneiden yksindisyys on entisestidin voi-
mistunut (50). Laitosympdristostd palatessaan va-
kivallan kohteena olleet voivat kokea niin voima-
kasta yksindisyyttd, ettd paluu anteeksi anelevan ja
muutosta vannovan vikivaltaisesti kdyttiytyneen
puolison luo saattaa tuntua yksin jadmistd hou-
kuttelevammalta vaihtoehdolta (51-52). Myos
pandemia-aikana on siten tirkedd toteuttaa inter-
ventioita, jotka vihentdvat vikivallan osapuolten
yksindisyyttd, tuottavat liittymisen ja kuulumisen
kokemuksia ja vahentdvit lihisuhdevikivaltaa
kokeneiden hipedi ja eristaytymistd. Samalla ne
edistavit vikivaltatyon kiytintojen ja rakentei-
den kehittamistd sekd vikivallan syklien ja jatku-
moiden katkaisemista.

POHDINTA

Vikivaltatyontekijat kertovat huolen asiakkaista
lisdadntyneen korona-aikana. Pandemiaan liittyvit
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rajoitukset ja suositukset sekd pelko tartunnan
saamisesta ovat vaikeuttaneet avun hakemista ja
vikivaltatyon palveluiden toteuttamista (50,53).
Lisiksi kotiin eristiytymisen mahdollistama pa-
kottava kontrolli, kodin ulkopuolisten kohtaa-
misten ja yhteisollisen toiminnan puute seka ty6-
kdytiantojen muutokset nousivat aineistossa kes-
keisiksi vikivaltatyon organisoimisen haasteiksi.
Myos digitaalisen ja taloudellisen vikivallan eri
muotojen esille nouseminen korona-aikana he-
rattivit huolta seka seurantakyselyssi ettd fokus-
ryhmihaastatteluissa.

Haavoittuvien ryhmien, kuten vikivaltaa ko-
keneiden naisten, lasten ja ulkomaalaistaustaisten
palveluiden ulkopuolelle jdamiselld on kauaskan-
toiset vaikutukset yksiliden, perheiden ja yhtei-
sOjen terveyteen ja hyvinvointiin (54-55). Se vai-
kuttaa oleellisesti my6s lihisuhdevikivallan tun-
nistamisen, sithen puuttumisen ja avun saamisen
mahdollisuuksiin. Kun vikivalta jai havaitse-
matta, se ei tule dokumentoiduksi eik kirjatuksi
tietokantoihin. Vikivallan kirjaamisella - ja kir-
jaamatta jattimiselli — on kauaskantoisia seu-
rauksia nyky-yhteiskunnassa, jossa symboliset
ja sanalliset dokumentit ovat merkittivid todel-
lisuuden tuottajia. Dokumentoimattomat ilmiot
havidvit nakyvistd sekd ilmidind ettd organisa-
torisen muistin osina (56). Tama vaikuttaa paitsi
palvelujen jirjestimistd koskeviin rakenteellisiin
ratkaisuihin, myos yksittdisten ihmisten ja yhtei-
sojen nikemyksiin ja kisityksiin vikivaltailmion
vakavuudesta, yleisyydesti ja sen merkittavyydes-
td terveydellisend ongelmana, inhimillisen karsi-
myksen tuottajana sekd hyvinvoinnin ja kesti-
vin kehityksen uhkana.

Palvelujirjestelmin ja vikivaltatyon kaytin-
tojen kehittiminen edellyttad seka rakenteellisen
eriarvoisuuden ettd inhimillisen haavoittuvuuden
tunnistamista ja niiden vaikutusten huomioimis-
ta (57). Koronaan liittyva kotiin eristiytyminen
on tutkimusten mukaan lisinnyt yksindisyytta ja
yksindisyyden pelkoa, ja hidastanut siten myos
omasta kodista ja vikivaltaisesta suhteesta ir-
rottautumista (49). Erityisen haavoittuvaan ase-
maan eristys on asettanut useita eriarvoistavia ja
alistavia kidytdntoja ja rakenteita kohtaavat (58—
59). Korona-aika on tehnyt nikyviksi vakivallan
sukupuolistuneisuuden lisdksi erityisesti lasten
ja lapsiperheiden palveluiden haavoittuvuuden,
lahisuhdevikivaltaa kokeneiden yksindisyyden
sekd osallisuuden, liittymisen ja kuulumisen ko-



kemusten tirkeyden ja merkityksen vikivallasta
irrottautumisessa ja siitd toipumisessa.

Yhteisollisyyden ja tukiverkostojen puute ovat
asettaneet haasteita myos vikivaltatyon kiytin-
noille. Palveluiden saavutettavuuden sekd lihi-
suhdevikivallan tunnistamisen ja puheeksi otta-
misen merkitys sosiaali- ja terveyspalveluissa
korostuvat tilanteissa, joissa pakottava kontrolli
estdd avun hakemista ja vahvistaa sosiaalisista
suhteista eristiytymistd. Sosiaali- ja terveyden-
huollon sekd kasvatusalan ammattilaiset ja poliisi
voisivat omalla toiminnallaan olla avainasemas-
sa vikivallan muotojen tunnistamisessa ja niihin
puuttumisessa. Tutkimusten mukaan ilmi6on
liittyvissd tiedoissa, vikivallan kohtaamisen val-
miuksissa, vikivaltatyon osaamisessa sekd moni-
ammatillisen yhteistyon organisoimisessa on kui-
tenkin edelleen puutteita (17,60). Tdmi johtuu
osaltaan ldhisuhdevikivaltaa kasittelevien opin-
tojen puuttumisesta tutkintoihin valmistavista
koulutuksista Suomessa. Eri alojen asiantuntijoi-
den ja ammattilaisten vikivaltakoulutukselle on
siten ilmeinen tarve.

Lihisuhdevikivaltaan haetaan yleensi apua
vasta pitkdn ajan kuluttua vikivallan alkamisesta.
Korona-aikana tapahtunut vikivalta saattaa si-
ten nikyd palvelujirjestelmdn kuormituksena
vield vuosien paistd. Poikkeustila jatkuu taltd
osin, ja vikivaltatyon haasteiden tunnistamiselle
sekd palvelujarjestelmin kehittimiselle on suuri
tarve. Tieto siitd, miten koronatilanne on vaikut-
tanut avun hakemiseen ja palveluihin on tarkeda
vikivaltainterventioiden kohdentamiseksi, tuen
ja palveluiden saatavuuden turvaamiseksi, koto-
na tapahtuvan vikivallan ja sen mukanaan tuo-
man inhimillisen kirsimyksen ja kuormituksen

vihentimiseksi sekd tasa-arvon ja kestivin kehi-
tyksen edistimiseksi.

RAHOITTAJAT:

Eduskunnan myo6ntima lisimddriraha korona-
epidemian yhteiskunnallisten vaikutusten tutki-
miseen.

KIRJOITTAJIEN KONTRIBUUTIOT:

Husso on toiminut vastuukirjoittajana, osallistu-
nut tutkimuksen suunnitteluun, haastattelun laati-
miseen, aineiston kerdimiseen ja analysoimiseen
ja vastannut artikkelin kaikkien osien kirjoittami-
sesta, kokonaisuudesta ja viimeistelystd. Hyviri
on osallistunut kyselyn analyysiin ja luokitteluun,
haastatteluaineiston keraimiseen, koodaamiseen
ja analysoimiseen sekd johdannon ja analyysin
kirjoittamiseen. Kaittila on osallistunut tutkimuk-
sen suunnitteluun, haastattelun laatimiseen, haas-
tatteluaineiston kerdimiseen ja analysoimiseen,
johdannon ja menetelmiosuuden kirjoittamiseen
sekd kasikirjoituksen kommentointiin ja viimeis-
telyyn. Hietamiki on osallistunut tutkimuksen
suunnitteluun, haastattelun ja kyselyn laatimiseen
sekd aineiston kerdimiseen ja analysoimiseen,
laatinut kuvion ja osallistunut johdannon seki
taustoituksen kirjoittamiseen. Karhinen-Soppi ja
Kekkonen ovat osallistuneet kyselyaineiston ana-
lysoimiseen ja luokitteluun, haastatteluaineiston
kerddmiseen, koodaamiseen ja analysoimiseen
sekd kisikirjoituksen luonnosteluun ja lihdeluet-
telon viimeistelyyn. Tuominen on osallistunut tut-
kimuksen suunnitteluun, haastattelun laatimiseen,
aineiston analyysiin ja johdannon kirjoittamiseen
seki kasikirjoituksen kommentointiin.

Husso, M., Hyviri, E., Kaittila, A., Hietamaiki, J., Karhinen-Soppi, A., Kekkonen, O., & Tuominen, J. Home,
Covid and Control. The challenges of getting help for domestic violence during the COVID-19 pandemic.
Sosiaalilddketieteellinen aikakauslehti — Journal of Social Medicine 2021: 58:349-360.

Domestic violence is a serious global social and
health problem as well as a human rights issue.
Studies show that intimate partner violence
has typically increased in the context of social
crises such as pandemics and natural disasters.
The prevalence of domestic violence has also
increased during the COVID-19 pandemic. The
United Nations has identified violence against
women and children as a shadow pandemic of
COVID-19. Recommendations and restrictions

to avoid social contact have been justified when
preventing the spread of the virus. However, social
isolation has put victims of domestic violence in a
more vulnerable position.

This article explores the challenges of seeking
COVID-19
pandemic. The data consist of interviews with
shelter employees from 1/2020 to 2/2021 as well
as shelters’ weekly reports that consider the effects
of COVID-19 on shelter work and customer

and receiving help during the
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situations. The results show that, during the
lockdown, victims of violence have lived under
the control and supervision of the perpetrator

without access to assistance and support services.

Although the amount of domestic violence during
the COVID-19 pandemic has increased, the
number of people coming to shelters has decreased
in Finland since the pandemic began. The threats
and fears associated with the virus, as well as the
isolation related to the restrictions, the possibility
of coercive control, and forms of digital violence
pose significant challenges for both seeking help
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