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Yksin maahan tulleiden alaikaisten
turvapaikanhakijoiden selviytymiskyvyn tukeminen

oo

ohjaajien nakokulmasta

Yksin maahan tulleet alaikaiset turvapaikanhakijat tarvitsevat erityisen vahvaa selviytymiskykya,
silla_he ovat kohdanneet sotaa ja traumaattisia tapahtumia kotimaassaan ja pakomatkallaan.
Heilli on myos Suomessa edessadn uusia haasteita, kuten raskas turvapaikkaprosessi.
Selviytymiskyvylla eli resilienssilla tarkoitetaan tdssa tutkimuksessa yksilon kykya kohdata
vaikeuksia ja selvita vastoinkdymisista toimintakykyisena. Naiden nuorten selviytymiskyvyn
tukeminen on avainasemassa heidan kotoutumisensa ja hyvinvointinsa edistimisessa. Tukemisen
keinoista taman ryhmén kohdalla on kuitenkin vain vahan tutkimustietoa.

Tassd tutkimuksessa tarkastellaan yksin maahan tulleiden alaikdisten turvapaikanhakijoiden
selviytymiskyvyn tukemista ryhmakotien ohjaajien nakokulmasta. Aineisto muodostui 19 ohjaajan
ryhmahaastatteluista, jotka tehtiin neljassa ryhmakodissa eri puolilla Suomea. Aineiston laajuus
kirjoitettuna oli 62 sivua, jotka analysoitiin laadullisella aineistolahtdisella sisallonanalyysilla.
Tulosten mukaan ohjaajat kayttavét laajasti eri tuen keinoja hyddyntien ammattitaitoaan,
vuorovaikutustaitojaan ja arjen toimintoja ja nakevat myds eri palvelujen, yhteistyotahojen ja
sosiaalisen verkoston tarjoavan keinoja turvapaikanhakijalasten ja -nuorten tukemiseen. Tuen
keinoista muodostui kolme kehda sisiltien nuoren sisdisen maailman, sosiaalisten suhteiden ja
yhteiskunnan rakenteiden tasolla toimivia tekij6ita, jotka toimivat lomittain ja toisiinsa vaikuttaen.
Eri tuen keinojen hyodyntaminen kaikilla ndilla tasoilla on tarpeen. Tutkimuksen tuottamaa tietoa
voidaan hyodyntaa tukijarjestelmien kehittamisessa, sillé tiukentunut turvapaikkapolitiikka on
johtanut nuorten selviytymisen vaikeutumiseen.
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kykydan sisdisen maailman, sosiaalisten suhteiden

Tutkimusten mukaan yksin maahan tulleet alaikiiset ja yhteiskunnan rakenteiden tasolla.

turvapaikanhakijat tarvitsevat vahvaa selviytymis-
kyky3, jonka tukeminen on mahdollista. Tutkimuksen tuottamaa tietoa voidaan hyodyntaa

yksintulleiden alaikiisten tukijarjestelmien ja ryhma-

Tissi tutkimuksessa ilmeni, ettd ndiden nuorten kotien toiminnan kehittdmisessa.
ohjaajilla on keinoja tukea heidin selviytymis-
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JOHDANTO

Vuonna 2015 Eurooppaan pyrkivien pakolais-
ten maird nousi rajusti. EU-maissa rekisterditiin
1,2 miljoonaa turvapaikanhakijaa, joista noin
kolmasosa oli lapsia. Ilman huoltajaa saapuneita
turvapaikanhakijalapsia rekisteroitiin EU:n alueel-
la vuoden 2015 aikana ennitykselliset 88 300. (1.)
Oman kodin ja kotimaan jittaminen liittyy useim-
miten sotiin, konflikteihin ja luonnonkatastrofei-
hin, sekd koyhyyteen (2). Vuoden 2015 aikana
myo6s Suomeen saapui ennitykselliset 32476 tur-
vapaikanhakijaa. Heistd yli 3000 oli ilman huol-
tajaa saapuneita alaikdisid turvapaikanhakijoita.
Muutos aiempaan oli suuri, kun yksin alaikai-
send saapuneiden turvapaikanhakijoiden maard
15-kertaistui maassamme. (3.)

Perheenyhdistimiskdytinnot ovat muuttu-
neet niin, ettd hyvin harva yksin tullut alaikdinen
turvapaikanhakija saa vanhempiansa Suomeen
(4). YK:n lastenjirjesto Unicefin tuoreen tutki-
muksen mukaan yksikdin Pohjoismaa ei ole on-
nistunut varmistamaan turvapaikanhakijalasten
oikeuksien toteutumista vuodesta 2015 alkaen.
Suomessa havaittiin vakavia puutteita turvapai-
kanhakijalasten oikeuksien toteutumisessa, silla
kansainvilistd suojelua hakeva lapsi nihdiin
maassamme ensisijaisesti turvapaikanhakijana
eikd lapsena. (5.)

Vuoden 2015 tilanne nosti turvapaikkakay-
tannot yhteiskunnalliseksi keskustelunaiheeksi ja
toi samalla esiin tarvetta ndyttoon perustuvalle
kehittdmiselle vastaanottotoiminnassa. Yksin
maahan tulleiden alaikidisten turvapaikanhaki-
joiden kasvaneen mairdn vuoksi ryhmakotiyksi-
koiden mddrd Suomessa kasvoi huomattavasti ja
tdman myotd turvapaikanhakijoiden tuen tarve
tuli entistd selvemmin esille. Valtioneuvosto
kdynnisti turvapaikkatilanteessa tapahtuneen
muutoksen vuoksi kotoutumis- ja tyollistamistoi-
mien uudelleen tarkastelun, koska oleskeluluvan
saaneet halutaan saada nopeammin toimivaksi
osaksi yhteiskuntaa, koulutukseen ja tyohon.
Tarkastelussa todetaankin toimivien alkuvaiheen
palvelujen ja ohjauksen edistivdn eheidsti etene-
vad kotoutumista. (4.) Naiden nuorten parissa
tyoskentelevat ammattilaiset ovat avainasemassa
heiddan selviytymiskykynsd tukemisessa ja am-
mattilaisilta saatu tieto ja sen esiin tuominen on
tarkeda.

Turvapaikanhakija on henkilo, joka hakee
suojelua ja oleskelulupaa vieraasta valtiosta. Yk-
sin maahan tulleilla alaikéisilld turvapaikanha-
kijoilla tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa alle
18-vuotiaita ilman huoltajaa saapuneita ryhma-
kodissa asuvia lapsia ja nuoria, joiden turvapai-
kanhakuprosessi on meneilldan (zdstd libtien:
yksin tulleet). (6.) Yksin tulleen turvapaikka-
prosessi alkaa lapsen saapumisesta maahan ja tur-
vapaikkahakemuksen jdttimisestd. Turvapaikka-
prosessiin sisdltyy poliisin tai rajavartioviran-
omaisen tekemd turvapaikkahaastattelu ja Maa-
hanmuuttoviraston tekema turvapaikkapuhutte-
lu, joissa turvapaikanhakijat joutuvat muistele-
maan traumaattisia tapahtumia niin kotimaas-
taan, kuin matkaltaan useaan kertaan ja heiltd
pyydetidin todisteita heihin kohdistuvasta uhasta
ja matkareitistdan. (7,8.) Alaikdiselle, jonka il-
moittamaa ikdd epdillddn, tehdddn idnmaaritys-
testejd.
stressaava ja vaikeasti ymmarrettava, sisdltden

Prosessi on nuorelle monivaiheinen,

monien eri viranomaisten, kuten sosiaalityonte-
kijoiden, lddkareiden, ryhmikodin tyontekijoi-
den, poliisin ja maahanmuuttoviraston yhteis-
tyotd. Prosessi padttyy turvapaikkapditoksen
tiedoksiantoon. (2,7.)

Epdvarmuus myonteisen turvapaikkapaatok-
sen saamiseen on viime vuosina lisdantynyt huo-
mattavasti. Vield vuonna 2015 yksi tuhannesta
yksin tulleesta sai kielteisen turvapaikkapaatok-
sen ja voitiinkin hyvin luottavaisesti sanoa, ettd
lihes kaikki heistd saavat turvapaikan, mutta
vuonna 2016 yksi sadasta yksin tulleesta sai kiel-
teisen turvapaikkapaatoksen. (3,9). Tieto kielteis-
ten turvapaikkapaitosten uhasta lisid yksin tul-
leiden epavarmuutta ja ahdistusta, sekd hanka-
loittaa selviytymistd ja kiinnittymista yhteiskun-
taan. Oleskeluvan kesto on yleensi nelji vuotta,
mutta yksin tulleet ovat saaneet paljon myos
lyhyempid oleskelulupia vain yhdeksi vuodeksi,
jonka jilkeen jatkolupa voidaan myontdd 1-4
vuodeksi. (10). Maahanmuuttoviraston linja yk-
sin tulleiden jatkoluvissa vaikuttaa tiukentuneen
ja niitd on alettu myontidd usein vain vuodeksi
kerrallaan, osalta jopa evitty kokonaan. Turva-
paikanhakijoiden onkin entisti hankalampaa
saada suojelua Suomesta ja epavarmuus tulevas-
ta saattaa hankaloittaa selviytymistd vuosikau-
sia. Tilanne on vaikea nuorelle itselleen, eiki se
myoskiddn palvele yhteiskunnan etua, silld turva-

ell



paikanhakijoiden kokema maasta karkottamisen
pelko ja turvapaikkaprosessin pitkd kesto ovat
erityisia riskitekijoitd heidin psyykkiselle hyvin-
voinnilleen. (11.) UNICEF toteaa selvityksessiin,
etti Suomessa yksintulleiden turvapaikanhaki-
jalasten asioista voisi vastata eri viranomainen.
Lasten oikeuksien toteutumiseksi maahanmuut-
toviranomaisen sijaan oikea taho olisi lastensuo-
jeluviranomainen. (5.)

Tutkimusten mukaan yksin tulleilla on paljon
voimavaroja ja merkittivid joustavuutta selviy-
tymiskeinoissaan (12,13) ja enemmisto heistd on
hyvin selviytymiskykyisid riippumatta kotimaas-
sa koetuista traumoista (12). Selviytymiskyvylld
eli resilienssilld (eng. resilience) tarkoitetaan yk-
silon tai yhteison valmiutta kohdata vaikeuksia
sekd joustavuutta ja mukautumiskykya selviytyd
niistd (14). Se on liheisesti yhteydessi terveyden
ja hyvinvoinnin kisitteisiin. Tédssa tutkimuksessa
selviytymiskyvylld tarkoitetaan yksilon lapi eli-
man kehittyvdd taitoa paidstd yli vastoinkdymi-
sistd ja pysya toimintakykyisena niiden keskella.
Tama taito voi kehittyd ja sithen voidaan vaikut-
taa (15).

Yksin tulleiden selviytymiskyvyn tukeminen
on avainasemassa kotoutumisen ja hyvinvoinnin
edistamiseksi. He ovat kokeneet monia vaikeuk-
sia, niin kotimaassaan kuin pakomatkallaan ja
turvapaikanhakuprosessi sisiltdd monia stressia
aiheuttavia tekijoitd, joista selvitikseen he tar-
vitsevat vahvaa selviytymiskykya. Selviytymisky-
kyyn vaikuttavat yksilon ominaisuudet, perhe ja
sosiaaliset resurssit (15). Koska yksin tulleilla ei
ole perhettd tukenaan ja heiddt on repaisty irti
sosiaalisista resursseistaan, heiddn tuen tarpeen-
sa on suuri. Selviytymiskyky nayttaytyy eliman-
hallintana, kontrollina ja integraationa, mitka
olisivat niin yksin tulleiden kuin yhteiskunnan-
kin kannalta toivottavia seurauksia onnistunees-
ta tuesta vastaanotto- ja kotoutumisprosessin
aikana (15).

Traumoille altistuneilla lapsilla on aiemman
tutkimustiedon valossa ndhtdavissa mikro- ja
makrotason tuen tarvetta. Mikrotason tuki on
sosiaalisten suhteiden ja kommunikaatiotaitojen
vahvistamista, sisdltden yksilon vahvuuksien, itse-
luottamuksen ja kognitiivisten taitojen tukemista.
Makrotasolla tuki tarkoittaa erilaisia yhteiskun-
nallisia tekijoitd kuten talous- ja sosiaalipolitiikan
linjaukset, jotka vaikuttavat selviytymiseen myos
yhteiskunnan asenteiden ja turvallisuuden kautta.
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(16.) Selviytymista tukevien asumisjirjestelyjen
ja kehitysympdristdjen on todettu vihentivin
yksin maahan tulleiden oireilua ja edesauttavan
suojaavien tekijoiden rakentumista (17). Yksin
tulleet alle 16-vuotiaat majoitetaan Suomessa
turvapaikanhakuprosessin ajaksi ryhmikoteihin,
joissa he saavat ammatillista hoivaa ja huolenpi-
toa ja heiddn perustarpeistaan huolehditaan. Yli
16-vuotiaat sijoitetaan useimmiten asumaan it-
sendisemmin, tuetun asumisen piiriin. Ryhma-
kodeissa Maahanmuuttoviraston ohjeistuksen
mukaan henkildstoresurssin ja toiminnan tulisi
olla suomalaisten lastensuojelulaitosten kaltaisia.
Oleskeluluvan saatuaan lapsi siirtyy asumaan
perheryhmikotiin tai tuettuun asumiseen riip-
puen idstd ja kyvyistd itsendiseen elamiseen.
(2,18,19.)

Peruskouluikiisilld turvapaikanhakijoilla on
oikeus ikinsi ja lahtotasonsa mukaiseen opetuk-
seen koulussa (7,19). Lapset saavat myos tarvit-
taessa oikeudellista apua ja jokaiseen viralliseen
tilanteeseen tulkkauspalvelun. Alaikaiselle ilman
huoltajaa maassa olevalle turvapaikanhakijalap-
selle nimetdan edustaja, joka valvoo lapsen edun
toteutumista ja auttaa lasta viranomaisasioissa
ja turvapaikkaprosessiin liittyvissd kaytdnteissa.
(7,18,19.) Alaikdisilld turvapaikanhakijoilla on
oikeus samoihin sosiaali- ja terveydenhuoltopal-
veluihin kuin kunnan asukkailla, kuten esimer-
kiksi lastensuojeluun ja koulu- ja opiskelijater-
veydenhuoltoon (20.)

Suomessa kaytetddn omaohjaajamallia ala-
ikaisten turvapaikanhakijoiden tukemisessa (18).
Tassa tutkimuksessa tarkastellaan yksin tullei-
den selviytymiskyvyn tukemista ryhmikotien
ohjaajien nikokulmasta. Ohjaajat ovat sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisia, jotka vastaavat ala-
ikdisten turvapaikanhakijoiden kasvatustyosta
ja hyvinvoinnista ryhmakodeissa, ja ovat tiiviisti
lasna heiddn arjessaan (18). Heilla on kokemuk-
sellista tietoa ryhmaikotien arjesta, nuorten ela-
mastd, tuen keinoista ja niiden kehittdmistarpeis-
ta. Ohjaajien nikokulmaa yksin maahan tullei-
den tukemisessa ei ole juurikaan tutkittu.

TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYS

Taman tutkimuksen tarkoitus on tuottaa tietoa
yksin maahan tulleiden alaikiisten turvapaikan-
hakijoiden selviytymiskyvyn tukemisesta ryhma-
kotien ohjaajien nikokulmasta. Tutkimuksen
tuottamaa tietoa voidaan hyodyntid yksin tullei-



den alaikiisten tukijarjestelmien kehittimiseksi
ja erilaisten tukikeinojen kiayton mahdollistami-
seksi. Tutkimuskysymys oli: Millaisia keinoja oh-
jaajat niakevit yksin maahan tulleiden alaikiisten
turvapaikanhakijoiden selviytymiskyvyn tukemi-
seen?

AINEISTO JA TUTKIMUSMENETELMAT

Aineisto kerittiin temaattisella ryhmahaastatte-
lulla, haastattelemalla neljassd ryhmikodissa 19
tyontekijad, jotka olivat sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisia ja toimivat tai olivat toimineet yk-
sin maahan tulleiden alaikiisten turvapaikanha-
kijoiden omaohjaajina. Haastatellut tyontekijat
tyoskentelivit yksin tulleiden kanssa, joiden tur-
vapaikanhakuprosessi oli kesken eiki oleskelulu-
paa oltu vield myonnetty.

Haastattelujen toteuttamisen aikaan Suomes-
sa toimi kahdeksan ryhmaikotiyksikkod yksin
tulleille alaikdisille turvapaikanhakijoille. Yksi-
koiden valinta tehtiin tarkoituksenmukaisuus-
periaatteen mukaan (21.): ensimmaiseksi oltiin
yhteydessi toimintansa vakiinnuttaneisiin yksik-
koihin. Haastattelut tehtiin neljassd yksikossa
alueellisesti eri puolilla Suomea joulukuun 2017
ja helmikuun 2018 vilisena aikana.

AINEISTON KERUU JA ANALYYSI
ryhmikotiyksikoiden
esimiesten kanssa, joiden kautta pyynto tutki-

Haastatteluista  sovittiin
mukseen osallistumisesta vilitettiin tyontekijoil-
le. Yksikkokohtaiset tutkimusluvat saatiin en-
nen haastatteluajankohtaa. Ennen haastattelua
osallistujat antoivat kirjallisen suostumuksen
osallistumiseen ja haastattelun nauhoittamiseen.
Osallistujien ja ryhmikotiyksikén taustatiedot
kerittiin erillisilld lomakkeilla teemahaastattelun
padtteeksi.

Aineiston keruussa hyodynnettiin temaattisen
ryhmihaastattelun keskustelunomaisuutta, jol-
loin osallistujat toivat monipuolisesti esiin jaet-
tuja nikemyksii, kokemuksia ja ajatuksia. Osal-
listujien keskindinen tuttuus ja jaetut kokemuk-
set tyossdan mahdollistivat luottamuksellisen ja
avoimen vuorovaikutuksen. (22.) Teemahaas-
tattelun avoimien kysymysten pohjana kaytettiin
Ungarin ym. (23) eri kulttuurikonteksteissa el-
vien nuorten selviytymiskykya kisittelevad seit-
semdn jannitteen mallia. Ndama seitsemidn jan-
nitetti ovat aineelliset resurssit, ihmissuhteet,
identiteetti, yhteenkuuluvuus, valta ja kontrolli,

sosiaalinen oikeudenmukaisuus ja kulttuurinen
uskollisuus (23). Teemarunkoa ja kysymysten
ymmarrettivyytta testattiin etukiteen vapaaeh-
toisryhmalld. Ryhmahaastattelutilanteisiin osal-
listui kaksi tutkijaa toisen toimiessa moderaatto-
rina ohjaten keskustelua teemakysymysten avulla
ja toisen fasilitaattorina huolehtien danityksesta
ja tehden muistiinpanoja. Teemahaastattelulla
saatiin monipuolisia kuvauksia tutkittavasta il-
miostd ja mahdollistettiin keskustelun etenemi-
nen ryhmain ehdoilla. (22.)

Haastattelujen kesto vaihteli Th 19min — 1h
30min valilld ja nauhoitusten litteroinnista kertyi
yhteensda 62 sivua tekstida (Times New Roman,
fontti 12, rivivali 1). Litterointi ja alustavaa ana-
lyysia tehtiin lomittain aineistonkeruun kanssa
ja ndin saatettiin todeta neljannen haastattelun
jalkeen aineiston saturoituneen niin, ettd uudet
haastattelut eivit todenndkoisesti endd rikastaisi
aineistoa (22).

Analyysimenetelminid kaytettiin tutkimusky-
symyksen ohjaamana aineistoldhtoista sisallon
analyysia. Aineiston analyysi eteni litteroinnin
ja aineistoon tutustumisen jilkeen tutkimuskysy-
mykseen vastaavien alkuperdisilmaisujen poi-
mintaan ja pelkistimiseen alkuperdisilmaisujen
olennainen sisalto sdilyttden. Analyysin edetessa
samankaltaiset pelkistykset ryhmiteltiin, luoki-
teltiin ja ala- yli- ja pddluokat nimettiin kattavil-
la ja kuvaavilla nimilld, antaen aineiston ohjata
prosessia. Aineistosta syntyi 1143 pelkistystd,
91 alaluokkaa ja 18 yldluokkaa, jotka jakautui-
vat kolmeen pdiluokkaan. Luokittelun sisdinen
johdonmukaisuus varmistettiin kahden tutkijan
yhteisty6lld ja liikkumalla vaiheiden vililld edes-
takaisin analyysin aikana. (24.)

OSALLISTUJIEN JA RYHMAKOTIEN TAUSTATIEDOT

Haastateltuja ryhmia oli nelja, kussakin 4-6 osal-
listujaa. Osallistujat (N=19) olivat ryhmikotien
tyontekijoiti, joilla oli tyokokemusta omaohjaa-
jina neljastd kuukaudesta kolmeenkymmeneen-
viiteen vuoteen. Heilld oli eri sosiaali- ja terveys-
alan koulutustaustoja, yksi oli koulutukseltaan
opettaja. Osallistujista miehia oli 7 ja naisia 12,
idltddn he olivat 23-61-vuotiaita. Jokaisessa haas-
tatteluryhmaissd oli yksi didinkieleltian muun
kuin suomenkielinen tyontekija.

Ryhmikodeista, joissa haastattelut tehtiin,
kaksi oli toiminut yli yhdeksin vuotta, muut
kaksi oli perustettu syksylla 2015. Yksikot olivat
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7-21 paikkaisia, ja osassa toimi saman organi-
saation sisilld tukiasumisyksikko, aikuisten vas-
taanottokeskus tai perheryhmakoti turvapaikan
saaneille. Yksin tulleiden maird oli laskenut
2015 ruuhkahuipusta: yhdessi yksikossi oli
haastatteluhetkelld yksi alaikiinen turvapaikan-
hakija, muissa 5-9, joiden ikidjakauma oli 12-17
vuotta. Tyttojd oli 1-2, enemmistd nuorista kai-
kissa yksikoissa oli poikia. Nuoria oli yksikoissa
3-7 lihtomaasta ja he puhuivat 4-6 didinkielta.

RAKENTEELLISEN TUEN KEINOT

KEINOT TUKEA NUOREN YHTEYTTA

TULOKSET

Ohjaajien mukaan yksin maahan tulleiden ala-
ikaisten turvapaikanhakijoiden selviytymiskyvyn
tukeminen muodostui keinoista tukea nuoren
sisdisen maailman ebeyttd, keinoista tukea nuo-
ren yhteyttd sosiaaliseen ympdristoon ja raken-
teellisen tuen keinoista (Kuvio 1).

MAAILMAN EHEYTTA

Ohjagjan ja nuoren viilinen
kannatteleva suhde

nuoren kanssa

SOSIAALISEEN YMPARISTOON

KEINOT TUKEA NUOREN SISAISEN

Muoren kiytsksen
havainnointi

YhteistyStahot

yhsikhokohtaisten
Tilannekohtaisen ja Hyuviéhsyvd asenne nuorta |puitteiden
Ohjagjan  ypgifgllisen tuen antaminen  Rohtaan kommunikoinnin  Jvaikutus nuoren
persoonan RGYRE  ouubbisen hyvinvoinnin huistaminen tukeen
Aedlls vahvistamiseksi Rohkaiseminen
tukemisessa elémiin koht
Tunteiden kisittely "0 RRoost tukeminen Ohiadiien

Vastaanottopalveluj@rjestelmén mahdollisuudet
tukea turvapaikanhakijanuorta

ammattitaito

Ryhmiikoti turvallisena
kiinnittymisen
paikkana

Kuvio 1. Yksin maahan tulleiden alaikiisten turvapaikanhakijoiden selviytymiskyvyn tukeminen

KEINOT TUKEA NUOREN SISAISEN MAAILMAN EHEYTTA
Objaajan ja nuoren vilinen kannatteleva subde
oli yhteyden ja luottamuksen saavuttamista, ai-
don kiinnostuksen osoittamista, tasapuolisuuden
kokemuksen vahvistamista ja vastavuoroisuutta
ohjaaja-nuori-suhteessa.

”M ajattelen, ettd parhaiten sitd selviytymis-
kykydi tuetaan silld, ettd me luodaan luotta-
muksellisia subteita, koska se on ollut kylli
koetuksella kotimaassa ja varmasti sen mat-
kan aikana.” H2

ecl

Nuoren kéiytoksen havainnointi sisilsi nuoren
tunnetilan ja nuoren voinnista kertovien merk-
kien tarkkailua, nuoren negatiivisten tunteiden
ilmaisun tulkintaa luonnolliseksi, ohjaajan intui-
tion hyodyntimistd ja huolen herdimistd nuores-
ta.

?Ja melkeen on tullutkin semmonen olo, ettd
jos on joku nuori, joka ei ikind oikein laita
vastaan tai osoita olevansa vihainen tai jota-
kin, niin tulee aina vihin sellanen huoli, etti
se pitdd hirveen paljon itselliin-- Ettd, okei,
ettd nyt menee ihan hyvin kun pistetdidn hant-



tiin, ja niin kun osataan tuua sitd omaa pahaa
oloa ulospdin. Silloin pddsee tekemddn téiti
sen nuoren kanssa.” H1

Hyviksyvd asenne nuorta kobtaan tarkoitti myo-
tatuntoista suhtautumista, ennakkoluulottomuut-
ta ja lempeyttd nuorta kohtaan seki yksilollisyy-
den kunnioittamista ja identiteetin rakentumisen
tukemista. Objaajan persoonan kdytté nuoren
tukemisessa sisilsi ohjaajan ldsniolon nuorta
varten, ohjaajan kiytoksen esimerkkini nuorel-
le ja sen, ettd jokainen ohjaaja oli kiytettavissa
nuorta varten.

Yksilollisen tuen antaminen psyykkisen hyvin-
voinnin vahvistamiseksi oli traumojen uudelleen
aktivoitumisen vilttimistd, traumojen kisitte-
lyn mahdollistamista, oikea-aikaista tehostettua
tukea ryhmikodissa, tehostettua tukea nuoren
tarpeen mukaan ja tarpeen vaatiessa ryhmikodin
ulkopuolisen lisiavun hankkimista nuorelle.

“"Meilli on koulutuskin tulossa koko henki-
lostolle, ettid me tiedetiddn ndisti traumoista
enemmdn ja pyritddn auttaan sitd kautta. Ja
viesti nuorille on sellainen, ettdi niiti voidaan
kasitelli. Jos ei nyt ole valmis — harva on tdssdi
vaiheessa, kun ei ole kielti, ei ole tunnekiel-
td milld pystyis kdsittelemdin — mutta joskus
jatkossa ja luodaan pohjaa sille, ettd niitd voi-
si olla byédyllistd Résitelld, ei ole pakko, mut-
ta se on mahdollista taalld.” H2

Ohjaajien keinoja robkaista elimdn kohtaami-
seen toiveikkaasti olivat nuoren ohjaaminen ela-
man rakentamiseen suomalaisessa yhteiskunnas-
sa, kannustaminen ja tukeminen tulevaisuuteen
suuntautumisessa. Tunteita kdsiteltiin  nuoren
kanssa nuoren tunteita sanoittamalla, sallimalla
negatiiviset tunteet, tukemalla negatiivisten tun-
teiden purkamiseen toiminnan kautta ja lohdut-

tamalla.

?Kyllid me sitd joillekin tebdin — tammoisille,
joilla on se tunteiden hallinta hankalaa, niin
kylldhdan me labetddn, ettd me huomataan, et-
td sulla on nyt paha olla. Silleen ettd: joo et
sind et ole paba vaan sinulla on paha olla. La-
betdidn titd kautta, kun monesti sit ettd “mind
olen hullu tai mind olen tybmid tai mind olen
paha’. Ei, kun se on se tunne vain.” H1

KEINOT TUKEA NUOREN YHTEYTTA SOSIAALISEEN YMPARISTOON

Ohjaajien keinoja toimivan kommunikoinnin
vahvistamisessa olivat keskusteleva tapa kisitelld
asioita nuoren kanssa, moninaiset tavat kieli-
muurin ylittimisessd, suomen kielen kehittymi-
sen tukeminen ja nuoren kuunteleminen timin

ehdoilla.

”...Koittaa kannustaa sithen suomen kayttdi-
miseen ja ettd sitten kun se nuori vihdoin ja
viimein uskaltaa kayttdid sitd suomea, niin sit-
ten pitdd olla tosi karsivillinen ja osottaa sille
nuorelle, etti hei md haluan tietdd, mitd sdd
haluat sanoa. Niin sit sitdkin kautta voi saada
sitd suomen kielen pelkoa vihdin alemmas, et-
td sitd sit uskaltaa kayttdd.” H1

Arjen kasvatuksellista elamistd yhdessd nuoren
kanssa oli konkreettinen opastaminen yhdessi
tekemailld, konkreettinen huolenpito arjessa, kas-
vatuksellinen tydote, auttaminen parjaamain rea-
liteettien kanssa, tiedon jakaminen elimantaito-
jen kehittymiseksi, arjen ja rutiinien seki arjen
selkeiden pelisdiantojen tuoma turva ja motivointi
sdantdjen mukaan elimiseen palkintojen ja ran-
gaistusten avulla.

»Sitten kun be tulee tinne, niin beilli on kui-
tenkin ikdtasoansa vastaavat sddnnét, mitdi
me koitetaan noudattaa, mikd on aika vai-
keaa vililla. He ei koe siti sellaisena huolen-
pitona, ettd heidin
vapauksiaan rajoitetaan. Mutta tdd on titd

vaan rajoittamisena,

meidin arkee, toki se on sellaista monissa
suomalaiskodeissakin.” H2

Arjen tayttiminen mielekkddlld toiminnalla sisil-
si innostavaa aktivointia toimintaan, jarkevin te-
kemisen tarjoamista, mukavaa yhteistd tekemista
ohjaajan ja nuoren kesken sekd harrastukset nuo-
ren tukena ja koulunkaynti pdivien sisiltona.

?Ja sit jdrjestetddn harrastuksia, meilld on yh-
teistd musiikkitoimintaa, kuntosalivuoroa. Sit
myos just mahdollistaa heidin liikkuminen,
etid he saavat sen bussikortin kuukaudeksi
kayttoon. Sit meilld on uimahalli, missd voi
kaydi wimassa ja kuntosalilla.. Jalkapalloo,
mikd on ldhes kaikille ykkosjuitu. Et sitd
kautta niinku selviytymddn ja ne ajatukset
pois niistd ikdvistd.” H3
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Nuoren tukeminen kasvussa kaksikulttuurisuu-
teen oli suomalaiseen tapakulttuuriin sopeutumi-
sen tukemista, nuoren oman kulttuurin huo-
mioimista, nuoren uskonnon kunnioittamista ja
tukemista kahden kulttuurin valilla.

?Jos yleisesti aattelee, niin on mabdollisuus
kaikenlaiseen mahdolliseen oman kulttuurin
kayttimiseen, niin se tukee heitd, koska se on
sitd pysyvyyttd. Sieltd on tultu ja se ei katoo
mihinkddn. Ettd se varmasti beidin olemis-
taan helpottaa. Tietysti sitten jatkossa he kiy
niinku sitd, ettd minkd verran be ottaa siti
suomalaista juttua itsellensd, etti kuinka pal-
jon he voi ottaa kadottamatta sitd vanhaa.”
H4

Nuoren toimijuuden vabvistaminen tarkoitti vai-
kutusmahdollisuuksien tarjoamista, nuoren osal-
listamista, itsendistymistaitojen opettamista ja
sosiaalisten taitojen tukemista.

”Mut just nimenomaan yritetidin ehkd moti-
voida sitd kautta, ettd opiskelu on aina kum-
minki niinku hyvdstd ja ettd ehkd sais sitten
ajatuksia vihdn niinku pois. Et kun ne pro-
sessiin liittyvit asiat on sellaisia, mibin ei voi
vaikuttaa niin koulu on sellainen asia johon
voi vaikuttaa. ja numeroihin ja tallaisiin.” H3

Sosiaalisen verkoston mabdollisuudet nuoren tu-
kemisessa sisdlsivit ohjaajien tuen sosiaalisten suh-
teiden syntymiseksi, kansallisuusryhmat ryhma-
kodilla liheisyyden tunteen lihteend, paikkakun-
nan maahanmuuttajaryhmin nuoren yhteisollise-
ni tukena ja nuoren ihmissuhteet suomalaisten
kanssa merkittivina tukena.

"Tarkee asia on myoskin, ettd vaikka olis
kuinka hyvdt objaajat VOKissa (vastaanotto-
keskus) ja jdrjestetddan mitd vaan, niin se, ettd
he itse oytdd koulusta harrastuksista tai jos-
tain muualta nditd suomalaisia oikeita kave-
reita, jonka luokse voi mennd, jonka kanssa
voi sopia pubelimessa ajan, ettd labetddan kau-
pungille tai katotaan leffaa tai jotain, niin se
kylli selvdsti on semmonen iso tekija.” H4

(-

RAKENTEELLISEN TUEN KEINOT

Objaajien ammattitaitoon liittyi ohjaajien amma-
tillinen teoriatietimys, ohjauskeinojen rajallisuu-
den hahmottaminen, ammatillinen nikoékulma
nuoren kohtaamiseen, ammatillinen kehittyminen
sekd kasvatussuunnitelma ja omaohjaajuus oh-
jaajan tyokaluina. Rybmdkoti turvallisena kiin-
nittymisen paikkana tarkoitti kodin luomista
nuorelle ryhmikodilla, fyysisten tarpeiden tayt-
tdmistd, turvallisuuden tunteen tarjoamisen tir-
keyttd ja pysyvyyden takaamista asettumisen
mahdollistajana.

”Sielli on ehkd alla jo niiti negatiivisia ja eb-
kd alla jo muutenkin niin epavarmaa se olo
ja mibin tdssd joutuu ja mihin tdd johtaa ja
johtaako siiben, etti joutuuko palaamaan,
niin on se aika hurjaa jos joutuu vield monta
kertaa vaibtaan yksikkodkin.” H3

Ryhmdkodin yksikkokobtaisten puitteiden vai-
kutus nuoren saamaan tukeen sisilsi tiimityon
tyoyhteisossd, tyoyhteison keskindisen kommuni-
kaation, yksikkokoon ja asiakaskunnan sijoitte-
lun vaikutuksen nuoren selviytymiseen, yksikon
toiminnan kehittimisen nuoren tueksi seka riitta-
vin ohjaajaresurssin, joka mahdollistaa yksilolli-
semman tuen.

”Pienemmdssd yksikossid kaikki pubui aika
hyvin suomea, kun md vertasin sitd isompaan
yksikkéon, niin kylld sielld oli kielen omaksu-
minen ihan toista luokkaa. Se johtuu ihan just
siitd, kun on litkaa nuoria subteessa henkili-
kunnan mddrddan, ettd sitd yksilollistd tukea
ei saa samalla tavalla kuin sellaisessa kodin-
omaisessa pienemmdssd paikassa.” H4

Yhteistyotahoibin nuoren tukena kuuluivat eri
alojen ammattilaiset, koululaitos, vapaaehtoiset
toimijat, tukiperheet ja -henkil6t omalla paikal-
laan nuoren tukena ja mielenterveyspalvelut nuo-
ren apuna.

”Mielenterveystyé nuorisopsykan kanssa. Yh-
teistyo ylipddnsd, meilld on sosiaaliobjaajaa
ja sairaanhoitajaa, edustajaa ja lddkdripalve-
lut. Kaikki tillaiset on tukimuotoja. Sit kun
tuntuu ettd ne oman keinot ei ei niinku ehkd
endd riitd niin on mahdollista ainakin yrittdd
saada niitd muita.” H3



Ohjaajat arvioivat, etti vastaanottopalvelujdrjes-
telmdlli olisi muitakin mabdollisuuksia tukea tur-
vapaikanhakijanuorien selviytymistd. Ohjaajien
mielestd turvapaikkaprosessin samanaikainen ete-
neminen samassa ryhmikodissa asuvien nuorten
kesken, mielekkiiden opiskelumahdollisuuksien
tarjoaminen peruskouluidn ylittineille alaikaisil-
le, roolien selkeys eri toimijoiden vililld ja turva-
paikkaprosessin pitkittymisen vilttiminen auttai-
si heitd yksin tulleiden selviytymiskyvyn tukemi-
sessa. Lisiksi selked ja pitkidjanteinen linja turva-
paikkapddtoksissa vihentdisi nuoren kokemaa
epdvarmuutta ja nuorten eriarvoisuutta vihentai-
si palvelujarjestelmiltd saadun tuen yhdenmukai-
suus paikkakunnasta riippumatta.

”Mutta yleensdkin tapabtuu niin, ettd siind al-
kuvaibeessa, kun kaikki on tullut, niin niilli
on ihan hyvd possis siind pddlld, mut sitten
kun alkaa tuleen lupia, toiset saa oleskelulu-
van tai toiset saa negatiivisen, niin se alkaa
vaikuttaan sit niihinkin jotka ei oo saanu lu-
paa, et ne rupee jinnittddin, ettd tdssiahdn voi
saada kumman vaan, tai miks mulle ei tuu, ja
sit siind vaibeessa alkaa nousta noita mielen-
terveydellisid haasteita sitten.” H4

YHTEENVETO TULOKSISTA

Keinoja tukea nuoren sisdisen maailman ebeyt-
td olivat ohjaajan ja nuoren vilinen kannatteleva
suhde, nuoren kidytoksen havainnointi, hyviksy-
vd asenne nuorta kohtaan ja ohjaajan persoonan
kiyttd nuoren tukemisessa. Myos yksilollisen
tuen antaminen psyykkisen hyvinvoinnin vahvis-
tamiseksi, rohkaiseminen elimin kohtaamiseen
toiveikkaasti ja tunteiden kasittely nuoren kanssa
olivat keinoja tukea nuoren sisiisen maailman
eheytti. (Taulukko 1)

Keinoja tukea nuoren yhteytti sosiaaliseen
ympdristoon olivat toimiva kommunikointi ja
arjen kasvatuksellinen eliminen yhdessd nuoren
kanssa, arjen tdyttiminen mielekkailla toimin-
nalla, nuoren tukeminen kasvussa kaksikulttuu-
risuuteen, nuoren toimijuuden vahvistaminen
ja sosiaalisen verkoston mahdollisuudet nuoren
tukemisessa. (Taulukko 1)

Rakenteellisen tuen keinot sisilsivit ohjaajien
ammattitaidon, ryhmikodin turvallisena kiinnit-
tymisen paikkana, ryhmikodin yksikkokohtais-
ten puitteiden vaikutuksen nuoren saamaan tu-
keen, yhteistyotahot nuoren tukena ja vastaan-
ottopalvelujirjestelmian mahdollisuudet tukea
turvapaikanhakijanuorta. (Taulukko 1)

Taulukko 1 Yksin maahan tulleiden alaikaisten turvapaikanhakijoiden selviytymiskyvyn tukemisen keinot

Pailuokka Ylaluokka Alaluokka

Keinot tukea Ohjaajan ja nuoren

nuoren vilinen kannattele-
sisdisen va suhde
maailman

eheytta

Nuoren kaytoksen
havainnointi

Yhteyden saavuttaminen

Luottamuksen saavuttaminen

Aidon kiinnostuksen osoittaminen
Tasapuolisuuden kokemuksen vahvistaminen
Vastavuoroisuus ohjaaja-nuori-suhteessa

Nuoren tunnetilan tarkkailu
Nuoren voinnista kertovien merkkien tarkkailu

Nuoren negatiivisten tunteiden ilmaisun tulkinta luonnolliseksi
Ohjaajan intuition hyodyntiminen
Huolen herdaminen nuoresta

Hyviksyva asenne
nuorta kohtaan

Myétituntoinen suhtautuminen
Ennakkoluulottomuus

Lempeys nuorta kohtaan
Yksilollisyyden kunnioittaminen
Identiteetin rakentumisen tukeminen

Ohjaajan
persoonan kaytto

Ohjaajan lasnidolo nuorta varten
Ohjaajan kiytos esimerkkind nuorelle

nuoren tukemisessa Jokainen ohjaaja kaytettavissd nuorta varten
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Keinot tukea
nuoren
yhteytta
sosiaaliseen
ymparistoon

Rakenteellisen
tuen keinot

ocd

Yksilollisen tuen
antaminen
psyykkisen
hyvinvoinnin
vahvistamiseksi

Rohkaiseminen
elimin
kohtaamiseen
toiveikkaasti

Tunteiden kisittely
nuoren kanssa

Toimivan
kommunikoinnin
vahvistaminen

Arjen
kasvatuksellinen
eliminen yhdessa
nuoren kanssa

Arjen tayttiminen
mielekkailla
toiminnalla

Nuoren tukeminen
kasvussa kaksi-
kulttuurisuuteen

Nuoren
toimijuuden
vahvistaminen

Sosiaalisen
verkoston
mahdollisuudet
nuoren tukemisessa

Ohjaajien
ammattitaito

Traumojen uudelleen aktivoitumisen vélttiminen

Traumojen kisittelyn mahdollistaminen

Oikea-aikainen tehostettu tuki ryhmikodissa

Tehostettu tuki nuoren tarpeen mukaan

Tarpeen vaatiessa ryhmikodin ulkopuolisen lisiavun hankkiminen
nuorelle

Nuoren ohjaaminen elimin rakentamiseen suomalaisessa
yhteiskunnassa

Kannustaminen

Tukeminen tulevaisuuteen suuntautumisessa

Nuoren tunteiden sanoittaminen

Negatiivisten tunteiden salliminen

Tukeminen negatiivisten tunteiden purkamiseen toiminnan kautta
Lohduttaminen

Keskusteleva tapa kisitelld asioita nuoren kanssa
Moninaiset tavat kielimuurin ylittimisessa
Suomen kielen kehittymisen tukeminen

Nuoren kuunteleminen tdmin ehdoilla

Konkreettinen opastaminen yhdessd tekemalla
Konkreettinen huolenpito arjessa
Kasvatuksellinen tydote

Auttaminen parjidmain realiteettien kanssa
Tiedon jakaminen eliméntaitojen kehittymiseksi
Arjen ja rutiinien tuoma turva

Arjen selkeiden pelisddnt6jen tuoma turva
Motivointi sidntdjen mukaan elimiseen palkintojen ja rangaistusten
avulla

Innostava aktivointi toimintaan

Jdrkevin tekemisen tarjoaminen

Mukava yhteinen tekeminen ohjaajan ja nuoren kesken
Harrastukset nuoren tukena

Koulu pdivien sisdltona

Suomalaiseen tapakulttuuriin sopeutumisen tukeminen
Nuoren oman kulttuurin huomioiminen

Nuoren uskonnon kunnioittaminen

Tukeminen kahden kulttuurin vililli

Vaikutusmahdollisuuksien tarjoaminen
Nuoren osallistaminen
Itsendistymistaitojen opettaminen
Sosiaalisten taitojen tukeminen

Ohjaajien tuki sosiaalisten suhteiden syntymiseksi
Kansallisuusryhmit ryhmikodilla liheisyyden tunteen lihteeni
Paikkakunnan maahanmuuttajaryhma nuoren yhteisollisena tukena
Nuoren ihmissuhteet suomalaisten kanssa merkittavini tukena

Ohjaajien ammatillinen teoriatietimys
Ohjauskeinojen rajallisuuden hahmottaminen
Ammatillinen nikokulma nuoren kohtaamiseen
Ammatillinen kehittyminen
Kasvatussuunnitelma ohjaajan tyokaluna
Omaohjaajuus ohjaajan tyokaluna



Ryhmikoti
turvallisena
kiinnittymisen
paikkana

Ryhmikodin
yksikkokohtaisten
puitteiden vaikutus
nuoren saamaan
tukeen

Yhteistyotahot
nuoren tukena

Kodin luominen nuorelle ryhmikodilla

Fyysisten tarpeiden tdyttdminen

Turvallisuuden tunteen tarjoamisen tirkeys
Pysyvyyden takaaminen asettumisen mahdollistajana

Tiimity6 tyOyhteisossa

Tyoyhteison keskindinen kommunikaatio

Yksikkokoon ja asiakaskunnan sijoittelun vaikutus nuoren selviytymiseen
Yksikon toiminnan kehittdminen nuoren tueksi

Riittdva ohjaajaresurssi mahdollistaa yksilollisemman tuen

Eri alojen ammattilaiset nuoren tukena
Koululaitos nuoren tukena

Vapaachtoiset toimijat nuoren tukena
Tukiperheet ja -henkil6t omalla paikallaan nuoren tukena
Mielenterveyspalvelut nuoren apuna

Vastaanottopalvelu-
jarjestelmin
mahdollisuudet
tukea turvapaikan-
hakijanuorta

Turvapaikkaprosessin samanaikainen eteneminen ryhmikodin
nuorten kesken tukisi selviytymistd

Mielekkiiden opiskelumahdollisuuksien tarjoaminen peruskouluidn
ylittdneille alaikaisille tukisi selviytymistd

Roolien selkeys eri toimijoiden valilld tukisi nuoren selviytymisti

Turvapaikkaprosessin pitkittymisen vilttaminen tukisi nuoren

selviytymista

Selkei ja pitkdjanteinen linja turvapaikkapaitoksissa vahentaisi
nuoren kokemaa epdavarmuutta

Nuorten eriarvoisuutta vihentiisi palvelujdrjestelmaltd saadun tuen
yhdenmukaisuus paikkakunnasta riippumatta

POHDINTA

TULOSTEN TARKASTELUA

Tutkimuksen tulosten perusteella yksin tulleiden
selviytymiskyvyn tukeminen on hyvin monita-
hoista. Ohjaajat tukevat nuoria arjen kdytintojen,
kasvatuksellisen vuorovaikutussuhteen ja ammat-
titaitonsa puitteissa. Myos eri palvelujen, yhteis-
tyotahojen ja sosiaalisen verkoston rooli niyt-
taytyy merkittivinid osana yksin tulleiden tuke-
misessa. Lisiksi ohjaajat ottivat esille keinoja
yhteiskunnallisten rakenteiden tasolla, jotka tuki-
sivat yksin tulleiden selviytymiskykya, jos niitd
kehitettdisiin tai mahdollistettaisiin.

Yksin tulleiden selviytymiskyvyn tukeminen
hahmottui ohjaajien nikemyksissi kolmesta lo-
mittaisesta ja toisiinsa vaikuttavasta kehasta, joi-
den keskiossid on nuori itse (kuvio 1). Sisimmin
kehdn muodostavat keinot tukea nuoren sisdisen
maailman eheyttd, jotka toimivat ohjaajan ja
nuoren vilisessd suhteessa. Keinot tukea nuo-
ren yhteyttd sosiaaliseen ympdaristoon tahtaavit
tukiverkoston muodostumiseen nuoren selviy-
tymiskyvyn tueksi niin ryhmakotiyhteison kuin
koulun ja asuinpaikkakunnan puitteissa. Ulkoi-
nen keha, rakenteellisen tuen keinot, kattaa yh-

teiskunnan mahdollisuudet tarjota tukea ja se
luo puitteet niin sisdisen maailman eheyden kuin
sosiaalisen yhteyden tukemiseen.

Tutkimus on linjassa kirjallisuudessa esitetyn
ajatuksen kanssa mikro- ja makrotason tuen
tarpeellisuudesta traumalle altistuneiden lasten
selviytymiskyvyn tukemisessa. Makrotasolla yh-
teiskunnalliset tekijat kuten talous- ja sosiaali-
politiilkan linjaukset vaikuttavat selviytymiseen
esimerkiksi yhteiskunnan asenteiden ja turvalli-
suuden kautta. Mikrotason tuki on sosiaalisten
suhteiden ja kommunikaatiotaitojen vahvista-
mista kuten myos yksilon vahvuuksien, itseluot-
tamuksen ja kognitiivisten taitojen tukemista.
(16.)

Ohjaajat kdyttdvdat ohjaussuhdetta nuoren
sisidisen maailman tukemisessa kannatellen, sa-
noittaen, havainnoiden ja osoittaen hyviaksyntaa
ja myotatuntoa. Betancourt ja Khan (13) ovat
tutkimuksessaan todenneet, etti kannattelevan,
kannustavan ja turvallisen suhteen luominen
edes yhteen aikuiseen tuottaa hyvia lopputulok-
sia vaikeuksia kohdanneiden lasten kohdalla ja
voi vaikuttaa lapsen hyvdin kehitykseen jopa
suuremmin kuin aikaisemmat traumaattiset ko-
kemukset. Yksin tulleiden tukemisessa korostuu
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kieli- ja kulttuurierojen ylittiminen toimivan
suhteen rakentumisessa. Kielimuurin on todettu
olevan maahanmuuttajalle suuri stressitekija ja
haaste heidin tukemisessaan (25). Yksin tullei-
den kohdalla myos perheettomyys aiheuttaa eri-
tyisen tarpeen ja painotuksen ohjaussuhteelle.
Ryhmikodeissa ohjaajat toimivat yksin tulleiden
arjen aikuisina ja kasvattajina, ja vertasivatkin
tyon haasteita tavallisten teini-ikdisten vanhem-
pien kohtaamiin haasteisiin. Nuoren sisdisen
maailman tukemisessa yhtend avaintekijand on
riittivd ohjaajaresurssi, joka mahdollistaa yksi-
l6llisen ja riittivan tuen antamisen yksin tulleille
nuorille.

Sekd oman kulttuuritaustan vertaisryhma,
ettd kantavdestoon kuuluvat ystivit tarjosivat
nuorille tukea selviytymiseen. Ohjaajat olivat
havainneet harrastusten ja koulunkdynnin edis-
tavan ystivyyssuhteiden syntymisti. Myos aiem-
missa tutkimuksissa on todettu koulunkiynnin
tarkeys osana yksin tulleen hyvinvointia, sosiaa-
listen suhteiden luomisessa, kielen oppimisessa
ja yhteiskuntaan kiinnittymisessd, kuten myos
puitteiden luomisessa nuoren sosiaalisten suhtei-
den syntymiselle (26). Suomessa oppivelvollisuus
pddttyy 16-vuotiaana ja tdstd johtuen joissakin
kunnissa eivat 16 vuotta tiyttaneet turvapaikan-
hakijat endd saa perusopetusta, mika voi johtaa
koulutuksen ja tydeliman ulkopuolelle jaami-
seen (5,6).

Ohjaajat toivat esiin monia tapoja, joilla yh-
teiskunnalliset rakenteet tukevat tai voisivat tu-
kea yksin tulleita turvapaikanhakijanuoria. Vii-
me aikoina yhteiskunnallisessa keskustelussa
on my0Os nostettu esiin tarpeita kehittdd palve-
lujarjestelmaa niin, ettd asumisen ja tukisuhtei-
den jatkuvuus voitaisiin paremmin mahdollis-
taa turvapaikanhakuprosessin aikana (6,11).
Tuloksissa korostui myos tarve eri toimijoiden
roolien ja kdytiantojen selkeydelle ja alueellises-
ti tasa-arvoisille palveluille yksin tulleiden epa-
varmuuden ja eriarvoisuuden viahentimiseksi.
Unicefin selvityksessd (2018) kady ilmi, ettd Suo-
messa vuoden 2015 poikkeuksellisen tilanteen
myotd kdyttoon otetut turvapaikkakdytintojen
tiukennukset ovat jaineet pysyviksi, jonka joh-
dosta lasten oikeudet eivit pddse toteutumaan
(5). Haastatellut ohjaajat olivat kokeneet tiuken-
tuneen turvapaikkapolitiikan vaikeuttavan yksin
tulleiden lasten ja nuorten selviytymisen tuke-
mista mm. turvapaikanhakuprosessien venymi-
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sen, kielteisten turvapaikkapditosten lisdanty-
misen ja lyhyiden oleskelulupien vuoksi. Yksin
tulleiden selviytymistd ja kiinnittymistd haastoi
ohjaajien mukaan myos se, ettd nuorten palve-
lut ovat erilaisia kunnasta riippuen ja joidenkin
nuorten on pitinyt useita kertoja vaihtaa asumis-
yksikkod ja jopa asuinpaikkakuntaa. Yksin tul-
leiden kohdalla on havaittu valitettavan paljon
pelkoja ja epdvarmuutta aiheuttavia siirtoja, niin
turvapaikkaprosessin aikana, kuin oleskeluluvan
myontamisen jalkeenkin (27). Ndita tulisi kaikin
keinoin vilttdd, jotta lapselle saataisiin mahdol-
listettua ainakin taltd osin turvallinen ja vakaa
ymparisto.

TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on olen-
naista, etti tiedonantajina kuullaan henkiloita,
joilla on ilmiosta paras tieto (22). Kirjallisuudessa
on todettu turvapaikanhakijoiden haavoittuvuus
heitd tutkittaessa, kuten myos haasteet luotta-
muksen saavuttamisessa ja kommunikoinnissa
(17,28). Tassi tutkimuksessa haastateltiin ryhma-
kotien ohjaajia, joilla on yksin tulleiden kanssa
ryhmikodin arkea elineini ammattilaisina luo-
tettavaa tietoa ndiden lasten ja nuorten selviyty-
miskyvysti ja sen tukemisen keinoista.

Aineiston luotettavuutta lisdd sen saturoitu-
minen: vastauksissa ilmeni toistumista, mista
saatettiin paatelld, etteivit lisihaastattelut endd
toisi olennaista lisiarvoa (22). Haastattelutilan-
teissa oli paikalla kaksi tutkija, jonka jilkeen
nauhoituksia kuunneltiin useaan kertaan muo-
dostaen yhteisymmarrystd tulkinnasta. Tama
vahvistaa luotettavuutta ja uskollisuutta alku-
peraismerkityksille. Koska induktiivisen sisillon-
analyysin luotettavuudessa uskollisuus aineistol-
le korostuu ja aineiston on saatava ohjata ana-
lyysia (24), systemaattisuuteen pyrittiin laajan
aineiston hallitsemiseksi analyysin eri vaiheissa.
Luokittelun loogisuutta tarkastettiin my0s ta-
kaisin alkuperiisaineistoon pdin. Analyysin us-
kottavuutta vahvistaa tutkijaryhmaissa kayty
keskustelu luokittelusta ja luokkien nimityksista
(24). Tulosten luotettavuuden arvioinnin mah-
dollistamiseksi tuloksiin on liitetty naytteitd
alkuperiisaineistosta.

Tutkimuksen heikkoutena voidaan pitda oh-
jaajien nakokulmaa, joka saattaa antaa nuorten
tilanteesta todellisuutta myonteisemman kuvan.
Nuorten kokema rasismi tai syrjintd ei noussut



tutkimusaineistossa esiin. Tima on hieman yll4t-
tavad, silld tiedetddn, ettd yksin maahan saapu-
neisiin alaikaisiin on suhtauduttu epiluuloisesti
suomalaisessa yhteiskunnassa (vrt. keskustelu
ankkurilapsista). Ylipddnsa rasistinen syrjintd
on yleistd Suomessa (29). Aiemman tutkimustie-
don valossa, syrjintikokemukset on tirkea ottaa
huomioon nuorten selviytymiskykyd tukiessa,
silld syrjinnilld tiedetiin olevan kielteinen yh-
teys terveyteen ja hyvinvointiin (30). Myoskdin
kielteisen turvapaikkapaitoksen saaneiden nuor-
ten tukemista ei tdssd aineistossa kasitelty.

Tissd tutkimuksessa eettisid kdytinteitd nou-
datettiin kunnioittamalla osallistujien itsemaa-
raamisoikeutta, huolehtimalla tietosuojasta seka
vilttdimalld aiheuttamasta haittaa osallistujille ja
ryhmikotien nuorille (31). Tutkimusluvat han-
kittiin yksikkokohtaisesti ja osallistujille tiedo-
tettiin etukiteen ja kirjallisen suostumuslomak-
keen kautta osallistumisen vapaaehtoisuudesta,
keskeyttimismahdollisuudesta ja aineiston luot-
tamuksellisesta kasittelysta. Aineiston kasittelys-
sd on huomioitu anonymiteetin sdilyminen seki
osallistujien ettd ryhmakotien nuorten suhteen.

JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa tuotettiin uutta tietoa alaikiisten
yksin maahan tulleiden turvapaikanhakijoiden
selviytymiskyvyn tukemisesta Suomessa ryhmi-
kotien ohjaajien kuvaamana. Tutkimus osoitti,
ettd ryhmikotien ohjaajilla on kiytdssi moni-
puolisia keinoja yksin tulleiden nuorten selviyty-
misen tukemiseen. Ohjaajat tukevat ammattitai-
tonsa pohjalta nuorten sisdisen maailman eheytta
hyviksyvilla ja rohkaisevalla asenteella. Keskeis-

ti nuorten selviytymiskyvyn tukemisessa on nuor-
ten ihmissuhteiden edistiminen ja nuorten omien
tarpeiden, sekd yksilollisyyden huomiointi. Tiu-
kentunut turvapaikkapolitiikka on johtanut oh-
jaajien nikokulmasta nuorten selviytymisen vai-
keutumiseen. Turvapaikkaprosessin pitkijantei-
syydelld, eri toimijoiden roolien ja kdytintojen
selkiyttamiselld, seka palveluihin kaivatulla alueel-
lisella tasa-arvoisuudella voitaisiin tukea sekd yk-
sin maahan tulleita nuoria, ettd heiddn ohjaajiaan.

Tutkimuksen tuottamaa tietoa voidaan hyo-
dyntdd yksin tulleiden alaikdisten tukijdrjestel-
mien kehittimisessd, ryhmakotien henkilokun-
nan koulutuksessa ja ryhmaikotien johtamisessa.
Perusturvallisuuden tunne on erityisen tirkeda
yksin tulleiden selviytymiskyvyn kannalta, joten
poliittisella tasolla olisi kehitettiva ratkaisuja yk-
sin tulleiden jatkuvuuden tunteen mahdollistami-
seksi turvapaikkaprosessin aikana ja sen jilkeen.

Jatkossa tulisi selvittad yksin maahan alaikai-
send tulleiden turvapaikanhakijalasten ja -nuor-
ten selviytymistd pidemmalld aikavalilli, miten
heidan kiinnittymisensa yhteiskuntaan sujuu ja
mitka tekijat vaikuttavat siihen.
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Unaccompanied minors seeking asylum need
strong resilience as they have faced war and trau-
matizing events in their native country and during
their escape. They also encounter new challenges,
like the exhausting asylum-seeking process, after
arrival in Finland. Resilience is seen here as the
capacity of an individual to withstand or recov-
er from adversities without losing their stabili-
ty. Supporting the resilience of these youngsters
is crucial for promoting their adaptation and

wellbeing, but there is little research done about
methods to support their resilience.

This research studied group home residen-
tial care workers’ perspectives on supporting the
resilience of unaccompanied minors. The data
was collected from 19 participants in a group in-
terviews, which were carried out in four group
homes in different parts of Finland. The data
included 62 written pages, which were analyz-
ed using qualitative inductive content analysis.
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According to the results, care workers use widely
different means of support, utilizing their pro-
fessional- and interaction skills, as well as daily
activities. They also perceive that various services,
cooperation partners and social networks pro-
vide means of support for asylum seeking minors.
The support methods function in three intercon-
nected levels: inner world of the youth, social
relations and societal structures. Developing and
making use of support methods on all these levels
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