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Tiivistelma

Agro Living Lab on hanke, jossa maa- ja metsatalouden koneiden, laitteiden ja palveluiden tuottajat
seka loppukayttdjat — maanviljelijat ja koneurakoitsijat — kohtaavat. Hankkeessa on kehitetty mene-
telmié ja toimintatapoja, joilla kayttajan nakemys, kokemus ja mielipiteet saadaan mukaan valmistaji-
en tuotekehitysprosessiin. Nain huomioimalla kayttajan tarpeet valmistajat saavat ajantasaista ja maan-
l&heista tietoa oman tuotekehityksensa lahdeaineistoksi. Maatilayrittdjille hyodyt tulevat konkreettisik-
si helppokayttdisempina ja turvallisempina koneina ja laitteina, helpommin omaksuttavina palveluina,
seka sitd myoten saastettyna tydaikana.

Hankkeessa on kerétty kayttajaverkosto, johon kuuluu n. 200 maatilayrittjaa Etela-Pohjanmaan
alueelta. Verkostossa on edustettuna kaikki maatilatalouden tuotantosuunnat. Verkoston avulla on
tehty lukuisia menetelmépilotointeja, joihin jasenia on kutsuttu testaajiksi, ideoijiksi seka arvioijiksi.
Liséaksi jasenistolle on jarjestetty erilaisia kokoontumisia ja opintomatkoja, joissa on ollut mahdolli-
suus saada ajantasaista tietoa alan kehityksesta ja verkostoitua muiden jasenien kesken.

Keskeista toimintaa hankkeessa ovat olleet erilaiset menetelmapilotoinnit. Nama voidaan jakaa
kolmeen ryhmaan: Kayttaja- ja kayttbymparistotutkimukset, kaytettavyystestaukset seka kayttajalah-
toiset innovaatiomenetelmat. Pilotoinnit on tehty tiiviissa yhteistydssa maatilayrittdjien sekéa hankkeen
yhteistyoyrityksien kanssa. Agro Living Lab:n osaamista on ollut kehittda ja tuoda tilaisuuksiin mene-
telmat ja toimintatavat, joilla kukin tilaisuus on toteutettu.

Kayttgja- ja kayttoymparistdtutkimuksissa kaytetaan yleisimmin erilaisia haastattelu- ja kysely-
tekniikoita. Hankkeessa on tutkittu ja kehitetty mm. ryhméhaastattelua, teemahaastattelua seka tilalla
tapahtuvaa haastattelua. Kyselytutkimuksia on tehty niin kohdennetusti tietyn profiilin omaaville kayt-
tajille kuin yleisesti kayttajaverkoston jasenille.

Kaytettavyystestauksissa on testattu niin pienia kuin suuriakin koneita ja laitteita. Testauksia on
tehty keskitetysti opetustilalla tai kayttajaverkoston jasenien omilla tiloilla, jonne testattavat laitteet on
viety. Tunnetut testimenetelmat on raataloity kuhunkin tapaukseen paremmin sopivaksi.

Kayttgjalahtoisiksi innovaatiomenetelmiksi on kehitetty erilaisia ideointi- ja arviointitydpajoja,
joissa kayttajaverkoston jasenilla on ollut mahdollisuus arvioida olemassa olevia ideoita ja tuotteita tai
kehitelld ja ideoida taysin uusia ratkaisuja tiettyyn kysymysasetteluun. Aiheet ovat voineet olla tekni-
sia tai palvelullisia haasteita, joihin on toivottu suoraa palautetta maatilayrittajilta.

Agro Living Lab -hankkeen toteuttaa Frami Oy, Seindjoen ammattikorkeakoulun maa- ja metsa-
talouden yksikkt seké Helsingin yliopiston Ruralia-instituutti. Rahoittajina ovat Eteld-Pohjanmaan
ELY-keskus, Seindjoen seutu, Kauhavan kaupunki seka viisi yhteistyoyritysta.
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Johdanto

Kaytettdvyys on tuotteen ominaisuus, joka maarittelee, kuinka hyvin kayttaja pystyy hyédyntamaan
tuotteen toimintoja tehtavissaan ja kuinka helppoa on toimintojen kayton oppiminen. Hyva kaytetta-
vyys havaitaan tuotteen k&yton helppoutena, nopeutena ja miellyttavyytend; valmistajan kannalta se on
helppo myyda ja vaatii vahemman kayttokoulutusta seka yllapitotukea.

Tuotteen hyodyllisyys ja kaytettavyys voidaan viela eritella toisistaan (kuvio 1.). Hyddyllisyy-
dessa (utility) on kyse jarjestelman toiminnallisuuden soveltuvuudesta tehtdvaansa. Kaytettavyys
(usability) on sita, kuinka hyvin kayttajat voivat kayttaa tata toiminnallisuutta. Hyodyllisyys ja kaytet-
tavyys ovat yhdessa osa jarjestelmén kayttokelpoisuutta (usefulness), joka edelleen on osa jarjestelman
hyvaksyttavyytta (acceptability). Kaytannon hyvaksyttavyys koostuu kustannuksista, yhteensopivuu-
desta ja hyodyllisyydesta, joista viimeiseen kaytettdvyys sisaltyy. Jarjestelman hyvaksyttavyyteen
puolestaan kuuluu sosiaalinen ja kaytanndllinen hyvaksyttavyys. (Nielsen 1993, 24-26.)

Sosiaalinen Hydodyllisyys
hyvaksyttavyys (Utility)

Kayttokelpoisuus
Usefulness)
Jarjestelman

hyvaksytta Opittavuus
(System Kaytettavyys
acceptabhility) (Usability) Tehokkuus

Kustannukset

Kaytanndn Muistettavuus

hyvaksyttavyys

Yhteensopivuus Virheettdmyys

Miellyttavyys
Ldotettavuus
Jne.

Kuvio 1. Kaytettavyys osana jarjestelman hyvaksyttavyytta. Nielsenin (1993) malli kdytettdvyyden osatekijoista.

Kaytettavyytta ja kayttajalahtoisyytta pyritdan selvittdmaan livin lab -toiminnan avulla. Living
lab:n maaritelmia on lukuisia, eika sille ole olemassa vield yhtenaista ja virallista maaritelmaa. Living
lab Oravan (2009) mukaan sisaltaa nelja ydinelementtia, joiden avulla living lab —toimijat voivat luoda
oman kaytannon toimintamallinsa. Nelja peruselementtia on:

o Kayttgjalahtoisyyskayttaja on aktiivinen ja tasa-arvoinen toimija.

« Ekosysteentoostuu kaikista living lab:ssa mukana olevista toimijoista.

« Avoimet innovaatiobvat kaikille ekosysteemin toimijoille avoimia ja kaytettavissa.

« Tosielaman ymparistd. jossa kayttaja kayttaa tuotetta ja jossa living lab toteutetaan.

Living lab —konsepti on laaja-alaiseksi levinnyt toimintamalli, jossa jokaiselle yhteiskunnan ja-
senelle tarjotaan mahdollisuus osallistua oman elinymparistonsa kehittAmiseen. Toiminnan keskeisena
osana on kayttdjan havainnoiminen h&nen omassa elinymparistésséan tai sité imitoivissa olosuhteissa.
Tavoitteena on l6ytaa sellaisia tarpeita ja toiveita, joiden tayttamiseksi voidaan kehittdd ratkaisuja
esimerkiksi uusien tuotteiden ja palveluiden avulla. Living lab —konsepti koostuu neljan toimijajoukon
yhteistyon tuloksena. Nama ovat kehittgjat, hyodyntgjat, mahdollistajat ja kayttajat. Kehittgjat tarjoa-
vat living lab:lle tytkaluja ja menetelmid, hyddyntadjat saavat hyddyllista tietoa omaan tuotekehityk-
seensa living lab:lta, mahdollistajat luovat yleiset puitteet living lab:n toiminnalle ja kayttajat jakavat
henkildkohtaista osaamistaan living lab:n toiminnassa. Agro Living Lab:ssa kehittgjin&d toimivat pro-
jektihenkilostd, hyoddyntdjina yhteistyoyritykset, mahdollistajina kolme toteuttajakumppania, Frami
Oy, Seingjoen ammattikorkeakoulu seké Helsingin yliopiston Ruralia —instituutti seka kayttajina maa-
tilayrittajat.

Agro Living Lab on maa- ja metsatalouskoneiden kaytettavyyteen ja kayttajalahtdisen suunnit-
telun lisdamiseen keskittynyt living lab, joka toimii Etela-Pohjanmaan alueella. Agro Living Lab on
kolmen organisaation yhteishanke, jossa kehitetaan kayttokelpoisia menetelmia ja toimintatapoja toi-
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mialan koneiden, laitteiden ja palveluiden kayttajakeskeiseen suunnitteluun. Hanke on syystakin syn-
tynyt juuri Etela-Pohjanmaan alueelle: maakunta on vahvaa maatalousaluetta ja alueella sijaitsee pal-
jon maatalouskoneisiin erikoistunutta teollisuutta. Nain ollen puitteet Agro Living Lab:n kaltaiselle
toiminnalle olivat jo luonnostaan olemassa.

Aineisto ja menetelmat

Agro Living Lab -hankkeen tavoitteina on (Esala, Kankaanpaa, 2010):

1. Lisatd maa- ja metséatalouden teknologian loppukayttajille kehitettdvien koneiden ja laitteiden
kaytettavyytta seka niiden tuottamaa lisdarvoa.

2. Edistéaa maa- ja metsatalouden teknologian kansainvalisen tason living lab — toimintaa, joka
yhdistaa kayttajakeskeisen suunnittelun, kaytettavyyden ja kayttéturvallisuuden tutkimuksen,
kehittdmisen ja testauksen maa- ja metsatalouden koneisiin ja laitteisiin.

3. Aktivoida maa- ja metsatalouden kone- ja laitevalmistajia yhteistython kayttgjien kanssa seka
varmistaa kayttajatarpeiden huomioiminen oikea-aikaisesti yrityksen tuotekehitysprosessissa.

Agro Living Lab —hankkeen tavoitteita on toteutettu kahden aineistolajin yhteisty6lla. Naita ovat kéayt-
tajaverkostossa olevan tiedon ja taidon tuoma vahva ndkemys koneiden ja laitteiden ominaisuuksista ja
kaytosta seka yhteistyoyrityksien tuotekehityksesta tuleva nykyaikainen tekninen tieto samoista ko-
neista ja laitteista. Agro Living Lab:n rooli on ollut olla erdanlainen kehitysalusta, jonka valityksella
nama kaksi tietopohjaa on saatettu yhteen.

Hankkeen tarkein ja kaytetyin tiedonl&dhde on koottu kayttajaverkosto, johon kuuluu noin 200
etelapohjalaista maatilayrittajad. Kayttajaverkostoa on kasvatettu monilla eri menetelmilla koko hank-
keen ajan. Nait& ovat erilaiset viestintikampanjat, messuilla esilla oleminen, lehtiartikkelit sek& henki-
Iokohtaiset kontaktit. Kayttajaverkoston asiantuntemus on otettu huomioon kaikissa tutkimusongelmi-
en maarittelyissd sekd menetelmépilotointien suunnittelussa ja toteutuksessa. Kayttajaverkoston jase-
nistéa on kaytetty myods apuna hankkeen toiminnan ja uusien toimenpiteiden suunnittelussa.

Kayttajaverkoston ikdhaarukka on 18-65 vuotta. Suurimmaksi osaksi jasenet ovat 35-50 -
vuotiaita miehid. Enemmistd kayttgjista harjoittaa maatilallaan kasvinviljelyd seké jonkinasteista ura-
kointitoimintaa. Toiseksi suurin ryhmittyma ovat maidontuottajat. Naisia verkostossa on varsinaisina
jadsenind muutamia, mutta useampia maatilojen emantia on pyritty kontaktoimaan hankkeen aikana
maatilojen isantien valityksella. Yhteista kaikille verkoston jasenille on vapaaehtoisuus ja innokkuus
hankkeen toimintaa kohtaan. On ollut selvasti havaittavissa, ettd maatilayrittdjiltd on puuttunut selkea
kanava esittda toiveitansa ja kehitysehdotuksiansa maatalouden koneisiin ja laitteisiin. Tahan tarpee-
seen on Agro Living Lab —hanke vastannut tarjoamalla suoria vaikutusmahdollisuuksia menetelmapi-
lotointien kautta kayttajille.

Hankkeessa on ollut mukana viisi yhteistyoyritysta. Yrityksien panos hankkeessa on ollut tarjo-
ta sopivia ja aitoja tutkimusongelmia hyddynnettavaksi menetelmékehityksessa. Aiheet ovat vaihdel-
leet koneiden ja laitteiden kaytettavyyden arvioinneista palvelutuotteiden muotoiluun seka tiettyjen
aihekokonaisuuksien ideointiin. TAma osaltaan on auttanut motivoimaan tutkimuksiin osallistuneita
kayttgjia. Aidon tutkimusongelman kasittely on tullut Iahelle todellisuutta, jolloin kayttgjilla on synty-
nyt positiivinen tunne heidan mahdollisuuksistaan vaikuttaa kyseessa olevan koneen, laitteen tai palve-
lun kaytettavyyteen ja tuotekehitykseen. Yritykset tuotteineen on valittu edustamaan laajasti viljely-
kierrossa ja maatilojen tuotantoprosesseissa kaytettyja koneita, laitteita ja palveluita.

Agro Living Lab on kuulunut perustamisestaan lahtien erilaisiin kotimaisiin ja kansainvalisiin
living lab —verkostoihin, muun muassa euroopanlaajuiseen ENoLL:in (Europian Network of Living
Labs). Verkostojen antama hyodty Agro Living Lab:lle tulee erilaisien yhteistydkontaktien ja verkosto-
jen lisdantymisena seka living labien sisalla kaytettyjen menetelmien kokemusvaihtona. Hankkeen
edetessa living lab —toimintamalli on levinnyt huomattavasti yha uusille toimialoille. Tasta huolimatta
Agro Living Lab on poikkeava muista, koska yksikddn muu eurooppalainen living lab ei ole erikoistu-
nut maa- ja metsatalouskoneisiin ja niiden kaytettavyyden parantamiseen.
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Tulokset ja tulosten tarkastelu

Hankkeen tuloksina voidaan esittaa koottu kayttajaverkosto (1) seké useista erilaisista menetelmista
koostuva menetelmapankki (2). Lisdksi hankkeessa on maaritelty kayttajalahtdinen tuotekehityspro-
sessi agroteknologiateollisuuden alalle (3). Menetelmapankki ja kayttajalahtdinen tuotekehitysprosessi
muodostavat toisiaan tukevan kokonaisuuden, joka palvelee maa- ja metsatalouskonevalmistajia katta-
vasti tuotteen ideoinnista markkinoille viemiseen saakka.

(1) Hankkeessa koottu kayttajaverkosto koostuu n. 200 maatilayrittdjasta, jotka edustavat kaik-
kia maatilatalouden tuotantosuuntia. Kayttajaverkosto on koottu vapaaehtoisista eteldpohjalaisista
maatilayrittdjista, joilla on ollut mielenkiintoa ja halua osallistua maa- ja metsatalouskoneiden kehi-
tykseen Agro Living Lab —hankkeen kautta. Verkostoa on kerétty aktiivisesti muun muassa viestinta-
kampanijoilla, alan messuilla esilla olemalla, lehtiartikkeleilla ja mielenkiintoisella toiminnalla. Ver-
koston yllapitdmiseen ja motivoimiseen on kaytetty hankkeen puitteissa toteutettuja opintomatkoja,
seminaareja seké teemallisia keskusteluiltoja. On ollut tarke&a, ettd kayttajaverkostolla on ollut moni-
puolista tekemista ja kokemista, jotta mielenkiinto hankkeen péatoimintaa, eli kaytettavyyden ja kayt-
tajalahtdisen suunnittelun edistdmistd, kohtaan on sailynyt. Verkoston jaseniltd on kysytty ilmoittau-
tumisen yhteydessa tarkeitd profiloivia taustatietoja, jolloin testauksiin ja tutkimuksiin on voitu etsia
juuri tietyn profiilin omaavia kayttajia.

(2) Hankkeessa on koottu menetelmapankkia, joka voidaan jakaa karkeasti kolmeen eri katego-
riaan: (a) kayttaja- ja kayttdymparistotutkimuksen menetelmiin, (b) kaytettavyystestauksen menetel-
miin seka (c) kayttajalahtoisiin innovaatiomenetelmiin. Kunkin kategorian menetelmid on kehitetty,
testattu ja pilotoitu yhdessa niin Seingjoen ammattikorkeakoulun opiskelijoiden kuin kayttajaverkos-
ton kayttdjien kanssa.

(2a) Kayttaja- ja kayttajatarvetutkimuksessa on kehitetty erilaisia havainnointi-, haastattelu- ja
kyselymenetelmid, jotka erityisen hyvin soveltuvat maatilaymparistoihin ja maatilayrittajien havain-
noimiseen. Haastattelutilanteisiin on l0ydetty sellaisia toimintatapoja, joiden avulla haastattelutilanteet
on saatu luonteviksi ja haastateltava on kokenut olonsa rennoksi. Tallaisia toimintatapoja ovat olleet
muun muassa erilaisten virikekuvien kayttd sekd ryhméhaastattelutilanteet. Molemmissa tapauksissa
haastattelun kohde on saanut uudenlaisia ajatuksia ja ndkdkulmia oman ajattelunsa tueksi, joka puoles-
taan on parantanut haastattelun ilmapiiria ja luonut parempia edellytyksid monipuolisiin ja kattaviin
tuloksiin.

(2b) Erilaisien maatalouskoneiden kaytettavyyden arvioimiseen on hankkeessa kehitetty useita
erilaisia testausmenetelmid. Menetelmét on kehitetty ja sovellettu aina kulloinkin kasilla olevaan tut-
kimusongelmaan sopivaksi, jolloin niin menetelmasta kuin testituloksista on saatu paras mahdollinen
hyoty esille. Yleisesti ottaen testauksen aikana on kaytetty paljon aaneen ajattelua, jalkikateen -
haastattelua seka kirjallista palautteen antoa. Liséksi testitilanteita on kuvattu videolle, joita analysoi-
malla on I6ytynyt hyvin paljon sellaisia ongelmia kaytettavyydessa, joita testikayttaja ei ole pystynyt
sanallisesti kuvaamaan testauksen aikana. Hankkeen aikana on tehty ja raportoitu yhteensa kuusi eri-
tyyppista kaytettavyystestausta. Naista esimerkkind on muun muassa koneiden vertailutestaus, kaytto-
ohjetestaus seka tehokayttajalle suunnattu testaus.

(2c) Innovaatiomenetelmat on tarkoitettu hyvin monenlaisiin kayttotilanteisiin. Tyypillisin me-
netelman pilotointi on kohdistunut tuotekehitysprosessin alun ideointivaiheeseen. Tallin tavoitteena
on ollut etsid kayttdjien avulla uusia ajatuksia ja ideoita jonkin asian ratkaisemiseksi tai |10ytaa sellaisia
tarpeita, joita tuotekehittijat eivat ole aiemmin huomioineet omissa prosesseissaan. Innovaatiomene-
telmien avulla on myds arvioitu tuotteiden markkinoinnillisia asioita, palvelujen toimivuutta ja yleista
markkinamielipidettd. Innovaatiomenetelmia on kehitetty kaksi kappaletta. Yhteistd naille on laaja
soveltuvuus monenlaisiin tutkimusongelmiin seka muokattavuus. Molemmissa menetelmissa kayte-
taan kayttajaryhmaa.

(3) Menetelmé@pankin menetelmat pystytdéan jaottelemaan hankkeessa kehitetyn kayttajalahtoi-
sen tuotekehitysprosessimallin eri osioihin. Prosessimalli jakautuu neljdan vaiheeseen: 1) Alkukehi-
tykseen, jossa tehdaan taustatutkimusta ja ideointia, 2) Tuotteen kehitykseen, jossa suunnitellaan tuote,
valmistetaan siita prototyyppeja ja tehdaan validoivaa testausta, 3) Tuotantoon vientiin, jossa tuote on
valmis markkinoille lanseerattavaksi seké 4) Yllapitovaiheeseen, jossa tuote on markkinoilla ja sille
voidaan kehittdd mahdollisia uusia variaatioita. Kayttajalahtdinen tuotekehitysprosessimalli ei noudata
yrityksissa kaytettavaa yleista tuotekehityksen prosessimallia, vaan lahtokohdaksi on otettu, missa eri
tuotekehityksen vaiheissa loppukayttgjia voidaan hyédyntaa tuotekehitysprosessin aikana.
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Jokaiseen menetelmapilotointiin on kaytetty aitoa tutkimusongelmaa, joka on saatu joltakin
hankkeen yhteistydyrityksista. Tama on osaltaan vaikuttanut kayttdjien motivaatioon osallistua toimin-
taan ja testauksiin. Kayttdjilla on halu osoittaa ja jakaa omaa asiantuntemustansa, joka kanavoituu
helpolla tavalla tAman tyyppisen toiminnan kautta. Liséksi kayttdjat ovat kokeneet olevansa vahvasti
vaikuttamassa tulevaisuuden tuotekehitykseen, mika on osaltaan innostanut heitd pysymaan aktiivise-
na.

Kayttgjien rooli eri menetelmissé vaihtelee. Perinteisissa haastattelu- ja kyselytutkimuksissa
kayttdja on pelkastdan tiedon antajan roolissa. Lisaksi hdn voi halutessaan antaa joitain rajattuja kehi-
tysehdotuksia. Kaytettavyysarvioinneissa kayttgjat antavat ja tuottavat tietoa niin sanallisesti kuin
sanattomasti. Lisaksi heilla on laajemmat mahdollisuudet antaa parannusehdotuksia, koska ovat kiin-
tedsti kontaktissa tutkimusongelman, eli koneen tai laitteen, kanssa. Innovaatiomenetelmissa kayttajien
rooli on yhdistelma olemassa olevan tiedon ja kayttokokemuksen kertomista seka uuden tiedon luo-
mista ja toiveiden ja tarpeiden pukemista sanoiksi ja kehitysideoiksi.

Hankkeen suurimpana haasteena on ollut kayttajaverkoston yllapito ja aktivointi. Mittavan ver-
koston erilaisiin tarpeisiin ja odotuksiin on pyritty vastaamaan monenlaisella toiminnalla niin mene-
telmapilotointien kuin muidenkin tapahtumien kautta. Hankkeessa on kehitetty myds avoimia testiti-
laisuuksia, joihin on kaikilla kayttajaverkoston jasenilla ollut mahdollisuus tulla ja osallistua. Télla on
pidetty aktiivisena niitd verkoston jasenid, jotka eivat ole muuten padsseet mukaan testaajaksi osallis-
tujamaaraltaan rajattuihin tilaisuuksiin.

Toteutettu menetelmépankki on hyvin laajapohjainen, kayttajaverkostoa hyédyntava ja tutki-
musongelmien omistajia hyddyttdva kokonaisuus. Menetelm&pankkia on rakennettu pitden mielessa
sen muokattavuus ja sovellettavuus tapauskohtaisesti, koska tutkimusongelmat ja toimeksiantajien
toiveet eivat aina sulaudu sellaisenaan kuvattuihin menetelmiin. Menetelmékehitysta on tehty kahdella
periaatteella: Menetelma edelld seka tutkimusongelma edella. Ensin mainitussa on ensin valittu kaytet-
tava menetelmd, jota pilotoimaan on kehitetty tutkimusongelma. Toisena mainitussa on ensin ollut
tutkimusongelma, jonka ymparille on valittu tai kehitetty sopiva tutkimusmenetelma.

Menetelmien pilotoinneissa on havaittu tarkeéaksi ohjata kayttajia oikeanlaiseen toimimiseen.
Kaytettavyysarvioinneissa tdma on tarkoittanut muun muassa rohkaisua daneen ajatteluun seké paran-
nusehdotuksien antamiseen. Haastattelututkimuksissa on haastattelutilanne pyritty luomaan luontel-
taan rennoksi ja vapautuneeksi. Haastatteluja on tehty mahdollisuuksien mukaan haastateltavien omal-
la tilalla, jolloin haastateltava on tuntenut olonsa helpommin luontevaksi. Innovaatiomenetelmien osal-
ta ohjaus painottuu keskustelun hengen luontiin, eli annettaisiin kaikille vapaus ryhmassa ideoida va-
paasti ilman tyrmaysta. Pilotointitilanteet ovat usein jannittavia kokemuksia osallistujilleen, jolloin
pieni ohjaaminen menetelmien suhteen on tarpeen ja suotavaa. Tuloksien ohjausta ja niihin vaikutta-
mista on valtetty.

Johtopaatokset

Agro Living Lab —hankkeessa on pyritty edistimaan maa- ja metsatalouskonevalmistajien seka heidan
tuotteiden loppukayttajien, eli maanviljelijdiden ja koneurakoitsijoiden, valista yhteistyota. Yhteisty6
on synnytetty hankkeessa kehitettyjen menetelmien avulla. Menetelmien kehittaminen maa- ja metsa-
taloudelle tyypillisten laitteiden ja sovellusten vaatimuksia vastaaviksi on ollut haastavaa. Aidot kayt-
toymparistét ja tyotilanteet luovat omat haasteensa kehitystyodlle. Menetelmia kehitettaessa on pidetty
keskeisena paamaarana luoda ennen kaikkea kayttajalle turvallinen, mielekas ja aidontuntuinen tilanne
kayttajakokemuksen jakamiseen.

Hankkeessa on todettu, ettd tdméan kaltaiselle toiminnalle on kysyntd& niin maakunnassa kuin
muuallakin Suomessa. Toiminnan avulla on saatu aikaan aitoa yhteisty6td, jonka tuloksia voidaan
nahda tulevaisuudessa tuotettavissa maatalouden koneissa ja laitteissa. Lisdksi toiminnan pohjaksi
kehitettyja toimivia menetelmia voidaan soveltaa hyvin monenlaisiin kayttdtarkoituksiin, joka puoles-
taan lisaa entisestaan yhteistyémahdollisuuksien tarjontaa.

Toimenpiteiden oikea-aikaisuus, kaikkien osapuolien avoimuus sekd keskindinen luottamus
toimivat perustana yhteistyon toimivuuden maksimaalisen hyddyn saavuttamiselle. Agro Living Lab
on luonut pohjan uudentyyppiselle innovatiiviselle toiminnalle maa- ja metsatalouskonealalla, jonka
tuloksia voidaan parhaiten arvioida tulevaisuudessa. Havaittavissa kuitenkin on jo erédénlaista asenne-
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muutosta koneenrakentajien tuotekehitystoiminnassa, silld yha enenevéassad méaarin kuluttajien ja lop-
pukayttajien mielipiteet otetaan huomioon uusia tuotteita suunnitellessa. Loppukayttgjat nahdaan yh-
tena tuotekehityksen resurssina ja sellaisen tiedon tuottajana, joka ei valttamatta tule esille tavanomai-
sessa yrityksen sisdisessa tuotekehitystoiminnassa.
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