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Tiivistelmé

Palkkaty6voiman johtaminen on yksi nousevista haasteista kasvavien puutarha- ja maatilayritysten
toiminnassa. Kasvavilla tiloilla kdytetddn yhd enemmén erityisesti osa-aikaista tyévoimaa ja kausitydvoimaa
kesén sesonkiluonteisiin t6ihin. Téll6in tyonjohdon haasteet oletettavasti kasvavat. Tyon johtamiseen liittyy
monia osatehtédvid, jotka yrittdjdn on hallittava: tydvoiman hankkiminen, tydn organisointi, tyontekijéiden
tyOtyytyvdisyys ja motivointi, hallinto ja palkanlaskenta sekd itse tydnjohto ja siithen liittyvit
vuorovaikutustilanteet. Ei kuitenkaan ole tiedossa, ovatko palkkatydvoiman ohjaamisen ja tyonjohdon
kaytdnnot uudistuneet tilanjohtamisen muuttuvissa tilanteissa, kuten tilan ulkopuolisen tai ulkomaalaisen
tyovoiman médrdn kasvaessa. Yrittdjdlle itselleen palkkaty6voima on tarpeellinen resurssi tuotannon ja
yritystoiminnan volyymin kasvattamisessa. Olennaista yrittdjdn kannalta on my6s estdd yrittdjain oman
tyomédran litkakasvu. Téssd artikkelissa kisiteltiin palkkatydvoiman kaytt6d tyonjohdon apuna eli
tyonjohdollisten tehtdvien delegoimista palkkatyontekijoille. Tutkimuskysymyksend oli, kéyttavitko
puutarha- ja maatilayrittdjdt palkkatyovoimaa tyonjohtotehtédvissé, ja minkélaisena johtamiskeinona se tdssé
yhteydessé nayttiytyy.

Tyonjohtotehtdvid on mielekédstd delegoida tyontekijoille, kun yrityskokoa kasvatetaan. Tyypillisid
tillaisia yrityksid ovat puutarhayritykset, joilla on paljon kausitydvoimaa. Tutkimuksessa haastateltiin
tutkimustapauksena itdsuomalaista puutarha- ja maatalousyritystd, jossa kausityovoiman méaaréd ylitti sata
tyontekijad. Tilalla oli my6s ulkomaalaista tydvoimaa. Tutkimustapauksen kaytdnt6jd verrattin MTT:n
lahettdaméan kyselyn (N=228) tuloksiin. Kyselyn vastaajat olivat Maaseudun TyoOnantajaliittoon kuuluvia
puutarha- ja maatilatyonantajia. Kyselyn perusteella tyonjohtotehtdvien delegoimista tyontekijoille
ennustivat tyOnantajavastaajan naissukupuoli ja nuori ik&, tilan suuri kausittaisen tydvoiman médrd seka
puutarhaviljely tuotantosuuntana. Tyonjohdon delegointia tekeville tydnantajille delegointi ilmeni myds
haasteellisena. Puutarha- ja maatilan ty6t ovat turvallisuusmielessd hyvin riskialtis ala. Kyselyn perusteella
ndyttdd siltd, ettd suurten tyovoimaméidrien ja osaamisen hallinnan avuksi puutarha- ja maatilayrityksissa
tarvitaan uusia johtamisen kdytdnt6jé, niihin paneutuvaa tutkimusta, koulutusta ja tiedotusta.

Avainsanat: puutarha- ja maatalousyrityksen tyovoiman johtaminen, delegointi
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Johdanto

Artikkelissa késitellddn puutarha- ja maatilojen tyonjohtamista ja erityisesti laajenevien tilojen
tyonjohdollisten tehtdvien delegoimisen yleisyyttd, tirkeyttd ja haasteellisuutta. Palkkatyvoiman johtaminen
on noussut esiin yhtend kasvavien puutarha- ja maatilayritysten toiminnallisena haasteena (Rekola, 2003).
Usein tiloilla on pyritty kdyttdméaan tyontekijoind oman perheen jdsenid, mutta tuotantovolyymien kasvaessa
ne tarvitsevat yhd enemmén osa-aikaista tyovoimaa ja kausityovoimaa kesén sesonkiluonteisiin toihin.
Suomen puutarhatiloilla oli vuonna 2010 29000 kausityontekijaa, joista 15000 ulkomaalaisia. (Ovaska ym.
2011). Maatiloilla vakituisten tyontekijéiden m#drd on vidhentynyt, mutta teknisten sovellusten yleistyessa
tyon johtamisen haasteet liittyvét yhd enemmén tydvoiman osaamisen johtamiseen. Tédmén liséksi yleistyva
urakointityon ohjaus maatiloilla ndyttdsd edellyttdvin tilan johtajalta uudenlaisia tydnjohtotaitoja (Aaltonen
2011; Leppald ym. 2008; Karttunen ym. 2008). Tyonjohtamisen sdételyn kehittyminen on tapahduttava
samassa suhteessa tyotehtdvissd, tyon tavoitteissa, tyOympéristossd ja tyon organisoinnissa tapahtuviin
muutoksiin (Vartiainen ym. 1989). Maaseudun muuttuvissa ty0ympéristdisséd tarvittaisiin joustavuuden ja
kontrolloinnin yhdistdvééd aikaisempaa oivaltavampaa johtamista. Uudet osaamisen haasteet johtamisessa
tulee huomioida myos tyontekijoiden osaamisen kehittdmisessd puutarha-ja maatilayrityksissd (Vesala ja
Pyysidinen 2008; Leppald ym. 2008).

Tyonjohtamiseen liittyy monia vaatimuksia ja tehtdvid, jotka yrittdjdn tulisi hallita. On hoidettava
soveliaan tyovoiman hankkiminen, tyon organisointi, tyOtyytyvdisyys, palkka-asiat ja muut paperitydt,
tyonjohtaminen ja tyGturvallisuus sekd hankalat vuorovaikutustilanteet kuten riitatilanteet tyylikkaasti
(Mattila ym. 2010). Ongelmana kuitenkin on, ettd palkkatyévoiman tyonjohtoa ei ole mahdollisesti puutarha-
ja maatilayrityksissd tutkittu ja kehitetty tarpeiden mukaisesti. Puutarha — ja maatilojen tyonjohtamisessa
tulee tulevaisuudessa huomioida alalla tapahtuvia muutoksia. (Mattila ym. 2010; Vesala ja Pyysidinen 2008).

Tyonjohtotehtdvien delegointi tyontekijoille on yrittdjille uusi tydnjohdollinen haaste, kun yrityskoko
kasvaa ja toiminnot teknistyvit. Delegointi tarjoaa mahdollisuuksia lisdtd ja hallita tyovoimaa ja estdd
yrittdjin oman tyomédrén liikakasvua (Karttunen ym. 2008; Leppdld ym. 2008). Delegointi ndhddén usein
yksinkertaisena tehtdvien siirtona tyontekijoille, mutta tyonjohtotehtdvien delegointi vaatii periaatteessa
syvallisempdd organisaation ja tyon tavoitteiden, tyontekijoiden psykologisen profiilin ja viestinnén hallintaa
(Vartiainen ym. 1989). Téssd artikkelissa ~ tarkastellaan palkkaty&voiman kayttod
puutarhatilatutkimustapauksen ja puutarha- ja maatilayritysten tyonantajille suunnatun kyselyaineiston
avulla. Kehittyvd puutarhatila on tutkimuskohteena kiinnostava, silld se antaa mahdollisuuden tarkastella
tyonjohdollisten haasteiden kéytédnt6jd suuremmassa tilakontekstissa. Tapaustutkimuksen avulla
demonstroimme tydnjohtotehtdvien delegoinnin mahdollisuutta tiloilla. Kyselytutkimuksella arvioimme sen
yleisyyttéd ja asemaa tyonjohdossa. Tutkimus liittyy maa- ja metsdtalousministerion rahoittamaan Maavoima-
hankkeeseen, jossa edistetéddn puutarha- ja maatilayritysten johtamistoimen apuvilineiden kehittdmista.

Aineisto ja menetelmiit

Tutkimuksessa on kéytetty useampaa tutkimusotetta, joiden tuloksia on vertailtu ja yhdistelty.
Tutkimuksen aineisto koostui erityyppisten tutkimustapaustilojen haastatteluista (N=6) ja tyonantajille
tehdystd kyselytutkimuksesta (N=228). Tiassd artikkelissa esitellddn itdsuomalaisen puutarha- ja
maatilayrityksen analyysi. Tutkimustapaustilalla haastateltiin tilan eméntdd, kolmea pitkdaikaista ja yhtd
uutta vierastyontekijad. Lisdksi jarjestettiin tyOnantajan ja tyontekijoiden ryhmahaastattelu (tyGpaja).
Vendjankielisten tyontekijoiden kanssa keskusteltaessa kaytettiin kielitaitoista tutkijaa. Haastattelujen
teemoina olivat tyontekijoiden perehdytyksen tarpeelliset asiakohdat. Haastatteluaineistoa kaytettiin
etnografisesti tilan toiminnan kuvaamiseen ja ryhmihaastattelusta tehtiin lisdksi diskurssianalyysi, jossa
keskityttiin toimija-asemien rakentumiseen vuorovaikutuksessa (Harre & Langenhove 1999; Niska & Vesala
2011) Haastatteluaineistoa hyodynnettiin tyOnantajille ldhetetyn kyselyn suunnittelussa. Kysely tehtiin
Maaseudun Tyonantajaliittoon kuuluville puutarha- ja maatilatyonantajille. Kyselystd tdhédn artikkeliin
tehdysséd analyysissa kysymyksend oli, kéyttdvdatké puutarha- ja maatilayrittdjdt palkkatyovoimaa
tyonjohtotehtédvissd, ja minkilaisena johtamiskeinona se tdssé yhteydessd néyttaytyy?

Lomakkeessa kéytetysséd tyonjohtotehtdvid koskevassa mallissa oli 36-kohtainen lista perehdytyksessa
esiintyvistd tehtévistd. Vastaajat arvioivat tehtdvid neliportaisella likert -asteikolla. Kyselyn analyysin avulla
tarkasteltiin tyonjohtotehtdvien delegoinnin yleisyyttd, tdrkeyttd ja vaativuutta verrattuna muihin
tyonjohtotehtdviin. Tdméan jdlkeen tutkittiin, voidaanko tyonjohtotehtdvien delegointia ennustaa joko
maatilayritykseen liittyvilld piirteilld tai tyonantajan sosio-demografisilla taustatekijoilld. Analyysia varten
muodostettiin kysymyksisté viisi summamuuttujaa.
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Tutkimustapauksen tarkastelu _

Tutkimustapauksena oleva yritys on Kaakkois-Suomessa toimiva marjatila. Tilan peltoala on laajentunut
10 vuodessa 15 hehtaarista 70 hehtaariin. Tilalla on wvuosittain noin 100-150 kausityontekijaa.
Yrittdjdpariskunnasta eméntd vastaa tilan tyontekijoistd ja isédntd koneista. Tyontekijoitd on peltotdissé,
konetdissd (traktoriajo, tuotekuljetus ja varastointi), pakkauksessa, laaduntarkkailussa ja myynnissé
(torimyynti). Noin viidesosa tyontekijoistd on suomalaisia ja loput ulkomaalaisia. Tilalla on
tyontekijayhteistyotd muiden yritysten kanssa mutta kausityontekijoitd rekrytoidaan myds suoraan
ulkomailta ja eniten Venjdltd. Eméntéd on opetellut hoitamaan ty6luvat 1dhetysttjen kautta.

Tilan eméntd (E) kuvaili, miten tydnjohtotehtdvié on tilalla delegoitu useille eri tyontekijoille:

E: “tdamd marjanpoiminta-aika niin sillon meilld on pellolla monta semmosta, jotka opastavat siihen
poimintatyohon oisko ollu seitsemdn naista... ja sitten katsovat laatua ettd se on tuota ilman muuta
Jaettu ettd en mind sitd itse pysty tekemcdidn kaikkien kanssa. Ja sitten tietenkin tamd taloon tulo... yritin
tervehtid aina, kun uudet ihmiset tulevat mutta sitten on T, jonka harteilla on kylld valtava homma
siind, kun hdn ottaa heiddt vastaan ja ndyttdda missd he asuvat, jakaa tyoasut... ja sitten hén on vaa’alla
kirjoittamassa poimintatuloksia, ettd hdnelld on kylld valtava vastuu siind vaiheessa. Ja on meilld tietysti
muitakin tdmmdsida.”V:n" tydtehtdvdt on nykyddn kastelulaitehuollossa... hoitaa hyvin itsendisesti sitd,
poiminta-aikana autonkuljettajana, rakennustéissd ja metsdtoissd, ja sitten kylmiossd on oma
vastuuhenkilo tamd “J” ja sielld hdnelld taas on muutama alainen... sekd "N’ vield peltopomona
nayttdd ettd tuolta ei ole poimittu (naurua)...”

Tyodnjohtamisessa on olennaista arvioida tyontekijoiden valmiuksia ja ajattelua. Tédmén merkitys
korostuu erityisesti tyonjohtotehtdvien delegoinnissa. Seuraava sitaatti ndyttdd, miten tutkimustapaustilalla
emintd osaa arvioida tyOnjohtotehtdvien delegointia ja eritelld sen merkitystd tyontekijoiden vilisten
suhteiden kannalta:

E:  ”no tuota ite jdin miettimddn ettd mulle tuli heti mieleen ettd sen takia on hyvd tutustua ndihin tai tuntea
kuka tekee mitdkin ja myds siksikin kun on nostettu ndihin pomohommiin niin tdmmdonen uusi tulokas voi
arvella ettd miten tuokin voi olla jo tommosissa pomotdissd... aina kun heitd nostetaan pomohommiin
niin he ovat todella ansioituneita, ovat olleet hyvid tyéntekijoitd monta vuotta... ja jos on oikeat pomot
valittu niin tuota sittenhdn siihen tulee semmonen sitoutuminen niilld tyontekijoilla ettd tddlld on
mahdollista pddstd sitten muihinkin tehtaviin.”

Tilalla on parikymmentd pitkdaikaista tyontekijdd, joista useille on delegoitu tydnjohtotehtdvi.
Yksilohaastatteluissa mukana olleet pitkédaikaiset tyontekijét vakuuttivat olevansa hyvin tyytyviisid, vaikka
toisaalta kuvasivat tyon rankaksi ja my0s epdmieluisia tyotehtdvid sisdltdviksi. He sanoivat ettd heitéd
arvostetaan, kohdellaan hyvin, heille annetaan vastuuta ja he saavat hyvén korvauksen tydstd. Yrittdjét
néyttavit siis onnistuneen heidén palkitsemisessaan ja sitouttamisessaan.

Ryhméihaastattelussa oli mukana tutkimustapaustilan eménté, kaksi pitkdaikaista tyontekijad (mies ”V>,
nainen ”I”) ja kolme tutkijaa. Viisituntisessa tyOpajassa tyontekijoiden perehdyttdmiseen liittyvét
tyonjohtoteemat toimivat keskustelun virikkeind. Tutkijat esittelivdt teemat ja keskustelua ylldpitdvit
lisdkysymykset antaen tilaa eménndn ja tyontekijoiden puheenvuoroille. Eménnidn puheenvuorot olivat
vallitsevia. Muutamia kertoja tyontekijét ottivat puheenvuoron oma-aloitteisesti ja lisdksi haastattelussa
kéytiin usein vuoropuhelua tyontekijoiden ja emédnnén kesken.

Haastattelunauhoituksen diskurssianalyysissa kiinnitettiin huomiota eménnén ja tyontekijéiden véliseen
yhteistoiminnallisuuteen keskustelussa ja sithen, minkilaiseksi tyontekijéiden toimija-asema rakentui
yhtdiltd ndiden omassa ja toisaalta emédnnin puheessa. Eménti kiitteli tyontekijoiden vastuunkantamista ja
késitteli kommenttipyynndissdédn heitd ulkomaalaisten kausityontekijoiden kulttuuritaustan ja ajattelutapojen
asiantuntijoina. Tyontekijét tarttuivat innolla ndihin pyynt6ihin ja esimerkiksi erittelivit sen térkeyttd, ettd eri
taustoista olevia tutustutetaan toisiinsa ja ettd kaikkia kohdellaan samanarvoisesti. Tyontekijét osallistuivat
aktiivisesti kausityontekijoiden rekrytointia ja motivointia koskevaan pohdintaan. He arvioivat ndiden taitoja
ja valmiuksia, asenteita ja kdytdstapoja, rakentaen itselleen tyontekijoiden “psykologiaa” hallitsevan ja
nimenomaan tydnjohtamisen ndkdkulmasta asioita katsovan toimijan asemaa. Esimerkiksi eménnén todettua
tyonseurannan vélttiméattoméksi taimien istutuksessa jatkoi toinen tyontekijoistéd: “pitdd olla joku syy tehdd
asiat hyvin ettd siksi on minusta oikein etté kontrolloidaan.”
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Haastattelussa mukana olleet tyontekijét asettuivat puheessaan tyonjohtoa edustavan toimijan asemaan;
he siis osaavat ndin toimia ja ndkevit tdimén odotuksen mukaiseksi. Eménti taas tahollaan osasi kannustaa ja
antaa heille tilaa tdhédn, sdilyttden silti ongelmitta oman asemansa nédiden johtajana. Hidn esimerkiksi kutsui
tyontekijit pohtimaan rekrytoitavien kausityontekijoiden sopivaa lukuméaaraa:

E: “mie oikeestaan voisin kysyd ettd onko parempi ettd meilld on vihdn litkaa viked vai pikkusen niinku
puutetta vdestda?”
I: “jos onm liian paljon tydntekijoitd, tyopdivdt jddvdt lyhyeksi, ihmiset eivdt tiedd mitd tehdd ja palkat

ovat pienemmdit, jos taas vihdn tyontekijoitd pdivdt ovat pitkid... niin vdsyy”

“riippuu ihmisestd...”

“jos on niukkuutta ihmisistd ja me joudutaan tekemdicin vaikka neljd viikkoa, ettei ole yhtddn

vapaapdivdd niin kylld sillon huomaa ettd kaikki on ihan drtyneitd ja on pakko ottaa vapaapcdiivdi

vaikka tuotanto kdrsisi...”

Vi 7jos on oikein paljon ihmisid, niin siitdkin seuraa huonoa, ensinndkin on paljon ongelmia sen
kanssa ettd kaikki saisivat tydtd ja tyoprosessien jdrjestdminen on myds vaikeaa.”

B =

L “ennen oli vahemmcdn ihmisid tilalla oli 20-30 ihmistd olimme pellolla aamusta iltaan ja halusimme
tehdd toitd nyt on paljon ihmisid jotka eivdt halua tehdd téitd, jos on hyvid tyontekijoitd riittdici
vdhempikin huonoja tarvitsee enemmdn.”’

V:  7jos on paljon ensimmdisen vuoden tyontekijoitd heistd on vaikea sanoa, kolmannen vuoden
tyontekijdlld on jo paljon kokemusta tyostd ja he voivat tehdd enemmcdin siksi ensimmdisen vuoden
tyontekijoilld on raskaampaa ja vasta toisena tai kolmantena vuonna alkaa kerdtd hyvin... (naurua)
ensimmdinen vuosi on todella raskas ja ihmiset kerddvdt huonosti tybhalu voi parantua ajan mittaan”

Tutkimustapaus osoittaa, ettd tyonjohtotehtdvien delegointi tiloilla on mahdollista. Tapaustilaa voidaan myds
tulkita hyvénd esimerkkind tyonjohtotehtdvien delegoinnin toteutuksesta henkilomaédrdltddan suurella
puutarhatilalla, ja sen vaatimista tyonjohdollisista taidoista. Kyselytutkimuksessa tutkimme asian yleisyyttd
ja sen koettua tirkeyttd laajemmin ty6nantajien keskuudessa.

Kyselytulokset

Kyselyanalyysissa tilat jaettiin tuotantosuunnan mukaan puutarha- ja muihin tiloihin. Tilan koko
médritettiin vuonna 2010 tilalla tyoskennelleen ulkopuolisen tydvoiman lukuméérin perusteella. Tydantajan
sosio-demografisista ominaisuuksista huomioitiin taustamuuttujina sukupuoli ja ikd. Taustamuuttujien
tunnusluvut ja niiden viliset korrelaatiot esitelldén taulukossa 1. Aineisto rajattiin tiloihin, joilla oli enemmén
kuin yksi perheen ulkopuolinen tyontekijé.

Tyonjohtokysymyksistd  koottiin * viisi summamuuttujaa: 1) tydsopimukset ja vakuutukset
(palkanmaksuasioiden hoitaminen, tyontekijan vakuutusten hoitaminen ja tydsopimuksen laatiminen), 2)
sosiaalinen infrastruktuuri (asuin- tai sosiaalitilojen jdrjestdminen, virkistystoiminnan jirjestdminen
tyontekijoille, tyoterveyshuollon jérjestiminen ja ldhipalvelujen esittely), 3) tyoturvallisuus (tyontekijén
tyoturvallisuuden seuranta ja tySturvallisuusriskien tunnistaminen ja hallinta), 4) tyon laadun hallinta (tyon
laadun valvonta ja ty6n tuloksellisuuden seuranta) seké S) Ihmissuhteet ja vuorovaikutus (vuorovaikutteinen
viestintd tyontekijoiden kanssa, hyvéstd tyoilmapiiristd huolehtiminen, ristiriitojen kohtaaminen ja késittely
tyontekijdn kanssa, tyontekijoiden vilisten ristiriitojen késittely, tyontekijdn motivointi ja tyontekijdn
henkisen hyvinvoinnin tunnistaminen). Summamuuttujat tehtiin toimenpiteiden kéytolle, tirkeydelle ja
vaativuudelle.

Tyo6njohtamistoimenpiteiden kaytt6d koskevaan kysymykseen vastasi yhteensd 87 tyonantajaa. Néisté
vastaajista vain 51 prosenttia vastasi delegoivansa tyonjohtotehtdvid. Vastaavasti 61 prosenttia kaikista
vastaajista (N=131) vastasi kéyttdvinsd tyontekijoitd toisten tyontekijoiden opastuksessa vdhintddn melko
usein. Toisaalta varsinaisia palkattuja esimiehid oli vain 21 prosentilla kyselyyn vastanneista tiloista
(N=143). Verrattaessa muihin tydnjohdollisiin toimenpiteisiin tyonjohtotehtédvien delegointi tydntekijoille oli
vihiten kéytetty (0O=ei kdytossd, 1=kdytossd, N=84):

1. tydsopimukset ja vakuutukset (ka=0,90, kh=0,2, a=0,76); 2. tySturvallisuus (ka=0,86, kh=0,3, a=0,66), 3. tydn laadun
hallinta (ka=0,79, kh=0,4, a=0,79), 4. ihmissuhteet ja vuorovaikutus (ka=0,71, kh=0,3, a=0,79), 5. sosiaalinen
infrastuktuuri (ka=0,58, kh=0,3, a=0,57), 6. tydnjohtotehtdivien delegointi tydntekijdille (ka=0,51, kh=0,5).
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Vastaajista (N=124) 58 prosenttia piti tyonjohtotehtdvien delegointia joko ™tdrkednd” tai “erittdin
tirkednd”. Kysyttdessd tyontekijoiden kdyttdmisestd toisten tyontekijoiden opastuksessa oli vastaava osuus
63 prosenttia. Tyonjohtotehtédvien delegointia joko tdrke#ni tai erittdin tdrkednd pitdneitd oli siis enemmén
kuin delegointia itse harjoittavia. Témé seikka nidkyi myos katsottaessa tydntekijoiden kayttod toisten
tyontekijoiden opastuksessa. Vaikka suurin osa vastaajista arvotti tyonjohtotehtdvien delegoinnin tirke#ksi,
niin he arvottivat keskimaérin vield tdrkedammiksi muut johtamistoimen tehtdvidt (1=ei tdrked, 4=erittdin
tirked, N=123):

1. yosopimukset ja vakuutukset (ka=3,6, kh=0,6, a=0,76), 2. tyonlaadunhallinta (ka=3,6,kh=0.5,0=0,67), 3.
aorrvallisuus (ka=3,3, kh=0,3, 0=0,76), 4. ilmissuliteet ja viovovaikutus (ka=3,4, kh=0,5, 0= 0,85), 5. sosiaalinen
infiastuktuuri (ka=2,7, kh=0,7, 6=0,66), 6. voijohtotehtdvien delegointi vontekijsille (ka=2,7, kh=1,0).

Tarkasteltaessa  tyonjohtotoimenpiteiden  vaativuutta rajauduttiin = vastaajiin, jotka arvottivat
tyonjohtotehtdvien delegoinnin v#hintdédn kohtalaisen tdrkedksi. Néistd vastaajista (N=95) 77 prosenttia
katsoi tyonjohtotehtdvien delegoinnin joko ”melko” tai “erittdin vaativaksi”, ja vastaavasti ainoastaan 23
prosenttia “ei yhtddn” tai vain ”véhén vaativaksi”. Kysyttéessd tyontekijoiden kdytostd toisten tyontekijoiden
opastuksessa, vastaajista (N=110) periti 73 prosenttia katsoi toimenpiteen “helpoksi” tai “melko helpoksi”.
Siten tyontekijoiden kadytto toisten tyontekijoiden opastuksessa néhtiin keskiméérin helpompana kuin muu
tyonjohtotehtdvien jakaminen. Vaativimmiksi tydnjohtotoimenpiteiksi arvioitiin ihmissuhteiden ja laadun
hallinta, tyonjohtotehtdvien delegointi ja ty6turvallisuus. Sopimusteknisten ja infrastruktuurin
hallintatehtévét olivat helpompia (1=ei yhtdén vaativaa, 4=erittdin vaativaa, N=87):

1 ihmissuhteet ja vuorovaikutus(ka=3,1, kh=0,6, a=0,82), 2. tydn laadun hallinta (ka=3,0, kh=0,7, a=0,75), 3.
tydnjohtotehtdvien delegointi tydntekijdille (ka=3,0, kh=0,8), 4. tySturvailisuus (ka=2,9, kh=0,8, a=0,87),5.
tydsopimukset ja vakuutukset (ka=2,2, kh=0,8, a=0,86), 6. sosiaalinen infrastuktuuri (ka=2,2, kh=0,6, a=0,66).

Tilan luonnetta kuvaavista taustamuuttujista tyonjohtotehtdvien delegointi korreloi erityisesti
kausittaisen tyovoiman médrddn (Taulukko 1). Siind missd S1 prosenttia kaikista vastaajista ilmoitti
harjoittavansa tyonjohtotehtdvien delegointia, vahintddn viiden kausityontekijan tiloista (N=22)
tyonjohtotehtdvid delegoivien osuus oli 68 prosenttia ja vdhintddn kymmenen kausityontekijén tiloista
(N=12) jo 92 prosenttia. Sosio-demografisista taustatekijoistd delegointia ennakoivat tyonantajavastaajan
naissukupuoli ja nuori iké.

Arviot delegoinnin tirkeydestd korreloivat positiivisesti sek tilan kausittaisen ettd ulkomaalaistaustaisen
tydvoiman maédrddn (taulukko 1). Osittaiskorrelaatioiden perusteella ensisijainen ennustava tekijd oli
kuitenkin kausityovoima; ulkomaalaistaustaisen tyovoiman médrd ennusti delegoinnin térkeyttd l&hinnd
siksi, ettd tdmd tyovoima oli tyypillisesti myds kausittaista (kun tilan kausittaisen tydvoiman maérd
vakioitiin, ei ulkomaalaistaustaisen tyovoiman médrélld ollut ennustavaa vaikutusta).Sosio-demografiset
taustatekijdt eivdt merkitsevdsti ennustaneet tirkeysarvioita, joskin naistyOnantajat arvottivat
tyonjohtotehtdvien delegoinnin jossain méarin tdrkedimmaéksi kuin miestyonantajat (taulukko 1).

Tyonjohtotehtdvien delegoinnin koettua vaativuutta eivét ennustaneet merkitsevésti tilaa tai tyonantajaa
kuvaavat taustatekijdt. Sen sijaan delegoinnin vaativuus korreloi positiivisesti sekd sen harjoittamiseen ettéd
arvioihin sen térkeydestd. Usein vastaajat katsoivat delegoinnin vaikeaksi silloin, kun itse sitd harjoittivat ja
pitivit tiarkednd. My0s tiarkeyden ja harjoittamisen vélill4 oli positiivinen yhteys. (Taulukko 1.)

Toinen tarkastelemamme delegointitapa, tyontekijan kéyttd toisten tyontekijoiden opastuksessa, riippui
edelld mainituista taustatekijoistd pddosin samansuuntaisesti kuin ensin késitelty delegointitapa, joskaan
ty6antajan nuori ikd ei ennustanut tétd delegointitapaa. Tatd delegointitapaa kdyttivét keskimdérin useammin
puutarhatilojen tyonantajat. Tdmén delegointitavan yleisyys ja tdrkeys eivit riippuneet yhtd voimakkaasti
kausittaisen ty0voiman méérdstd, mutta vastaavasti voimakkaammin puutarhaviljelystd tuotantosuuntana.
Arviot delegointitavan térkeydestd korreloivat positiivisesti delegointitavan yleisyyteen ja vastaavasti
delegointitavan vaikeana pitdminen vihensi todennékdisyyttd delegoida. Liséksi havaittiin, ettd delegointia
tiarkednd tai erittdin tdrkednd pitdneet, mutta silti korkeintaan harvoin harjoittaneet tyonantajat pitivét
delegointia vaikeampana kuin muut vastaajat (t(119)=3,89, p<0,001).
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Taulukko 1. Taustamuuttujien tunnusluvut sekéd korrelaatiot tyonjohtotehtédvien delegoinnin kiyttoon, térkeyteen ja
vaikeuteen.

Ka (kh) 1. 2. 3, 4. 5. 6. 7 8. 9. 10. 1.
1. Tuotantosuunta 0,5(0,5) -
(puutarhaviljely) N=143
2. Pysyvan tyovoiman maara 30079 0,15 &

N=143 N=143
3. Kausittaisen tyovoiman 6,0 (16,6) 0,27** | 0,12
maara N=143 N=143 | N=143
4. Ulkomaalaistaustaisen 4,5(17,4) 0,22** | 0,02 0,84**
ty6voiman maara N=143 N=143 | N=143 | N=143
5. Tyonantajavastaajan 0,7 (0.5) 0,04 0,07 -0,08 -0,06
sukupuoli (mies) N=140 N=140 | N=140 | N=140 | N=140
6. Tyonantajavastaajan ika 49,6 (9,5) 0,03 0,08 -0,07 -0,03 0,15 -

N=142 N=142 | N=142 | N=142 | N=142 | N=139
7. Tyonjohtotehtavien = 0,13 0,09 0,25* 0,19 - -0,23**
delegointi (kaytto) N=87 N=387 N=87 N=87 0,30%* [ N=387

N=85

8. Tyontekijan kayttaminen ® 0,30** | 0,15 0,15 0,13 -0,18* | 0,09 0,41%*
toisten opastuksessa (yleisyys) N=131 | N=131 [ N=131 [ N=131 | N=129 | N=130 | N=85
9. Ty6njohtotehtavien - 0,16 0,01 0,27** | 0,23* -0,12 -0,02 0,49%* | 0,40** -
delegointi (tarkeys) N=124 | N=124 | N=124 | N=124 | N=121 | N=123 | N=74 | N=117
10. Tyontekijan kayttaminen - 0,26** | 0,14 0,21* 0,17 -0,09 0,00 0,38%* [ 0,71** 0,44**
toisten opastuksessa (tarkeys) N=124 | N=124 | N=124 | N=124 | N=122 | N=124 | N=84 N=124 | N=110
11. Ty6njohtotehtavien - 0,02 -0,04 0,12 0,09 -0,04 -0,02 0,19 0,02 0,14 0,22* -
delegointi (vaikeus)! N=95 N=95 N=95 N=95 N=92 N=95 N=63 N=91 N=95 N=89
12. Tyontekijan kayttaminen - -0,24* 0,06 -0,14 -0,13 0,06 0,15 -0,02 -0,37** | -0,08 -0,12 0,13
toisten opastuksessa (vaikeus)! N=110 | N=110 | N=110 | N=110 | N=108 | N=110 | N=73 N=110 | N=96 N=110 | N=79

*) p<0,05; **) p<0,01.
Huom. Tuotantosuunta (puutathaviljely=1, muu=0); pysyvin, kausittaisen ja ulkomaalaisen tyévoiman madrd vuonna 2010; tydnantajavastasjen sukupuoli (mies=1, nainen=0).
IToimenpidettd vahintain kohtalaisen tarkedna pitineet vastasjat.

Johtopiitiokset

Runsas tyovoiman kéytto asettaa johtamishaasteita yrittdjille. Kaikkea tyonjohtoon liittyvéd ei ehdi tehdd
itse. Tyonjohtotehtdvien delegointi tyontekijoille auttaa yrittdjin omassa ajanhallinnassa. Samalla se
mahdollistaa lisdéntyvdd tyovoiman kdyttod ja yritystoiminnan laajentamista. Tutkimustapauksena ollut tila
oli kasvanut voimakkaasti ja kausityontekijoiden vuosittainen médrd oli jo toista sataa. Useanlaisia
tyonjohtotehtdvid oli delegoitu pitkdaikaisille tyontekijoille. Jarjestelyd oli kehitetty pitkdjédnteisesti ja
médritietoisesti. Tutkimustapauksen analyysi toi esiin tyonjohtotehtdvien delegoimisen onnistuneeseen
toteuttamiseen liittyvid organisointi- ja vuorovaikutuskéyténteitd ja niissé tarvittavia taitoja.

Kyselyaineiston mukaan tyonjohtotehtdvien delegointi tyontekijoille on hyvin yleistd vihintddn
kymmenen kausityontekijén tiloilla. Tdtd vihemmén ulkopuolista kausitydvoimaa kayttévistd tiloista vain
noin puolet ilmoittaa kdyttdvidnsd sitd. Kéyttdd ennustavia tekijoitd olivat myds ty6nantajavastaajan
naissukupuoli ja nuori ikd sekd puutarhaviljely tuotantosuuntana Tyonjohtotehtdvien delegointia
tyontekijoille pidettiin yleisesti ottaen tdrkeénd ja vaativana tyonjohtotoimenpiteend. Tyonjohtotehtédvien
delegoinnin arvioitu térkeys lisdéntyi, kun tiloilla oli ulkomaalaista kausityovoimaa, joskin tyvoiman
kausiluontoisuus oli téssé sen ulkomaalaisuutta merkityksellisempas.

Tyonjohtotehtdvien delegointi on siis yleisintd suurilla tiloilla ja néilld tiloilla se my6s koetaan tirkeéksi.
Toisaalta delegointia harjoittavat yrittdjdt ndkevét sen vaativana menettelynd. Tutkimustapauksen valossa
ndméd tulokset ovat ymmaérrettdvid, silld tydnjohtotehtdvien delegointi n#yttdd sekd mahdollistavan
tyovoiman kdyton laajentamista ettd edellyttédvin asianmukaisia, organisointiin ja vuorovaikutukseen liittyvid
tyonjohdollisia taitoja. N&ité taitoja ilmentdvien hyvien kéyténteiden vilittyminen ja taitojen kehittdmistd
tukevan tutkimuksen, koulutuksen ja neuvonnan tarjonta selvéstikin palvelisi suurten tydvoimaméirien
puutarha- ja maatilayrityksid. Tilojen laajentamiseen vievdn rakennekehityksen ja siihen liittyvien
johtamishaasteiden kannalta voidaan ajatella, ettd tyonjohtotehtévien delegointi tyontekijoille olisi erityisen
huomionarvoinen seikka pienemmilld, ty6voimamédrddnsd mahdollisesti kasvattavilla tai sitd aikovilla
tiloilla, joilla delegoinnin kdyttdiminen ei ole niin yleistd kuin isoimmilla tiloilla eivdtkd sen edellyttdméit
taidot ja kdyténteet ndin ollen vield ole ehtineet kehittyd. Tt tulisi tutkia lisdd. Jos tiloilla mahdollisesti ei
ndhdd tiettyjen johtamistehtdvien tédrkeyttd, tehtdvien ennakoitu vaativuus voi estdd hyodyllisten
johtamiskeinojen kuten delegoinnin kéyttoonottoa, miké voi hillitd tydvoiman kayttod ja tilan kasvua.
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