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Johdanto

Tieto ruoan ja terveyden vilisistd yhteyksistd lisddntyy jatkuvasti, ja tutkimus kertoo yhad suuremmalla
tarkkuudella ravinnon ainesosien ja terveyden osatekijoiden vélisistd suhteista. Lisddntyva tieto ja uudet
teknologiat ovat mahdollistaneet uudenlaisten, terveysvaikutteisiksi kutsuttujen elintarvikkeiden
kehittdmisen ja markkinoinnin. Késite terveysvaikutteinen tai funktionaalinen elintarvike onkin véhitellen
vakiinnuttanut paikkansa keskustelussa ruoasta ja terveydestd. Uusia eri tavoin terveysvaikutteisina
markkinoituja elintarvikkeita tulee lisddntyvissd madrin kauppojen hyllyille ja kuluttajien ulottuville.
Terveysvaikutteisen elintarvikkeen késitettd ei kuitenkaan ole mééritelty lainsdddanndssé, eivétki
asiantuntijatkaan ole yksimielisid késitteen rajauksista (Verschuren 2002).

Viime vuosina myo0s kuluttajatutkimusta terveysvaikutteisista elintarvikkeista on pidetty yha
tarkedmpani. Kuluttajandkemyksid on tutkittu monenlaisin menetelmin ja 1dhestymistavoin. On tarkasteltu
kuluttajien kisityksia terveellisyyden tarkeydestd, terveysviitteiden ymmaértamista ja niiden vaikutusta
halukkuuteen kéyttdd terveysvaikutteisia tuotteita ja arvioitu esimerkiksi terveysvaikutteisten
elintarvikkeiden makua aistinvaraisin testein. Laadulliset tutkimukset (Niva & Jauho 1999; Niva ym.
2000) ovat myos viitanneet siihen, etté terveysvaikutteisten elintarvikkeiden hyvaksyttavyydessd voidaan
erotella erilaisia ndkokulmia. Néiden tutkimusten mukaan terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kéyton
liséksi hyvaksyttivyyteen liittyvit laajemmin terveysvaikutteisuuden kehityssuuntaan liittyvit
kysymykset, kuten luottamus uusiin tuotteisiin ja niitd kehittéviin ja valvoviin tahoihin, 1ddkkeen ja ruoan
vilinen vastakkainasettelu sekd nikemykset uusien tuotteiden teknologisuudesta ja luonnollisuudesta.
Siihen kytkeytyy myos yhteiskunnallinen keskustelu ruoantuotannon suunnista ja sydomisen kulttuureista
(ks. myos Mékeld 2002).

Tétd laajempaa ndkokulmaa terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin olemme kutsuneet uusien
tuotteiden kulttuuriseksi hyviksyttavyydeksi. Selvitimme yhtdalté terveysvaikutteisten tuotteiden kéyttoa,
toisaalta niiden kulttuurista hyvéksyttdvyyttd maéréllisessd tutkimuksessa, joka toteutettiin
Kuluttajatutkimuskeskuksessa vuosina 2001-2003 (ks. laajemmin Niva ym. 2003).

Aineisto ja menetelmét

Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisena tutkimuksena, silld kysymyksenasettelut edellyttivét tilastollista
otetta. Aineisto keréttiin tietokoneavusteisina puhelinhaastatteluina kevailld 2002. Se on tilastollisesti
edustava otos 15 vuotta tayttdneistd suomalaisista (N = 1 210). Aineistoa tarkasteltiin tilastollisin testein
((*-testi) sekd monimuuttujamenetelmin.

Kulttuurista hyvéksyttivyyttd tutkimme siten, ettd vastaajia pyydettiin ottamaan kantaa
terveysvaikutteisia elintarvikkeita koskeviin viittdmiin. Vastaukset analysoitiin faktorianalyysin avulla.
Faktoripisteitd kaytettiin ryhmittelyanalyysissa, jonka avulla vastaajat jaettiin terveysvaikutteisiin
elintarvikkeisiin eri tavoin suhtautuviin ryhmiin. Kéytimme SPSS 11.5 -version TwoStep-
ryhmittelyanalyysia, jossa ryhmien lukumééran annettiin maéraytyé analyysissa.

Terveysvaikutteisten tuotteiden  kdyttod tutkimme kysymdilld kymmenen erilaisen
terveysvaikutteisena markkinoidun tuotteen tai tuoteperheen kéyton useutta ja syitd. Esimerkkituotteet
olivat Atrian Benecol-tuotteet, Benecol- tai Becel pro.aktiv -levitteet, Elovena Plus -kauralese- ja
-hiutalesekoitus, Evolus hapatettu maitojuoma, Gefilus-tuotteet, Hyvaa Paivaa -juomat, ksylitolipurukumi,
Linobene-tuotteet, Rela-tuotteet ja Yosa hapatettu kauralesevalmiste. Kayttod selittdvid tekijoitd
analysoimme tilastollisin testein ja logistisen regressioanalyysin avulla.

Tulokset ja tulosten tarkastelu

Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurinen hyviksyttdavyys

Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurista hyvaksyttavyyttd koskevan faktorianalyysin tuloksena
saatiin ratkaisu, jossa terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurista hyviksyttavyyttd kasittelevét
muuttujat latautuivat neljille faktorille (Taulukko 1). Ensimmaéiselle faktorille latautui voimakkaasti
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muuttujia, jotka liittyivét vastaajien omiin kokemuksiin terveysvaikutteisista elintarvikkeista. Lisdksi
yleisempéa suhtautumista kuvaavat viitteet siitd, onko terveysvaikutteisten elintarvikkeiden lisdédntyminen
markkinoilla oikea kehityssuunta ja siitd, ovatko terveysvaikutteiset elintarvikkeet terveille ihmisille
tarpeellisia, latautuivat voimakkaimmin télle faktorille. Faktorille annettiin nimi omakohtainen kokemus ja
usko terveysvaikutteisuuteen. Toisen, huolenaiheet-faktorin korkeimmin latautuneet muuttujat puolestaan
liittyivét terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kéyton ja tarjonnan kielteisiin seurauksiin yleisesti
syomiselle ja terveydelle sekd sopivuuteen lapsille. Kolmannen, turvallisuus ja laatu -faktorin
karkimuuttujat kasittelivét terveysvaikutteisten tuotteiden turvallisuutta ja laatua. Neljannen faktorin
voimakkaimmin latautuneet muuttujat koskivat terveysvaikutteisten elintarvikkeiden ja niiden
markkinoinnin valvontaa sekd tieteellistd ndyttod terveysvaikutuksista. Faktori nimettiin valvonta-
faktoriksi.

Analyysin  tulos osoittaa, ettd terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurisessa
hyviksyttdvyydessd voidaan erottaa erilaisia ulottuvuuksia. Yhtdaltdi kysymys on siitd, millaisia
kokemuksia kuluttajilla on terveysvaikutteisista elintarvikkeista ja missd méérin terveysvaikutteisiin
elintarvikkeisiin uskotaan terveyden ja hyvinvoinnin edistdjinid. Terveysvaikutteisia elintarvikkeita
koskeva huolet — sopivatko tuotteet lapsille, voiko liiallinen kaytto olla terveydelle haitallista sekd mita
tuotteiden yleistyminen tarkoittaa yleisesti syomisen tavoille ja kulttuureille — muodostivat edellisestd,
terveysvaikutteisia elintarvikkeita koskevasta uskosta ja kokemuksista erillisen ulottuvuuden. Téma viittaa
sithen, ettd kulttuurisessa hyvaksyttavyydessd kokemusten suhde huoliin ei ole mitenkaén yksiselitteinen.
Hyviinkin kokemuksiin saattaa liittyd huolta ja epéilyjd esimerkiksi turvallisuudesta ja pdinvastoin.
Turvallisuuteen ja laatuun kytkeytyvét kysymykset latautuivat kuitenkin vield erikseen omalle faktorilleen,
joka voidaankin tulkita tieteen ja tutkimuksen patevyyteen liittyvand ulottuvuutena. Turvallisuuden ja
riskien, vastuun ja luottamuksen moniulotteiseen suhteeseen kytkeytyy myos neljas faktori, mutta jalleen
eri nakokulmasta kuin edelld. Tdmin faktorin véitteiden voi tulkita kertovan kuluttajien ja valmistajien
vilisen luottamuksen edellytyksistd: viranomaisten valvonta ja tuotteiden vaikutusten todentaminen
tieteellisesti ovat erddnlaisia vilittjié ja takaajia kuluttajien ja valmistajien vélilla.

Taulukko 1. Faktorianalyysi terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurista hyvaksyttavyytta
koskevista muuttujista (paaakselifaktorointi, varimax-rotatointi).

Faktori
Muuttuja 1 2 3 4 h?
Terveysvaikutteiset elintarvikkeet ovat parantaneet hyvinvointiani. ,720 -,072 ,219 -,040 ,572
Ihmiset olisivat terveempid, jos he kayttaisivat enemman terveysvaikutteisia elintarvikkeita. ,668 -,208 ,220 ,035 ,5639
Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden lisdantyminen markkinoilla on oikea kehityssuunta. ,571 -,331 ,339 ,116 ,565
Zs]l;zf\zkr;i;ggéni terveysvaikutteisista elintarvikkeista enemman kuin tavallisista 531 -090 230 071 349
En osta terveysvaikutteisia elintarvikkeita. -,484 ,263 -,173 ,068 ,338
Luotan, etta terveysvaikutteiset elintarvikkeet vaikuttavat luvatulla tavalla. ,480 -,134 ,430 ,009 434
Terveille inmisille terveysvaikutteiset elintarvikkeet ovat tarpeettomia. -,469 ,454 -,038 ,166 ,454
Terveysvaikutteisia elintarvikkeita sydémalla voi tuskin ehkaista sairauksia. -,367 ,293 -,003 ,098 ,230
Terveysvaikutteiset elintarvikkeet vievat sydmistdmme huonoon suuntaan. -,295 ,573 -,193 -,023 ,453
Uskon, etté terveysvaikutteisten elintarvikkeiden liiallinen kayttd voi olla terveydelle haitallista. -,063 ,562 -,156 179 ,376
Terveysvaikutteiset elintarvikkeet eivat sovi lapsille. -,172 ,550 -,081 112 ,351
Uskon, etta terveysvaikutteisten elintarvikkeiden turvallisuus on riittdvan tarkasti tutkittu. 170 -,200 ,641 -,059 ,483
Suomalaiset terveysvaikutteiset elintarvikkeet ovat korkealaatuisia. ,280 -,087 ,546 ,116 ,398
;Jusg;;élegesf:ii;;ﬁg:en elintarvikkeen vaikutukseen, jos laakari tai terveydenhoitaja 327 -088 401 212 321
Viranomaisten on valvottava erityisesti terveysvaikutteisten elintarvikkeiden markkinointia. ,067 A77 ,045 ,646 ,456
;I]';Vr\léig\r/]?;l;tteisia elintarvikkeita ei mielesténi saisi tuoda markkinoille ilman viranomaisten -.004 083 -011 618 388
Lzri\;(taélizja;l'(utteisina markkinoitujen elintarvikkeiden vaikutusten pitéa olla tieteellisesti -.059 032 075 545 308

Yhteensa

Ominaisarvo 2,735 1,586 1,427 1,267 7,015
Selitysaste (varimax-rotaation jalkeen) 16,089 | 9,330 8,395 7,455 41,268
Kaiser-Meyer-Olkin -mitta 0,893.

Vastausvaihtoehtona oli viisiportainen Likert-asteikko, jossa 1 = taysin eri mielta, 2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = ei samaa eika eri
mieltd, 4 = jokseenkin samaa mielta ja 5 = taysin samaa mielta.
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Kolme kuluttajaryhmdid

Faktorianalyysin kullekin havainnolle tuottamia faktoripistemdéria kéyttdmélld vastaajat jaettiin
terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin kohdistuvan suhtautumisen perusteella erilaisiin ryhmiin. Analyysin
tulokseksi saatiin kolme toisistaan poikkeavaa ryhméd, joita kuvaa erilainen suhtautuminen
terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin omakohtaisten kokemusten ja huolenaiheiden seké turvallisuutta,
laatua ja valvontaa koskevien nédkemysten suhteen. Ryhmille annettiin nimet /uottavaiset, epdilevdt ja
huolettomat. (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Klustereiden profiilit faktorin mukaan (standardoitujen faktoripistemuuttujien
ryhmékeskusten keskiarvot klustereissa).

Klusteri
Faktori luottavaiset (N=471) epailevat (N=393) huolettomat (N=345)
omakohtainen kokemus ja usko terveysvaikutteisuuteen 0,598 -0,817 0,114
huolenaiheet -0,116 0,437 -0,339
turvallisuus ja laatu 0,265 -0,289 -0,033
valvonta 0,494 0,263 -0,975

Ensimmaistd ryhmaéi, luottavaisia, kuvaa positiivinen suhtautuminen terveysvaikutteisia elintarvikkeita
kohtaan sekd luottamus ja usko ndiden tuotteiden tarpeellisuuteen. He olivat terveysvaikutteisten
elintarvikkeiden ostajia eivdtkd he liittdneet niihin erityisid huolenaiheita. He kokivat hyvinvointinsa
parantuneen terveysvaikutteisten elintarvikkeiden ansiosta ja olivat sitd mieltd, ettd ihmiset olisivat
terveempid, jos he kéyttdisivit enemmén terveysvaikutteisia elintarvikkeita. Toista ryhmaié, epéilevid,
luonnehtii melko kielteinen suhtautuminen terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin. Heidédn mielestédén
terveille ihmisille terveysvaikutteiset elintarvikkeet ovat tarpeettomia eivdtkd he uskoneet, ettd
terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kéytto tekisi ihmisistd terveempid. He suhtautuivat epduskoisesti
siithen, etté tuotteet vaikuttaisivat luvatulla tavalla ja uskoivat, etté terveysvaikutteisten tuotteiden liiallinen
kayttd voi kadntyd terveydelle haitalliseksi. Sek& luottavaiset ettd epdilevdt korostivat
viranomaisvalvonnan ja terveysvaikutusten tutkimuksen térkeyttd. Huolettomat suhtautuivat melko
neutraalisti terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin. Monessa suhteessa heididn ndkemyksensi asettuivat
luottavaisten ja epdilevien vélimaastoon. Luottavaisten tapaan he pitivit terveysvaikutteisten
elintarvikkeiden lisdéintymistd oikeana kehityssuuntana ja ilmoittivat ostavansa terveysvaikutteisia
elintarvikkeita. Heille tyypillistd oli, ettd viranomaisten hyvéksyntdd, markkinoinnin valvontaa ja
vaikutusten tieteellistd todentamista pidettiin vihemmaén térkednd kuin muissa ryhmissd. Ryhmilld oli
osittain yhteisié piirteitd. Luottavaisia ja huolettomia yhdisti yleinen myonteisyys terveysvaikutteisia
elintarvikkeita kohtaan, luottavaisia ja epéilijoitd taas valvonnan ja sédtelyn tirkeyden korostaminen.
Toiseksi eroja oli valvontaa ja viranomaisten roolia koskevalla ulottuvuudella, jolla huolettomat
poikkesivat muista.

Ryhmien koossa ei ollut suuria eroja. Luottavaisia oli kaikista vastaajista 39 %, ja se oli ryhmista
suurin. Epdileviin kuului 32 % ja huolettomiin 29 % vastaajista. Ryhmaét olivat demografisesti varsin
samankaltaisia ikdd lukuun ottamatta. Luottavaisissa oli muita ryhmid runsaammin yli 45-vuotiaiata
vastaajia, kun taas huolettomissa oli erityisesti nuoria, alle 30-vuotiaita. Késitykset terveysvaikutteisista
elintarvikkeista olivat jossain méérin kytkoksissd ikdén (ja sen mydtd eldméntilanteeseen), mutta eivit
esimerkiksi sukupuoleen, koulutukseen tai asuinpaikkaan.

Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kdytté
Terveysvaikutteisista elintarvikkeista useimmin kdytettiin tuotteita, joiden terveysvaikutukset kohdistuvat
hampaiden hyvinvointiin, vatsan ja suoliston hyvinvointiin ja veren kolesteroliin. Kdytetyimpié tuotteita
olivat ksylitolipurukumi (79 % vastaajista oli kdyttdnyt viimeisen vuoden aikana), Gefilus-tuotteet (78 %)
ja Benecol- tai Becel pro.aktiv -levitteet (44 %). Sdannollisesti (viikoittain tai ldhes pdivittdin) nditd
kolmea tuotetta kéytti vastaavasti 56 % , 34 % ja 17 % vastaajista. Muiden tuotteiden sdénndllinen kaytto
oli nditd tuotteita huomattavasti vahdisempédd. Kolmea kdytetyinté tuotetta yhdistda toisiinsa ja erottaa
muista tarkastelluista tuotteista pitkdaikainen terveysvaikutuksia koskeva tutkimus ja aktiivinen
markkinointi. Ne ovat myds olleet kuluttajien saatavilla pidempdén kuin useimmat muut tutkimuksen
esimerkkituotteet.

Erilaisten terveysvaikutteisten tuotteiden kayttdjit olivat erilaisia. Monet taustamuuttujat, kuten
ikd, koulutus ja ammattiasema néyttaytyivit hieman eri tavoin tarkasteltaessa eri tuotteiden kayttoa.
Kaytolla oli kuitenkin paljon yhteisid piirteitd. Logististen regressiomallien perusteella voidaan sanoa, ettd
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yleensd naiset kdyttivét terveysvaikutteisia elintarvikkeita todenndkdisemmin kuin michet, idkkéat
todennédkdisemmin kuin nuoret, koulutetut todenndkdisemmin kuin vdhan koulutusta saaneet ja korkeassa
ammatillisessa asemassa olevat todenndkodisemmin kuin ne, jotka olivat tydeldmén ulkopuolella.
Poikkeuksia olivat kuitenkin ksylitolipurukumi, jota nuoret kéyttivit idkkiitd todenndkoisemmin sekd
kolesterolia alentavat levitteet, jotka olivat enemmaén miesten suosiossa kuin naisten. Tdma liittynee siihen,
ettd naisilla on — kuten monet tutkimukset ovat osoittaneet — miehié selvempi yleinen pyrkimys syoda ja
elad terveellisesti. Voikin olla, ettd miehilld terveysvaikutteisten tuotteiden kayttd liittyy enemmaén
johonkin tunnistettuun ongelmaan. Myds pyrkimys edistda terveyttd joko litkuntaa harrastamalla, erilaisia
ravintolisid kayttimalld tai veren kolesterolia alentamalla lisdsivdt todennédkoisyyttd kayttaa
terveysvaikutteisia elintarvikkeita. Mik&an ndistd muuttujista ei kuitenkaan yltinyt merkitseviksi
selittijaksi kaikissa malleissa, miké kertoo siitd, ettd eri tuotteita kayttivat erilaiset kuluttajat. Ainoastaan
suhtautuminen terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin niyttdd olevan tekiji, joka selittdd kolmen eniten
kdytetyn tuotteen kéytt0d samansuuntaisesti. Mydnteisesti suhtautuvat kéyttivdt tuotteita
todennékdisemmin kuin kielteisemmin suhtautuvat.

Johtopaitokset

Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden kulttuurinen hyviksyttdvyys on moniulotteinen kokonaisuus.
Kuluttajilla on erilaisia tapoja suhtautua terveysvaikutteisiin elintarvikkeisiin, ja suhtautumisessa
korostuvat erilaiset asiat. Kulttuurinen hyviksyttdvyys kietoutuu myds terveysvaikutteisina
markkinoitujen tuotteiden kaytt6on, mutta yhteys ei ole aivan yksiselitteinen. Eri tavoin painottuneesta
suhtautumisestaan huolimatta sekd myonteisesti ettd neutraalisti suhtautuvat ovat terveysvaikutteisten
elintarvikkeiden kdyttdjid ja eroavat siten epéilevisti, jotka kayttavét tuotteita huomattavasti harvemmin.

Terveysvaikutteisten elintarvikkeiden idea, kehittiminen, markkinointi ja suosio voidaan ndhda
osana kehitystd, jossa terveys ja eldméntapojen terveellisyys saavat yhd uusia merkityksid.
Ravitsemusvalistuksen kulmakivi on jo jonkin aikaa ollut ruokavalion kokonaisuuden, monipuolisuuden,
tasapainoisuuden ja kohtuullisuuden korostaminen. Terveysvaikutteisten tuotteiden idean sovittaminen
yhteen valistuksen painottamien tekijoiden kanssa on haasteellista. Uusilla tuotteilla luvataan olevan
erityisid, kohdennettuja terveysvaikutuksia, ja tiettyja tuotteita kéyttdmalld voi lupausten mukaan edistda
terveyttd ja vdhentdd sairauksien riskid. Ei ole aivan yksinkertaista sovittaa yhteen vanha ajatus
terveellisestd syOmisestd ruokavalion kokonaisuutena ja tdsméterveellisyys, jota uudet erityiset
terveysvaikutteiset elintarvikkeet edustavat.

Kulttuurisen hyvéksyttavyyden ideaan kuuluu, ettd se muokkaantuu ajallisesti ja paikallisesti. Se
muotoutuu osana monentasoisia ruokaa, terveytt ja teknologiaa koskevia yhteiskuntamme ilmi6ité. Siksi
sen muutosten ennustaminen on vaikeaa. Kasityksemme terveellisestd syomisestd muuttuvat koko ajan, ja
uudet tuotteet vaikuttavat kasityksiimme siitd, mitd on terveellinen syominen. Tieddmme yh3d enemmén
ravinnon ja terveyden vilisistd yhteyksistd, mutta samalla valintojen tekeminen jatkuvasti
monimutkaistuu. Tieto pirstaloituu ja yksityiskohtaistuu, ja kokonaiskuvan jasentdminen siitd on yha
vaikeampaa.

Tutkimuksemme tulokset antavat aihetta pohtia, miten uudet terveysvaikutteiset elintarvikkeet
muuttavat arkipdivin syomistdmme ja késityksidamme terveellisyydesti ja terveellisestd ruoasta. Uudet
elintarvikkeet tulevat hyvaksytyiksi vain asettumalla luontevasti osaksi arkisia ruokatottumuksia, muuten
ne jadvat vaille hyvéaksyntdd. Uusien elintarvikkeiden hyvéksyttdvyyteen liittyy kuitenkin myos laajempi,
kulttuurinen ulottuvuus: keskustelu ruoantuotannon suuntauksista ja ravitsemus-, elintarvike- ja
kuluttajapolitiikasta, terveellisyyden merkityksisté ja erityisesti tulevaisuudessa erilaisten teknologioiden
hyvéksyttivyydesta.
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