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Johdanto:

Kirjallisuudessa on keskusteltu osuuskuntien eduista ja haitoista yritysmuotona. Osuuskunta tarjoaa mahdol-
lisuuden viljelijoille itse vaikuttaa yrityksen toimintaan. Osuuskunnassa jokaisella jasenelld on yksi aani kun
osakeyhtidssa &énioikeus maaraytyy kunkin osakkeenomistajan osakemaaran mukaan. Molemmilla yhti6-
muodoilla on omat edut ja haittansa. Osuuskuntien "yksi mies yks aani"-periaatetta on myos kritisoitu tehok-
kuusnékokulmasta (Porter and Scully 1987). Cook (1993, 1995) erottaa kolme eri investointeihin liittyvaa
tehokkuusongelmaa viljelijiosuuskunnissa: vapaamatkustajaongelma, horisonttiongelma ja portfolio-
ongelma. Eilers ja Hanf (1999) késittelevat optimaalisen sopimuksen kysymystd osuuskunnissa kayttéen
paédmies-agenttiteoriaa (Eng. principal-agent theory). Kirjoittajat kdyvét valaisevaa keskustelua osuuskunnan
kontrollista ja sen organisaatiomuodosta — kuka on pdémies ja kuka on agentti markkinointiosuuskunnassa?
Kirjoittajat tekevat vahvan hyotyfunktion ja riskipreferenssien oletuksia ja heidan tuloksensa generoivat mie-
lenkiintoisia hypoteeseja siitd mitk& toimijat hyotyvat eniten ja mitd seurauksia vaihtoehtoisilla vaikuttimilla
on.

Pellervo-seuran (2001, s, 5) mukaan “omistajahallinnon rakenteessa tdsmennetaan yrityksen eri osa-
puolten, kuten hallituksen, liikkeenjohdon, osakkeenomistajien ja muiden sidosryhmien oikeudet ja velvolli-
suudet sekd maaritellaéan yrityksen paatoksenteossa noudatettavat sddnndt ja menettelytavat. Nain se luo
my0s rakenteet, joiden puitteissa yrityksen tavoitteet madritelldan seké keinot asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi ja suoritusten arvioimiseksi”’. Samaa I&hdettd edelleen lainaten ”Osuuskunnassa omistaja-arvo
maaritella&n toisin kuin porssiyhtiossd, joissa omistaja-arvon mittari on osakkeiden arvolla mitattu yrityksen
arvo. Osuuskunnassa omistaja-arvon mittaamiseen ei ole yhté selkedé tapaa eikd sama mittaamistapa sovel-
lu kaikkiin osuuskuntiin. Esimerkiksi maatalousosuuskunnissa omistaja-arvo muodostuu jésenille maksetusta
hinnasta verrattuna markkinahintaan, jasenten saamien palveluiden rahallisesta arvosta ja osuuskuntaan
jatetysté varallisuudesta. Olennaista on, ettd omistaja-arvo ilmaistaan rahallisena suureena, jota voidaan
seurata ja mitata. Samallakaan toimialalla olevan pérssiyhtion ja osuuskunnan omistaja-arvoa ei voi verrata
keskenaan, koska osuuskunnan arvossa ei oteta huomioon tulevaisuuden tuotto-odotuksia samalla tavalla
kuin ne porssikursseissa heijastuvat” Pellervo-seura (2001, s. 9).

llman jasenten tukea osuuskunnan toiminta ei onnistu, joten herdd kysymys mitkd tekijat vaikuttavat
osuuskuntien jasenten haluun vaikuttaa osuuskunnan asioihin. Kansainvalisen tieteellisen kirjallisuuden
perusteella vaikutta siltd, ettd jasenten ruohonjuuritason osallistumista osuuskunnan toimintaan ja siihen
vaikuttavia tekijoité ei ole tutkittu kovinkaan paljon.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli 10ytad tekijoitd, jotka vaikuttavat toisaalta viljelijdiden halukkuu-
teen ja toisaalta kayttdytymiseen osallistua ja vaikuttaa maito-osuuskuntien toimintaan. Kuviossa 1 on esitet-
ty tutkimuksen teoreettinen viitekehys. Tavoitteemme on 10yta4 tekijoitd, jotka vaikuttavat osuuskunnan
jasenten halukkuuteen ja kayttaytymiseen osallistua osuuskunnan kokouksiin, danestdmiseen, halukkuuteen
pysya osuuskunnan jasenend ja halukkuuteen osallistua osuuskunnan toimintaan. Teemme myd6s johtopaa-
toksid osuuskunnan johdon roolista: kuinka se voisi edistdd jasenistonsa tahtoa ja osallistumista osuuskun-
tansa toimintaan ja toimituksiin.
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Jasenten asenteet

Henkilokohtaiset ominai- l
suudet Jasenten tahto

Vaikutus osuuskunnan joh-
Perheen ominaisuudet toon ja hallinnointiin
Jasenten kayttdytyminen

Luottamustekijat T

Jasenten tarpeet

Kuvio 1 Teoreettinen viitekehys jasenten osallistumisesta osuuskunnan toimintaan.

Aineisto ja menetelmat

Otoksena kaytettiin 500:1le Valion maito-osuuskuntien jasenelle l&hetettyd kyselylomaketta, joista saatiin
200 kayttokelpoista vastausta. Jasenten halukkuutta vaikuttaa osuuskunnan toimintaan mitattiin kolmella
muuttujalla: 1. jasenyydestd luopumisen harkitsemisella, 2. velvollisuuksien tayttdmatta jattamisella, ja 3
halukkuudella osallistua osuuskunnan johtamiseen. Jasenten kayttdytymistd mitattiin kolmella muuttujalla 1.
osallistumisella osuuskunnan kokouksiin 2. hallintohenkilGiden valintaan vaikuttamisella 3. tekeméalla ehdo-
tuksia toimitusjohtajalle tai keskustelemalla toimitusjohtajan kanssa. Menetelmana kéytettiin toisaalta lineaa-
risia todennékdisyysmalleja

Yi=p, + Zﬂinij +eéi

jossa Y; = jasenten osallistuminen osuuskunnan toimintaan (kokoukset, d&nestdminen, keskusteleminen
johdon kanssa) ja
Xjj =jasenten asenteet, henkilokohtaiset luonteenpiirteet, perheen luonteenpiirteet, luottamustekijat
ja jésenten tarpeet

ja toisaalta logit-malleja, joilla em. muuttujiin vaikuttavia tekijoitd estimoitiin soveltaen askeltavaa regres-
sioanalyysia muodossa

3) logitPi=a+ fuxi+---+ BmXm
jossa
@ R= :

1+exp(a+ fxa+---+ fnXm)

Logit-malli olettaa, etta yksittdisen jasenen tahto riippuu vektorista rijppumattomia muuttujia (Xj), jotka
liittyvat jaseneen i ja muuttujaan j, sekd vektoriin tuntemattomia parametreja Sn. Tutkittavina olivat em. kuu-
si selitettdvad muuttujaa ja 43 potentiaalista selittdvadd muuttujaa.

Tulokset

Mallien takana olevat oletukset ndyttivat pitdvan paikkansa. Taulukoissa 1 ja 2 esitetddn lineaaristen toden-
nakdisyysmallien tuloksia. Ensin analysoitiin osallistuminen osuuskunnan kokouksiin. Taulukon 1 mukaan
viisi tekijdé vaikuttaa jasenten osallistumiseen osuuskunnan kokouksiin; Y1gKokous, (osallistumiskertojen
frekvenssi). N&ma tekijat ovat asennemuuttujat Xsluottamuksen aste johtoon, Xszyosuuskunta myyntikanava-
na ja Xyeosuuskunnan kilpailukyky, ja henkilokohtainen ominaisuus X;ikd, ja perheen ominaisuus Xj;velka.
Namd tekijat ovat tilastollisesti merkitsevid ja vaikuttavat osallistumiseen osuuskunnan kokouksiin. Mikéli
jasen luottaa johtoon ja kayttdd osuuskuntaa myyntikanavana sekd pitdd osuuskunnan kilpailukykya hyvéana
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han myos osallistuu kokokusiin. Vanhemmat ja velkaisemmat viljelijat osallistuvat useammin osuuskunnan
kokouksiin.

Taulukko 1 Tekijat, jotka vaikuttavat jasenten osallistumiseen osuuskunnan kokouksiin Y1gKokous

Yi YiBkokous

X; Ei-standardisoitu kerroin Standardoitu kerroin t-arvo  Merkit-

sevyys
B Keskivirhe

Vakio*** 4.539  1.044 ~4.348  0.000

iézg:]‘ﬂiam”ksen aste joh- 4 701 0.054 0.678 12.934  0.000

X37 osuuskunta  myynti-

A 1.033 0.297 0.175 3.475  0.001

E;ﬁyfﬂs””s““””a” kilpailu- - 114 0.052 0.117 2.222  0.028

Xqikar* 0.034 0.011 0.168 3.187  0.002

Xavelka** 0.000 0.000 0.143 2.664  0.009

_ - Adjusted- _ _

R=0.783 R=0.613 o0 F=50.95 P=0.00

Samaan tapaan analysoitiin jasenten &&nestdmiseen vaikuttavat tekijt, ja I0ydettiin yksitoista merkitsevaa
muuttujaa. Néistd seuraavat 10 olivat merkitsevid 0,022 tai sitd pienemmalla riskitasolla: Xz, osuustoiminnal-
linen investointi, Xssjohtamisen tehokkuus, Xssjasenten koulutus, Xpstasa-arvo osuuskunnassa, Xsgjohtamisen
tehokkuus, Xysluottamuksen aste suhteessa yhteiskuntaan yleensd, Xgperheenjasenten lukumaara, X,4jésenten
valisen luottamuksen aste, Xystilakoko(ha), ja Xs koulutus. My6s X;gmaidon hinta oli lievasti merkitseva ris-
kitasolla 0,09. Mielenkiintoista on, ettd luottamus johtoon, yhteiskuntaan ja muihin jaseniin nayttavat vai-
kuttavan &&nestdmisen vilkkauteen samoin kuin tasa-arvo osuuskunnassa. Suurempi tilakoko véhent&4 &an-
nytysvilkkautta, mutta koulutus lisd4 sitd (jasenten aanestdmiseen vaikuttavat tekijat koskevaa taulukkoa ei
esitetd tassa tilanpuutteen vuoksi),

Taulukossa 2 esitetddn jasenen alttiuteen keskustella osuuskunnan johdon kanssa (mikéli hédn on tyy-
tymatén osuuskuntaan) vaikuttavia tekijoita (YsBkeskustelu). Seuraavat tekijat vaikuttavat tahan keskustelu-
alttiuteen:  Xjq0suuskunnan kilpailukyky, Xssjohtamisen tehokkuus, Xsluottamuksen aste johtoon,
Xiemaataloustulon osuus perheen vuosittaisista tuloistaXss muut viljelijat myyntikanavana ja Xpstasa-arvo
osuuskunnassa. Luottamus johtoon luonnollisesti johtaa suurempaan keskustelualttiuteen, samoin kuin joh-
don tehokkuus ja osuuskunnan kilpailukyky. Joissain méérin yllattdvaa on, ettd mitd suuremman osan koko-
naistuloista maataloustulo muodostaa, sitd vahemman keskusteluhalukas jasen on.

Taulukko 2 Tekijat, jotka vaikuttavat jasenen alttiuteen keskustella osuuskunnan johdon kanssa
Y;BKeskustelu

Yi Ys Keskustelu
X; Ei-standardisoitu kerroin Standardoitu t-arvo Merkitsevyys
kerroin

B Keskivirhe Beta
X19 0suuskunnan kilpailuky-

0.320 0.050 0.390 6.457 0.000
ky***
Xsgjohtamisen tehokkuus*** 0.301 0.050 0.357 5.986 0.000
Xosluottamuksen  aste  joh-

0.133 0.045 0.156 2.949 0.004
toon**
Xigmaataloustulon osuus
perheen vuosittaisista tulois- -1.304 0.451 -0.143 -2.890 0.004
ta**
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Xz9 muut viljelijat myynti-

0.257 0.096 0.133 2.675 0.008
kanavana**
Xostasa-arvo osuuskunnassa*  0.158 0.065 0.121 2.410 0.017
, Adjusted-R’*
R=0.794 R™=0.630 F=24.051 P=0.00

=0.604

Taulukossa 3 ja taulukossa 4 on esitetty logit-mallien (2) tuloksia. Ensin taulukossa 3 on esitetty ne tekijat,
jotka vaikuttavat jasenyyden lopettamisen harkitsemiseen (Y;HLopettaa) ja tekijat, jotka vaikuttavat jasen-
velvollisuuksien tayttaméttd jattdmiseen (YsVelvollisuuksienTJ). Yhtal6itd estimoitiin suurimman uskotta-
vuuden menetelmélld (Maximum Likelihood Estimation). Selittdvat muuttujat Xgperheenjasenten lukumaara
ja Xyoosuuskuntanne jasenten solidaarisuuden aste vaikuttavat vahentavasti jasenyyden lopettamisen haluk-
kuuteen. Yleensd on kaksi syytd, jonka perusteella jasen harkitsee jasenyydesta luopumista: ensimméainen on
korkea ika ja toinen on tyytymattdmyys maidon hintaan (Xz;smaidon hinta) tai tyytyméattémyys palveluun
(X59 tuotannon palvelu), mika tarkoitta ettd h&n toimittaisi maidon toiselle yhtidlle. Tarkein osuuskunnan
liittymisen syy oli osuuskunnan tarjoama maidon markkinointi ja myynti.

Lopulta tutkimme tekijoitd, jotka vaikuttivat jasenten halukkuuteen ottaa osaa osuuskunnan operatiivi-
seen hallintaan (Y¢OpHallinta). Taulukosta 3 kay ilmi, ettd viisi tekijad vaikuttaa tdhan halukkuuteen:
Xskoulutus, Xy; velka, X34 johtajien valinta, Xssluottamuksen aste johtoon ja Xgpankki.

Taulukko 3 Tekijat, jotka vaikuttavat jasenyyden lopettamiseen harkitsemiseen ja tekijat, jotka vaikuttavat
jasenvelvollisuuksien tayttdmatta jattdmiseen.

Yi Y, Hlopettaa(jasenyydesta lopettamista harkitseminen)

Xi Ei-standardisoitu kerroin wald Merkitsevyys Exp(B)
B Keskivirhe

Vakio -1.054 0.677 2.421 0.120 0.349

Xgperheenjasenten -0.355 0.164 4.689 0.025 0.701

lukumé&ara*

Xy00suuskuntanne

jasenten solidaarisuu- -0.070 0.061 1.334 0.047 1.073

den aste*

Oikein estimoitu pro- -2logarithmic likeli- chi-square P=0.012 Nagelkerke R?

senttiméaara 88 % hood117.475 test 8.852 =0.097

Yi YsVelvollisuuksienTJ (Velvollisuuksien tayttamatta jattadminen)

Xi Ei-standardisoitu kerroin wald merkitsevyys  Exp(B)
B Keskivirhe

Vakio 0.359 2.275 0.025 0.875 1.432
0.781 0.377 4.283 0.038 2.183

Xzg tuotannon palvelu*

Xssjdsenten  koulutta- -0.740 0.272 7.388 0.007 0.477

minen**
-0.697 0.303 5.283 0.022 0.498

Xy luottamuksen aste

yhteiskuntaan yleensa*

Oikein estimoitu pro- -2logarithmic likeli- chi-square test P=0.00 Nagelkerke R?
senttiméaré 93,4 % hood 76.784 19.419 =0.251
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Taulukko 4 Tekijoita, jotka vaikuttivat jasenten halukkuuteen ottaa osaa osuuskunnan operatiiviseen hallin-
taan

Yi Y60pHallinta (halukkuus osallistua operatiiviseen hallintaan)
Xi Ei-standardisoitu kerroin Wald Sig. Exp(B)
B Keskivirhe
Vakio -9.542 1.926 24.535 0.000 0.000
Xz koulutus* 0.549 0.232 5.606 0.018 1.732
Xy1 velka* 0.000 0.000 5.356 0.021 1.000
Xasjohtajien valinta**  0.727 0.234 9.629 0.002 2.069
Xosluottamuksen — aste
. 0.438 0.125 12.364 0.000 1.549
johtoon***
Xgoliikepankki -0.566 0.297 3.640 0.056 0.568
Oikein estimoitu -2logarithmic chi-square P=0.00 Nagelkerke R?=0.380
prosenttimaara 83,8 % likelihood test 47.188
126.907
Johtopaatokset

Tama tutkimus tarkastelee osuuskunnan jasenten ndkdkulmasta mitka tekijat vaikuttavat jasenten halukkuu-
teen osallistua osuuskunnan operatiiviseen hallintaan, jasenyyden lopettamisen harkitsemiseen, jasenvelvol-
lisuuksien tayttdmatt jattamiseen ja jasenten todelliseen kayttaytymisen (osallistuminen osuuskunnan koko-
usiin, keskustelualttius johdon kanssa). Osuuskunta, jolla ei ole jasenistOnsé tukea ei voi onnistua tehtavés-
sdan. Siksi on tirkedta tietdd mitd j&senet ajattelevat ja kuinka he kdyttaytyvat. Tutkimuksen perusteella voi
tehda seuraavat johtopaatokset: tasa-arvo osuuskunnassa lisdd halukkuutta osallistua sen operatiiviseen hal-
lintaan. Luottamustekijat, erityisesti luottamus johtoon vaikuttavat ratkaisevasti jasenten halukkuuteen osal-
listua tdhdn ja ohjaavat jasenten kayttaytymistd. Johdon henkil6kohtaiset ominaisuudet nayttelevat tarkeété
roolia. Koulutus vaikuttaa jasenten osallistumisen vilkkauteen: mitd korkeampi koulutus sité aktiivisempi,
samoin vaikuttaa velkaisuus. Johdon tehokkuus ja osuuskunnan kilpailukyky lisdavét halukkuutta keskustella
johdon kanssa. Tulokset viittaavat siihen, ettd mitd suuremman osan kokonaistuloista maataloustulo muodos-
taa, sitd vdhemman keskusteluhalukas jasen on. Jasenyyden lopettamisen harkitsemista lisdavia tekijoita ovat
korkea ikd, tyytymattomyys maidon hintaan ja tyytymattémyys palveluun. Tarkein osuuskunnan liittymisen
syy oli osuuskunnan tarjoama maidon markkinointi ja myynti. Osuuskunnan taloudellinen tilanne ja tuottajil-
le maksettu maidon hinta vaikutta myds aanestysvilkkauteen. Tutkimus osoittaa kuinka tarked on, ettd
osuuskunta valitsee itselleen johdon johon se luottaa, joka on tehokas ja joka keskustelee jasenistonsa kassa
ja luo sopivan tasa-arvon tunteen osuuskuntaan.

Kiitokset. Kirjoittajat haluavat kiittdd niit4d 200 maidontuottajaa, jotka ystavéllisesti vastasivat kyselylomak-
keeseen. Lisdksi kiitdmme Valio Oy:n pddkonttoria, erityisesti Veli-Matti Riitamaata, Pellervo-seuran Sami
Karhua ja Finlands Svenska Andelsférbund-jarjeston Per-Erik Lindstromia avusta sekd Shimlles Tenawia
hyodyllisistda kommenteista koskien kyselylomaketta.
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