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TIIVISTELMA

Maitotilayrityksen johtaminen on laaja-alainen tehtdva, joka ulottuu toimintojen ja tuotannonhaarojen
tasolta koko maitotilayrityksen tasolle. Nykyaikaiselta maitotilayrittdjéltd edellytetddn vaativien
tuotanto- ja johtamismenetelmien hallintaa. Maitotilayritystdi on tarve johtaa strategisesti
kokonaisuutena. Kokonaisvaltaisella johtamisella mahdollistetaan tuotantoprosessien ja toimintojen
mééritietoinen ja systemaattinen johtaminen, mikd edistdd kokonaistuottavuuden kasvattamista.
Kéaytinnosséd se ndkyy tietoisena yritystoiminnan kehittimisend. Virheelliset péétokset vdhenevit,
yksikkokustannukset alenevat ja kannattavuus paranee. Kun prosesseja kehitetddn maitotilayrityksen
kokonaisuutta tukien, padstddn parhaaseen tulokseen. Maitotilayrittdjiltd puuttuu systemaattisia
apuvilineitd johtaa yritystdan kokonaisvaltaisesti, mihin tarpeeseen télld hankkeella vastataan.

Tutkimustietoon pohjautuen laaditaan maitotilayrityksen kokonaisvaltaisen johtamisen késikirja. T&K-
hankkeessa Kokonaisvaltaisella johtamisella kannattavuutta maidontuotantoon -tutkimuksen tulokset
muunnetaan kdytdnnon tarpeita palvelevaan muotoon. Kokonaisvaltaisen johtamisen késikirja
mahdollistaa péatoksien teon tutkitun tiedon, systemaattisen suunnittelun ja harkinnan pohjalta.
Késikirjan  avulla  maitotilayrittdjd  voi  tarkastella ja  analysoida  kehittimistoimien
tarkoituksenmukaisuutta ja kannattavuusedellytyksié luotettavalta pohjalta, mika tuo maitotilayrittajalle
konkreettista apua yrityksensd menestyksekkddseen johtamiseen.

Hankkeen péétavoitteena on luoda kokonaisvaltaisen johtamisen késikirja tutkimustiedon pohjalta ja
tuottaa apuvilineitd maitotilayrityksen kokonaisvaltaiseen johtamiseen. Aineistoa hankitaan
kirjallisuudesta, tyopajatyoskentelyilld ja kasikirjan kidytettdvyyttd testaamalla. Maitotilayrityksen
kokonaisvaltaisen johtamisen késikirjan kdytettdvyyden parantamiseksi jarjestetddn tyopajoja. Niissa
kdsikirjaa kehitetddn maitotilayrittdjien ja maitoalan asiantuntijoiden ehdotusten pohjalta.
Kokonaisvaltaisen = johtamisen  kisikirjaa testataan 10-15 maitotilayrityksessd.  Palaute
maitotilayrittdjiltd on erityisen tirkeéa, jotta késikirja saadaan vastaamaan heidén tarpeitaan. Késikirjan
hyodynnettivyyden parantamiseksi yhteistyotd tehdddn myos meijereiden, ProAgrian ja Suomen
Yrittdjdopiston asiantuntijoiden kanssa. Tavoitteena on, ettd maitotilayrittdjat kykenevét késikirjan
avulla johtamaan yrityksidin ja kehittiméan tuotantoprosessejaan kokonaisvaltaisesti.

Asiasanat: maitotilayrittdj4, johtaminen, kannattavuus, tuottavuus

Johdanto

Maitotilayrittdjin toimintaympéristd, tuotantoteknologia, markkinat ja hallinnolliset paétokset
muuttuvat sekd uutta tietoa tuotetaan, mikd tuo maitotilayrittdjélle tarpeen hankkia lisdosaamista.
Maitotilayrittdjan on pystyttdvd vastaamaan muutosten tuomiin haasteisiin, jotta yritystoiminnan
edellytykset voidaan sdilyttdd. Maitotilayritystd on tarve johtaa strategisesti kokonaisuutena.
Kokonaisvaltaisella johtamisella mahdollistetaan tuotantoprosessien ja toimintojen méérétietoinen ja
systemaattinen johtaminen, mikd edistid kokonaistuottavuuden kasvattamista. Kun prosesseja
kehitetdén maitotilayrityksen kokonaisuutta tukien, paéstdan parhaaseen tulokseen.
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Maitotilayrityksen kokonaisvaltaisen johtamisen perustan muodostaa strategia, joka vieddin
toimintamallin avulla kdytdnnon toimiksi ja tyotehtdviksi. Strategisia vaihtoehtoja selvittdessddn
maitotilayrittdjan kannattaa vertailla ja analysoida vaihtoehtoisia toimintatapoja, jotta paras mahdollinen
strategia kyetddn valitsemaan. Kun strategia valitaan riittdvén tiedon ja systemaattisten analyysien
pohjalta, menestysstrategian l0ytdmisen todenndkoisyys paranee. Maitotilayrittdjdlle kirjallisesta
suunnittelutydstd on hyGtya, silld suunnitteluprosessi parantaa johtamisvalmiuksia. Se mahdollistaa
myds uusien ajatusten synnyn. [lman systemaattista suunnittelua ja konkreettisia malleja, virheellisten
paétosten mahdollisuus kasvaa.

Maitotilayrittdjiltd puuttuu tdlla hetkelld apuvilineitd johtaa yritystddn kokonaisvaltaisesti.
Kokonaisvaltaisella johtamisella kannattavuutta maidontuotantoon -hankkeen yhtend tavoitteena on
luoda kokonaisvaltaisen johtamisen kisikirja tutkimustiedon pohjalta ja tuottaa apuvélineitd
maitotilayrityksen  kokonaisvaltaiseen = johtamiseen. Tédssd  artikkelissa  kuvataan, miten
Kokonaisvaltaisen johtamisen -malli (ks. Ryhdnen ym. 2019) muunnetaan maitotilayrittdjien
strategiaprosessia palvelevaan kisikirjamuotoon. Kokonaisvaltaisen johtamisen -kidsikirja opastaa
maitotilayrittdjad strategian laadinnassa, toteuttamisessa, maitotilayrityksen johtamisessa ja
yritystoiminnan kehittimisessd. Se auttaa maitotilayrittdjdé johtamaan maitotilayritysta kokonaisuutena
ja tekemdin perusteltuja paitoksid sekd analysoimaan vaihtoehtoisia toimintatapoja.

Materiaalit ja menetelmiit

Kokonaisvaltaisella johtamisella kannattavuutta maidontuotantoon -hankkeessa on selvitetty
maitotilayritysten kokonaisvaltaisen johtamisen nykytilaa ja kehittdmistarpeita. Kerdtyn aineiston ja
kirjallisuuden perusteella hankkeessa luotiin kokonaisvaltaisen johtamisen -malli (ks. Ryhédnen ja Nérva
2019), joka muunnetaan maitotilayrittdjid palvelevaan muotoon késikirjaksi. Kasikirjan tyostdmisessi
ja viimeistelyssd hyodynnetéén kirjallisuutta sekd maitotilayrittdjien ja sidosryhmien edustajien
nidkemyksid (Kuva 1). Hankkeessa jérjestetddn tyopajoja, joissa kisikirjaa kehitetddan maitotilayrittédjien
ja maitoalan asiantuntijoiden ehdotusten pohjalta. Késikirjaa testataan 10—15 maitotilayrityksessd, jotta
kasikirja saadaan vastaamaan maitotilayrittdjien tarpeita. Késikirjan hyddynnettdvyyden parantamiseksi
tehddédn yhteistyotd meijereiden, ProAgrian ja Suomen Yrittdjdopiston asiantuntijoiden kanssa.

Kokonaisvaltaisella
johtamisella
kannattavuutta
maidontuotantoon -
tutkimuksen tulokset

Maitotilayrityksen
Tyopajat kokonaisvaltainen Pilotointi, testaus
johtaminen -kasikirja

Kirjallisuus

Kuva 1. Késikirjan tyostimisessd hyodynnettavit asiat.
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Tulokset

Kokonaisvaltaisen johtamisen késikirja laaditaan niin, ettd se kannustaa maitotilayrittdjid pohtimaan
kokonaisvaltaisen johtamisen merkitystd kannattavuuden parantamisessa ja auttaa maitotilayrittdjid
selvittdmaan keskeisimpid strategian laadintaan liittyvid kysymyksid. Kasikirjassa esitetddn
toimintamallin luonnin perusteet ja strategian vienti kdytdnnon toimiksi ja tyotehtdviksi. Késikirja
jakautuu kolmeen eri osioon. Késikirjan tiyttiminen aloitetaan osiosta A ja edetddn sen jdlkeen osioon
B ja sen jilkeen osioon C. Kyseessé on iteratiivinen prosessi, joten eri osioihin palataan uudelleen. Kuten
kuvasta 2 huomataan, osiossa A laaditaan strategia. Tdsséd osiossa analysoidaan toimintaympéristod ja
maitotilayrityksen resursseja. Ndiden pohjalta laaditaan synteesianalyysi ja muodostetaan missio. Téssé
vaiheessa tehdéén strategiset valinnat ja pddtetddn strategiset ja taloudelliset tavoitteet. Tadsséd vaiheessa
tehdddan myds strategiasuunnitelma ja paatetddn, miten se toteutetaan.

STRATEGIAN LAADINTA; OSIO A

Strateginen ajattelu
Nykytilan kuvaaminen

!- > Mahdolliset uudet toimintatavat, mitk3?
1 - Mahdolliset hyddyt ja ongelmakohdat
- Arvioidaan riskit ja selvitetdan, miten niihin
varaudutaan.
- Irtautumisen / erottamisen ehdot

4

Tahtotilan muodostaminen
- Toimintaympariston analysointi, PESTEL
- Skenaariotarkastelu
- Resurssien analysointi, VRIO
- Synteesianalyysi, SWOT
- Tahtotila eli missio
(visio, arvot ja toiminta-ajatus)

$

Strategiset ja taloudelliset tavoitteet
Strategiset valinnat

Strategiasuunnitelma

- Laaditaan, jotta saavutetaan visio.

- Tarvittaessa suunnitellaan uudet toimintatavat

- Tehdaan tarvittaessa tuotannon suunnittelu

- Muut strategiasuunnite!mlemn liittyvat ndkdkohdat

Taydennetaan ja tdsmennetdan osio A

-

v

- Laaditaan osio B ja osio C

Kuva 2. Késikirjan osion A sisélto

Osiossa B tahtotila ja strategiasuunnitelma muunnetaan toimintamallilla kdytdnnon tehtaviksi (Kuva 3).
Hyvd toimintamalli on riittdvén tarkka, selked ja helposti ymmarrettivd ja se on kaytdnnossd
toteutettavissa.

Osiossa C toimintamalli viedddn kdytdnnon tyotehtdvien toteuttamiseen (Kuva 4). Tdssd osiossa
esitetdéin kiytinteet, tekeminen, rutiinityot, vuorovaikutus ja vastuut. Jokaisen on tiedettéivd, mikd on
hinen roolinsa ja vastuunsa strategian toteuttamisessa. Kaikkien kumppaneiden on osallistuttava
strategian tekoon, jotta siihen sitoudutaan. Téssé vaiheessa pédtetddn kidytdnnon téiden toteuttamisesta.
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TOIMINTAMALLIN LAADINTA; OSIO B

r-——-'» Osio A:n pohjalta laaditaan osio B

A 4

Taydennetdan ja tdsmennetadn osio A

Lopputulokset (visio)
+ Mité lopputulokseksi halutaan?

4

Kannattavuutta parantavat tekijat

* Mité halutun lopputuloksen saavuttaminen
edellyttds?

* Mité vaateita kannattavuutta parantaville
tekijoille asetetaan?

4

Mahdollistavat tekijat

* Mitké tekijat mahdollistavat lopputuloksen
saavuttamisen (kannattavuuden parantaminen)?

* Mitka asiat on tapahduttava, jotta lopputulokset
saavutetaan?

* Mité edellytysten toteuttaminen vaatii?

4

>

Kehittamistarpeen synnyttajat

* Mitka tekijat sysadvat liikkeelle halun hyédyntaa
mahdollistavia tekijoita (johtaminen, arvot,
yhteisty6, osaaminen)?

KEHITYSMITTARIT

I
¥

.. Laaditaan osio C

Tdydennetadn ja tdsmennetdan osiot A ja B

- -—

Kuva 3. Osion B sisilto

TOIMINTAMALLIN LAADINTA; OSIO C

r=) Osioiden A ja B pohjalta laaditaan osio C

.
-
v

ja johtaminen
v

Toimintasuunnitelma(t)

\

Henkildkohtaiset tydtehtavat
ja tavoitteet

v

Tyotehtédvien tekeminen
tavoitteiden ohjaamana

\

Operatiiviset tavoitteet 1

Tulosten kontrollointi L

SUORITUSMITTARIT

v

'I Osioiden A ja B taydentaminen (tarvittaessa)

Kuva 4. Kisikirjan osion C siséltd
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Kokonaisvaltaisen johtamisen késikirjaan merkitéén strategian toteuttamisen kannalta keskeiset asiat.
Kaésikirjan laadinnan laajuuteen ja syvyyteen vaikuttaa suunnittelun syvyys ja laajuus. Késikirja
rakentuu kuvissa 2-4 esitetyistd osioista. Osioissa esitetddn tutkimuksen pohjalta (Ryhdnen & Néarva
2019) laadittuja malleja, esimerkkeji ja kysymyksia.

Johtopiaitokset

Kokonaisvaltaisella johtamisella kannattavuutta maidontuotantoon -hankkeessa laadittava kasikirja
toimii jatkossa maitotilayrittdjén tyokaluna kokonaisvaltaisen johtamisen suunnittelussa ja kéytdntoon
viennissd. Sen avulla maitotilayrittdja pystyy hahmottamaan maitotilayrityksen toiminnan
kokonaisuutena. Kaisikirja tarjoaa rungon kokonaisvaltaiselle johtamiselle ja antaa viitekehyksen
yritystoiminnan suunnittelulle. Se mahdollistaa strategisen ajattelun systemaattisen testaamisen. Se
kannustaa maitotilayrittdjdd selvittimdin toimintaympéristdd ja sen muutospaineita, analysoimaan
oman yritystoiminnan resursseja, tavoitteita, toimintatapoja, tuottavuutta, tehokkuutta ja kannattavuutta.
Se auttaa ratkaisemaan, mitd kannattaa tehdd, missa jarjestyksessd ja milld aikataululla. Lisdksi se auttaa
viestimédn maitotilayrittdjdn ajatuksia tulevasta toiminnasta sidosryhmille.
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