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Tés sd kommenttipuheenvuorossa otan lahtokohdakseni Juha Himaléai-
sen esiin nostaman arjen teeman lastensuojeluun liittyneend. Tekstin
kirjoittamishetkelld tydskentelin sosiaalialan osaamiskeskuksen, Pikas-
sos Oy:n Osaava lastensuojelu -projektissa, joka toteutettiin Kanta-Hé-
meen alueella 2001-2003. Nikokulmani arkeen ja lastensuojeluun tule-
vat tuon projektin piiristd. Asioita, joita nostan esiin, voi hyvin lukea
myo0s Juha Hdméldisen kisittelemén arkiléhtdisen sosiaalipedagogiikan
kehyksen kautta.

Lastensuojelu on véistamatté tyotd, jossa ollaan tekemisissd thmisten
arjen kanssa. Lastensuojelun ammattilaisten kohtaama asiakasperheiden
arki on hyvin monimuotoinen ja himmentévékin. Jo ihmisten tavat or-
ganisoida perhe- ja ldheissuhteitaan ovat niin moninaisia, ettd asiakkaiden
arjen ymmartdminen ja siind esiin tulevien ongelmien ratkaiseminen ei
onnistu yksinkertaisten, valmiiden mallien avulla. Avuksi tarvitaan asiak-
kaan, niin lapsen kuin aikuisen, omaa ymmaérrysté arjestaan, siind olevista
vahvuuksista ja muutostarpeista.

Monissa Osaava lastensuojelu -projektin kokeilu-, koulutus- ja ke-
hittdmishankkeissa ollaan hyvin vahvasti auttamassa asiakkaita heidan
arkensa ristiriidoissa ja tukemassa heitd paremman arjen rakentumisessa.
Lastensuojelun onnistumisia asiakastasolla analysoineen opintopiirimme
yksi jannittdva ja yksinkertaisuudessaan yllattévé tulos oli, miten lasten-
suojelussa tydskentelyn tavoitteena on erdédnlainen “tavallisen arjen”
saavuttaminen. Tuo tavallinen arki tarkoittaa tdll6in esimerkiksi vuoro-
kausirytmin olemassaoloa, aikuisuuden ja lapsuuden rajoja, aikuisten
vastuullisuutta lapsista, lapsen perustarpeiden tyydyttamisti —siis erilaisia
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pienid arjen rutiineja nukkumaanmenoineen, heraémisineen, sydmisineen,
peseytymisineen ynnd muineen. Kuitenkin tuon nk. tavallisen arjen saa-
vuttaminen voi joidenkin lasten eldmaéssa olla hyvin pitkén ja vaativan
ammatillisen tydskentelyn takana.

Perhety6té voidaan kayttad lastensuojelun tydvélineend hyvin mo-
nissa lastensuojeluprosessin vaiheissa. Perhety6lle nimenomaan on omi-
naista tyoskentely lasten ja heidin perheidensé arjen tasolla. Yhden ni-
kokulman perhety6hon ja sen mahdollisuuksiin avasi projektissamme
toteutettu paividhoidon perhetyon kokeiluhanke. Tuossa hankkeessa per-
hetyd asettui nimenomaan lastensuojelun ennaltachkdiseviksi tyoksi,
joissa asiakkaat hakeutuivat perhetyon piiriin paddasiassa oma-aloitteises-
ti. Hankkeessa saatiin kokemuksia paivahoidon perhetyosté asiakastyon
tasolla ja kuultiin vanhempien nékemyksié siité, millaisissa tilanteissa he
kokivat voivansa kayttda lahell4 ja helposti saavutettavissa olevaa mata-
lan kynnyksen palvelua. Niin kokemukset toteutuneesta perhetyosta kuin
vanhempien ilmaisemista odotuksista osuivat yhteen. Omat voimavarat
ja arjessa jaksaminen, oma neuvottomuus lapsen kanssa ja ihmissuhde-
ristiriidat olivat asioita, joihin ihmiset saivat tai uskoivat kaipaavansa
perhetyOntekijén apua. Tarjottu apu oli luonteeltaan keskusteluapua, jos-
sa autettiin ihmisid oman arkensa haltuunotossa ja selkiyttimisessa.
Moni asiakas sai selvésti avun pulmiinsa ja ndin pédivédhoidon perhetyd
omalta osaltaan ehkiisi ongelmien kasvamista vield suuremmiksi. Pal-
velu osoittautui asiakkaita ja heidén arkeaan ldhelld olevaksi niin palve-
lun tarjoamisen paikan kuin tyon sisdllon suhteen. Hankkeen toteutta-
neen perhetydntekijan mottona oli: ei niin pienté asiaa ettet juttelemaan
voisi tulla”.

Kun kunnallisen lastensuojelun asiakkuus ajankohtaistuu, lapsen
arjessa on syystd tai toisesta asianosaisten, ldheisten tai ulkopuolisten
mielesté niin paljon puutteita tai ongelmia, ettd sithen vaaditaan ulkopuo-
lisen ammattilaisen puuttumista. Sosiaalityon valmiuksia tehdéd lapsen
arkea ja sitd kautta lastensuojelun tarvetta koskeva alkuvaihekartoitus
tuettiin projektissamme tuettu Pesdpuu ry:n kehittimén kartoitusvaihe-
tyoskentelymallin ja sitd koskevan pilottikoulutuksen avulla. Mallissa on
keskeistd kiinnittyminen lapsen arkeen ja vanhempien valmiuksiin. Ta-
voitteena on luoda lastensuojeluty6hon mallia, jossa lapsen arkea, siind
toteutuvia hyvii ja kohdallaan olevia asioita sekd muutostarpeita koskevia
asioita arvioidaan lasten suunnasta yhdessi lasten ja vanhempien kanssa.
Lapsen vuorokausirytmin, laheissuhteiden, vahvuuksien ja tunteiden kar-
toittamiseksi koulutuksessa on kokeillen opiskeltu erilaisia tydvélineita.
Kartoitusvaihetydskentely paittyy yhteiseen arviointikeskusteluun, jossa
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nostetaan keskioon lapsen ja vanhempien vahvuudet ja tdrkeimmaét muu-
tostarpeet lapsen eldmén kannalta. Keskeistd tyomallissa on lasten ja
vanhempien osallisuus ja asiantuntijuus.

Lastensuojelun viime vuosina kehitetyisti tyovilineistd otan vield
yhtend asiakkaiden arkea ja heidén osallisuuttaan lastensuojeluasioiden
kasittelyssd havainnollistavana esimerkkind ldheisneuvonpidon. Laheis-
neuvonpito on yksi verkostollisten tydmenetelmien muoto. Perusideana
on monimutkaisessa lastensuojelutilanteessa ulkopuoliselle koollekutsu-
jalle annettuna toimeksiantona koota lapsen léheissuhteiden verkosto
laajasti yhteen. Tdmén verkoston tehtdvénd on kuulla toistensa néke-
myksid lapsen tilanteesta ja yhdessd esittdd ratkaisu lapsen tilanteen
turvaamiseksi jaraskaampien lastensuojelutoimenpiteiden vélttamiseksi.
Keskeisti on lapsen ldhiverkoston voimavarojen aktivoiminen ja yhteen
hiileen puhaltaminen, jotta lapselle kuuluva tavallinen arki tulisi turva-
tuksi. Oleellista on, etté ratkaisun tilanteeseen esittdd lapsen ldhiverkosto
eikd sosiaalityOntekijd — joskin ammattilaiset lopulta hyviksyvét tai
hylkddvat ratkaisun. Tétd tyomallia projektissamme paitsi levitettiin
kéytdntoon, myds tutkittiin kdyttokokemuksia ja kehitettiin edelleen.

Olen néilld muutamilla Osaava lastensuojelu -projektin kautta esiin
nostamillani esimerkeilld halunnut kuvata sitd, miten mielestdni arkilah-
toisyys on hyvin keskeinen elementti koko lastensuojelutydssi. Arki ja
sen mittapuut asettuvat kuitenkin erilaisiin suhteisiin lastensuojelun eri
poluilla. Ennaltachkédisevéssa tyossd voidaan puhua arkisista pulmista ja
niiden ratkaisemisesta. Kun puhutaan astetta vakavammasta lastensuoje-
lutyOsté, ns. tavallisen arjen saavuttamisesta tulee merkittdvd tyon ta-
voite. Huostaanottotilanteessa lapsen arjen rutiinit ovat niin totaalisesti
sekaisin, ettd tavalliseen arkeen paluun ei ndhdé olevan mahdollista kuin
muuttamalla lapsen arkiympdristod. Nékemys tistd muutoksesta ei usein-
kaan ole yhteinen ammattilaisten ja vanhempien kesken. Muutamat haas-
tattelemamme huostaanotettujen lasten vanhemmat nakivét huostaanoton
sitd jalkikdteen oman eldméntilanteensa selkiinnyttyd pohtiessaan olleen
ainoa oikea vaihtoehto lapsen eldmin kannalta, vaikkeivit voineetkaan
sitd tapahtumahetkelld hyviksya.

Keskeisid kysymyksid kdytdnnon lastensuojelutydssd on, kenen
suunnasta arkea katsotaan, milla mittapuilla ns. normaalin arjen kriteerejé
asetetaan ja miten eri osapuolet voivat olla noita kriteerejd miérittelemés-
sd. Ammattilaisilla on lopulta valta ja vastuu maééritelld, missé kulkee
normaalin arjen raja lapsen eldmén kannalta.
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Lahestyn lopuksi kysymysté arkildhtdisyydestd ja lastensuojelusta
vield yhdestd suunnasta. Erittelen lyhyesti lastensuojelun arkea. Lasten-
suojelun arjessa nden olevan kyse:

1) siitd moninaisesta lasten ja perheiden eldmintilanteiden kirjosta,
jonka lastensuojelutydté tekevit ammattilaiset paivittdin kohtaavat

2) myo0s niistd tyGtavoista, osaamisesta ja vilineisti, joita lastensuojelu-
tyOntekijét erilaisissa asiakastilanteissa kéayttavét

3) niistd pitkistd ja monimutkaisista poluista ja prosesseista, joita
lapset, nuoret ja vanhemmat asiakkaina kokevat

4) palvelujirjestelmisti, lainsdddannosti ja muista reunachdoista joi-
den puitteissa lastensuojelun asiakastyotd tehdién.

Téassé lastensuojelun arjessa on himmentivai, ettd monista asioista ja
niiden toteutumisesta kdytdnnossd tiedetddn pintaa syvemmaltd kovin
véahén. Néin siitd huolimatta, etté lastensuojelu voi puuttua ihmisen ela-
méén hyvin radikaalillakin tavalla. Lastensuojeluun liittyy myds monia
intohimoja niin myonteisessd kuin kielteisessd mielessa. Siksi tésté las-
tensuojelun arjesta on tirkeda tietdd enemmén. Tdmén tiedon nakyvaksi
tekeminen edellyttéd niin lastensuojelun asiakkaiden, tyontekijoiden kuin
tutkijoidenkin kohtaamisia. Lastensuojelun arjen ja tutkimuksen toisiaan
aidosti hyodyttidva kohtaaminen vaatii selvésti my0s uudenlaisia "arkildh-
toisid” kaytdntojd. Se on haaste, jonka ddrella Osaava lastensuojelu -pro-
jektissakin parhaillaan olemme.
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