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vaikutuksesta ammatilliseen tyohyvinvointiin
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ABSTRAKTI

B Nuorisoty6ta tehdaan tiiviissa vuorovaikutuksessa nuorten kanssa. Tassa artikke-
lissa tarkastelen nuorisotydntekijéiden ndkemyksia siitd, millaisia vaikutuksia tydssa
kohdattavilla nuorilla ja nuoruudella on tydhyvinvointiin 2020-luvun nuorisotydssa.
Tutkin asiaa sosiaalipedagogisesta nakokulmasta ja osana ammatillista tyohyvin-
vointia. Analyysissa hyddynnén tyohyvinvoinnin JD-R-mallia, jossa tydhyvinvointia
tarkastellaan tyon vaatimusten ja tyon voimavarojen nakokulmasta. Tekemani ana-
lyysin perusteella voimavaroja vahvistavia tekijoita ovat nuoret tydn lahtdkohtana,
heiddn etenemisensa eldmassd ja nuorilta saatu palaute. Tyon vaatimuksia lisdavat
odotukset nuorten integroimisesta yhteiskuntaan, tydskentely yha heikompikun-
toisten nuorten kanssa ja nuoriin kohdistuva muutospaine. Artikkelissa argumen-
toin, ettd nuorisotydhon kohdistuvat vaatimustekijat heikentavat tyohyvinvointia,
horjuttavat nuorisotydn pyrkimysta mukauttaa tehtdvia nuorten tarpeiden mukaan
ja haastavat myonteisen ndkokulman nuoruuteen. Nuorisotydssa tulisi vahvistaa
vaatimusten rinnalla tyon kasvatuksellisia tavoitteita, joiden mukaisesti nuoret ndh-
ddan voimavarana ja nuorisotyd emansipaation tukemisena.
Asiasanat: nuorisotyd, tydhyvinvointi, kasvatus, integraatio, emansipaatio
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ABSTRACT
RESOURCES AND DEMANDS - YOUTH WORKERS’ PERSPECTIVES ON THE
IMPACT OF YOUNG PEOPLE ON PROFESSIONAL WELL-BEING
B Youth work operatesin close interaction with young people. In this article, | examine
the perspectives of youth workers on the impact that the youth they encounter
at work and youth on occupational well-being in 2020s youth work. | explore this
from a social pedagogical perspective and as part of professional well-being. In the
analysis, | utilize the JD-R model of well-being at work, where well-being is viewed
from the perspective of job demands and job resources. Based on my analysis,
factors that strengthen resources include young people as the starting point of the
work, their progress, and feedback received from them. Job demands are increased
by expectations of integrating young people into society, working with increasingly
youth, and the pressure of changes affecting young people. In the article, | argue
that the demand factors in youth work undermine occupational well-being, disrupt
the effort to adapt tasks to the needs of young people, and challenge the positive
perspective on youth. Youth work should reinforce educational objectives alongside
the demands, viewing young people as a resource and supporting youth work as a
means of emancipation.

Keywords: youth work, well-being at work, education, integration, emancipation

Johdanto

n Suomalaiset ammattikasvattajat ovat maailman ammattitaitoisim-
pia, mutta eivit ne fakiireja ole’, totesi kasvatustieteilija Juha Hakala
(2019, 152) pohtiessaan kasvatuksen kysymyksid ja haasteita 2020-luvun
alussa. Kommentti kuvaa osin unohdettua nakékulmaa, jossa tarkastel-
laan, miten lasten ja nuorten pahoinvointi heijastuu ammattikasvattajien
tyohyvinvointiin. Tyontekijan ja tydssd kohdattavien ihmisten vilinen
suhde on yksi tyohyvinvoinnin ja ty6hon sitoutumisen ulottuvuus.
Aikaisemmin asiaa on tutkittu esimerkiksi varhaiskasvatuksessa, jossa
lasten haastavan kaytoksen on ndhty vaikuttavan tyéhyvinvointiin (Lau-
nis & Koli 2005), ja kouluissa, joissa erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden
madrdn on todettu vaikuttavan opettajan kokemaan stressiin (Lerkkanen
ym. 2020). Myds vanhustydssa yhda huonokuntoisemmat asiakkaat aiheut-
tavat kuormittuneisuutta (Olakivi, Van Aerschot, Mathew Puthenparambil
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& Kroger 2021). Tdssd artikkelissa tarkastelen teemaa nuorisotydssa kysy-
malld, millaisia ndkemyksid nuorisotyon ammattilaisilla on tyssd kohdat-
tavien nuorten ja nuoruuden vaikutuksesta tyohyvinvointiin. Artikkelin
nikokulma on sosiaalipedagoginen, eli tarkastelen yhdessa tyon sosiaalisia
ja kasvatuksellisia 1dhtokohtia. Teoreettisen viitekehyksen tulosten tulkin-
nalle muodostavat integraation ja emansipaation kasitteet.

Tutkimukset osoittavat huolestuttavia asioita nuorten elamastd. Esi-
merkiksi nuorten mielenterveysongelmat ovat lisddntyneet ja ne ovat
nykyisin koululaisten ja nuorten aikuisten tavallisimpia terveysongelmia
(THL 2022). Lisdksi koronakriisi ndyttdd lisinneen nuorten hyvinvoinnin
eriytymistd. (VNN 2023; Manner, Jurvanen, Helfer & Nyyssold 2023.) Hy-
vinvoinnin eriarvoistuminen néakyy kouluterveyskyselyn tuloksissa (THL
2023), ja myos nuorisotyontekijit ovat havainneet eriarvoisuuden lisddn-
tyneen nuorten keskuudessa (Kivijarvi, Kauppinen, Kiilakoski & Leskinen
2024). Viranomaisten tietoon tullut nuorisorikollisuus on lisdantynyt.
Esimerkiksi pahoinpitelyissd alle 15-vuotiaiden epdiltyjen mdérd on kol-
minkertaistunut seitseméssa vuodessa. (Haapakangas & Kaakinen 2023.)
Rikoksia tekevien nuorten maéra on kuitenkin kokonaisuudessaan vihen-
tynyt, mika antaa viitteitd siité, ettd pienempi joukko nuoria tekee enem-
man rikoksia (VNN 2023).

Syitd nuorten pahoinvoinnille on etsitty niin vanhemmuuden katoami-
sesta, digiajan ruuduista kuin suoritusyhteiskunnasta (esim. Hakala 2019).
Nuoruus on myds itsessddn kuormittavaa aikaa: nuori on voimakkaassa
fyysisen ja psyykkisen kasvun vaiheessa ja hormonaaliset muutokset ovat
huomattavia. Nuoruus on merkittdva kehitysvaihe, jolloin tulisi pystya
irrottautumaan vanhemmista, itsendistymain ja 1oytiméain oma urapol-
ku. Samaan aikaan suorituskeskeinen yhteiskunta tuottaa paineita, jotka
eivit tue nuorten mahdollisuuksia tehdd tulevaisuuttaan koskevia valin-
toja harkiten ja ajan kanssa. Nuoruuteen 2020-luvulla liittyy kompleksi-
suutta ja "nuorten koko ajan muuttuva maailma” haastaa nuorten kanssa
tyoskentelevid ja pakottaa tydntekijoitd muodostamaan kisityksid asioista
ennen kuin niistd on mahdollista lukea tai ennen kuin niitd on tutkittu.
(Tormulainen 2023.)

Nuorisotyd on kasvatusta (Kiilakoski 2021) ja ammatillisen nuoriso-
tyon ydin on nuorten kohtaamisessa ja dialogisessa kasvatussuhteessa
(Komonen, Suurpad & Soderlund 2012). Nuorisotyosséd luodaan viliton —
mutta ei valinpitimiton - suhde nuoriin, mika nikyy usein nuorisotyon-
tekijoiden arkisempana vuorovaikutuksena nuorten kanssa kuin muiden
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nuorten parissa toimivien toimialojen kuten terveydenhuollon tai ope-
tusalan ammateissa (Batsleer 2008). Nuorisotyon erityisestd kohtaamisen
tavasta on keskusteltu (esim. Soanjarvi 2011; Utter, Vanska, Mantyld &
Tiihonen 2023; Cooper, Corney, Tierney, Gorman & Sutcliffe 2024), mut-
ta miten ndmé kohtaamiset nuorten kanssa vaikuttavat tyéhyvinvointiin,
on jadnyt vdhille huomiolle. Nuorisotyon vuorovaikutukseen perustuva
suhde nuoriin tarkoittaa, ettd nuorten vaikutus tydhyvinvointiin voi olla
nuorisotydssd muita ammattikuntia voimakkaampi.

Nuoruus eldménvaiheena, nuoriin kohdistuvat yhteiskunnalliset odo-
tukset ja eri tavoin yhteiskunnassa oireilevat nuoret ovat nuorisotyon
arkea. Nuorisotyon kohderyhmin eli nuorten vaikutus tyhyvinvointiin
todentuu nuorisotyontekijan ja nuoren suhteessa, jonka rakentumiseen
vaikuttavat kasvattajan rooli, nuorisotyon tehtavit seka yhteiskunnallinen
konteksti. Kasvattajina nuorisotyontekijit sekd ylldpitavat nykyistd ettd
rakentavat tulevaa yhteiskuntaa (Nivala & Ryynédnen 2019). Yhteiskun-
nallinen paine tehokkuuteen ja mitattaviin tuloksiin muuttavat kasvatus-
tyotd ja siten my0s nuorisoty6td. Mittaaminen ei ole ldhtokohtaisesti on-
gelmallista, vaan kysymys on siitd, ettd mittaaminen luo suorituskykyyn
perustuvia vertailujarjestelmia ja mahdollistaa markkinavoittoisen orga-
nisoitumisen. Lisdksi mittareiden lisédaminen on yleisempaé kuin niiden
kriittinen tarkastelu ja tarvittaessa vihentdminen. Nuorisotyon kohdalla
on huolestuttavaa, ettd kehitys voi johtaa vaikeasti mitattavien kiytanto-
jen vdhentdmiseen ja toimintojen sulkemiseen. (De St Croix 2018.)

Tarkastelen nuorisotyéon ammattilaisten nidkemyksid nuorten vaiku-
tuksesta tyohyvinvointiin ja tulkitsen havaintoja sosiaalipedagogisen inte-
graatio- ja emansipaatioymmaérryksen avulla. Hyddynnén tychyvinvoin-
nin tarkastelussa tyon vaatimusten ja voimavarojen mallia (jatkossa JD-R-
malli) (Schaufeli & Bakker 2004), joka toimii heuristisena ldhtokohtana
tarkasteltaessa tyOympdriston vaikutusta tyontekijan terveyteen, hyvin-
vointiin ja motivaatioon (Tuomi 2018). Mallissa tydolosuhteita tarkastel-
laan vaatimusten (demands) ja voimavarojen (resources) nakokulmasta se-
ka silta kannalta, miten ne vaikuttavat toisiinsa (Schaufeli & Bakker 2004).

Tutkimuskysymyksid on kolme:
1. Miten tyossa kohdatut nuoret ja laajemmin nuoruus vaikuttavat

nuorisotyontekijéiden ndkemysten mukaan heidin tyohyvinvoin-
tiinsa 2020-luvun nuorisotydssa?
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2. Millaisia tyon voimavaroja ja tydn vaatimuksia tyoskentely nuor-
ten kanssa tuottaa 2020-luvun nuorisoty9ssa?

3. Miten nuorisotyontekijoiden nidkemykset nuorten vaikutukses-
ta tydhyvinvointiin ovat yhteydessd nuorisotydn integraatio- ja
emansipaatiotavoitteisiin?

Kyse on toimintaymparistoon liittyvdstd tyohyvinvointitekijoiden tutki-
muksesta, jossa tarkastelun kohteina ovat nuorisotydssd mukana olevat
nuoret ja nuoruus ilmiond. Artikkelissa avaan aluksi nuorisotyon tarkoi-
tusta ja tyontekijan roolia kasvattajana sosiaalipedagogisesta nakokul-
masta. Taman jalkeen esittelen tyohyvinvoinnin JD-R-mallia ja sen so-
veltamista tassa tutkimuksessa. Tutkimusaineiston, tutkimusmenetelmien
ja analyysin esittelyn jilkeen kuvaan tutkimuksen tulokset sekd kokoan
yhteen keskeiset johtopdatokset. Lopuksi pohdin, mitd nuorisotyonteki-
joiden ndkemykset nuorista ja heididn vaikutuksestaan tyShyvinvointiin
kertovat ammatillisesta nuorisoty6sta 2020-luvulla ja miten tekemani ha-
vainnot pitdisi huomioida tydhyvinvoinnin vahvistamisen nakokulmasta.

Artikkeli on osa laajempaa tutkimusta, jossa tutkin ammatillista tyohy-
vinvointia nuorisotydssid. Ammatillisella tydhyvinvoinnilla tarkoitan sité,
miten ammatti, sen tehtdvat, historia ja asema yhteiskunnassa vaikutta-
vat tyohyvinvointiin. Tédssé artikkelissa syvenndan ammatillisen tyohyvin-
voinnin tarkastelua ottamalla mukaan nuorisotydssd kohdattavat nuoret
ja heidén vaikutuksensa ammatilliseen tyohyvinvointiin.

Integraatio ja emansipaatio sosiaalipedagogisina
nakokulmina nuorisotyohon

Sosiaalipedagogiikka tarjoaa teoreettisia ldhtokohtia nuorisokasvatuk-
seen (Haméldinen 2010b) ja antaa vilineen kisitteellistdd ja reflektoida
nuorisoty6td (Corney, Marion, Baird, Welsh & Gorman 2023). Sosiaa-
lipedagogisesta nidkokulmasta kasvatus on toimintaa, jolle yhteiskunta
asettaa omat reunaehtonsa. Sosiaalipedagoginen pyrkimys yhdistda so-
siaalinen ja pedagoginen ajattelu ja toiminta nékyvat niin nuorisolais-
sa kuin nuorisotyon arjessa (Hdmaildinen 2010a). Nuorisotydssd nuori
nihdédén usein yhteison jasenend, ja toiminnan tavoitteena on, ettd nuori
pédsee liittymadn vuorovaikutuksellisiin suhteisiin ja kiinnittyy hyvin-
vointinsa kannalta olennaisiin toimintaymparistéihin (Kiilakoski &
Kauppinen 2021).
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Nivala ja Ryynénen kiteyttavét nuorisotyon tarkoituksen sosiaalipeda-
gogisen toiminnan pdamairien mukaisesti nuorten integraation ja eman-
sipaation tukemiseksi (Nivala & Ryynédnen 2017; 2019). Integraation ja
emansipaation tavoitteiden muodostamassa kokonaisuudessa on kyse yh-
teiskunnan toimintakykyiseksi jaseneksi kasvamisesta.

Télta pohjalta nuorisotydn tavoitteena on tukea nuoren kasvua niin,
ettd hén voi eld4 itsensd ja muiden kannalta mielekésta elimai ja kykenee
tavoittelemaan sekd omaa ettd yhteistd hyvaa, tarvittaessa yhteiskuntaa
uudistamalla (Nivala & Ryyndnen 2019). Toisaalta ndma kaksi kasitetta,
integraatio ja emansipaatio, edustavat myos jannitteisid sosiaalipedago-
giikan suuntauksia, joiden keskindisestd ensisijaisuudesta on keskusteltu
(Hamalainen & Kurki 1997; Kurki 2002).

Yksinkertaisimmillaan integraatiolla tarkoitetaan yhteiskuntaan kiin-
nittymistd ja oman paikan 16ytamistd yhteiskunnassa. Integraatio luo pe-
rustan yhteiselle toiminnalle kiinnittdmalla yhteiskunnan jasenet jaettuun
sosiaaliseen ja kulttuuriseen merkitysjédrjestelmddn, mikd mahdollistaa
toisten ymmartdmisen. (Nivala & Ryyndnen 2017; 2019.) Emansipaatiolla
tarkoitetaan kasvuprosessia sen kaltaiseen vapauteen, joka mahdollistaa
yksilon tdysiméardisen ihmisyyden toteutumisen. Prosessissa huomioi-
daan muiden tarpeet ja pyritdan vapautumaan sek sisdisista ettd ulkoisis-
ta itsensd toteuttamisen rajoituksista. Ulkoiseen vapautumiseen siséltyy
pyrkimys vaikuttaa yhteiskunnallisiin rakenteisiin ja korjata epakohtia
uudistamalla sosiaalisen eldmén kaytdntoja ja rakenteita. Sisdiseen vapau-
tumiseen kuuluu yksilon itsensd toteuttaminen, johon liittyy vapautumi-
nen rajoittavista ajattelutavoista ja toimintamalleista. Emansipaation na-
kokulmasta nuorisotydn tavoitteena voidaan pitdd itsendisesti ajattelevia
nuoria, joilla on kykya ja halua toimia yhdessd muiden kanssa. (Nivala &
Ryynénen 2017; 2019.) Kriittisessa sosiaalipedagogiikassa integraation ja
emansipaation tavoitteet yhdistyvit: integraatiossa korostuu sosiaalisen ja
kulttuurisen integraation merkitys, miké yhdistyy emansipaatioon omak-
si itsekseen kasvamisena ja omien padmaédrien 16ytamisend. Tarkastelta-
essa integraatioon ja emansipaatioon liittyvia kysymyksid olennainen asia
on toimintaympériston huomioiminen. (Nivala & Ryynédnen 2017.)

Nuorisotydssd hahmotetaan nuoruuden merkitys, pyritdan puolusta-
maan nuorten oikeutta toimia nuorina ja ndhddin nuoruus itsessddn ar-
vokkaana eldménvaiheena (Kiilakoski 2021). Emansipaatiopyrkimyksessa
nuorta ei ndhda toimenpiteiden kohteena, vaan toimivana, eliménsa kes-
ki6on asettuvana subjektina (Ranne 2005). Nuoren tietoisuutta vahvista-
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vissa prosesseissa ja kriittisessa dialogissa nuorisotyontekiji ottaa nuorten
nidkemykset vakavasti ja samanaikaisesti haastaa heité kriittisesti tarkas-
telemaan ympar6ivia rakenteita ja edistimidn oikeudenmukaisuuden to-
teutumista (Corney ym. 2023). Suomalaiselle nuorisotydlle on kuitenkin
luonteenomaista korostaa yhteiskuntaan kiinnittymistd, jolloin kritisoivat
tai uudistavat ndkokulmat ovat maltillisia ja nuorisotyd tukeutuu yhteis-
kunnallisiin normeihin (Kiilakoski 2021).

Nuorisotyotd tarkastellaan harvemmin integraationdkokulman kautta,
mutta yhteiskunnassa integraation tavoite on yhd nikyvimmassa roolissa.
Nuoriin kohdistuu 2020-luvulla toimenpiteitd, joiden taustalla on huolta
nuoruudessa tarvittavien taitojen oppimisesta ja nuorten integroitumises-
ta yhteiskuntaan. Esimerkiksi oppivelvollisuusika korotettiin 18 ikdvuoteen
vuonna 2021 (Oppivelvollisuuslaki 1214/2020), ja opetus- ja kulttuurimi-
nisterio julkaisi harrastamisen strategian vuosille 2019-2023 tarkoitukse-
na taata harrastamisen mahdollisuus jokaiselle lapselle ja nuorelle (OKM
2019). Korona-pandemia on laantunut, mutta huolipuhe sen vaikutuksista
lapsiin ja nuoriin jatkuu (esim. Manner ym. 2023). Taustalla vaikuttaa myos
tieto siitd, ettd syrjaytyneiden nuorten aiheuttamat kustannukset yhteiskun-
nalle ovat merkittavat (THL 2018). Sosiaalipedagogiikka voidaan nahda toi-
mintatapana, joka tukee yhteiskunnallista integraatiota vaikuttamalla esi-
merkiksi marginaaliryhmiin ja syrjaytymisvaarassa oleviin (Ranne 2005).

Nuoriin ja heiddn eldimiédnsd kohdistuvat haasteet ja huolet vaikutta-
vat nuorisotyon rahoitukseen ja toimintojen suuntaamiseen: 2010-luvulla
vahvistettiin etsivd nuorisotyo valtakunnalliseksi toiminnaksi (Puusniek-
ka & Auruksenaho 2016; Kivijarvi ym. 2024) ja 2020-luvun alussa vah-
vistetaan koulunuorisoty6ta (Vanupo 2020). Lisdksi nuorisotydssa suun-
nataan toimintaa ajankohtaisiin ilmi6ihin, kuten esimerkiksi groomingin
eli lapsiin kohdistuvan verkossa tapahtuvan seksuaalisen houkuttelun
ennaltachkdisyyn (Koordinaatti 2020). Nuorisotyon rahoituksella toimin-
toja suunnataan nuoruutta uhkaaviin tekijoihin ja pyritddn korjaamaan
nuorten yhteiskuntaan integroitumisen vaikeuksia. Tama muokkaa nuo-
risotyon tehtdvid ja voi tarkoittaa tyon kohdentamista erityisiin ryhmiin
ja heikommin voiviin nuoriin. Sosiaalipedagogisesta nakokulmasta tar-
kasteltuna nuorisotydn uudet painotukset heijastelevat nuorten integraa-
tioon tdahtddvien toimintojen vahvistumista. Aikaisemmin nuorisotyon
tarkoitus sopeuttaa nuoria vallitsevaan yhteiskuntaan oli piilofunktion
tapainen, mutta 2020-luvulla siitd on tullut rahoituksen peruste. (Ks. Nie-
minen 2007; Kiilakoski, Kinnunen & Djupsund 2015.)
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Kriittisesti tarkasteltuna nuorisotyon tehtdvien muutokset asettavat
nuorisotyon 2020-luvun yhteiskunnassa tilanteeseen, jossa toimintojen
erilaiset tarkoitukset ja tavoitteet ovat toisiaan tdydentdvien nikokulmien
lisdksi osin ristiriitaisia. Tiiviissd vuorovaikutuksessa nuorten kanssa toi-
miva nuorisotyd ei ole homogeenistd. Parhaimmillaan nuorten yhteis-
kuntaan integroituminen ja nuorten emansipaatio tukevat toisiaan, mutta
kaytdnnon tyossd niiden vililla joudutaan tekeméin valintoja. Téllainen
jannitteinen tilanne sisdltda jostakin toiminnan tavoitteesta luopumisen.
Nuorisotydssd joudutaan siis tasapainoilemaan nuoriin kohdistuvien in-
tegraatioon ja emansipaatioon liittyvien tehtdvien kanssa sekd nuoren
omien ettd yhteiskunnallisten tavoitteiden yhteensovittamisessa. Nuo-
risotyon perinteen nakokulmasta emansipaatio voidaan tulkita nuoriso-
tyon pohjavireend ja integraatio ndyttaytyy enemmén yhteiskunnan aset-
tamana odotuksena. Integraation ja emansipaation lisédksi nuorisotyéhon
kytkeytyy kasvuolosuhteisiin vaikuttamista ja muita toimintoja, jotka
tahtddvit inhimillisen kasvun ulkoisten esteiden poistamiseen (Hama-
ldinen 2010b). Nuorisotyd on tulevaisuusorientoitunutta ty6td nuorten
kanssa. Tama tarkoittaa, ettd ammatikseen nuorisotyota tekevit joutuvat
ottamaan kantaa siihen, millaisena tulevaisuus nahdédén ja millaisena sen
toivottaisiin nédkyvin (Haapala 2012; Malm 2021). Konteksti, yhteiskun-
nallinen tilanne maarittdd nuorisotyon tehtavid. Nuorisotyon tydomuodot
ovat osin rahoituksen ohjaamia, jolloin kohtaamisen tavat ja roolit eivit
ole yksinomaan toimijoiden pédtettdvissd. Nuorisotyd on sidoksissa ole-
massa oleviin keskusteluihin ja vallitseviin nakemyksiin sekd rahoittajien
reunaehtoihin. Nuorten kohtaaminen ja vuoropuhelu nuoren kanssa eivit
ole yhteiskunnallisen ympériston sanelemaa, mutta eivit myoskddn va-
paita kontekstuaalisista tekijoistd. Olennaista on se, miten ndma tekijat
kietoutuvat tydntekijoiden ja nuorten kohtaamiskaytdntoihin. (Ks. Juhila
2006.) Nuorisotyolld edistetddn sekd yksittdisen nuoren hyvinvointia ettd
hyvinvointiyhteiskunnan olemassaoloa. Nuorisotyon luonteen ja sen yh-
teiskunnallisen tehtdavin pohtiminen on sosiaalipedagogista keskustelua
(Kiilakoski & Kauppinen 2021).

Nuorisotyontekijat kasvattajina ja nuoret kasvavina

Nuorisotydssé tyontekijan ja nuoren suhdetta kuvataan usein ohjaus- ja
kasvatussuhteena (Komonen ym. 2012). Kasvattajan rooli on jénnittei-
nen. Kasvattajan kasvatustahto vaikuttaa kasvavan persoonallisuuden
kehitykseen, elamankulkuun ja valintoihin seka toisaalta se kohtaa kas-
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vatettavan potentiaalisen mahdollisuuden itsekasvatukseen ja omaan
tahtoon perustuviin itsenéisiin valintoihin (Hdmaéldinen 2017). Nuoriso-
tyontekijdt korostavat, ettd he haluavat nuoren tekevin omat ratkaisunsa.
Tama toimintaperiaate on voimassa, vaikka nuori nayttiisi tyontekijan
nikokulmasta tekevdn arveluttavia paatoksid. Nuorisotydssad korostetaan
nuorten toimijuutta ja osallisuutta omassa elamassdan. (Kiilakoski ym.
2015.) Sosiaalipedagogisessa keskustelussa kasvattajan roolia ja tehtévid
on avattu esimerkiksi saksalaisen sosiaalipedagogiikan klassikon Herman
Nohlin (1879-1960) pedagogisen suhteen kisitteelld. Pedagogisella suh-
teella tarkoitetaan kasvattajan ja kasvavan vilistd tunnepitoista suhdetta,
joka tdhtdd kasvavan kehitykseen ja jota kasvattaja ei voi pakottaa tai tuot-
taa. Kasvatukseen liitettdvid vaatimuksia tarkastellaan kasvavan nakokul-
masta, hdnen oman kehityksensa, itsendistymisensé, kasvunsa ja néistd
suoriutumisen nikokulmasta. Kasvatus on sen mahdollistamista, mika
ihmisessd on potentiaalina. Késitteeseen kuuluu ajatus siitd, ettei kasvatus
palvele kulttuuristen ja yhteiskunnallisten “mahtien” kuten talouden, val-
tion, tieteen tai kirkon intressejd vaan sen lahtokohta on lapsen ja nuoren
subjektiivisessa eldméssd. Kasvattajan tulee arvioida omaa toimintaan-
sa naistd nakokulmista eli pohtia, auttaako hidn kasvavaa kehittymaan
omaksi itsekseen vai ohjaako hédn kasvavaa itselleen vieraisiin padméériin.
(Hamaldinen 2010b; 2017; Hamaldinen & Kurki 1997; Moilanen 2022.)
Kasvattajan tehtdvdnd on toimia myds suodattimena yhteiskunnallisten
vaatimusten ja kasvavan ihmisen vililld. Kasvattaja hyvaksyy, muokkaa ja
hylkai lapseen tai nuoreen kohdistettuja vaatimuksia siten, ettd ne kayvat
yksiin tdiméan edun kanssa. Kyseessd on eksistentiaalinen periaate, joka oh-
jaa kasvatusta suuntautumaan omakohtaiseen, itsendiseen ja mielekkaa-
seen elimiin. (Moilanen 2022.)

Nuorisoty6td ohjaa horisontaalinen kumppanuusajattelu, jossa keskeis-
td on rinnalla kulkeminen, nuoren subjektiivisuus ja osallisuus. Ammatil-
lisuus merkityksellistyy laadukkaan vuorovaikutuksen arvostamisena ja
kunnioittavana asennoitumisena kohdattaviin. Tyon tarkeyttd kuvaa se,
ettd tyontekijd sitoutuu ensisijaisesti tyossa kohtaamiinsa nuoriin ja vasta
toissijaisesti organisaatioon ja muihin tekijéihin. (Ks. Wallin 2012.) Nuo-
risoty0dssd on vierastettu asiakkuusasetelmaa, silld sen on ajateltu sisalta-
vdn epidtasa-arvoisia valtasuhteita, alentuvaa merkitysta ja kunnioituksen
puutetta. Humanistinen ldhestymistapa tuottaa kuitenkin kysymyksia vel-
vollisuuksista, oikeuksista ja toiminnan rajoista. Kun kyse on asiakastyos-
t4, liittyy sithen automaattisesti tyontekijan nikokulmasta velvollisuuksia.
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Selked asiakas-tyontekija-asetelma auttaa ymmértdmadn ammatillisen
suhteen rakennetta. (Sercombe 2010.) Nuorisotydssd tyontekijan ja nuo-
ren suhde perustuu ymmirrykseen tyontekijan ammatillisesta vallasta ja
aikuisen velvollisuuksista valittdd ja huolehtia nuorista (Batsleer 2008).
Téama lahtokohta vaikuttaa ammatissa kdytettdvaan sanastoon: nuoriso-
tyOssd on kaytetty esimerkiksi ammattiaikuinen-termia kuvaamaan tyon-
tekijan roolia (ks. Kanuuna 2023). Myos kansainvilisessd tutkimuksessa
nuorisotyontekijan ja nuoren suhteen késitteellistiminen on todettu kon-
tekstisidonnaiseksi (Cooper ym. 2024).

Nuorisotyon voima on sellaisissa kohtaamisissa, joissa tunnistetaan
nuoren vahvuuksia. Tyontekija houkuttelee esiin nuoren parhaat puolet
ja antaa mahdollisuuden kukoistukseen, jotta nuori voi olla tayteldisesti
nuori (ks. Salonen 2021). Nuorisotyosséd kasvattajan rooli ja se, ettei nuor-
ta aseteta perinteiseen asiakkaan rooliin, tukevat emansipaatioon liittyvaa
tehtdvai eli nuoren kasvamista omaksi itsekseen. Tamé kasvaminen ei ole
sidoksissa tiettyyn pddmaéarddn tai olemassa oleviin malleihin ja rooleihin.

Tyohyvinvoinnin JD-R-malli

Hy6dynnéan ty6hyvinvoinnin tarkastelussa tyén vaatimusten ja voimavaro-
jen mallia (Job Demands-Resources model), josta kédytin lyhennetta JD-R-
malli. Siind tydolosuhteet jaetaan tyon vaatimuksiin ja tyon voimavaroihin.
Mallin mukaan ty6hyvinvointi mahdollistuu, kun tyén vaatimukset ovat
kohtuulliset ja tydssd on riittavasti voimavaroja. (Schaufeli & Bakker 2004.)
Toimialasta riippumatta tyotehtédvissd on seka yleisid ettd tehtdvakohtaisia
voimavaroja ja vaatimuksia. Tyon voimavarat ovat piirteité ja olosuhteita,
jotka auttavat kohtaamaan ja vihentdmain tygssd koettuja vaatimusteki-
joitd. (Seppila & Hakanen 2017.) JD-R-mallia on kdytetty monipuolisesti
joustavuutensa vuoksi. Alun perin mallia hyddynnettiin tyduupumuksen
syiden tunnistamisessa (Demerouti, Nachreiner, Bakker & Schaufeli 2001)
ja myohemmin sitd on hyodynnetty esimerkiksi tutkittaessa tyon motivaa-
tiotekijoitd ja tydhon sitoutumista (esim. Fernet, Austin & Vallerand 2012;
Hakanen 2004; Langseth-Eide 2019). Mallin avulla on mahdollista ennus-
taa potentiaalisia riskitekijoitd tyontekijoille ja organisaatiolle tai, kuten
tdssd tutkimuksessa, laajemmin koko ammattikunnalle.

JD-R-mallissa vaatimuksia ja voimavaroja tuottavat tyon piirteet muo-
dostavat kaksi erilaista prosessia: tydhyvinvointia heikentévén ja vahvista-
van prosessin. Prosessit vaikuttavat erillisind sekd vuorovaikutteisesti tyon-
tekijdn terveyteen, motivaatioon ja tydhyvinvointiin. (Bakker & Demerou-
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ti 2014.) Tyon vaatimuksilla tarkoitetaan fyysisid, psyykkisié tai sosiaalisia
tekijoitd, joiden kohtaaminen vaatii ponnisteluja ja jotka liiallisina kulut-
tavat voimavaroja. Nimensd mukaisesti tyon vaatimukset vaativat jatkuvaa
fyysista tai psyykkistd ponnistelua. Téllaisia ovat esimerkiksi tyopaineet
tai emotionaalisesti vaativa vuorovaikutus asiakkaiden kanssa. Tyon vaa-
timukset eivét valttdmatta ole negatiivisia, mutta ne voivat muuttua haital-
liseksi rasitukseksi. (Demerouti ym. 2001; Schaufeli & Bakker 2004.) Tyon
voimavaroilla tarkoitetaan fyysisid, psyykkisid, sosiaalisia tai organisaa-
tioon liittyvid tyoolosuhteita, jotka auttavat tyontekijdd vastaamaan tyon
vaatimuksiin, vahentdvit tyévaatimuksiin liittyvia fysiologisia ja psyykki-
sid kustannuksia ja tukevat henkilokohtaista kehitysti ja oppimista. Tyon
vaatimusten ja voimavarojen suhde heijastuu tyohyvinvointiin. Jos tyon
vaatimukset ylittavat tyontekijan voimavarat, tyontekija uupuu ja tyossé
suoriutuminen heikkenee. Kun voimavaroja on riittavésti, tyontekija pys-
tyy vastaamaan tyonsé vaatimuksiin. (Bakker & Demerouti 2014.)

JD-R-mallin mukaisesti tyon vaatimukset ja voimavarat vaikuttavat
yhdessi tydhyvinvointiin kahdella tavalla. Ensimmadiseksi voimavarat ku-
ten sosiaalinen tuki, autonomia, suorituspalautteet ja kehittymismahdol-
lisuudet lieventédvit tydvaatimusten (tydpaineet, tunnetason vaatimukset
jne.) tuottamaa rasitusta, mukaan lukien tyduupumusta. Toiseksi tyon
vaatimukset voimistavat tyon voimavarojen vaikutusta motivaatioon ja
ty6hon sitoutumiseen. Kun tyon vaatimukset ovat korkeat, myos voima-
varat vahvistuvat. Kombinaatiolla on positiivinen vaikutus ty6eldmain
kiinnittymisen nakokulmasta, ja se edistdad omistautumista suoritettaviin
tehtaviin. (Bakker & Demerouti 2014.) Kuitenkin liian korkeat tyon vaa-
timukset kuluttavat tyontekijan voimavaroja, ja resurssien puuttuminen
estdd tyon vaatimusten tehokkaan kasittelyn. Tdma kombinaatio edistdaa
henkistd vetdytymistd ja irtautumista tyostd. (Schaufeli & Bakker 2004.)

Tyon ominaisuudet, tyontekijan hyvinvointi ja motivaatio vaikuttavat
toisiinsa vuorovaikutteisesti. Tyohyvinvointi ja motivaatio vaikuttavat
my0s tydymparistoon, mika korostaa tydympariston ja hyvinvoinnin suh-
teiden dynaamista luonnetta. Hyodyntdmélld JD-R-mallia voidaan tar-
kastella tyohyvinvoinnin kannalta olennaisia intervention kohteita, jotka
kohdistuvat tyén vaatimuksiin ja voimavaroihin tai tyontekijéiden henki-
l6kohtaisiin voimavaroihin. (Bakker & Demerouti 2014.) Mallin mukaan
tyoresurssien lisédminen vahvistaa tyohon sitoutumista, ja tyon vaati-
muksilla on keskeinen rooli prosesseissa, jotka johtavat uupumukseen ja
terveysongelmiin (Schaufeli & Bakker 2004).
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Tarkastelen tdssé tutkimuksessa nuoria ja nuoruutta osana nuorisotyon
tyOymparist6d. Ne tuottavat tydhon JD-R-mallin mukaisesti vaatimuksia
ja voimavaroja. Tyohyvinvointiin vaikuttavat tekijat rakentuvat nuoriso-
tyontekijan ja nuorten vélisissad suhteissa, joissa on ldsnd yhteiskunnalli-
nen konteksti, nuorisotyon tehtavit ja kasvattajan rooli.

Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen ldhtokohta on vuoden 2021 Nuorisotyontekijéiden tydhy-
vinvointi -hankkeessa, jossa toteutin toimialalle valtakunnallisen tychy-
vinvointikyselyn. Kyselyn sisdltd perustui aikaisemmin samassa hank-
keessa tehtyihin ryhméakeskusteluihin, joissa nuorisotyontekijat keskus-
telivat ammatillisista tyohyvinvointitekijoistd. Kyselytutkimuksen otos
arvottiin systemaattisella satunnaisotannalla Kuntaliiton ylldpitimaésté
Suomen kuntien asukaslukujarjestyksen mukaisesta listasta. Tutkimuk-
seen valikoituneiden kuntien (98) nimié ei julkisteta. Webropol-ohjelmal-
la laadittu kysely ldhetettiin sdéhkopostitse néissd kunnissa ammatikseen
nuorisotyotd tekeville (1082). Kyselyyn vastaamalla osallistujat antoivat
luvan tutkimukseen ja anonymisoidun aineiston tallentamiseen Tampe-
reen yliopiston tietoarkistoon. Kyselyn toteuttamisessa avusti Humanis-
tisen ammattikorkeakoulun opiskelijoita, jotka allekirjoittivat tutkimus-
prosessiin liittyvén salassapitosopimuksen.

Tutkimuksen aineisto ja vastaajat

Kyselytutkimus koostui seitsemasti eri teemasta: koettu tychyvinvointi,
tyoyhteiso, johtaminen, tyon siséllot, verkostotyo, yhteiskunnalliset ilmi6t
ja nuoret asiakkaina. Jokaisesta teemasta oli osio, joka koostui pakollisesti
vastattavista vaittimistd ja vapaaehtoisesti vastattavasta avoimesta kysy-
myksestd. Téssd artikkelissa hyodynnén kyselyn viimeistd osiota, jossa
nuorisotyontekijoiltd kysyttiin nuorten vaikutuksista tyohyvinvointiin.
Osio koostui yhdeksdsta vaittamastd ja niitd seuranneesta avoimesta kysy-
myksesta: "Mitd muuta haluat sanoa nuorten (asiakkaiden) vaikutuksesta
tyohyvinvointiisi?” Tdhdn avoimeen kysymykseen kirjoitetut vastaukset
(n=84) ovat ensisijainen tutkimusaineistoni. Toissijaisen aineiston muo-
dostavat kysymystd edeltineiden vdittimien vastaukset, joiden maaralli-
sen analyysin tulokset tarjoavat taustan avoimen kysymyksen vastausten
laadulliselle analyysille.

Kyselyyn vastasi 421 nuorisotyon ammattilaista. Vastaajilla oli padosin
vuosien kokemus nuorisotydsté: vastaajista 43 prosenttia ilmoitti tyoko-
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kemuksekseen yli 10 vuotta ja runsas viidennes kertoi tyoskennelleen-
si alalla 6-10 vuotta. Yleisin koulutus oli ammattikorkeakoulututkinto,
joka oli 48 prosentilla vastanneista. Toiseksi yleisin tutkinto oli toisen
asteen ammattitutkinto, joka oli 28 prosentilla vastanneista. Vastanneis-
ta 25-35-vuotiaita ja 36-45-vuotiaita oli 34 prosenttia. Ndiden lisaksi
46-55-vuotiaita vastaajia oli 18 prosenttia, yli 55-vuotiaita yhdeksan pro-
senttia ja alle 25-vuotiaita vastaajia nelja prosenttia.

Vastaajat edustivat nuorisotyon eri tydmuotoja. Yleisempid tydmuotoja
olivat etsivd nuorisotyd, tydpajatoiminta ja nuorisotilatoiminta. Jokaises-
sa ndissd tydmuodoissa toimi noin 20 prosenttia vastaajista. Seuraavaksi
isoin vastaajien edustama yksittdinen tydmuoto oli koulunuorisotyd, jota
edusti vastaajista 6 prosenttia. Useaa eri tydmuotoa toteuttavien vastaajien
maédrd oli 14 prosenttia ja nelja prosenttia vastaajista toimi yhdistelma-
virassa, mika tarkoitti toimenkuvan sisaltdvin nuorisotyon lisaksi muita
vapaa-ajansektorin tehtdvid. Téssd artikkelissa tarkastelen nuorisotyoté
kokonaisuutena, johon kuuluu erilaisia tydmuotoja ja tydtehtavid. Lah-
tokohtana on, ettd nuorisoty6lld on riittdvdn yhtendinen katsontakanta
nuoriin ja nuoruuteen.

Kyselyn yhdeksan vdittamaa ja vastausten maarallisen analyysin tulokset

Osio nuorten (asiakkaiden) vaikutuksesta tyohyvinvointiin alkoi yhdek-
sdlld véittamalld. Vastaajat arvioivat, kuinka paljon he olivat samaa mieltd
esitettyjen viitteiden kanssa. Vastaajan tuli valita oliko kyseisen vaittdman
kanssa eri mieltd, osittain eri mieltd, en osaa sanoa, osittain samaa mielta
vai samaa mieltd. Analysoin vaittamat tarkastelemalla keskiarvoja, mediaa-
nia ja keskihajontaa seka ristiintaulukoimalla niit4 taustatekijéiden kanssa.

Kuvaan taulukossa 1 jokaisen viittimén tunnusluvut. Viitteisiin tullei-
den vastausten perusteella nuoret ja heidédn kohtaamisensa ovat nuoriso-
tyontekijoiden mielestd tyon parhaita puolia. Kuitenkin samaan aikaan
60 prosenttia vastaajista oli osittain samaa mieltd tai samaa mieltd, ettd
raskaat asiakastapaukset uuvuttavat. Vastaajista 45 prosenttia oli osittain
samaa mieltd tai samaa mieltd, ettd nuorten toiminta (kdyttaytyminen)
turhautti tyossd. Lisaksi 33 prosenttia vastaajista oli osittain samaa mieltd
tai samaa mieltd, ettei pysty vastaamaan tyossddn nuorten tarpeisiin. Suu-
rin osa eli 88 prosenttia vastaajista koki, ettd korona-aika oli heikentdnyt
asiakkaiden hyvinvointia. (Ks. Taulukko 1.)

Viittdmat, jotka ilmaisivat nuorten negatiivista vaikutusta tyohyvin-
vointiin (véittdmat 3, 4, 5 ja 6), saivat suuremman keskihajonnan kuin
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nuorten positiivista vaikutusta kuvaavat vaittamat (vaittamat 1, 2, 7 ja 8),
joiden keskihajonta jéi alle yhden (ks. Taulukko 1). Ristiintaulukoimal-
la selvitin, ettei tyomuodolla (etsivd nuorisotyd, tydpajatoiminta, yleinen

Taulukko 1: Vaittamat nuorten (asiakkaiden) vaikutuksesta tyohyvinvointiin ja
niiden saamat arvot

Viite N | asteikko | keskiarvo | vastaukset keskihajonta
4jas
1. Nuoret ovat 421 1-5 4,5083 94% 0,69901

paras asia tyossani

2. Nuorilta tuleva 421 1-5 4,3872 91% 0,73012
palaute on padosin
positiivista

3. Nuorten toiminta 421 1-5 2,8622 45% 1,25167
(kdyttdaytyminen)
turhauttavat tyossa

4. Raskaat 421 1-5 3,4109 60% 1,23241
asiakastapaukset
uuvuttavat

5. En pysty tyossani 421 1-5 2,6675 33% 1,14377
vastaamaan nuorten
tarpeisiin

6. Tyo vaatii 421 1-5 3,8836 76% 1,11194
jatkuvaa nuorten
tsemppaamista
ja kannustamista
(kaikki jarjestyy,
hienosti tassa...)

7.Tyoni 421 1-5 4,6247 96% 0,62622
parhaita asioita
ovat nuorten
kohtaaminen /
nuorten kanssa
toimiminen

8. Nuoret arvostavat 421 1-5 4,1235 78% 0,83606
tekemaani tyota

9. Korona-aika 421 1-5 4,3539 88% 0,82349
heikensi asiakkaitteni
hyvinvointia




ARTIKKELIT | Minna Rauase 109

nuorisotyd) tai tyokokemuksen maéralla ollut vaikutusta asiaan, vaan
tyomuodosta tai tydkokemuksen pituudesta riippumatta hajonta oli suu-
rempaa negatiivista vaikutusta kuvaavissa vaitteissa. Tama tarkoittaa, ettd
nuorten positiivisesta vaikutuksesta tyohyvinvointiin on aineiston mu-
kaan enemmin yhteisymmarrystd kuin nuorten negatiivisesta vaikutuk-
sesta tyohyvinvointiin.

Nuorisotyontekijat kokevat nuoret itsessadn tyon voimavaraksi. Positii-
vista vaikutusta tyohyvinvointiin vahvisti nuorilta saatu palaute ja heididn
nuorisotyélle antamansa arvostus. Turhautuminen, tydn kuormittavuus
ja kyvyttdmyys vastata nuorten tarpeisiin heikensivit tydhyvinvointia. Te-
keméni analyysin perusteella nayttad siltd, ettd nuoret toimivat nuoriso-
ty0ssd enemmaén tyon voimavarana kuin tyon vaatimustekijana. Vaitteissa
olleiden vaatimustekijoiden vaikutus tydhyvinvointiin oli vahaisempi ja
osin ristiriitainen.

Avoimen kysymyksen laadullinen analyysi

Viittamid seurasi avoin kysymys: Mitd muuta haluat sanoa nuorten (asi-
akkaiden) vaikutuksesta tyohyvinvointiisi? Kysymys antoi vastaajalle
mahdollisuuden vapaasti tdydentdd tai perustella vaittimissd annettuja
vastauksia. Avoimen kysymyksen analyysissa hyodynsin sisidllonanalyy-
sia, teemoittelua ja kategorisointia.

Analyysi alkoi aineiston tarkastelulla, jossa keskityin 16ytdméén aineis-
tosta samankaltaisia merkityksid. Jaottelin aineistoa ensin poimimalla
siitd tydhyvinvointiin positiivisesti vaikuttavia tekijoitd, sitten tyohy-
vinvointiin negatiivisesti vaikuttavia tekijoitd ja lopuksi tekijoitd, joiden
vaikutuksen luonnetta ei ollut nahtévissé tai kyseinen vastaus sisélsi seké
positiivista ettd negatiivista vaikutusta. Tdsté jaottelusta tunnistin erilaisia
teemoja. Kokosin samaan teemaan kuuluvat vastaukset yhteen ja otsikoin
ne aineistoa kuvaavalla termilld. Analyysin perusteella muodostin nel-
jé toisistaan eridvaa kategoriaa: nuoret nuorisotyon ytimend, huolipuhe
nuorista, nuoret nuorisotydn mittarina ja nuoret muutoksen kohteena.
Kategorioiden sisdlt6ja tarkastelin sisdllonanalyysin keinoin ja mééritin
samankaltaisille vastauksille omat alakategoriat.

Nuorisotyontekijoiden jakamia nidkemyksid nuorten ja nuoruuden
vaikutuksesta tyohyvinvointiin todensin valitsemalla tutkimustulosten
tarkasteluun suoria lainauksia eri tydmuodoista. Lainauksen perdssa ole-
vasta lyhenteestd voi paatelld vastaajan edustaman tydmuodon taulukon
2 mukaisesti.
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Taulukko 2: Tydmuotojen lyhenteet

Tyomuoto Lyhenne
nuorisotilatoiminta ntt
etsiva nuorisotyo et
erityisnuorisoty® ent
tyépaja'tc?iminta / tp
ammatillinen kuntoutus
koulunuorisoty6 knt
digitaalinen nuorisotyo dnt
yhdistelmavirka / v
useita eri tydmuotoja

muu nuorisoty® muut nt

Tulokset: Nuoret motivoivat, voimauttavat, kuormittavat ja
turhauttavat nuorisotyossa

Esittelen aluksi laadullisen aineiston analyysin tuloksia yleisesti ja sen
jalkeen analyysissa muodostuneiden kategorioiden ja niiden siséltaimien
alakategorioiden avulla. Tarkastelen nuorisotyontekijéiden nakemyksid
nuorten vaikutuksista tyéhyvinvointiin JD-R-mallin mukaisesti tyén voi-
mavarojen ja tyoén vaatimusten nakokulmasta.

Yleisia havaintoja nuorten vaikutuksista nuorisotyontekijoiden
tyohyvinvointiin

Aineiston perusteella nuorisotyontekijan ja nuoren vélinen suhde on kes-
keinen tyohyvinvointitekijad. Yli 90 prosenttia vastaajista arvioi nuorten
vaikuttavan tyohyvinvointiin paljon tai melko paljon. Nuorisotyontekijoi-
den nikemyksissd korostui nuorten kohtaaminen ja sen erilaiset vaiku-
tukset tyohyvinvointiin.

Parasta tydssdni on nuorten kohtaaminen, erilaiset ihmiset ja persoonat.
Vuosien mittaan samojen nuorten eldmdssd rinnalla kulkeminen. (ntt)

Asiakastyon sosiaalisuus vaikuttaa tyohyvinvointiini sekd positiivisesti,
ettd negatiivisesti. Enemmdn kuitekin positiivisesti. (yv)
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Nuorten vaikutusta tyohyvinvointiin kuvattiin toistuvasti siitd nakokul-
masta, millaisia vaikutuksia ja ajatuksia nuorten tekemat ratkaisut aiheut-
tivat tyontekijassd. Tarvittaessa tyontekija siirsi omat toiveensa taka-alalle,
ja etusijalla olivat nuorten vahva osallisuus ja nuorten tekemét omat rat-
kaisut.

Pahinta tdssd tyossa on nihdd potentiaali nuoressa, jonka hdn jdttdd
kayttamattd. Parasta tissd tyossd on kun nuori keksii potentiaalinsa ja
alkaa toteuttamaan sitd. (et)

Nuoremme ovat vaikeassa eldmdntilanteessa ja toisinaan vaikutukset
tyossd jaksamiseen ovat raskaita painoja. Toisaalta pienten eleiden synty-
minen nuoriin ja parhaimmillaan yhteyden syntyminen tuovat voimava-
roja jaksaa. Pahimmalta tuntuu se, ettd vaikka miten yrittdisimme nuor-
ta tukea ja auttaa, hdn torpedoi itse omaa eldmddnsd jollain tavoin. (ent)

Toisaalta vastauksissa nékyi selvdsti vuorovaikutukseen perustuvan tyon
kuormittavuus.

Joskus tilanteet on raskaita ja on tosi visynyt olo, kun olet antanut nuo-
relle paljon tapaamisessa. (et)

...vililld nuorten kohtaaminen ei lisdd tyohyvinvointia vaan asettaa
haasteita ja epdonnistumisen tunteita. Nuorten karkea kieli ja vaikeat
haasteet ajavat mieleni maahan. Aina en mydskddn osaa kohdata nuo-
ria, jos pdivd on itselle vaikea. (yv)

Nuoret nuorisotyon ytimena

Nuoret nuorisotyon ytimena -kategoria kuvaa nuorisotyontekijéiden na-
kemyksid, joissa nuoret olivat tyon ldhtokohta ilman erillistd vélinearvoa.
Aineistossa oli nuoria ihailevia ja heistd huolehtimiseen viittaavia kom-
mentteja. Nuoruus ndhtiin arvokkaana elamanvaiheena ja nuoret olivat
sen edustajia. Nuoret asiakkaina tuottivat tyontekijdssa positiivisia tuntei-
ta ja antoivat tyélle tarkoituksen.

Nuoret asiakkaat ovat ihania :) (tp)



112 . Sosiaalipedagogiikka (2024), vol. 25

Jos asiakkaistaan ei vdlittdisi niin ei kylld pdivddkddn titd endd jaksaisi.
(ntt)

Olen hyvin empaattinen, ja mietin usein myds vapaa-ajallani asiakkai-
tani, vaikka tieddn ettei ehkd pitdisi. Joskus tulee vaan sellainen olo, ettd
haluaisin laittaa pahoinvoivat nuoret taskuuni ja ottaa heiddt mukaani
kotiin. <3 (knt)

Tyontekijoiden nakemyksissd nuoret néhtiin myonteisessa valossa, mika
itsessddn tuotti tydhyvinvointia ja motivaatiota tyon tekemiseen.

Nuoret ovat tyon suola ja hyvit kohtaamiset lisddvit tyohyvinvointia.

(et)

Asiakastydssi nuorten kanssa koittaa se varsinainen tilipdivi: kohtaa-
miset nuorten kanssa antavat fiilispalkkion, jonka voimin tdtd tyotd jak-
saa taas hetken verran pitdd ihan tdysijdrkisenkin heppulin hommana.

(et)

Yhdessad vastauksessa nuorten ikd nahtiin merkityksellisend sille, millais-
ta vaikutusta nuorilla on tyéhyvinvointiin.

Vanhemmat nuoret ovat voimavara tydssi ja edistdivit tyohyvinvointia-
ni. Nuoremmat osallistujat taas hankaloittavat tyotd kdytdnnon tasolla

(dnt).

Nuoret nuorisoty6n ytimena -kategoria kuvaa nuorisotydssd jaettua ajat-
telutapaa, jossa nuoret ja nuoriso nahdaén ldhtékohtaisesti positiivises-
ti. Aikaisemman tutkimukseni perusteella myonteinen suhtautuminen
nuoriin ja nuoruuteen on nuorisotydssd ammatillista tydhyvinvointia
vahvistava tekija (Rauas, Kiilakoski & Honkatukia 2024).

Huolipuhe nuorista

Huolipuhe nuorista -kategoria kuvaa tyontekijéiden nakemyksid, joissa
korostui huoli nuorista ja nuoruudesta. Kategoria jakautui kahteen ala-
kategoriaan: yhteiskunnalliseen huoleen sekd huoleen nuorista ja nuo-
ruudesta. Yhteiskunnallinen huoli -alakategoria kertoo nuorisotyonteki-
joiden huolesta liittyen nuorten palveluiden toimimattomuuteen esimer-
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kiksi mielenterveyspalveluiden osalta sekd yhteiskuntaan rakentuneista
lifan Kiireisistd etenemisvaatimuksista nuorille. Integraatiopyrkimysten
sjjoittuminen véddraan ajankohtaan tai muut siihen liittyvét vastoinkéy-
miset ndhtiin tekijoiksi, jotka tuottavat epdonnistumisen kokemuksia
nuorille. Yhteiskuntaan liittyvd huolipuhe konkretisoituu nuorisotydssa
vaatimuksina, jotka aiheuttavat tyontekijille riittamattomyyden tunnetta
ja tarvetta kritisoida nuorten palveluverkostoa ja yhteiskunnallista liian
kapeaa mallia nuoruudesta.

Jos nuoret ovat oikea-aikaisesti palvelussa niin palaute ja tyé sujuu. Toi-
saalta taas puutteelliset terveysselvitykset ja muut seikat ovat johtaneet
ennenaikaisesti liian vaativiin palveluihin tai odotetaan liian nopeaa
muutosta. Silloin tulee uusia epdonnistumisia. Joita on liian paljon. Nuo-
ria pusketaan liian kiihkedsti keskenerdisind opiskeluun ja toihin. (tp)

Tyon vaatimustekijoitd muodostui etenkin jérjestelmien ja palveluverkos-
ton ndkokulmasta. Samaan aikaan nuorisotyontekijit toivat esiin huol-
taan huonokuntoisten nuorten padsemisesta tarvitsemiensa palveluiden
piiriin. Tyontekijan riittimattomyyden tunnetta vahvisti kyvyttomyys
toteuttaa emansipaatioon liittyvid tehtédvid, jolloin integraatioon liittyvit
tehtdvat eivit ndyttaytyneet ajankohtaisina.

Urallani nuoret ovat pddsddntiisesti olleet voimavara, mutta huonosti
toimiva palvelujirjestelmd ja asenteet ovat vahvasti kuormittava ja maa-
ilmantuskaa aiheuttava tekijd. Tydssd on ollut vaara myétatuntouupu-
mukseen ja kyynistymiseen ("onko missddn mitddn jdrked, kun ei ketddn
kuitenkaan saa autettua”). (et)

Psyykkisesti oireilevien (itsetuhoisten) nuorten kanssa toimiminen uu-
vuttavinta. Asiakkaita tulee usein mietittyd myds vapaa-ajalla, tuntuu
ettd ei oikein pysty auttamaan, eikd pysty myoskddn mielenterveyspalve-
lutkaan. Usein hoitona on vain vahvempi lddkitys. (ent)

Huoli nuorista ja nuoruudesta -alakategoria sisdltdd tyontekijéiden ha-
vaintoja huonosti voivista nuorista ja heiddn alenevasta kyvystdin ottaa
vastuuta tekemisistddan. Huolipuhe kohdistui nuoriin ja nuoruuteen suku-
polvena. Tyontekijdn voimavaroja heikensi toivottomuus, joka kumpusi
kokemuksesta yha heikompikuntoisten nuorten kohtaamisesta. Nuorten
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emansipaation ja integraation tukeminen osoittautui haastavaksi, kun
edes toiminnan perusideaa ei aina voitu toteuttaa.

Pahoinvointia. Nuorten kanssa kdydddn ldpi peruskdytdssddntoji ja
monesti illat meneviit siihen. Eli ns normaaleita iltoja ei pahemmin ole.
(muu nt)

Nuorten oma aloitekyky ja tavallisessa eldmdssd perusasioista selviyty-
minen tuntuu alenevan koko ajan. Tuntuu, ettd ihan tavallisetkin (ei siis
mitddn sen kummempia haasteita, traumoja tai ongelmia) nuoret tarvit-
sevat hirvedsti tsemppaamista ihan tavallisissa asioissa. (knt)

Aina vaan huonompi “kuntoisia” nuoria, tamd rassaa. (tp)

Vililld kaipaisi asiakkaiksi nuoria, joilla on motivaatio mennd eteenpdin
ja saada apua. (et)

Huolipuhe nuorista -kategoria kuvastaa nuorisotyontekijoiden kokemuk-
sia ulkopuolelta tulevista vaatimuksista ja ammattikunnan keskuudessa
jaetuista paineista ratkaista nuorten haasteita ja nuoruuteen liittyvid epé-
kohtia. Huolipuheen jakautuminen kahteen alaluokkaan kuvaa seké hy-
vinvoinnin yhteiskunnallisesta polarisoitumisesta johtuvaa yhd heikom-
pikuntoisten nuorten kohtaamista ettd yhteiskunnan ja olemassa olevan
palvelujarjestelmén riittdmatonta kykyé selviytyd nuorten hyvinvoinnin
turvaamisesta. Nuorisotyon asettuessa nuorten ja virallisen palveluver-
koston viliin rakentuu ristiriitainen tilanne, jossa toimija voi joutua va-
litsemaan puolensa. Puhuuko nuorisotyon ammattilainen nuorten vai
palveluverkoston ndkékulman puolesta? Luodaanko yhteiset tavoitteet
nuoren vai palveluverkoston kanssa? Tavoitteiden yhteensovittaminen on
haastavaa ja toisinaan se lienee mahdotontakin. TyShyvinvointia ei edistd
nuorten nakokulman sivuuttaminen eikéd yhteiskunnallisista tavoitteista
riippumaton toiminta.

Yhéd huonommin voivat nuoret ja siihen liittyvi riittiméttomyyden
tunne muodostavat tyon vaatimustekijin, joka heikentdd tydhyvinvoin-
tia. Yhteiskunnallinen paine nékyi aineistossa nuorisotyontekijéiden ko-
kemuksena muiden toimijoiden ymmarryksen puutteesta nuorisotyon
ndkokulmaa kohtaan seké tyon vaatimustekijand, joka heikentdd voima-
varoja tuottavan kategorian “nuoret nuorisotyon ytimend” merkitysta.
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Asetelma etddnnyttad toisistaan nuoren ja virallisen palveluverkoston ta-
voitteita ja nakemyksid, mika voi néyttad nuoren ja palveluverkoston vas-
takkainasettelulta ja asettaa nuorisotyon haasteelliseen tilanteeseen. Jan-
nite vahvistuu my6s emansipaatio- ja integraatiotavoitteiden vililld, kun
tavoitteet eivit tdydennd toisiaan vaan niiden vililld joudutaan tekemddn
valintoja. Ristiriitaisissa tilanteissa nuorisotyontekijoilld on taipumusta
asettua nuoren rinnalla kulkijan rooliin ja ndahd4 nuori nuorisotyon yti-
mend. Nuorisotyossd toimenpiteitd ei kohdisteta nuoreen vaan niité teh-
dddn nuoren omista tarpeista késin (Soanjarvi 2021).

Nuoret nuorisotyon mittarina

Kolmannessa kategoriassa nuoret nahdadn nuorisotydn mittarina joko
tyon onnistumisen nikokulmasta tai palautteenantajan nikokulmasta.
Tyontekijan voimavaroja lisdsi tydssd onnistuminen, nuoren onnistumi-
nen, positiivinen palaute tai palaute, joka kertoi hyvin tehdysta tyosta.

Nuorten onnistumiset lisddvdit omaakin hyvinvointia. (et)

Usein nuoret hoksaavat nuorisotyon merkityksen vasta aikuisuuden kyn-
nykselld tai aikuisina, joten palaute ei vdlttamdttd tule siind hetkessd.
Toki palautetta tiytyy tunnistaa itsekin esimerkiksi niin, ettd jos nuoret
kéyvit ja sitoutuvat tiettyyn toimintaan, voi olla hyvilld mielin ja kokea
onnistuneensa tydssddn. (muu nt)

Than parasta on kohtaamiset joissa voi aidosti olla avuksi (ntt)

Aineistossa ei juurikaan mainita nuorilta saatua negatiivista palautetta, tai
jos mainitaan, sitd ei koeta ty6hyvinvointia heikentévina asiana: "Nuor-
ten kohdalla negatiivinenkin palaute voi olla osoitus hyvin tehdystd tydstid”
(muu nt). My6skéddn tydssd epdonnistumisia ei kuvata tai niitd ldhestytaan
erilaisesta ndkokulmasta (ks. edellinen kategoria "huolipuhe nuorista” ja
seuraava kategoria “nuoret muutoksen kohteena”). Tdmé voidaan tulkita
nuorisotyon kykyni ottaa vastaan nuorilta positiivista palautetta, ja ettd
negatiivinen palaute nuorilta on joko véhiistd tai se saa nuorisotydssd
erilaisen merkityksen. Negatiivinen palaute voidaan ottaa ymmarrykse-
néd nuorta ja nuoruutta kohtaan tai nuoren oireiluna pahasta olostaan.
Vastauksissa korostuu myos pitkdjanteisen tyon ymmarrys, jolloin tydssa
onnistuminen nayttiytyy vuosien paastd: "Paras palaute kuitenkin yleensd
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tulee nuorilta itseltddn. Joskus heti ja suoraan, joskus vasta vuosien pddstd.
Se on silti kaikista palkitsevinta omassa tyossd” (ntt). Nuorisotyosta raken-
tuu kuva, jossa tyontekijoilld on kykyé tarkastella negatiivisiakin asioita
nuoria ymmartien ja tarvittaessa odottaa tyonsa tuloksia vuosien péadsta.
Tyohyvinvoinnin ndkokulmasta kategoria “nuoret nuorisotyén mittari-
na” kuvaa sitd, miten nuorisotydssd huomioidaan onnistumiset ja saadut
palautteet. Mittarina toimiminen oli kuitenkin melko yksipuolista eli mit-
tari toimii padasiassa onnistumisten ja positiivisen palautteen kuvaajana,
jolloin kyse on tyon voimavaroja tuottavista tekijoista. Taman mahdollis-
taa nuorisotydn perustuminen vuorovaikutukseen eikd ennalta maarét-
tyyn tavoitteeseen. Nuoren kanssa iloitaan nuoruudesta elimanvaiheena,
miké voidaan tulkita nuoren voimaantumisena ja emansipaation vahvis-
tumisena. Toisaalta iloitaan nuoren etenemisestd omassa elamassain esi-
merkiksi koulutuksen tai tydelamén suhteen eli integraation tavoitteiden
toteutumisesta, mutta ndma eivét ole itsessdédn nuorisotyon mittareita.

Nuoret muutoksen kohteena

Viimeisess eli neljannessa kategoriassa nuoret ndhdaan muutoksen koh-
teena, ja siihen sisaltyy myos integraatiotavoitteiden toteutuminen. Nako-
kulmaan liittyi nuoruusikdén kuuluvat muutokset niin nuoren elimassa
kuin elimdnhallinnassa ja niihin tarvittava, tarpeeksi pitka ajanjakso.

Juurikin nuoret ja heiddn tilanteet ja niissd eteenpdin saaminen ovat td-
mdn jutun suola itselle. (et)

Parasta nuorisotydssd on huomata pitkdaikaiset vaikutukset. Kun nikee
kadulla tmv. monta vuotta sitten asiakkaana olleen nuoren, jolla oli hdi-
riokdyttdaytymistd ja uhmaa, ja nyt hin tulee oma-aloitteisesti moikkaa-
maan ja kertomaan, miten hyvin nykddn menee ja saattaa jopa kiittdid
tyostini ja pahoitella mennyttd kdytostddn. (ntt)

Vastausten perusteella tyontekijoille tuotti voimavaroja nuoren etenemi-
nen omassa eldmdésséan ja siihen liittyvat muutokset. Muutoksessa epaon-
nistuminen puolestaan liitettiin aineistossa vdardni ajankohtana tehtyihin
toimenpiteisiin tai nuoren omiin valintoihin. "Nuorten vuoksi tdtdi tyotdi
tehdddn, mutta vililld tietenkin turhauttaa, koska nuoret eivit vilttdmidttd
ajallisesti ole vield valmiita muutokseen” (et). Taman kaltaiset ndkemykset
voidaan tulkita my0os tyon tédyttyméttomind vaatimuksina.
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Kategoria “nuoret muutoksen kohteena” nayttaytyy kokonaisuutena,
jossa nuoruus nahdiin erilaisia muutoksia sisaltdvana eldménvaiheena.
Nuorisotyontekijét eivat halua olla maérittiméssd muutoksen kohdetta tai
suuntaa vaan nuorisoldhtdisessd tavassa korostuu nuoren oma potentiaali
ja tahto (esim. Kiilakoski ym. 2015; Lapinmaki 2021). Nuorisoty0 ei née
itsedan muutoksen tekijand vaan mahdollistajana, jolloin muutos ja sen
toteutuminen on nuoren onnistuminen. Tdm4 alleviivaa nuoren roolia
toimijana ja samanaikaisesti vapauttaa nuorisotyon mahdollistajaksi ja
ulkopuoliseksi tarkkailijaksi. Mahdollistajan rooli vihentda tyossa epaon-
nistumista, koska vastuu muutoksesta on silloin nuorella. Tdma vapauttaa
tyontekijan myos tavoitteiden madrittamisestd, kuten tavoitteesta inte-
groida nuori osaksi yhteiskuntaa.

Yhdessa vastauksessa nuorisotyontekija yhdisti nuorten vaikutuksen
tyohyvinvointiin siihen, millainen toimintakulttuuri tyopaikalla on. T4-
ma sopii JD-R-mallin mukaiseen vaatimusten ja voimavarojen ymmar-
rykseen tydsti erilaisten dynaamisten suhteiden rakennelmana, jonka eri
osa-alueet vaikuttavat toisiinsa.

Se kuinka nuoret voivat ja millainen toimintakulttuuri tyépiisteelle on
muodostunut heijastuu valittomdsti nuorista tyontekijéihin ja pdinvas-
toin. Hyvin kierre luo positiivisuutta ja ikdvit negatiiviset asiat tahtovat
kiertyd myos tyontekiji tyohyvinvoinnin kokemukseksi... Niin hyvdssd
kuin pahassa. (ntt)

Tyon voimavarat, henkilokohtaiset voimavarat ja ty6hon sitoutuminen
ovat keskindisessd suhteessa. Resurssien ja tydhon sitoutumisen véliset
suhteet selittyvit parhaiten, kun erilaiset vaikutukset otetaan samanai-
kaisesti huomioon. Tyohon liittyvét voimavarat, vaatimukset, resurssit
ja tyohyvinvointi kehittyvit kierteeksi, joka maddrittelee tyontekijoiden
tyossdoloa ja tydhon sopeutumista. (Xanthopoulou, Bakker, Demerouti
& Schaufeli 2009.) Nuorisotyontekijéiden nikemykset nuorten vaikutuk-
sesta tyohyvinvointiin ovat osa laajempaa ammatillisen tyohyvinvoinnin
kokonaisuutta.

Johtopaatoksia

Téssd artikkelissa tarkastelin tyontekijoiden nidkemyksid nuorten vaiku-
tuksesta tydhyvinvointiinsa. JD-R-mallin mukaisesti nuorisotyossa koh-
dattavat nuoret tuottavat tyon voimavaratekijoité ja tyon vaatimustekijoita.



118 « Sosiaalipedagogiikka (2024), vol. 25

Sosiaalipedagogisesta nakokulmasta tarkasteltuna aineisto kertoo kah-
desta prosessista, jossa tyossd kohdattavat nuoret vaikuttavat tyontekijan
tyohyvinvointiin. Nuorisoty6ssé jo pelkkd nuori ja nuoruus ovat itsessddn
arvokkaita ja voimavaroja tuottavia, ja siten ne ovat vahvistamassa tyohy-
vinvointia. Lisdksi voimavaroja tuottavat nuorilta saatu palaute, arvostus
nuorisotyotd kohtaan ja se, kun tyontekijat huomaavat nuorten etenevin
elamidssadn. Toisaalta tydhyvinvointia heikentévit nuorisotyohon kohdis-
tuvat vaatimukset. Nuoruus ndhddidn muutosten savyttiménd elamanvai-
heena ja yhteiskuntaan integroitumisen ajanjaksona. Mikali ndit4 ei tapah-
du yleisen "normin” mukaisesti, nuorisotyontekijat usein kokevat tehtavik-
seen Kkorjata tilannetta tai nuorisotyén odotetaan reagoivan tilanteeseen.
Niisséd korjaavissa toimissa nuorisotyon toinen keskeinen tavoite, eman-
sipaatio, saattaa joutua vdistdmaan tai tyontekija joutuu kamppailemaan
ristiriitaisten tavoitteiden yhteensovittamisessa. Yhteiskunnan asettamien
korjaamistavoitteiden tuleminen osaksi nuorisotydntekijin ja nuoren va-
listd kohtaamista voi haitata nuorisotyollisen suhteen rakentamista. Tdma
toistaa nuorille institutionaalisia kokemubksia, jotka saattavat herdttda ar-
kista vastarintaa. Tutkimuksissa (esim. Kallio 2023) on esitetty arvioita,
ettd epavakaissa olosuhteissa itsendistyvit nuoret eivit koe tulleensa pal-
veluissa kohdatuiksi kokonaisvaltaisesti ja itse médrittelemiensa tarpeiden
kautta. Erilaiset diagnoosit ja ongelmaleimat vahvistivat nuoriin kohdis-
tuvaa institutionaalista ja sosiaalista kontrollia sekd vaikeuttivat jarjestel-
mén mahdollisuuksia tukea heitd yksilollisesti. Nuorten aikuisten arkinen
vastarinta kumpuaa néistd kokemuksista, ja heidan arkipaivan vastarinnan
strategiansa ja niistd kertominen ovat heille keino tarkastella institutionaa-
lista jarjestelmad kriittisesti ja ilmaista tyytymattomyyttdan. (Kallio 2023.)

Integraation haaste

Nuorisotyontekijoiden nakemykset antavat viitteitd siitd, ettd yhteiskun-
nallinen tilanne ja siihen liittyvat muutokset tuottavat nuorisotyolle li-
sdantyvia vaatimuksia nuorten integroimisesta yhteiskuntaan. Nuorisotyo
toimii yha tiiviimmassé yhteisty0ssad yhteiskunnan muiden institutionaa-
listen toimijoiden kanssa, mikd vahvistaa yhteiskunnallisten tehtdvien
nédkyvyyttd nuorisotydn tydympiristdissd. Nuorisotyodlle on muodostunut
asema, jossa se mukautuu toimimaan erilaisissa nuorten elamaén liitty-
vissd haasteissa ja ottamaan vastuuta nuorten eldménhallintaan liittyvista
ilmioista. (Ks. Kivijarvi ym. 2024.) Tdma todentuu kunnissa esimerkik-
si siing, ettd nuorisopalvelut on yhd halutumpi yhteistyokumppani (ks.
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Soanjéarvi 2021). Toisaalta lisddntynyt vastuunkantaminen nakyy tyon
kuormittavuutena ja saa harkitsemaan alan vaihtamista (Rauas 2023).

Integraatiopyrkimyksen haasteena nuorisoty6n kannalta on se, ettd sii-
nd nuori asetetaan toiminnan kohteeksi. Kohteleminen objektina subjek-
tin sijaan saa aikaan osattomuuden ja merkityksettomyyden kokemuksia.
Téysivaltainen ihmisyys kapenee hyddykkeeksi, vélineeksi jonkun parem-
man saavuttamiseksi. Subjektiuden vahvistuminen perustuu siihen, ettei
vilineellistymistd tapahdu. Puutteisiin keskittymalld ihminen pienentai
toista, ja usein myos itseddn. (Salonen, Kurenlahti & Jaaksi 2021.)
Nuorisotyon tulisi tarjota paikkoja, joissa nuori voi kdyda ilman osallistu-
misen ja saavutusten seurantaa, mittaamista ja vertaamista (De St Croix
2018). Jos samaan aikaan rahoitusta sidotaan tavoitteisiin ja mitattaviin
tuloksiin, muuttuu nuorisotyon arviointi ja seuranta. Mitattavissa olevien
tulosten logiikkaa on yhteiskunnassa vaikea tai mahdotonta kiertda koko-
naan. Jasennellyt ja tulossuuntautuneet toiminnot todistavat arvonsa. Té-
md voi johtaa siihen, ettd "mitattavampia” palveluja rahoitetaan ja "vihem-
mén mitattavissa olevia” toimintoja suljetaan tai ne tulee muotoilla uudel-
leen mitattavalla tavalla. Toimintojen mittaaminen ja vaikuttavuuden arvi-
oinnin sivuuttaminen uhkaavat karsia niitd nuorisotydn toimintoja, jotka
eivét taivu numeroihin. (De St Croix 2018.) Luvut ty6ttomisté ja koulu-
tuksen ulkopuolisista nuorista ovat arkipaivdn uutisointia, mutta nuorten
kokema tyytyviisyys tai esimerkiksi nuorten tilat ja toiminnot, joissa he
voivat viettdd aikaansa ilman mitatuksi tulemisen kokemusta ovat harvem-
min uutisoinnin kohteena. Yhteiskunnan jéarjestimit palvelut edellyttavat
usein nuoren sitoutumista ja motivaatiota. Samaan aikaan kohdennetussa
nuorisoty0ssa ajatellaan, ettd sitoutumista vaatimalla rajataan toiminnan
ulkopuolelle juuri ne, jotka palvelua eniten tarvitsevat (Lapinmaki 2021).
Nuorisoty6td tehdddn nuorille, mutta tilivelvollisuus néyttéytyy usein nu-
meroina rahoittajien, paittdjien ja yhteiskunnan suuntaan. Nuorisotydssa
on kehitettavd nuorisokeskeisid ja laadullisia arviointimenetelmii, jotka
huomioivat nuorten ja ruohonjuuritason toimijoiden nakokulmat. (De St
Croix 2018.) Nuorisotyohon liitettdvét yhteiskunnalliset tavoitteet kuten
nuorten integroimispyrkimykset heijastavat muutosta, joka ei tue kasitystd
nuorisoty6n kasvatustehtivistd ja toimialan kehittimisesta.

Emansipaation lasndolo

Tutkimuksessa muodostamistani kategorioista “nuoret nuorisotyon yti-
mend” oli ainoa, jossa nuoriin ei kohdistunut vaatimuksia tai olettamuk-
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sia. Nuori ndhddin omana itsendédn ja nuoruus nahdéién itsessdin arvok-
kaana. Tama voidaan ndhd4 emansipaation vahvistamisena: nuorisotyo
on tilan antamista sille, ettd nuoret saavat olla nuoria. Nuorisotyontekijal-
14 ei ole ammattinsa médritteleméd ennalta-asetettua tavoitetta yksittdisen
nuoren kohtaamiselle. Nuori kohdataan ja hédntd arvostetaan yksiloni,
joka ndyttdytyy ainutkertaisuudessaan ja johon vaikuttavat nuoren eri eld-
mantilanteet. (Kiilakoski 2021.) Kun nuori kokee itsensa ainutkertaisuu-
tensa varassa arvokkaaksi, vahvistetaan nuoren paikkaa ja tehtavaa tassa
maailmassa (ks. Salonen ym. 2021). Nuori riittdd sellaisenaan: hanté ei
aseteta mittaan, tilastoon tai kédyrille vaan kannustetaan olemaan nuori ja
16ytamadn potentiaalinsa. Nuorisotyon tapa asettua nuoren rinnalle ja ol-
la asettamatta tavoitteita nuoren puolesta muodostaa perustan sellaiselle
kasvatussuhteelle, jossa nuoren on mahdollista ylittaa itsensd. Tavoitelta-
vaa on saada toinen voimaantumaan, kokemaan itsensa vahvaksi. Kukois-
tus syntyy ainutlaatuisuuden tunnistamisesta. (Salonen 2024.)

Kun nuoruus ndhddin arvokkaana eldménvaiheena ja nuorta arvos-
tetaan omana itsenddn, luodaan edellytykset jokaisen nuoren kasvulle
omaksi itsekseen tarvitsemassaan aikataulussa. Tulevaisuusorientaatioon
sisdltyy malttia: nuoria ja nuorten asioita tulee puolustaa, heidan nako-
kulmiaan pitad tuoda esille ja nuoria on tuettava vaikuttamiseen ja aktii-
visuuteen, kun he ovat siihen itse valmiita. (Esim. Lapinméki 2021; Linna
2021.) Néiden periaatteiden toteutuminen lienee mahdollista ty6tehta-
vissd, joille ei ole madritelty ulkopuolelta tarkkoja tavoitteita vaan joissa
toiminta rakentuu nuorten vapaaehtoiselle osallistumiselle ja nuorisoldh-
toiselle ajattelulle. Naistd lahtokohdista integraatio ymmarretdan pikem-
minkin nuorisotyén tukeman emansipaation seurauksena kuin ensisijai-
sena tavoitteena.

Nuorisotydn moninaiset tavoitteet ja niiden jannitteisyys nakyvit ai-
neistossa. Integraatio ja emansipaatio nuorisotyon tavoitteina eivit timéan
tutkimuksen aineistossa naytd muodostavan tasapainoista kokonaisuutta,
jossa nuorisotyontekijan olisi pelkédstadn hyva tyoskennelld. Tavoitteiden
kaksinapaisuus luo jannitteitd, pakottaa tyontekijin pohtimaan amma-
tillisia nakemyksidén ja valitsemaan, milld tavalla nuoria kasvatetaan ja
saatetaan parhaiten yhteiskunnan toimintakykyisiksi jaseniksi. Kyse ei ole
pelkdstdan nuorista ja nuorisotydsté, vaan tydskenteleminen eri palvelui-
den rajapinnoilla saa aikaan tilanteita, joissa nuorisotyontekijan taytyy
perustella ammatillisia ndkemyksidén ja kertoa niistd myds muiden pal-
veluiden edustajille.
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Nuorten asema vuorovaikutukseen perustuvassa nuorisotyossa, kas-
vatuksellinen tehtdvé ja yhteiskunnallinen tilanne ovat tekijoité, jotka
heijastuvat nuorisotydssa ammatilliseen ty6hyvinvointiin. Nuorisoty6n-
tekijoiden ndkemyksistd nuorten vaikutuksesta ty6hyvinvointiinsa voi
tunnistaa nuorisotydtd ohjaavan toiveen tydskentelystd emansipaatiota-
voitteiden mukaisesti, mutta yhteiskunta ja institutionaaliset yhteistyo-
kumppanit luovat paineita ja odotuksia integraation suhteen. Tama néko-
kulma korostuu, kun toiminnan rahoitus on sidottu integraatioon liitty-
viin tavoitteisiin ja mitattaviin asioihin kuten koulutuksen aloittamiseen
tai tyollistymiseen.

Pohdinta

Tyohyvinvointikyselyn Nuoret asiakkaina -osion véittimit ja niihin liittyva
avoin kysymys tuottivat tutkimuksellisesti mielekkaén aineiston, sillé se te-
ki mahdolliseksi tarkastella erilaisia tapoja ymmaértad nuorten vaikutuksia
nuorisotyontekijéiden tydhyvinvointiin. Osion vdittdimit ja niihin liittyva
avoin kysymys tuottivat toisiaan tdydentdvén aineiston: pakollista vastaa-
mista vaativien viittamien vastausten perusteella rakentui yleiskuva nuo-
risotyontekijoiden nikemyksistd nuorista nuorisotyén kohderyhmana, ja
vapaaehtoisen avoimen kysymyksen vastausten analyysilld tarkennettiin
nuorten roolia tyohyvinvointitekijand nuorisoty6ssd. Avoimen kysymyk-
sen muotoilu "Mitd muuta haluat sanoa nuorten (asiakkaiden) vaikutuk-
sesta tyohyvinvointiisi?” huomioi nuorisotyon ristiriitaisen suhteen asia-
kas-kasitteeseen ja ohjasi vastaajia ajattelemaan tyossd kohdattavia nuoria.

Tutkimusaineisto oli riittdvin monipuolinen: méarillinen aineisto vas-
taa noin 10 prosenttia ammattikunnasta (Malm 2021), ja laadullisessa ai-
neistossa toistuivat samankaltaiset vastaukset, mika kertoo yhtenevaisestd
tarpeesta tdydentdd viittimien tuottamaa mielikuvaa nuorista tyohyvin-
vointitekijand. Huolellinen tutkimusprosessi ja aineiston anonymisointi
noudattivat eettisesti perusteltua tutkimustapaa. Toisaalta timén kaltai-
sessa prosessissa ei ollut mahdollisuutta tehda tarkentavia kysymyksia,
vaan tutkijana jouduin tekeméain péatelmia kirjoitetun tekstin perusteel-
la. Tdlloin on mahdollista, ettd olen ymmartdnyt véirin tai tulkinnut er-
heellisesti kirjoittajan tekstid. Oma taustani nuorisotydssa ja ammatillisen
toimintaympdriston tuntemus auttoivat analyysin tekemisessd mutta toi-
saalta haastoivat objektiivisena tutkijana toimimisen. Suorat lainaukset ja
maadréllisen aineiston hyddyntdminen yhdessd laadullisen aineiston kans-
sa lisadvat tutkimuksen avoimuutta ja luotettavuutta.
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Tutkimustulokset rakentavat kuvaa nuorisotyontekijoiden tyohyvin-
voinnista ja herdttavit pohtimaan tydssd jaksamisen haasteita. Yhteis-
kunnallisen eriarvoistumisen seurauksena nuorisotydssa kohdataan yha
huonommin voivia nuoria. Tydn vaatimustekijét, huoli nuorista ja yhteis-
kunnallinen paine heikentdvit nuorisotydntekijoéiden tyShyvinvointia.
Nykyisessd yhteiskunnallisessa tilanteessa tulisi tarkentaa, millaisia kas-
vatustehtdvia ja odotuksia nuorisotyélle asetetaan. Jos tydn onnistumista
mitataan nuorten onnistumisten kautta, on oletettavaa, ettd tyoskentely
yha huonokuntoisempien nuorten kanssa vihentdd niita kokemuksia.

Integraatiotavoitteiden korostuminen nuorisotyén tehtdvissd ndyt-
tdd tyohyvinvoinnin ndkokulmasta huolestuttavalta suuntaukselta. Ti-
lanteeseen on johtanut nuorisotyon toimintaympariston laajentuminen,
tyotehtdvien muutokset, nuorten hyvinvoinnin polarisoituminen seka
nuorisotyon rahoitukseen kytkeytyva toiminnan ohjaus. Nuorisotyon
hallinnossa, johtamisessa ja suunnittelussa tulisi huomioida tyon voi-
mavaroja tuottavat elementit, jotta tyontekijit jaksaisivat tydskennelld
nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi. Toisena vaihtoehtona olisi vahvistaa
emansipaatioon liittyvid tavoitteita integraatiotavoitteiden rinnalla, mi-
ka tuottaisi moniulotteisempia merkityksid tydssa kohdattaville nuorille.
Jatkotutkimuksissa voitaisiin tutkia nuorten nikemyksid ja kokemuksia
nuorisotydsté: miten he kokevat tulevansa kohdatuiksi ja millaisena nake-
vdt oman roolinsa nuorisotyon palveluissa.
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