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Oman osaamisen tunnistaminen
voimaantumisen valineena

Anne Airaksinen

TIVISTELMA

B Tassa katsauksessa tarkastellaan oman osaamisen tunnistamista voimaantumisen
nakokulmasta. Tarkastelussa hyddynnetdan ViaDia Joensuu ry:n Kotoa kohti ty6-
eldmdd -hankkeessa vuosina 2019-2020 saatuja kokemuksia. Hankkeen toiminta
kohdennettiin maahan muuttaneille naisille ja toiminta tavoitti saanndllisesti noin
40 osallistujaa. Hankkeessa toteutettiin avoimia toiminnallisia ryhma- ja yksiléoh-
jaustuokioita, joiden avulla tuettiin osallistujien suomen kielen taitoa ja tunnistettiin
osallistujien vahvuuksia seka kartoitettiin heidan opiskelumahdollisuuksiaan. Hank-
keen tarkoituksena oli tukea osallistujien omien lahtokohtien ja tarpeiden pohjalta
osallistujien voimavaroja, potentiaalia, kasvua, osallisuutta ja toimijuutta. Toiminnan
taustalla on tunnistettavissa sosiaalipedagoginen viitekehys.

Osaamisen tunnistamisen tyovalineind kdytettiin [td-Suomen yliopiston SkiLL-
fie-itsearviointityokaluja, jotka auttavat tunnistamaan ja sanoittamaan omaa osaa-
mista seka kertomaan siita. SkiLLfie-tyokalut on kehitetty erityisesti maahan muut-
taneiden tarpeisiin. Tassa katsauksessa hyddynnetdan hankkeen aikana kertyneiden
kokemusten lisdksi hanketydntekijoiden laatimaa aikuiskasvatustieteen pro gradu
-tyotd, joka kasittelee Itd-Suomen yliopiston Opinsauna-hankkeen oman osaamisen
tunnistamisen tyokalujen kayton vaikutuksia. Oman osaamisen tunnistamista lahes-
tytddn voimaantumisen ydinkasitteen kautta.

Avainsanat: kotoutuminen, maahanmuuttajat, osaamisen tunnistaminen, voi-
maantuminen.
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ABSTRACT
SELF-RECOGNITION OF SKILLS AS A TOOL OF EMPOWERMENT

B This study examines self-recognition of skills from the perspective of empowerment.
The examination utilizes experiences between 2019 and 2020, retrieved from the
From Home Towards Working Life project by the ViaDia association in Joensuu. The
activities through the project were focused on immigrant women and reached
around 40 participants regularly. From Home Towards Working Life implemented
open and functional group and individual counselling sessions, which supported the
Finnish language skills of the participants and helped them identify their strengths
and determine their study opportunities in Finland. The purpose of the project was
to support the participants’ resources, potential, growth, participation and agency
on the basis of their starting points and needs. A socio-pedagogic framework can be
seen as the background to these activities.

The tools used for the recognition of skills were the University of Eastern Finland's
SkiLLfie, a toolset which helps in identifying and expressing one’s skills. SkiLLfie
has been developed for the needs of immigrants in particular. In addition to the
experiences logged during the time of the project, this examination utilizes an
adult education Master’s thesis, written by workers from the project, that covers
the effects of using self-recognition of skills tools from the Opinsauna project of the
University of Eastern Finland. This study takes an approach to the self-recognition of
skills through the core concept of empowerment.

Keywords: integration, immigrants, recognition of skills, empowerment

Johdanto

ViaDia Joensuu ry:lla on vuosien kokemus monikulttuurisesta tyostd
etenkin maahan muuttaneiden ditien kanssa. Rantakylan Lahiotalo
on kohtaamispaikka erityisesti lapsiperheille ja koululaisille, ja viime vuo-
sina toimintaan osallistuneista 10-15 prosenttia on ollut monikulttuurisia
kavijoita. Kotoa kohti tydeldmdd -hankkeen idea pohjautuu ViaDia Joen-
suu ry:n aiempaan monikulttuuriseen toimintaan ja kokemuksiin: koh-
taamispaikkatoiminnassa nousi esille tarve entistd kohdennetummasta
suomen kielen opetuksesta, jonka lisdksi osallistujat kaipasivat tietoa suo-
malaisen yhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista opiskeluun ja tyo-
elamain. Nain syntyi idea kehittdd maahan muuttaneille naisille suunnat-
tua hyvinvointia tukevaa hanketoimintaa.
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Kotoa kohti tydeldmdd -hanke (1.2.2019-31.1.2020) sai rahoituksen-
sa Joensuun KAKE 2.0 -hankkeen (2.1.2018-31.12.2021) kautta, jonka
tarkoituksena on tukea osallisuutta edistavia kehittimishankkeita. Joen-
suun KAKE 2.0 -hanketta rahoittavat Joensuun kaupunki, Eteld-Savon
ELY-keskus sekd Euroopan sosiaalirahasto. Kotoa kohti tydeldmidd -hanke
mahdollisti kdytannossa kaksi sadnnollisesti viikoittain kokoontuvaa ryh-
méd Rantakyldan Léhiotalolla: toisen ryhman tyoskentelyssa keskityttiin
suomen kielen opiskeluun seki kielitaidon tukemiseen, kun toisessa ryh-
massd keskityttiin oman tulevaisuuden suunnitteluun. Ryhmatoimintojen
lisdksi osallistujille tarjottiin yksilollistd tukea ja ohjausta. Lisdksi tehtiin
retkid ja tutustumiskdynteja eri kohteisiin, osallistujien tarpeiden ja mie-
lenkiinnon mukaan. Toiminta oli kaikille avointa matalan kynnyksen toi-
mintaa. Rantakyldn Lihiotalolle jarjestetyn lastenhoidon my6ta my6s ko-
tona lapsiaan hoitavilla dideilld oli mahdollisuus tulla mukaan. Ennak-
koilmoittautumista tai kielitaitovaatimuksia osallistumiselle ei ollut. Toi-
minnan tarkoituksena oli muun muassa antaa mahdollisuus oman identi-
teetin tarkasteluun ja vahvistamiseen, omien vahvuuksien I6ytdmiseen ja
itsetunnon lisddamiseen sekd suomen kielen taitojen kartuttamiseen.

Hankkeen toiminta muotoutui osallistujien omista tarpeista kasin: yk-
silollisesti, innostavasti ja voimavaraldhtdisesti. Hankkeen toimintaa kehi-
tettiin kaksisuuntaista kotoutumista tukevasta nikokulmasta: kuinka yksilé
voisi rakentaa omaa identiteettiddn, 16ytdd omat vahvuutensa ja oman pol-
kunsa elinymparistssddn - ja toisaalta, kuinka aktivoida ympér6ivéd yh-
teiskuntaa vastaanottamaan ja huomioimaan yha monimuotoistuvaa vées-
tod. Yksilon omat kiinnostuksen kohteet ja osaamisalueet pyrittiin nosta-
maan esille ja saamaan kiyttoon siten, ettd yksilo tulisi tietoiseksi omista
voimavaroistaan ja potentiaalistaan. Hankkeen toiminnan kannalta olen-
naista oli, ettd osallistujat yhdessd tekivét toiminnasta oman nékdisensa.
Ty6eldmin ja opiskelun lisdksi koettiin tirkedksi huomioida myos muita
hyvinvoinnin kannalta tirkeitd osallistumisen paikkoja, joissa omaa osaa-
mista olisi mahdollista hyodyntaa, kuten jérjestd- ja yhdistystoiminta se-
ki harrastukset. Eri tahoja pyrittiin myds aktivoimaan; hanketoiminnassa
tyoskenneltiin useiden eri sidosryhmien ja yhteistyokumppaneiden kanssa.

Oman osaamisen ja vahvuusalueiden tunnistaminen oli luonteva osa
hankkeen voimavaraldhtoistd tyoskentelyotetta, silld oman osaamisen
tunnistamisella voidaan ndhdéd olevan yhteys kotoutumiseen: Ager ja
Strang (2008) ovat tunnistaneet potentiaalisia kotoutumisen indikaatto-
reita, joista yksi on osaaminen (erityisesti kielellinen ja kulttuurinen osaa-
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minen). Sen lisdksi muita indikaattoreita ovat muun muassa tyo, koulutus
ja sosiaaliset yhteydet (Ager & Strang 2004, 13). Kielen ja kulttuurin osaa-
minen on yksi kotoutumisen edellytys, mutta my6s muunlaisen osaami-
sen avulla voi padsti erilaisten aktiviteettien piiriin, joiden avulla on mah-
dollista edistdd sosiaalisten yhteyksien muodostumista Suomessa. Néitd
ovat esimerkiksi vapaa-ajan harrastukset. Sosiaalisten siltojen ja yhteyksi-
en syntyminen edesauttaa kotoutumista ja mahdollistaa ty6llistymisen tai
opiskelun (Ager & Strang 2008). Onkin hyvd huomioida, ettd esimerkiksi
tyollistyminen ei siis yksin ole tae onnistuneesta kotoutumisesta (Tyo- ja
elinkeinoministerié 2020).

Oman osaamisen ja vahvuusalueiden tunnistamisessa hyodynnettiin
SkiLLfie-itsearviointityokaluja. Itd-Suomen yliopiston Opinsauna-hanke
on kehittanyt tyokalut yhteistydssd Opintokeskus Siviksen, Karelia am-
mattikorkeakoulun seki aikuisten maahan muuttaneiden henkildiden
kanssa. Tyokalut on kehitelty erityisesti maahan muuttaneiden tarpei-
siin: tarkoituksena on auttaa tunnistamaan ja sanoittamaan omaa osaa-
mista sekd kertomaan siitd muille. Tyokaluja on saatavilla eri kieliversi-
oina (suomi, englanti, dari, arabia, somali) ja niitd voidaan kayttda niin
verkko- kuin mobiiliversiona (Android) tai paperille tulostettuina. Tyo-
kalut on julkaistu kaikkien kiinnostuneiden kaytto6n verkossa. (Itd-Suo-
men yliopisto 2020.)

Kotoa kohti tydeldmdd -hankkeessa tyoskenteli kaksi tyontekijaa, jois-
ta toinen on tdmén katsauksen kirjoittaja. Tyoskentelimme yhdessd myds
Opinsauna-hankkeessa ja olimme mukana SkiLLfie-itsearviointityokalu-
jen kehittdmisessd ja arvioinnissa (Airaksinen & Aittamaa 2019).

Osaamisen tunnistamisesta voimaantumiseen

Osaaminen tarkoittaa kaikkia niité tietoja, taitoja ja kompetensseja, joi-
ta yksilo on eldménsé ajkana hankkinut. Ne ovat kertyneet kokonaisuu-
den osiksi eri ldhteistd. (Pusa 2017.) Yksilon osaaminen muodostuu siis
tiedoista, taidoista, kokemuksesta, verkostoista ja kontakteista, asenteesta
sekd henkilokohtaisista ominaisuuksista, jotka auttavat selviytymaén kul-
loisessakin tilanteessa ja joiden seurauksena on hyva suoritus (Otala 2008,
50). Téssd katsauksessa osaamisen kasitteeseen sisdllytetddn kaikki yksi-
16n omaamat tiedot, taidot ja kompetenssit, jotka on hankittu eri tavoin,
formaalisti, nonformaalisti ja informaalisti.

Kun oma osaamisen ensiksi tunnistetaan, on sen jialkeen mahdollis-
ta kertoa siitd. Eri tavoin hankittu tunnistettu osaaminen kyetdan tarvit-
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taessa nostamaan esille, ja siitd on mahdollista viestid kohdennetummin.
Osaamisen tunnistaminen voi siis tarkoittaa prosessia, jossa yksilo analy-
soi omia kokemuksiaan ja tuottaa osaamisen arvioinnissa tarvittavia ma-
teriaaleja ja todisteita osaamisestaan (Saloheimo 2008, 338).

Osaamisen tunnistamisen voidaan ndahdi olevan osa osaamisen tun-
nustamisen prosessia. Osaamisen tunnustaminen on useimmiten sidok-
sissa oppilaitoksiin. Tunnustaminen voidaan tehdé oppilaitoksissa ainakin
kolmella eri tavalla: tunnustamalla osaaminen koulutukseen hakeutuessa,
tunnustamalla osaaminen aiempien opintojen hyvéksilukuprosessin aika-
na tai tunnustamalla osaaminen néyttétutkinnossa. Osaamisen tunnusta-
misella viitataan usein seki tunnistamisen ja tunnustamisen prosessiin etta
virallisen tai sosiaalisen tunnustuksen saamiseen osaamiselle. (Saloheimo
2008, 338-340.) Cedefop (2014), Euroopassa toimiva ammatillisen kou-
lutuksen kehittdmiskeskus, on maéritellyt osaamisen tunnustamisen pro-
sessiksi, jossa osaamisesta, taidoista ja kompetensseista myonnetién vi-
rallinen status. Tdma voi tapahtua tunnustamalla nonformaalia ja infor-
maalia oppimista, tunnustamalla esimerkiksi vastaavuuksia ja opintoviik-
koja koulumaailmassa tai myontamalld tutkintoja, todistuksia tai titteleita.
Edelld mainittujen lisaksi kyseessd voi olla myos sosiaalinen tunnustami-
nen, jossa sosiaaliset sidosryhmit tunnustavat yksilon osaamisen arvon.
Tamin sosiaalisen validoinnin tarkoituksena on osaamisen tunnistaminen
ja tunnustaminen siten, ettd yksilé voimaantuu. Vaikka validointiin liite-
tadn yleensd arviointia, siitd on l16ydettévissa hyvid kdytdntoja myos sellai-
seen osaamisen tunnustamiseen, jossa ulkopuolinen arviointi ei ole lain-
kaan tarkoituksena. Sosiaaliseen validointiin voi siis liittyd osaamisen na-
kyvaksi tekeminen itsen lisdksi myds lahiymparistolle. Lisaksi sithen voi
kuulua jatkosuunnitelmien tekeminen. (Karttunen 2011, 14-15.)

Osaamisen tunnistamisen merkitys

Maahan muuttaneella henkil6lld voi olla edessddn tilanne, jossa tuttujen
ihmisten heijastamat kuvat katoavat — ne eivit endi ole tukemassa yksi-
16n kasitystd omasta itsestddn. Henkilolld ei endéd ole ymparillddn ihmi-
sid, jotka peilaisivat hinelle sitd kuvaa, jollaiseksi hian kokee itsensé ja jo-
hon hin on aiemmin tottunut. Uusi ymparisté madrittelee talloin yksilon
eri tavoin, kuin mihin hédnen oma identiteetin tunteensa on perustunut
aiemmin. Ongelmana on se, etté peilistd heijastuva kuva on nyt erilainen
ja puutteellinen aiempaan verrattuna. Lisaksi uusi peilikuva saattaa maa-
ritelld maahan muuttanutta henkil6a kollektiivisesti, tietyn ryhmén omi-
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naisuuksien mukaan. T4ll6in oman identiteetin sdilyttiminen on vaikeaa.
(Alitolppa-Niitamo 1993, 42-43.)

Koska maahan muuttanut ei useinkaan puhu valtakieltd, hdn ei pysty
kertomaan itsestddn asioita muille. Uudessa ymparistossd kukaan ei tie-
dé hinestd mitddn: ei hdnen koulutuksestaan tai ammattitaidostaan, saati
asioista, joissa hdn on ollut hyvi ja arvostettu. (Alitolppa-Niitamo 1993,
43.) Oman osaamisen tunnistamisen ty6kalujen avulla henkilon on mah-
dollista ndyttaa toisille osaamistaan. Osaaminen muodostaa kokonaisval-
taisen osan henkilon identiteetista (Wilhelmsson 2010, 27). Osaamisen
tunnistaminen ei liity ainoastaan ammatillisen identiteetin hahmottami-
seen vaan elamin laatuun laajemminkin (Kayhkoé, Manninen & Pitkdnen
2019, 39). Osaamista ei siis tunnisteta ainoastaan tyollistymisen ndkokul-
masta, vaan se on tirkeéd yksilon kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannal-
ta (Kéyhko ym. 2019, 42).

Maahanmuuttajien kohdalla oman osaamisen tunnistamisen haasteet
ja mahdollisuudet siis korostuvat, kun uutta kulttuuria ja kieltd opetelles-
sa my0s kisitys omasta osaamisesta voi merkittavasti muuttua. Erilaisissa
ymparistoissa eri tavoin opitut taidot tuovat omat haasteensa osaamisen
tunnistamiseen (Vakimo 2013, 79). Mikali kotimaan ammattia ei ole endd
Suomessa mahdollista harjoittaa, tarve muiden vahvuusalueiden tunnis-
tamiselle korostuu entisestddn. Lisdksi oman osaamisen itsearviointi voi
toimia oman identiteetin peilind. Kokemus omasta identiteetistd perustuu
sekd yksilon omaan kokemukseen ettd siithen, miten ulkomaailma peilaa
yksilon kayttaytymistd. Lopputuloksen kannalta vaikutusta on silléd, kuin-
ka yhtenevaisia nama kaksi peilikuvaa ovat.

Kun osaaminen tunnistetaan, se on mahdollista tehdi nakyvaksi: my6s
muut ihmiset voivat ndhda sen. Tésté syystd osaamisen tunnistaminen on
yhteydessd voimaantumiseen. (Wilhelmsson 2013, 32.) Myds koulutuk-
sen ulkopuolella saavutetun osaamisen tunnistaminen on térkeédd, koska
osaamisen tunnistaminen vahvistaa itseluottamusta ja oman merkityksel-
lisyyden kokemusta. Tama voi rohkaista esimerkiksi lisakouluttautumi-
seen seki johtaa edelleen parempiin tyollistymismahdollisuuksiin (Smith
& Clayton 2009, 3), joilla voi olla hyvinvointia lisdava vaikutus.

Voimaantuminen

Voimaantuminen (empowerment) on kisitteend moniulotteinen ja mo-
nitulkintainen. Késitettd eri tavoin painottamalla voidaan tavoitella eri-
laisia paamairia. (Nivala & Ryynédnen 2019, 159.) Empowerment-kasite
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voidaan suomentaa lukuisin eri tavoin: kddnnoksid voivat olla voimaan-
tumisen lisiksi esimerkiksi valtaistuminen, valtautuminen seki voimava-
raistuminen. Se, mikd kddnnds lopulta valitaan, liittyy sithen, mitd kasit-
teelld halutaan ilmaista voimaantumisen ilmion, prosessin ja lopputulok-
sen kannalta. (Hokkanen 2017.) Téssa katsauksessa voimaantumisen nih-
dadn liittyvan etenkin itsensé toteuttamiseen, toimintakyvyn vahvistumi-
seen sekd hyvinvointiin. Tarkastelussa otetaan huomioon yksilon lisaksi
my0s laajempi nakokulma: kotoutuminen ymmaérretdan kaksisuuntaisek-
si prosessiksi.

Voimaantuminen on sitd, kun ihminen luo mahdollisuuksia sekd vai-
kuttaa niihin asioihin, jotka liittyvét hdnen elamdnsd kulkuun (Zimmer-
man 1995, 583). Voimaantuminen voi tarkoittaa tietoisuuden lisddntymis-
td omasta itsestd ja suhteista sosiaaliseen ympéristoon seka vaikutusmah-
dollisuuksien vahvistumista (Hanninen 2009, 5). Voimaantumisen pro-
sessiin vaikuttaa myos sosiaalinen konteksti: sosiaalisen kontekstin kautta
tapahtuva osallisuus on yksi voimaantumisen osa-alue (Cattaneo & Chap-
man 2010, 647-648). Voimaantumisella tarkoitetaan siis sisdistd voiman-
tunnetta: voimaantunut ihminen on sellainen, joka on 16ytdnyt omat voi-
mavaransa. Oma osaaminen ja sen myotd kisitys omasta itsesta ja mina-
pystyvyydestd ovat olennaisessa osassa. Oman osaamisen tunnistamisen
avulla pyritadnkin juuri tdhan omien voimavarojen I6ytamiseen.

Téssd katsauksessa voimaantuminen ndahddidn olennaisena nimen-
omaan osaamisen tunnistamisen niakokulmasta. Tunnistaessaan osaamis-
taan ihminen voi kokea, ettd hin osaa paljon asioita, ja my6s muut voi-
vat ndhdé ne eli osaaminen tulee nakyvaksi. Oman osaamisen tunnista-
minen voi vaikuttaa voimaannuttavasti, koska osaamisen tunnistamisella
on myonteisid vaikutuksia yksilon minakasitykseen, itsetuntemukseen ja
hyvinvointiin. Lisdksi oman osaamisen tunnistaminen voi avata edelleen
erilaisia osallisuuden ja toimijuuden portteja, milld on myénteinen vaiku-
tus kotoutumiseen. (Airaksinen & Aittamaa 2019, 75.)

Kokemuksia oman osaamisen tunnistamisesta

SkiLLfie-tyokalut on tarkoitettu kdytettaviksi itsendisesti, ohjatusti tai
ryhmissd. Hankkeessa kdytimme niitd ohjatun ryhmitoiminnan osana
siten, ettd meilld oli kdytdssd useita eri kieliversioita tarpeen mukaan.
Hyodynsimme ryhmin vertaistukea siten, ettd kdvimme yhdessa ldpi
haastavia tilanteita sekd keskustelimme esille nousseista vaikeista asiois-
ta. Tarvittaessa apunamme oli tulkki. Kokemustemme perusteella oman
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osaamisen tunnistaminen saattoi parhaimmillaan lisdté itsetuntemusta
esimerkiksi sen suhteen, mitd omia taitoja halutaan kehittdd ja mita ei.
Voimaantumisen kokemusta naytti lisddvén se, ettd tyokaluja kaytetadn
ohjatusti.

Oman osaamisen tunnistaminen auttaa ndkemaéan uusia toimintamah-
dollisuuksia: omaa osaamistaan tunnistaneet voivat saada samalla tietoa
heitd kiinnostavista harrastus- tai vapaa-ajantoiminnoista tai esimerkik-
si koulutuksista. Omaa osaamista kannattaakin rohkaistua kdyttamaan
myo6s muualla kuin formaalissa koulutuksessa tai tydelamassd, mika kar-
tuttaa sosiaalisia suhteita seka lisdd hyvinvointia. Lisdksi on hyvd huoma-
ta, ettd yksilollinen ammattisuuntautuminen ja -mieltymykset paasevat
esiin vasta sosiaalisten kontaktien kautta (Joro 2019, 22).

Ryhmassa tapahtuva tydskentely - vertaistukea ja
sosiaalista tunnustamista

Ryhmadssd tapahtuva tyOpajatyyppinen toiminta osoittautui toimivaksi
oman osaamisen tunnistamista tukevaksi menetelmaksi silloin, kun hyo-
dynsimme SkiLLfie-ty6kaluja. Ryhmétyoskentelyyn oli luontevasti lijtok-
sissa seka sosiaalisten suhteiden merkitys ettd vertaistuen hyodyt. Osallis-
tujien kielitaidon tasot vaihtelivat, ja ryhméldiset saivatkin toisiltaan apua
vaikeiden sanamuotojen ymmartamiseksi. Varsinkin niiden osallistujien
kohdalla, joille ei ollut tarjolla oman osaamisen tunnistamisen itsearvi-
ointityokaluja heiddn vahvimmilla kielillian, ryhmén tuen tarve korostui.
Monet halusivat tutkia tyovélineitd rinnakkain kahtena eri kieliversiona:
niin omalla didinkielellddn kuin suomen kielella.

On hyvi huomioida, ettd osaamisen kuvaileminen on vaikeaa vieraal-
la kielelld. Erityisen vaikeaa se on tilanteessa, jossa ei tiedetd, millaista
osaamista ylipddtdan tulisi kuvailla ja miten. Aluksi onkin térkeéd kiinnit-
tdd huomio siihen, miten osaaminen ymmaérretdan. Ndakokulmia voi olla
useita. Usein osaaminen liitetddn ammatilliseen osaamiseen. Lisdksi on
huomioitava kulttuurien mahdollisesti erilainen osaamiskasitys: oppimis-
kasitykset voivat poiketa eri kulttuureissa, jolloin myos osaamiskasitys voi
olla erilainen (Pusa 2015, 27). Riittdva ohjaus koettiin joka tapauksessa
ensiarvoisen tirkedksi etenkin silloin, kun oman osaamisen tunnistami-
sen tavoitteena on hyvinvointia tukeva, voimaannuttava kokemus.

Ryhmin tuki koettiin tarkedksi myos silloin, kun oman osaamisen it-
searviointia tehdessé nousi esiin sellaisia haastavia arjen kokemuksia, as-
karruttavia asioita tai suoranaisia kipukohtia, jotka vaativat purkamista
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sekd yhteistd keskustelua. Téllaisia olivat esimerkiksi kokemukset tyoela-
médn siirtymisen haasteista maahan muuttaneena henkilona tai pelko
kommunikoida suomen kielelld ja vaikeudet tutustua suomalaisiin, erityi-
sesti siind tapauksessa, kun oma senhetkinen kielitaidon taso koettiin ma-
talaksi. Kokemustemme perusteella tydpajatyyppinen oman osaamisen
tunnistaminen ryhmdéssa voi toimia ponnahduslautana mielenkiintoisille
ja hedelmallisille keskusteluille seké vertaistuen mahdollistumiselle. Li-
sdksi ryhmétoimintaan on mahdollista liittda toiminnallisia elementtej,
joiden avulla voidaan helpottaa mahdollisia kieli-, kirjoitus- tai lukutai-
toon liittyvid ongelmia. Omasta osaamisesta kertomisen apuna voi kayt-
tad esimerkiksi kuvia.

Hankkeessa koetun perusteella sosiaalinen tunnustaminen on yksi
olennainen osa oman osaamisen tunnistamisen prosessia. Tyopajatyyppi-
nen ryhmétyoskentely antaa tunnistamiselle luontevan ldhtékohdan, kun
osallistujilta saatu vertaispalaute on omiaan vahvistamaan ja tunnusta-
maan yksilon osaamisen arvoa. Lisédksi vertaisilta voi saada omaan osaa-
miseen liittyvid uusia nakékulmia, usein myds sellaisista asioista, joita on
itse saattanut tottua pitdmaan itsestadnselvyyksina.

Oman osaamisen tunnistamista on varminta tehdé ainakin alkuun oh-
jatusti — saattaahan omien mahdollisuuksien arviointi olla hankalaa itse-
ndisesti. Ohjaaja voi auttaa mahdollisuuksien tiedostamisessa sekd antaa
vinkkejd oman osaamisen kaytto- ja kehittdimismahdollisuuksissa. Koh-
deryhmai koskevat erityispiirteet ja mahdolliset haasteet, kuten esimer-
kiksi senhetkisen kielitaidon taso, on syyta tiedostaa.

Kielitaitoon liittyvat sudenkuopat
oman osaamisen tunnistamisen prosessissa

Kéytannon tydssi havaitsimme, ettd mikdli oman osaamisen tunnistami-
sessa on tarkoituksena kuvailla tai kirjata omaa osaamista sellaisella kie-
lell4, joka on itselle heikko, omia osaamisalueita pyritadn usein hahmotta-
maan senhetkisen kielitaidon tason kautta. Kokemus heikosta kielitaidos-
ta vaikutti myos kokemukseen omasta osaamisesta ja sen tunnistamisesta
ja sai aikaan my6s kokonaisvaltaisempia negatiivisia vaikutuksia. Koke-
mustemme perusteella kielitaito olikin juuri se syy, joka saattoi kdantdd
kokemuksen oman osaamisen tasosta ja sen tunnistamisesta joko myon-
teiseksi tai kielteiseksi (vrt. Lehto ym. 2018). Tésté syystd omaa osaamis-
ta olisi hyodyllistd pohtia omalla didinkielelld, etenkin mikali tyoskente-
lyn taustalla on ajatus voimavaraldhtoisyydestd. Omat tunteet ja ajatukset
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osataan ilmaista tdsméllisimmin omalla didinkielelld (Alitolppa-Niitamo
1993, 40). Kielitaidon merkitys on tdstd syystd perusteltua nostaa esille,
kun tarkastellaan maahan muuttaneiden oman osaamisen tunnistamista
voimavaraldhtéisyyden niakokulmasta.

Kielitaito on sidoksissa koko elamain (Martin 2004, 181), ja kielitaidon
vaijtetdan myds olevan edellytys kaiken muun uuden oppimiselle (Alitolp-
pa-Niitamo 1993, 38). Ryhmaitydpajoissa huomasimme, ettd omaa osaa-
mista pyrittiin hahmottamaan suomen kielen taidon kautta etenkin sil-
loin, kun siitd haluttiin viestid suomen kielella. Tilanteissa, joissa esimer-
kiksi omaan ammattiin liittyy vahvasti suomen kielen kiytt, oma am-
mattitaito saatettiin rinnastaa kielitaidon senhetkiseen tasoon. Talléin oli
mahdollista, ettd oma ammattitaito néhtiin puutteellisena riippuen kieli-
taidon tasosta. Tdmén kaltainen kielitaidon maérittelema kisitys omasta
osaamisesta vaikuttaa negatiivisesti mindkuvaan ja omaan elimaéin Suo-
messa. Téstd syystd on eduksi, jos oman osaamisen itsearviointia on mah-
dollista tehdd my6s omalla didinkielelld, tarvittaessa tulkkausta apuna
kayttden. Lisaksi on hyvd huomata, ettd liian laajat “testipatteristot” yh-
dessd kielitaitovaatimusten kanssa voivat saada aikaan osaamattomuu-
den tunteen. Suomen kielen taitotaso ei kuitenkaan saisi vaikuttaa oman
osaamisen tunnistamiseen, koska muutoin on vaarana, etti henkilo ar-
vioi omaa osaamistaan ainoastaan senhetkisen kielitaitonsa kautta (Ai-
raksinen & Aittamaa 2019, 75). Ndmai asiat huomioiden oman osaami-
sen tunnistaminen on kokemustemme perusteella mahdollista suunnata
mahdollisimman voimaannuttavaksi kokemukseksi.

Lopuksi: osaamisen tunnistaminen voimavaralahtoisessa
maahanmuuttajatyossa

Oman osaamisen tunnistaminen voi parhaimmillaan saada aikaan my6n-
teisid vaikutuksia: se voi vaikuttaa positiivisesti tulevaisuuden suunni-
telmiin, késitykseen omasta osaamisesta ja kyvykkyydestd sekd laajem-
min késitykseen itsestd. Vaikutus voi olla voimaannuttava sekd vahvistaa
myonteisesti yksilon minakisitystd ja motivaatiota. Lisiksi maahan muut-
taneiden osaamisen tunnistamisella voi olla merkitystd myo6s kotoutumis-
ta edistdvdnd tekijana: erilaisten vahvuusalueiden ja kiinnostuksen koh-
teiden rohkaisemana voi hakeutua esimerkiksi sellaisen harrastustoimin-
nan piiriin, jonka avulla voi edistdd omaa kielitaitoa ja sosiaalisten yhte-
yksien muodostumista Suomessa. Olennaista kuitenkin on huomata, ettd
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kotoutumisen prosessiin osallistuu maahan muuttaneen henkilon lisdksi
my0s vastaanottava yhteiso (Ty6- ja elinkeinoministeri 2020).

On kiinnostava huomio, ettd oma osaaminen yhdistyy usein voimak-
kaasti juuri ammatilliseen osaamiseen tai kielitaitoon. Kokemus heikos-
ta kielitaidosta vaikutti my6s kokemukseen omasta osaamisesta. (Airak-
sinen & Aittamaa 2019.) Jotta yksilo rohkaistuisi osallistumaan eri ta-
voin, tarvitaan luonnollisesti myds toisen osapuolen vastaanottavaa ja
kannustavaa suhtautumista. Ympériston asenteilla on siis erittdin suuri
merKkitys.

On hyva tiedostaa kielitaidon aiheuttamat sudenkuopat oman osaami-
sen tunnistamisen prosessissa. Esimerkiksi Martin (2004, 180) kuvailee
ymparistonsé kieltd taitamattoman tyontekijan olevan umpikujassa niin
ammatillisesti kuin inhimillisesti. Kun toissd téytyisi osata puhua, ym-
mértad, lukea ja kirjoittaa suomea, kielitaidoton ei voi edetd uudenlai-
siin ty6tehtaviin. Tama patee myos muussa kuin tyéhon liittyvissa ym-
péristossd. Toisaalta kokemustemme perusteella yhteinen tekeminen esi-
merkiksi harrastustoiminnassa on aivan mahdollista ilman yhteista kiel-
takin. Lisdksi osallistumisesta vapaan sivistystyon toimintaan voi saada
todistuksen tai osaamismerkin, jolla on edelleen merkitystd tyoelamadn
tai koulutukseen hakeutumisessa. (Kayhko ym. 2019, 44.) Kéytannon ja
yhteisen tekemisen kautta myos kielitaidolle annetaan mahdollisuus ke-
hittyé eri konteksteissa. Olisikin hyodyllistd, ettd kieltd padstéisiin oppi-
maan sellaisessa ympéristossd, jossa tarvittavien kasitteiden oppiminen
on luontevaa. (Vakimo 2013, 78.) Osaamis- ja vahvuusalueiden tiedos-
taminen edesauttaa hakeutumaan esimerkiksi erilaisiin harrastustoimin-
toihin, joissa omaa osaamista padsee hyddyntamadn. Tama edistad kieli-
taidon ja sosiaalisten yhteyksien muodostumista Suomessa edelleen. Kie-
litaito linkittyykin osaltaan sosiaalisiin suhteisiin, jotka edelleen tukevat
kielitaidon kehitystd (mm. Kruusvall 2002, 147).

Oman osaamisen tunnistaminen voi tarjota viaylin omien voimavaro-
jen tunnistamiseen ja kehittdmiseen. Osaamisen tunnistaminen taas lisaé
vaikutusmahdollisuuksia omaan eldiménkulkuun ja hyvinvointiin. Edelly-
tykset osallisuuteen ja toimijuuteen kasvavat. Tédssd katsauksessa kuvail-
tuihin Kotoa kohti tydeldmdd -hankkeen kokemuksiin perustuen oman
osaamisen tunnistaminen néyttdd olevan toimiva menetelma my®s silloin,
kun tyoskennellddn voimavaraldahtdisesti maahanmuuttajatydssd. Oman
osaamisen tunnistamista tulisi vaalia erityisesti sosiaalisen tunnustamisen
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ndkokulmasta edelleen. Hyvinvoinnin lisdantymisen ja voimaantumisen
kannalta on olennaista, ettd omaa osaamista arvioidaan laaja-alaisesti — ei
siis ainoastaan tydeldimén ja ammattiosaamisen nakokulmasta.
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