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Tyshyvinvointi ja organisaation me-
nestys on tutkimusniyttéon perus-
tuva teos, jota suositellaan laajalle
lukijakunnalle, kaikille tyshyvin-
voinnista kiinnostuneille ja myds
oppikirjaksi  korkea-asteen  kou-
lutuksessa.  Johdantoa seuraavat
kymmenen lukua lihestyvit orga-
nisaation menestyksen ja tydhyvin-
voinnin suhdetta hyvin eri niko-
kulmista osoittaen tyshyvinvointi-
kisitteen ja -ilmién monitulkintai-
suuden. Kirjassa kisitelldn muun
muassa sitoutumista, henkil6sto-
johtamisen kiytintojd, tayloristi-
sen tyon organisointia puhelinpal-
velukeskuksissa ja yritysten yhteis-
kuntavastuuta osana tyon merki-
tyksellisyyttd. Myds psykologisen
sopimuksen muutoksia, johtami-
sen etiikkaa, tydn organisoinnin
joustoja, ty6n ja muun elimin yh-
teensovittamista sekd  palkkatys-
ldisryhmien eroja kisitelldin teok-
sen tematiikan alla. Toisin kuin -
min aihepiirin aikaisemmissa teok-
sissa, tyontekijinikskulma on tut-
kimusesimerkeissi erittiin vahvas-
sa roolissa. Useammassa artikkelis-
sa painotetaankin tirkeyttd keri-
td samanaikaisesti aineistoja, jois-
sa kysytidn seki tydnantajien ettd
tyontekijoiden mielipiteitd.
Teoksen tavoitteena on selvittid
menestyksen ja tyShyvinvoinnin

suhdetta. Johdannon painotus tys-
hyvinvoinnista viirin ymmirretty-
nid menestystekijini kulkee punai-
sena lankana lipi teoksen. Kirjoit-
tajat tarjoavat osittain toisiaan tiy-
dentivii tekstejd ja useampia tut-
kimusesimerkkejid viime vuosien
tydhyvinvoint- ja tuloksellisuus-
tutkimuksesta. Kirjan vahvuutena
on, ettd artikkelien empiiriset osiot
koskevat hyvin erityyppisid tyoym-
piristojd, kuten esimerkiksi puhe-
linpalvelukeskuksia, tutkimus- ja
kehitystyotd, yliopistoja, konepa-
joja ja julkisen sektorin organisaa-
tioita.

Tyshyvinvointitutkimus on pe-
rinteisesti lihestynyt kohdeilmis-
tddn yksilokeskeisestd nikokulmas-
ta, jota psykologinen tutkimus hal-
litsee. Tervetullut yhteiskuntatie-
teellisempi nikokulma  esitetddn
Anu Jirvensivun ja Tatu Piiraisen
artikkelissa, jossa kisitelldin yhteis-
kunnallisten arvojen muutoksien
yhteyttd Kisityksiin hyvistd tyos-
td. Yritysvastuu ja tyon merkityk-
sellisyyden kokemukset liitetdin
tiukasti toisiinsa. Tydntekijoiden
mahdollisuudet hyvin tyén koke-
muksiin riippuvat yksilon ominai-
suuksien lisiksi yritysten tavoittei-
denasettelusta, tyon kohteesta, yh-
teiskunnallisista normeista ja eri si-
dosryhmien odotuksista.

Taipuisa tyohyvinvointi — puheenvuoro
vastavuoroisuuden puolesta
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Tyon merkityksellisyydesti kir-
joittaa myds Tuomo Alasoini, jon-
ka kirjallisuuskatsaus ~ painottaa
tydnantajien ja tydntekijoiden vi-
lisen psykologisen tydsopimuksen
murrosta. Psykologiseksi sopimuk-
seksi kutsutaan usein sanatonta so-
pimusta tai luottamusta esimerkik-
si oikeudenmukaisesta kohtelusta,
johon tydntekijilld on oikeus omaa
tydpanostaan vastaan. T4mi tasa-
paino, kiisitys oikeudenmukaisuu-
desta tydpanosten ja palkkioiden
vililli, on kuitenkin muuttunut
uudessa tydkulttuurissa. Alasoini
viittaa keskusteluun Y-sukupolven
tydelimiodotuksista  perddnkuu-
luttaessaan uutta johtamisagendaa.
Johtamisen tulisi keskittyd hen-
kiloston osallistamiseen, kehitys-
mahdollisuuksiin, yhteisten mer-
seen ja tyonteon ehtojen muutta-
miseen yksilollisempiin suuntaan.
Tyon yksilollistymiseen viitataan
kirjan eri luvuissa, mutta yksilollis-
tymiskehityksen tarkempi analyysi
jitetddn timdn puheenvuoron ul-
kopuolelle, vaikka keskustelu oli-
si tdydentinyt kirjan tematiikkaa
esimerkiksi yksil6llistyvin tyon ja
tyShyvinvoinnin yhteyden kautta.

Jouko Nitin ja Timo Antti-
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merkityksesti organisaation me-
nestykselle ja henkiloston hyvin-
voinnille korostavat  esimerkiksi
joustavia tydaikoja, osa-aikatyd-
td ja mahdollisuutta tavanomais-
ta pidempiin hoito- ja opiskeluva-
paisiin voimavaroina suomalaisil-
la tyopaikoilla. Kirjoittajat myos
ravistelevat myyttid suomalaisen
tyelimin jiykkyydestd tekemilld
vertailua tydelimijoustoista Suo-
men ja muun Euroopan vililli.
Suomi kuuluu kirkimaihin niin
tydnantaja- kuin henkildstolihesi-
sissd joustoissa. Etenkin 2000-lu-
vulla yleistyt henkilstolihtsisyys
niyttdd kirjoittajien mukaan vai-
kuttavan my6nteisesti sekd organi-
saation menestykseen ja yksiloiden
hyvinvointiin. Tydnantaja- ja hen-
kilostolahtoisistd joustoista liuku-
va tydaika mainitaan hyddyttivin
molempia osapuolia.

Tydelimin sosiologian vaiku-
tusvaltaisista puheenvuoroista vii-
meisen vuosikymmenen aikana
esimerkiksi Richard Sennett (Zjin
uusi jirjestys) on maalannut syn-
kin kuvan tyosti mydhiismoder-
nissa yhteiskunnassa. Sennettin
analyysi tyon muutoksista viittaa
epivakauden kasvuun: ammattitai-
to saattaa menettdd merkityksensi
yhdessi yossi, ja tydhon perustu-
va sosiaaliturva voi kadota samal-
la tavalla. Tydorganisaatiot rajaa-
vat myds tyontekijoiden asemaa.
Téhin keskusteluun osallistuvat
Tyohyvinvointi ja organisaation me-
nestys -teoksessa osittain myds Rai-
mo Blom ja Harri Melin, jotka tar-
kastelevat lihemmin tyomarkki-
noiden lohkoutumista ja nostavat
luokkakisitteen takaisin analyysin
keskiéon. He ottavat askeleen pi-
demmille 2000-luvulla usein kuu-
lemastamme  toteamuksesta  tyd-
elimin hyvien ja huonojen puol-
ten kasautumisesta ja pureutuvat

palkkatyon ydin- ja reunaryhmien
tyoprofiilethin. He muistuttavat
luokka-aseman merkityksesti tys-
olojen nikokulmasta: tydolot tys-
vienluokkaisissa asemissa sisaltivit
edelleen enemmin kuluttavia ja vi-
hemmin kehittivid piirteitd kuin
tydolot keskiluokkaisissa asemissa.
He myds muistuttavat merkeisti,
jotka viittaavat tydntekijiryhmien
hyvinvointierojen kasvuun.

Vaikka Blom ja Melin kirjoituk-
sessaan Kisittelevitkin vallan mer-
kitystd tydeldmissd, niin kaipasin
sisilt6on nimenomaan sosiologian
perinteisiin vahvuuksiin kuuluvaa
valtasuhteita, legitimiteettid ja ins-
tituutioita kisittelevd nikokulmaa.
Timin teoksen tavoitteena on
enemminkin korostaa organisaa-
tioiden ja tydntekijoiden yhteisid
etuja ja tydhyvinvointia investoin-
tina. Pyrkimys yhdistdd menestys
ja tydhyvinvointi, jotka ovat aiem-
min kuuluneet eri tutkimusperin-
teisiin ja eri tieteenaloille, tuo mu-
kaan sen, ettei valtasuhteiden poh-
dinnalle juuri ja tilaa.

Pasi Pyorid viittaa johdannos-
sa poliittisen tason periaatejulis-
tuksiin tydelimin laadusta ja tys-
hyvinvoinnista. Kirja sopiikin pu-
heenvuoroksi nykyisen tyominis-
terin tavoitteeseen Euroopan par-
haasta tydelimistd vuoteen 2020
mennessd. Kysyntd aihepiirin tut-
kimukselle tuskin siis vihenee ld-
hiaikoina. Ottaen huomioon, etti
suuri osa kirjoittajista on ollut osal-
lisina Suomen Akatemian Tyin ja
hyvinvoinnin tulevaisuus (WORK)
-tutkimusohjelmassa ja tutkinut
kirjan teemoja vuosien ajan, niin
voimme ehki varovaisesti puhua
tutkijoiden poliittisesta vaikutta-
vuudestakin? Ottaen huomioon,
ettd tydelimin laatu on ¢illi het-
kelli saavuttanut keskeisen roolin
poliittisesti, niin teoksesta puuttuu

puheenvuoro, joka analysoisi po-
td nimenomaan tydhyvinvoinnin
edistimisessi. My6s historiallinen
nikokulma olisi tiydentinyt teos-
ta kisittelemilld esimerkiksi mui-
ta kehityskulkuja, tuottavuuden
ja tuloksellisuuden korostamisen
ohella, joita suomalaisessa tyohy-
vinvointikeskustelussa on ilmen-
nyt 1970-luvun tydelimin laatu-
keskusteluun verrattuna.

Kuten johdannossa todetaan,
suurten lupausten  bisneskirjalli-
suutta johtamisen tueksi kylld riit-
tdd. T4mi teos tarjoaa tasapainoi-
semman katsauksen tyShyvinvoin-
tiin ja organisaation menestyksen
tunnuslukuihin. Kirjoittajien vas-
tuullinen ote ei sorru ylilyonteihin
vaan painottaa hyvin johtamisen
olennaisuuksia ja kenties ikuisuus-
ongelmia, kuten oikeudenmukai-
suutta ja vuoropuhelua. Suositte-
lenkin sitd, en oppaaksi, vaan ni-
kokulman avartajaksi niin tydeld-
min arjen toimijoille kuin myds
henkilostoammattilaisille,  kehit-
tijille ja johtoportaalle. Teoksen
ajankohtaisuus puhuttelee varmas-
ti myds johtamisen, tydn sosiolo-
glan ja organisaatiotutkimuksen
opiskelijoita seki tutkijoita.
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