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Erillisiä työllistämispalveluja 
maahan muuttaneille 
naisille – yhdenvertaisuutta 
vai toiseuttamista?
Heidi Lehtovaara & Jonna Säppi

Suomessa kotoutumisen painopisteenä nähdään 
työllistyminen ja työksi käsitetään ennen kaikkea 
palkkatyö (Himanen & Könönen 2019, 54–60). Yksi-
tyisellä, julkisella ja kolmannella sektorilla tarjotta-
villa työllistämispalveluilla pyritään helpottamaan 
Suomeen muuttavien, erityisesti naisten asemaa. 
Tämä on perusteltua, sillä pitkittyvän työttömyyden 
tiedetään heikentävän hyvinvointia ja tarkoittavan 
usein köyhyyttä ja siten riippuvuutta sosiaaliturvan 
muodoista (Kerätär 2016). Palveluja rakennettaes-
sa on kuitenkin pohdittava, edistävätkö ne yhden-
vertaisuutta vai aiheuttavatko ne toiseuttamista. 
Buchert (2016, 86) korostaa, että julkiset hyvinvoin-
tipalvelut rakentuvat aina kategorioista, joissa jao-
tellaan yksilöt terveydellisten, sosiaalisten, talou­
dellisten ja työllistymisen ongelmien mukaisesti. 
Tarkastelemme tätä kysymystä käyttäen esimerk-
kinä Helsingin työllisyyspalvelujen koordinoimaa 
työllistämishanketta Women to Work (ESR 2019–2021).

LÄHES 70 PROSENT TIA NAISISTA 
MUUT TAA SUOMEEN PERHESYISTÄ

Women to Work -hanke ajoittui keskelle yhteiskun-
nallista murrosvaihetta: keväällä 2020 alkaneen ko-
ronapandemian seurauksena työttömyysaste nousi 
Suomessa rajusti (Tilastokeskus 2021). Samaan ai-
kaan valmisteltiin valtakunnallisten työllisyysko-
keilujen käynnistämistä. Hankkeen ydintavoittee-
na oli edistää pitkään työttöminä olleiden maahan 

muuttaneiden naisten työllistymistä. Muita tavoit-
teita olivat työllisyydenhoidon ohjaushenkilöstön 
ja yhteistyökumppanien kouluttaminen sekä työ- 
ja koulutusurien sukupuolenmukaisen eriytymisen 
lieventäminen. 

Helsingin työllisyyspalvelut haki rahoitusta 
hankkeelle, koska oli havaittu, etteivät peruspal-
velut tavoittaneet riittävästi maahan muuttanei-
den naisten kohderyhmää, erityisesti pitkään ko-
tona lapsia hoitaneita vanhempia. Haastavimmassa 
asemassa ovat pakolais- ja turvapaikkastatuksella 
Suomeen muuttaneet naiset (Sutela 2016). Suomeen 
muuttavat naiset ovat maahan muuttaneita mie-
hiä koulutetumpia (Larja 2019), mutta heidän työl-
lisyysasteensa on alhainen verrattuna sekä miehiin 
että maahan muuttaneisiin naisiin muissa Pohjois-
maissa (Kurronen 2021). Maahanmuuttajien joukos-
sa naiset saavuttavat miesten työmarkkina-aseman 
asuttuaan maassa keskimäärin yli 15 vuotta. Suomi 
onkin jäljessä muita Pohjoismaita maahan muutta-
neiden naisten työllistämisessä (Larja 2019). Tähän 
vaikuttaa osin hitaampi pääsy työvoimapalveluihin 
(Larja 2019; Kurronen 2021).

Maahan muuttaneet naiset ovat heterogeeni-
nen ryhmä (Larja 2019). Työllistymiseen vaikutta-
vat koulutus, lähtömaa, muuttosyy, ikä sekä pari-
suhdestatus ja vanhemmuus. Perheellisten naisten 
kohdalla lasten ikä vaikuttaa – mitä nuorempia lap-
set ovat, sitä harvinaisempaa on äitien työssäkäyn-
ti (Larja & Sutela 2015, 79–80.) Myös työmarkkinoi-
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den rakenteilla, työvoiman kysynnällä ja tarjonnalla 
ja taloudellisella suhdannevaihtelulla on merkitys-
tä (Haapakorpi 2007, 213). Lähes 70 prosenttia nai-
sista muuttaa Suomeen perhesyistä, jolloin koulu-
tus- tai työpaikkaa ei useinkaan ole odottamassa 
(Larja 2019). Monelle Suomeen muuttavalle tulevat 
yllätyksenä Suomen pienet englanninkieliset työ-
markkinat, tutkintojen rinnastamisen haasteel-
lisuus, “piilotyöpaikkojen” suuri rooli työmarkki-
noilla ja työnantajien korkeat vaatimukset suomen 
kielen taitotasosta (Lehtovaara 2019). Mikäli nainen 
muuttaa maahan pienten lasten äitinä, voi hän jou-
tua tilanteeseen, jossa hän ei ehdi kotoutumisajan 
puitteissa suomen kielen kurssille eikä sosiaalisia ja 
ammatillisia verkostoja pääse arjessa rakentamaan. 
Tästä voi muodostua kehämäinen tilanne, jossa työl-
listyminen edelleen vaikeutuu vuosien kuluessa. Pit-
kittyvän työttömyyden tiedetään heikentävän myös 
työnhakumotivaatiota (Terävä ym. 2011, 57–58). 

OECD kiinnitti jo vuoden 2018 raportissaan (169–
172) huomiota Suomen pitkään kotihoidontukeen, 
jota maahan muuttaneet naiset käyttävät pidem-
pään ja useammin (Kurronen 2021). Tässä keskus-
telussa unohtuu kuitenkin se, että Suomessa naiset 
ovat syntymämaasta riippumatta kansainvälisesti 
vertailtuna pitkiä aikoja kotona lasten kanssa. Suo-
malainen järjestelmä mahdollistaa pienten lasten 
hoitamisen kotona, mutta paradoksaalisesti meil-
lä yhtäältä ihaillaan lapsilleen omistautuvaa äitiä, 
toisaalta äidin tulee olla individualistinen ja toteut-
taa itseään (Berg 2008). Naisten rooli hoivavastuun 
kantajina voi korostua maahanmuuton myötä ja 
tarkoittaa huolehtimista omien lasten lisäksi suku-
laisten lapsista tai iäkkäistä sukulaisista. Hoivavel-
vollisuuksien vaikutusta työllistymiseen tulisikin 
tutkia enemmän (ks. myös Parpo, 2007; Terävä 2011).

TUKEA T YÖNHAKUUN, DIGITAITOJEN 
OPASTUSTA JA VERKOSTOITUMISTA

Women to Work -hankkeen toimintaan osallistui lä-
hes 200 työtöntä työnhakijaa, joiden työelämäval-
miuksia edistettiin henkilökohtaisella ja ryhmä-
ohjauksella. Hanketoimintaan osallistuminen oli 
vapaaehtoista. Ohjausta tarjottiin koulutukseen ja 

1   https://kotouttaminen.fi/blogi/-/blogs/maahan-muuttaneet-naiset-tekivat-digiloikan-tyonhakuryhmat-siirtyivat-
verkkoon

työpaikkojen hakemiseen, digitaitojen päivittämi-
seen sekä verkostoitumiseen liittyen selkosuomen li-
säksi arabiaksi, somaliksi tai venäjäksi. Työote oli rat-
kaisukeskeinen ja osallistujien vahvuuksia tukeva. 

Women to Work -hankkeeseen osallistui eri-ikäi-
siä naisia, joilla oli monenlaisia koulutus- ja ammat-
titaustoja. Vaikka useimmat heistä olivat asuneet 
Suomessa jo pitkään, tiedontarve työnhakukäytän-
nöistä, tutkintojen rinnastamisesta sekä koulutuk-
sen täydentämisestä oli suuri. Osalla suomen kie-
len taitotaso oli alhainen, mikä tutkitusti hidastaa 
työllistymistä (Rask ym. 2021). Osallistujien digitai-
dot vaihtelivat, ja vaikka lähes jokaisella oli älypu-
helin, vain harvalla oli oma kannettava tietokone. 
Ohjaustyössä panostettiinkin heti alkuvaiheessa di-
gitaitojen kartoittamiseen. Keväällä 2020 ohjaus-
toiminta siirrettiin viikon varoitusajalla verkkoon 
koronasta johtuen1. Selkeä kieli sekä kuvien ja vi-
deomateriaalin käyttö osoittautuivat tärkeiksi etä-
ohjauksessa. Hankkeessa havaittiin yllättäen, että 
etänä toteutuvalla osallistumisella oli useita myön-
teisiä seurauksia. Mahdollisuus osallistua täysipai-
noisesti ohjaukseen kotoa käsin auttoi etenkin pien-
ten lasten vanhempia (ks. myös Melin ym. 2020, 33). 
Kotitehtäviä saattoi tehdä ajasta ja paikasta riippu-
matta, ja ohjaajilta sai tarvittaessa myös yksilöllises-
ti ohjausta.

Arabian- ja somalinkielisistä suuri osa oli muut-
tanut Suomeen pakolais- tai turvapaikkastatuksel-
la. Rankka muuttoa edeltävä elämäntilanne – elämä 
sodan keskellä, nähty ja koettu väkivalta ja epävar-
muus tulevaisuudesta – on arkipäivää monelle Suo-
meen hiljattain tulleelle. Mahdolliset traumaatti-
set kokemukset saattavat pitkittää merkittävästi 
sopeutumisprosessia ja hidastaa työllistymistä. Esi-
merkiksi traumanjälkeinen stressioireyhtymä voi 
heikentää keskittymis- ja suorituskykyä sekä muis-
tia (Castaneda ym. 2015). Jotta oireita ei sekoitettai-
si oppimisvaikeuksiin tai motivaation puutteeseen, 
on tilanteen tunnistaminen ja asiakkaan ohjaus oi-
kean avun äärelle tärkeää. Näistä syistä Women to 
Work -hanke tarjosi koulutusta työllisyydenhoidon 
asiantuntijoille traumataustan tunnistamista var-
ten. Koska rekrytointivaiheessa kohdattu syrjintä 
hidastaa työllistymistä (Ahmad 2019; Kanninen & 
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Virkola 2021), hankkeessa tarjottiin tietoa myös yh-
denvertaisen työnhaun pelisäännöistä sekä tahois-
ta, joiden puoleen voi kääntyä syrjintää kohdatessa. 
Rekrytointiin liittyvää syrjintää voi olla hyvin vai-
kea osoittaa toteen ja syrjintää kokeneen on haasta-
vaa saada oikeutta. Maahan muuttaneet työnhaki-
jat voivat pelätä valituksen vaikeuttavan asemaansa 
Suomessa (Jasinskaja-Lahti ym. 2002).

YHDENVERTAISUUT TA VAI 
TOISEUT TAMISTA?

Euroopan Sosiaalirahaston myöntämä hankerahoi-
tus tarjosi Helsingin kaupungin työllisyyspalveluille 
mahdollisuuden kokeilla ja kehittää uudentyyppis-
tä palveluohjausta. Buchert (2016) korostaa, että ryh-
miin kategorisointi mahdollistaa valtarakenteiden 
synnyn ja niiden jatkuvuuden. Ylläpitävätkö ja vah-
vistavatko siis erillispalvelut – kuten maahan muut-
taneille naisille suunnatut palvelut – näitä kategori-
oita? Toiminta osoitti, että sukupuolisensitiiviselle 
ja omakieliselle ohjaustyölle oli ja on suuri tarve. 
Hankkeeseen osallistuneiden naisten asema työ-
markkinoilla koheni. Esimerkiksi 62 prosenttia vuo-
sina 2019–2020 toimintaan osallistuneista työllistyi, 
aloitti aktiivisen työnhaun tai pääsi/haki ammatilli-
seen koulutukseen tai suomen kielen kurssille. 

Ryhmätoiminta koettiin osallistujilta saatujen 
palautteiden perusteella tehokkaaksi ja kannusta-
vaksi. Pienryhmät tarjosivat mahdollisuuden tulla 
kuulluksi ja saada vertaistukea samassa elämänti-
lanteessa olevilta. Kannustavalla sosiaalisella tuella 
tiedetään olevan myönteinen vaikutus työnhaku-
motivaatioon (esim. Parpo 2007). Intke-Hernandez 
(2020) korostaa, että monikieliset kontekstit mah-
dollistavat pääsyn vuorovaikutusverkostoihin, jois-
sa voi olla itse toimija, ei ainoastaan tiedon ja neu-
vojen vastaanottaja. Women to Work -hankkeessa 
toteutettu, vain naisille rajattu ryhmätoiminta 
mahdollisti keskustelut myös vaikeina pidetyis-
tä aiheista, kuten aikuisopiskelijaksi ryhtymisestä 
sekä perhe-elämän ja työelämän yhteensovittami-
sen haasteista. Joitain ammattialoja ei pidetty sovel-
tuvina naisille ja ennakkoluuloja saattoi olla sekä 
osallistujilla että heidän lähipiirillään. Työnhaku-
prosessissa läheisten myönteisellä suhtautumisella 
ja hoivavastuun jakamisella tiedetään olevan suuri 

merkitys. Tästä syystä keskustelutilaisuuksia toteu-
tettiin myös perheille.  

Väitämmekin, että Women to Work -hankkeen 
kaltainen palvelu on tarpeen niin kauan, kunnes 
rakenteellisia esteitä, kuten työmarkkinoiden voi-
makasta segregaatiota ja maahan muuttaneiden 
kohtaamaa rekrytointivaiheen syrjintää, on saatu 
purettua ja maahan muuttaneiden naisten asema 
työmarkkinoilla kohenee (ks. myös Kanninen & Vir-
kola 2021). Myös Buchert (2016) korostaa, että eril-
lispalvelut voidaan nähdä välivaiheena kohti mo-
ninaisuutta ja niillä on edelleen paikkansa silloin, 
kun niitä järjestetään asiakkaiden palvelutarpeen 
perusteella. 

Maahan muuttaneiden naisten työllistämisen 
tukemiseen kannattaa panostaa myös jatkossa. Vuo-
den 2020 alussa Helsingissä asui yli satatuhatta ul-
komaalaistaustaista henkilöä. Helsingin työllisyys-
palvelujen noin 50 000 asiakkaasta lähes puolet on 
maahanmuuttajataustaisia. Naisten kohdalla heik-
ko työmarkkina-asema periytyy eli vaikuttaa per-
heen lapsiin, erityisesti tyttäriin (Kurronen 2021). 
Työllisyyskysymykset ovat päivittäin yhteiskun-
nallisen keskustelun aiheena. Tutkimusten (Foley 
& Cooper 2021; Women’s Budget Group 2020) mu-
kaan koronapandemian negatiiviset työmarkki-
navaikutukset ovat kohdistuneet naisiin miehiä 
enemmän. Perheen sisäiset hoivavastuut ovat ka-
saantuneet naisille, mikä on vaikeuttanut palkka-
työhön osallistumista. Toimia maahan muuttanei-
den naisten työllistämisen tehostamiseksi tarvitaan 
siis edelleen ja naiset tulisi saada osaksi työllisyyden-
hoidon palveluja mahdollisimman pian maahan-
muuton jälkeen.

Heidi Lehtovaara työskentelee esihenkilönä Helsin-
gin työllisyyspalveluissa ja on Tampereen yliopiston 
yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan väitöskirjatut-
kija.

Jonna Säppi työskenteli harjoittelijana Women to 
Work -hankkeessa (ESR 2019–2021) ja opiskelee su-
kupuolentutkimusta Helsingin yliopistossa.
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