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Daniel Kahnemanin ja Amos Tverskyn tutki-
mukset ovat olleet laajan kansainvélisen huomi-
on kohteena jo 1970-luvulta alkaen. Heidan tut-
kimuksensa ovat koskeneet taipumuksia ja riske-
jaajautua julkilausutuista normatiivisista paatte-
lyn ja paatoksenteon ideaaleista poikkeavaan
paattelyyn. Naitad normatiivisista paatdksenteon
ideaaleista poikkeavia paatdsstrategioita tai
heuristiikkoja voidaan yleensa kutsua paatosil-
luusioiksi.

Kahnemanin ja Tverskyn tutkimuksista on
vuosikymmenien kuluessa versonut mittava
kansainvélinen péatosilluusioiden tutkimus-
suuntaus. Kun Kahneman vuonna 2002 sai Nobe-
lin taloustieteen palkinnon tutkimussuuntauk-
sen tulosten menestyksekkaista sovelluksista ta-
loudellisen paatoksenteon alueella, kansainvali-
nen kiinnostus tutkimussuuntaa kohtaan on vain
kasvanut

Paatosilluusioiden tutkimuksen nykytilaa
esittelee noin 70 tutkijan voimin tehty 42 tieteel-
listd artikkelia sisaltdva suurteos: Heuristics and
Biases — The Psychology of Intuitive Judgment. Kah-
nemanin ja Tverskyn klassiset tutkimukset ovat
lahes kaikissa artikkeleissa arviointien lahtokoh-
tina. My®6s klassikot itse arvioivat tutkimussuun-
tauksen kehityskulkuja. Vuonna 1996 kuolleelta
Tverskyltd on mukana hénen viimeisié kirjoituk-
siaan. Kahneman on mukana aivan tuoreellakin
artikkelilla. Teoksessa nostetaan esille kymmenia
erilaisia paatodsilluusiota, jotka tosin ovat usein
tarkentavia muunnelmia ja kehitelmia Kahnema-
nin ja Tverskyn klassisissa tutkimuksissa teh-
dyistéd havainnoista.

Paatoksenteon kaksi systeemié

Paéatosilluusioiden tutkimuksessa sijoitetaan ny-
kyaén niiden tapahtuminen erityisesti paatok-
senteon intuitiiviselle alueelle. Kahneman ja hé-
nen tutkijakumppaninsa Shane Frederick esitta-
vétkin, ettd paatoksenteko tapahtuu intuitiivisis-
sa ja harkinnallisissa systeemeissa, jotka tosin
ovat erilaisissa vuorovaikutussuhteissa toistensa
kanssa. Intuitiiviselle systeemille tyypillisia piir-
teitd ovat automaattisuus, alyllisten ponnistelu-
jen puute (helppous), tunteiden suuri vaikutus,
selkeiden loogisten suhteiden syrjaytyminen
epamaaraisten assosiaatioiden tielta seka premis-
sien nopea ja erittelematdn samanaikainen kasit-
tely ilman tietoista kontrollia tai heikolla tietoi-
sella kontrollilla.

Premissien loogisia suhteita perédkkaisproses-
soinnilla ké&sittelevén harkinnallisen systeemin
alueella ei paasté laheskaén niin nopeaan premis-
sien késittelyyn kuin intuitiivisessa systeemissé,
mutta paatdsten premissit ja niiden keskindiset
suhteet voidaan saattaa erilaisten metodien, mal-
lien ja kaavojen edellyttdméaan jarjestykseen tai
muotoon. Néain paatdksenteon prosessin ratio-
naalinen kontrolloitavuus ja normatiivinen hy-
vaksyttavyys johtaa paatdsilluusioiden valttami-
seen. Misséan teoksen artikkelissa ei kuitenkaan
vitetd, ettd intuitiivinen alue voitaisiin koko-
naan poistaa kdytannon paatdksenteosta.

Millaisia p&atosilluusiota on havaittu?

Millaisia paatdsilluusioita sitten on tutkimuksis-
sa havaittu? Klassisista havainnoista voidaan
mainita esimerkiksi ankkuroitumisen taipumus.
Ankkuroitumisessa on kysymys liiallisesta alku-
arviointeihin takertumisesta, josta seuraa virhei-



té paéatdksenteossa. Joidenkin paatdksenteon pre-
missien silmiinpistavyys ja muu psykologinen
vahva vaikuttavuus johtavat puolestaan helpos-
ti virheisiin niiden saatavuutta ja edustavuutta
arvioitaessa. Myds taipumus vahvistuksen etsi-
miseen joillekin yksittaisille premisseille on esi-
merkki klassisesta paatdsilluusiosta.

Tutkimussuuntaus on laajentunut klassisilta
alueiltaan esimerkiksi pé&atosilluusioihin, jotka
ilmenevét ihmisten keskindisen ymmartamisen
ja viestimisen alueella. Voidaan néhda siirtyma
entistd enemman sosiaalipsykologiseen suun-
taan. Uutta on myds liséédntynyt huomion kiinnit-
taminen erilaisille partikulaarisille paatoksente-
on alueille erityisen tyypillisiin paatosilluusioi-
hin, esimerkiksi yritysjohtajien, juristien ja laéka-
rien tyypillisiin paatosilluusioihin.

Empiiristen tutkimustulosten esittelya

Monet havainnot paatosilluusioista eivat ole si-
nénsa mitaén uusia innovaatioita. Psykologit ja
filosofit ovat vastaavanlaisista ilmidista raportoi-
neet jo pitk&dan. Thminen on tarkkaillessaan kriit-
tisesti itsedén ja lahipiirin ihmisié voinut havaita
paatosilluusioita, vaikka havainnoiminen olisi
ollut epasystemaattista ja johtopaatokset pieniin
havaintoaineistoihin nojautuvia. Loistavia oival-
luksia paatosilluusiosta voi 16ytaa esimerkiksi
monissa Friedrich Nietzschen psykologisissa
véitteissa. Paatosilluusioiden tutkimussuuntauk-
sen nykytila kuitenkin tarjoaa erittdin laajamittai-
set ja systemaattiset empiiriset kokeet véitteiden
perustaksi.

Heuristics and Biases -teoksen artikkeleissa 18-
hinna esitellaén tutkimustuloksia. Koeasetelmia
ja muita taustoja selvitelldan vain hyvin yleises-
ti. L&hdeviitteet antavat kuitenkin mahdolli-
suuksia perehtya tarkemmin erilaisiin taustoihin.
Toisaalta useimpien artikkeleiden lopussa olevat
paatelmat ja tiivistelmat antavat mahdollisuuden
tutustua teoksen keskeisimpaéan sisaltéén no-
peastikin.

Vastaukset kritiikkiin

Teoksen keskeisiin piirteisiin kuuluu vastaami-
nen siihen kritiikkiin, jota klassiset Kahnemanin
ja Tverskyn tutkimukset ovat osakseen saaneet.
Kritiikki on kohdistunut tulosten tulkintaan,
koejérjestelyihin ja kokeiden teoreettisiin perus-
teluihin. Kritiikki on otettu vakavasti. Siitd on
pyritty oppimaan. Klassiset tutkimukset ovat

joutuneet erilaisen kehittelyn ja hiomisen koh-
teiksi. Yksi suuri ongelma on erdénlainen yleinen
”laboratoriokognitiotieteen” ongelma. Empiiris-
ten koeasetelmien tilanteet muodostuvat sellai-
siksi, ettd todelliselle paatoksenteolle luontevat
kontekstit leikataan tutkimustilanteissa irti. Tas-
té ongelmasta on pyritty padsemaan eroon moni-
puolistamalla koeasetelmia. Klassiset Kahnema-
nin ja Tverskyn kokeet ovat enaa haviavan pieni
osa koko tutkimussuuntauksen piirissa tehdyis-
té erilaisista kokeista. Tutkimussuuntauksen
kansainvélistyminen on vahentényt tutkimusten
sidonnaisuutta Yhdysvaltoihin. Nakemyksia
ovat avartaneet my®ds siirtymaét sosiaalipsykolo-
gisempaan suuntaan.

Laajempaa ndkemysta paatosilluusioiden tut-
kijat hakevat myos yhteyksilla biologiaan. Kah-
nemanin ja Tverskyn tutkimukset ovat olleet
paatdksentekoon liittyvien kayttaytymisilmioi-
den systemaattista empiirispohjaista tarkastelua.
Ilmididen biologista taustaa ei juuri lainkaan
pohdita. Tutkimussuuntauksen piirissé on kui-
tenkin joistakin artikkeleista havaittavissa kiin-
nostusta ja varovaista avautumista kognitiivisen
neurotieteen ja evoluutiopsykologian suuntaan.
Ehké tdhan suuntaan ollaan tulevaisuudessa ai-
van erityisesti avautumassa.

Paatosilluusioiden tutkimisen
kaytannollinen merkitys

Mika on paatosilluusioiden tutkimuksen keskei-
sin kaytannollinen opetus ja viesti? Se kertoo tar-
peesta pyrkia paatoksenteon premissien analy-
soituun kasittelyyn. Metodinen tietoisuus ja ku-
rinalaisuus paatoksenteossa voi siirtaa sita intui-
tiiviselta alueelta kontrolloitujen ja normatiivi-
sesti hyvéksyttyjen harkinnallisten prosessien
piiriin. Téhén vaaditaan myos paatdsilluusioiden
riskeja huomioivaa metodiopetusta ja sité tuke-
vaa tutkimusta eri ammattialueilla.

Paatosilluusioiden tutkimus on varsinaisesti
kognitiotieteen ja kognitiivisen psykologian
aluetta. Parasta kaytannollista tulosta saavutetta-
neen, kun yleisté péatoksentekoa koskeva tietd-
mys yhdistyy eri ammattialueiden erityiseen tie-
tamykseen. Tassé avautuisi esimerkiksi monelle
suomalaisellekin la&ketieteen, kauppatieteen,
hallintotieteen tai tekniikan alueen jatko-opiske-
lijalle monitieteisid tutkimuskohteita vaitdskir-
joihin.

Toki nakisin myds mielelléni itseni lisaksi
muitakin suomalaisia juristeja tutkimassa paa-
tosilluusioita oikeudellisessa paatoksenteossa.



Tosin joillekin tuomareille paatdsilluusioiden
paljastaminen ndyttaytyy tuomittavana uhkana
tuomioistuinten auktoriteetille. Samanlainen
vastustus on mahdollinen muillakin paatéksen-
teon alueilla. Paatosilluusioiden tutkimus vaatii
usein rohkeaa kriittisyyttd oman ammattialueen
paatoksentekoa kohtaan. Toisaalta téllaisella
kriittisella ja paljastavalla otteella seké sellaisen
kohtaamalla vastustuksella on pitk& historiansa
aina Sokrateesta moniin nykytieteen klassikoi-
hin. Merkityksetdn ”nollatutkimus” ei sen sijaan
heraté vastustustakaan.

Tassé nousee esille myds tehokkuusvaatimus-
ten tuoman kiireen mielekkyys. Kiire ajaa paa-

toksia tehtédesséd nopeamman paattelyn mahdol-
listavalle intuitiiviselle alueelle. Talla alueella esi-
merkiksi insindorin, [&dkarin, tuomarin tai yritys-
johtajan paatdkset tehdééan harkinnallista perék-
kaisprosessointia nopeammin. Silloin kuitenkin
kasvavat péaatosilluusioiden riskit. Taméan myo-
té puolestaan kasvavat konkurssien, oikeusmur-
hien, hoitovirheiden, ty6tapaturmien ja muiden
onnettomuuksien riskit.
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