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Kirjastolaitosta koskeva keskustelu on ajankohtainen
monestakin syysta. Tiedon rakentumisen ja valittymisen
mekanismit muuttuvat jatkuvasti, ja vuonna 1998 uudistettiin
kirjastolaki - se tosin koskee vain yleisia kirjastoja. Laajaan
kirjastoalan kokonaiskasitykseen ja konkretiaan pyrkii
opetusministerion kulttuuripolitiikan osaston julkaisu
Kirjastopoliittinen ohjelma 2001-2004 (2001). Vuoden verran
verkon kautta luettavissa ollut valiraportti lienee ollut
artikkelikokoelman Sivistyksen paikka esipuheessa mainitun
keskustelun kimmokkeena. Kirjanen ei ole tutkimus, vaan
sindnsa tarkea kirjastoammattilaisten puheenvuoro
ajankohtaisesta asiakokonaisuudesta. Keskenaan varsin
erilaiset tekstit kasittelevat kaikki jotakin nykyisen
kirjastolaitoksen haastetta. Joihinkin teemoihin otetaan kantaa
useassa puheenvuorossa.

Sivistys

Nimekkeeseen nostettua kasitetta sivistys pohditaan eri
nakokulmista. Tuula H. Laaksovirta muistuttaa sivistyksen
Sanansaattajan tehtévén aina liittyneen mielikuvaan
kirjastonhoitajan ammatista. Qili Kokkonen pohtii, voiko
digitaalinen verkkotieto yhdesséa uuden kirjatalouden tuotteiden
kanssa kattaa kirjastojen ennen vaaliman kansallisen kulttuuri-
ja sivistysvarannon. Liisa Niinikangas lisaa kirjaston
tavoitteisiin kansallisen kulttuuriperinndn rinnalle uusimman
kansainvélisen tiedon kaikilta aloilta. Paivi Jokitalo taas
madrittelee nykypaivan sivistyksen "informaation
sirpaleisuuden ylittdvaksi kokonaisuuksien tajuksi". Laajimmin
sivistyksen kasitetta pohditaan Vesa Niinikankaan ja Inkeri
Néaatsaaren artikkelissa "Osaaminen menestystekijana", jossa
sité kuvataan neljan sisakkaisen kehan awulla.

Kirjoittajien mukaan kehat ovat luonteeltaan muuttuvia, vain
ytimen ihmisena olemista maarittavat ja yhteisén pysyvyytta
saatelevat arvot ovat suhteellisen vakaita. Tietotyén kannalta
kolmas keha on keskeinen, tiedon haltuunotto edellyttaa
kuitenkin arvojen varaan rakentuvaa seka kasitteellista etta
kielellista ymmartamista, soveltaminen taas kulttuurien ja
yhteiskuntien tuntemusta. Tiedon valitymisen nédkokuimasta on
tarkeaa oivaltaa, ettéd ihmiset etsivat tiedosta merkityksia:
tallennusmuodot, kayttdtavat tai tekniikka eivat silloin ole
oleellisia. Tiedon tai dokumentin kayttokelpoisuuden
arvioimiseksi on tutkittava peruskasitteiden ohella kulttuurista ja
yhteiskunnallista taustaa. Tehtava on vaativa, kun tavoitteena
on valittaa tietoa kulttuurien kirjosta ja niiden pirstaloituessa
pitaa ylla koheesiota.

Luovutaanko kirjastoista?

Kysymys kirjastojen tarpeellisuudesta tulevaisuudessa nousee
esiin Oili Kokkosen artikkelissa "Kirjastot uutta etsiméssa".
Jakeluketjujen asema on kaydysséa keskustelussa
kyseenalaistettu myds kirjakauppojen ja kustantajien osalta.
Tassa on haaste - tai mahdollisuus - myos tieteellisten seurojen
julkaisutoiminnan kehittdmiselle. Kirjastovaked puhuttaneen
John Mackenzie Owenin vaittdman mukaan tutkijoiden
keskindinen kommunikointi siirtyy perinteisista
informaatioketjuista ja hybridikirjastoista omiin
kommunikaatioverkkoihin, digitaalisiin kirjastoihin. Tieteellisten
kirjastojen tulisi silloin tietosisaltdjen sijasta pitaytya vain tiedon
hallinnointiin ja akateemisen yhteison tiedontarpeen
teknologian kehittdmiseen. Kokkonen osoittaa vaitteen
yksioikoiseksi, silla kirjaston rooli tutkimuksen kentdssa
vaihtelee. Erityisesti monitieteisten tutkimusyhteisdjen alueella
on selked tiedon tallentamisen ja jarjestamisen tarve. Kirjastot
voisivat silloin toimia portaaleina, uutta ja historiallista tietoa
yhdistavina foorumeina.



Aulikki Holma toteaa artikkelissaan "Tietopadoman johtaminen
ideoiden taloudessa" tietoa ja osaamista korostavan
sosioekonomisen kehityksen tarjoavan tietopalvelun
asiantuntijoille haasteen. Tilannetta on hyddynnetty niukasti,
vaikka tiedon rooli niin strategisen kuin operationaalisen
ohjauksen keskeisena vélineena ja kauppatavarana on
keskeinen. Yrityksen pddoman osatekijana osaamisella on yha
merkittavampi rooli. Rahoituspddoman rinnalla tarvittavan
tietopadoman sanotaan muodostavan "aineettomat
omaisuuserat". Kun tieto, osaaminen ja innovaatiot
muodostuvat talouden kriittisiksi tekijoiksi, on tietopaaoman
kehittdmisessa tietopalvelualan asiantuntijuudelle tilaus. Tuula
Laaksovirta tahdentaa sisaltdjen tiedonhallinnan keskeisyytta
kirjastoammatin omakuvan elementtina. Internetin
tietomassojen kasittely edellyttda arvottamisen osaamista. Sen
vastakohdan "surffailun" kdanndsvastineeksi Oili Kokkonen
esittda hamuamista. Han viittaa my6s kirjastolaitokseen
maksullisten palvelujen vaihtoehtona. Kirjastot voisivat esim.
hidastaa ikaantyneiden syrjaytymista tarjoamalla sovellettuja it-
palveluja. Tasséa on konkreettinen haaste yleisille kirjastoille.

Instituutio ja ammatti

Artikkelikokoelman kaikki kirjoittajat ovat etabloituneita
kirjastoammattilaisia, jotka ovat toimineet myds keskeisissa
suunnittelu- tai opetustehtavissa. Vaikka erityyppisten
kirjastojen rajojen hdipymisté nykyisin korostetaan, nékyy
kirjoittajien yleisen tai tieteellisen kirjaston tausta kuitenkin
teksteissa. Yleisten kirjastojen keskeinen ongelma on Keijo
Peraléan artikkelin "Kansankirjaston varsinainen tehtava?"
mukaan aineistopalvelujen epatasainen jakautuminen maassa.
Tama liittyy yleisten kirjastojen kunnittain vaihtelevaan
rahoitukseen. Palvelujarjestelmén kehittdmista edesauttaisi
mahdollisuus informaation jakamiseen telemaattisesti.
Toistaiseksi tietoaineisto voidaan vasta paikallistaa verkon
valitykselld. Paivi Jokitalon kirjoituksessa "Kirjastot verkossa -
vanhat evaat ja uudet vaatimukset" vaitetdan raikkaasti, etta
verkkopalvelut eroavat aikaisemmista tietopalveluista vain
ymparistdn osalta. Verkkopalveluista saa helpommin kiitosta -
tdmakin saattaa ohjata paatéksentekoa kunnissa. Etépalvelu ei
kayttajan kannalta eroa paikallisesta, jos vélineena on
tietokone. Kirjastoammattilaisen kannalta haasteena on
kasvottomaksi jaavan asiakkaan tiedontarpeen maarittely.
Sosiaaliset taidot ovat kirjastonhoitajan ammattikuvan
elementteja tassakin.

Aulikki Holma erottaa toisistaan ammattilaisen ja asiantuntijan
kasitteet ylipaataan. Edellinen on tehtéviensa (mahdollisesti
erinomainen) suorittaja, jalkimmaisella on tydhonsa itsenainen
innovatiivinen ote: toiminta on jatkuvaa
ongelmanratkaisuprosessia oman kompetenssin ylarajoilla,
pyrkimysta oman entisen osaamistason ylittamiseen.
Kirjastotoiminnassa tarvitaan molempia. Tama artikkeli on
kasittaakseni terveellista luettavaa kaikille tietotyon piirissa
toimiville ja sen kehittamista pohtiville.

Kirjastonhoitajan ammattikuvaa kasittelevassa artikkelissaan
"Olisiks maa vai enk maa olisis?"

Tuula H. Laaksovirta nostaa esiin ammatin arvostukseen
liittyvid paradokseja. Tutkimusten perusteella nayttaa silta, etta
ulkopuoliset arvostavat kirjastonhoitajia enemman kuin nédma
itse - he kun kayttavat mittatikkuna palkan markkamaaraa.
Laaksovirran mielestd yhtalé on epétosi. Sidos palkkaan ei
toimi muidenkaan ammattien arvostuksen kohdalla
("metallimiehet vaativat palkkaa tydsté, eivat arvostuksesta").
Kirjastonhoitajat nayttavat myés hépeilevan mielikuvaa laadun
ja sivistyksen peraan nipottavasta "nutturatadista”, ulkkopuoliset
suhtautuvat toisin. Tyohon liittyva ristiriita taas aiheutuu uuden
teknologian hytkyaallosta, jonka osa ammattikunnasta nakee
peittévan alleen kaunokirjallisuuteen ja musiikkiin
ankkuroituneen toimenkuvan. Kirjasto instituutiona on
vanhemman kirjastovden ammatti-identiteetin kannalta
keskeinen, mydhemman koulutuksen saaneet vieroksuvat sita.
Tama ristiriita liittyy my&s muihin perinteisiin ammatteihin.
Laaksovirran teksti on kirjoitettu nimenomaan kirjastonhoitaijille.
Kun nykyisetkin ammattikuvat tulevaisuudessa epailematta
muotoutuvat uusiksi ja - kuten kirjoittaja mainitsee - kirjastovaen
on valmistauduttava siihen, etta tulevaisuuden kirjastossa
tarvitaan hyvin monenkaltaista ammattiosaamista, on
puheenvuoro yleisemminkin kiinnostava.
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