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Moraalisia kamppailuja, pienia siirtymia.
Identiteettityon kertomukselliset kaytanteet

tyouran muutoksissa

Kirsi LaPointe

"Tee tyOksesi sitd mita rakastat, rahaa kylla
tulee”. Tama vaite ei ole tutkimukseni joh-
topaatos, vaan esimerkki kulttuurisista ka-
sityksista liittyen siihen, millaisia meidan ja
tyouriemme pitdisi olla. Vaite on itse asiassa
eraan uramuutosoppaan otsikko ja nojaa mo-
nenlaisiin nykykasityksiin tyosta - kuten esi-
merkiksi siihen, ettd tydmme pitaisi olla mie-
lekastd, ettd meidan pitaisi I0ytaa se “oma jut-
tu” tai etta tyburamme pitdisi ilmaista sit3,
mitd me itse aidosti olemme. Nama kasitykset
ovat kuitenkin aikaan ja paikkaan sidottuja
ihanteita, jotka eivat valttamatta kuvaa tyon-
tekijoiden kokemuksia. Nykyty6eldmassa tyo-
urat ovat usein katkonaisia ja epavarmoija, ei-
vatka tyoelaman kokemuksemme aina koh-
taa odotuksia. Uramuutos on yksi mahdolli-
nen yksilon selviytymisstrategia tydelaman
ongelmissa. Niistad on itse asiassa tullut uusi
ihanne yksilon vastuuta ja yksilollisyytta ko-
rostavassa tyoelamassa (Arthur & Rousseau
1996; Hall 2004; Siltala 2004). Median ker-
tomat uramuutostarinat kertovat rohkeista,
riippumattomista ja yrittelidista sankareis-
ta, jotka luovat oman polkunsa ja muuttavat
identiteettidan tarpeen mukaan. Mutta onko
tosiaan ndin?

Vaitoskirjatutkimukseni lahti liikkeelle
taman kysymyksen ihmettelysta. Median ta-
rinoissa uramuutoksen tekeminen nayttay-
tyy sankarillisena ja helppona, kun taas ai-
nakin omien arkikokemusteni mukaan ura-
muutospuhe tuntuisi olevan yleisempaa kuin
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uramuutokset. Tutkimuksessani halusin lah-
ted selvittdmdan, mitd tdma uramuutospuhe
oikeastaan pitaa sisdlladn ja mita se kertoo
laajemmin tydelamastamme ja kulttuuris-
tamme. Varsinainen tutkimuskohteeni nais-
sd uramuutospohdinnoissa oli identiteetti eli
uramuutosta tavoittelevien kasitykset itsesta
suhteessa omaan uraansa. Erityisesti tarkas-
telen identiteettity6ta, eli tapoja, joilla identi-
teetteja esitetdadn, omaksutaan ja muokataan.
Tutkimukseni tavoitteena on ollut ymmartas,
miten identiteettity6td tyduran ennakoimat-
tomissa siirtymavaiheissa tehddan ja mil-
laiset kulttuuriset kasitykset sitd rajaavat ja
mahdollistavat. Olen my0s pyrkinyt kyseen-
alaistamaan niin sanottua uutta uradiskurs-
sia eli vallalla olevaa ajattelutapaa, joka ko-
rostaa yksilollisyyttd, joustavuutta ja vapaata
liikkkuvuutta. Tutkimuksen tavoitteena on ol-
lut myos sukupuolen nakyvaksi tekeminen, ei
niinkdan vertailemalla miehia ja naisia, vaan
tarkastelemalla sitd, millaisia sukupuolittu-
neita merkityksia tyouriin ja identiteettityo-
hon tassa kontekstissa liittyy.

Tutkimukseni teoreettinen viitekehys
pohjautuu teorioihin identiteetista diskur-
siivisena ja erityisesti kertomuksellisena il-
miona (Ainsworth & Hardy 2004; Benwell
& Stokoe 2006; Butler 1990; Holstein &
Gubrium 2000; Kondo 1990). Tallainen na-
kokulma haastaa uratutkimuksessa ja myos
arkiajattelussa vallalla olevan kasityksen, jon-
ka mukaan identiteetti on yksiléiden ominai-
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suus - jotain annettua, yhtenaista ja pysyvas,
mita yksilot ovat ja mita kielella voidaan il-
maista. Diskursiivisesta nakokulmasta identi-
teetti on kuitenkin kulttuurinen ja sosiaalinen
ilmio. Taman mukaan identiteetteja esitetdan
ja tuotetaan tilannesidonnaisesti ja vuorovai-
kutuksessa muiden kanssa nojautuen kult-
tuurissamme vakiintuneisiin puhe- ja ajat-
telutapoihin eli diskursseihin ja niiden tarjo-
amiin identiteetin paikkoihin. Omassa tutki-
muksessani olen keskittynyt tarkastelemaan
erityisesti kertomusten merkitysta identitee-
tin rakentajana (Holstein & Gubrium 2000;
Mishler 1999; Somers 1994). Kun kerromme
tarinaa tyourastamme, meista piirtyy samal-
la kuva tietynlaisena ihmisena. Vaikka kerto-
mukset nojaavaat omaan elamankulkuumme,
ne eivat kuitenkaan ole tdysin omia luomuk-
siamme. Ne perustuvat kulttuurissa tarjolla
oleviin mallitarinoihin, jotka maarittelevat
sitd, millaisia tapahtumia kertomukseen ote-
taan mukaan, miten tapahtumia arvioidaan
ja millainen sen juoni on. Samalla mallitari-
nat tarjoavat tietynlaisia identiteetteja ja si-
ten madrittavat ja rajoittavat sitd, millaisia me
voimme olla ja miten meidan pitdisi toimia.
Tutkimuksessani olen maaritellyt uraidenti-
teetin kertomuksellisena kdytantona. Tama
tarkoittaa sitd, ettd mallitarinoiden lisaksi
identiteetin rakentumiseen vaikuttaa myos
kulloinenkin vuorovaikutustilanne ja siihen
liittyvat odotukset seka elamankulun tarjo-
amat resurssit (Bamberg & Georgakopoulou
2008; Georgakopoulou 2006; Holstein &
Gubrium 2000).

Tastd nakokulmasta identiteettityd sii-
hen, miten otamme kdytto6mme - usein au-
tomaattisesti ja tiedostamattamme - erilaisia
kulttuurisia kertomuksia ja diskursseja, joi-
den kautta paikannumme tietynlaisiksi ih-
misiksi (Davies & Harré 1990; Harré & van
Langenhove 1999). Identiteettityon kautta
meiddn on mahdollista my6s aktiivisesti pai-
kantaa itsemme tietynlaiseksi ja vastustaa
tarjolla olevia identiteetteja niitd muuntele-
malla tai omaksumalla vaihtoehtoisia iden-
titeetteja (Bamberg 2004). Tutkimuksen na-
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kokulmasta tama kasitys identiteetista kerto-
muksellisena kidytantona tarkoittaa sitd, etta
emme ole kiinnostuneita pelkdstdaan siita,
millaisia identiteetit ovat, vaan siitd, miten ne
esimerkiksi urakerronnassa luodaan ja millai-
sia rajoitteita ja resursseja tdhan tyohon on
kulttuurissa tarjolla. Nama kysymykset olen
esittanyt tutkimukseni empiirisessa osiossa.
Lisdksi olen tarkastellut identiteettityon su-
kupuolittuneisuutta ja sitd, miten identiteet-
tityd muuttuu ajan kuluessa.

Tutkimukseni empiirisend aineistona ovat
kahdentoista kauppatieteellisen tutkinnon
suorittaneen uramuutosta pohtivan henki-
16n kertomukselliset haastattelut (Hyvarinen
& Loyttyniemi 2005). Haastateltavat olivat
yhtd lukuun ottamatta hakeutuneet Suomen
Ekonomiliitto Sefen uraneuvonnan asiak-
kaiksi saadakseen apua uramuutoksen poh-
dintaansa. He olivat siis keskelld uramuutosta
ja siihen liittyvat pohdinnat olivat akuutteja.
Naista kahdestatoista henkildsta kahdeksaa
haastattelin kaksi kertaa, ensin vuonna 2005
ja uudestaan vuonna 2009, ndhdakseni, mi-
ten identiteettity6td tehdadn ajan kuluessa.
Aineiston analyysissa olen kayttanyt dialo-
gista kertomuksellista analyysida (De Fina
& Georgakopoulou 2008; Riessman 2008).
Paapaino analyysissa ei siten ole ollut siina,
mitd haastateltavat uramuutoksestaan ker-
tovat, vaan miten he siita kertovat vuorovai-
kutuksessa kanssani. Olen analysoinut monin
eri tavoin sit3, millaisiksi ihmisiksi uramuu-
toskerronta paikantaa kertojan. Analyysin
kohteena on ollut haastattelussa tuotettujen
kertomusten rakenne ja juoni, tapahtumien
arviointi, kertomuksen pointti seka identi-
teettid ilmaisevat sanavalinnat ja ilmaukset.
Erityisen tarkasti olen analysoinut kerron-
nassa esiintyvia avainkohtia, joissa kertojan
uraodotukset eivat ole tayttyneet ja identi-
teettity0 on intensiivisimmillaan.

Tutkimukseni keskeisimpana tulokse-
na ovat uramuutoskerronnasta loytdma-
ni identiteettityon tavat eli kdaytanteet seka
mallitarinat. Ensimmadinen identiteettityon
kdaytdnne on uramuutoskertomuksen paa-
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henkiloksi paikantuminen. Toisin sanoen
uramuutostarpeen selittiminen on itses-
saan identiteettityotd, joka asemoi kertojan
uramuuttajaksi ja siten tietynlaiseksi ihmi-
seksi. Tassa on oleellista se, millaiseen ura-
muutoksen mallitarinaan kerronta perus-
tuu. Tutkimuksessani 16ysin kolme uramuu-
tosta kehystavdaa mallitarinaa: murtumis-,
yhteensopimattomuus- ja uudistumistari-
nan. Nama kaikki rakentavat kertojille uu-
den uradiskurssin mukaista identiteettia ak-
tiivisina, omasta urastaan vastuun ottavina,
tyoorientoituneina ja rohkeinakin yksil6ina.
Nain tarinat samalla uusintavat tyduriin pe-
rinteisesti liitettyja maskuliinisia merkityk-
sid. Lisaksi kukin mallitarina rakentaa identi-
teettia selittdessdan uramuutostarvetta juu-
ri tietylla tavalla. Murtumistarinassa uralla
on tapahtunut jokin odottamaton kdanne
ja uramuutos on tapa selviytya tasta identi-
teettid horjuttavasta muutoksesta. Tallaisia
kadnnoksia ovat olleet muun muassa irtisa-
nominen, burnout tai uralla etenemisen py-
sdahtyminen. Identiteetin nak6kulmasta mur-
tumistarina rakentaa kuvaa paahenkilosta
joustavana ja muuntautumiskykyisena yk-
silond. Yhteensopimattomuustarinassa taas
uramuutostarpeen keskiossa on nykyisen
uran ja kertojan oman identiteetin valinen
epdsuhta ja autenttisen uran etsiminen. Se
uusintaa romanttiselta kaudelta periytyvaa
ja nykyisin vallalla olevaa ihannetta toteut-
taa aitoa itsedan, ja paikantaa kertojan tinki-
mattomasti omaa tietddn etsivana ja itseadn
toteuttavana ihmisend. Uudistumistarinassa
tyo on aiemmin ollut tyydyttdavad, mutta yk-
sityiselamassa tapahtuneen kdanteen vuok-
si tyouralle haetaan uudenlaista mielekkyyt-
ta. Ndissa tapauksissa taustalla on ollut esi-
merkiksi avioero tai ikdkriisi, joka on saanut
etsimaan uralle uutta suuntaa. Identiteetin
nakokulmasta uudistumistarina paikantaa
kertojat itseddn maaratietoisesti kehittavik-
si yksiloiksi.

Toinen tunnistamani identiteettityon
kdytdnne on monien erilaisten identiteettien
omaksuminen ja niiden ajallinen jarjestami-
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nen. Kertoessaan urastaan ja uramuutostar-
peestaan haastateltavat paikantavat itsensa
moniin erilaisiin identiteetteihin, jotka eivat
liity vain tyohon ja ammattiin vaan esimer-
kiksi sukupuoleen, ikddn, vanhemmuuteen,
uskontoon ja harrastuksiin. Identiteettityon
kannalta on oleellista se, miten naita identi-
teetteja ajallisesti jarjestetadn. Jotkut iden-
titeetit sijoitetaan menneisyyteen, kun taas
toisia paikannetaan tulevaisuuden vaihtoeh-
doiksi. Tama identiteettity6 palvelee esimer-
kiksi horjuneen ammatillisen identiteetin
vahvistamista, aiemman uran valintojen hy-
vaksyttavaksi tekemista tai uuden mahdolli-
sen identiteetin perustelemista.

Kolmas identiteettityon kdytanne on neu-
vottelu eri identiteettien valilla. Uramuutosta
pohtiessaan haastateltavat joutuivat kamp-
pailemaan keskenddn ristiriitaisten identi-
teettien valilla. Esimerkiksi Maria, joka ko-
kemustensa pohjalta tulkitsi liike-elaman lii-
an kovaksi, haki itselleen aidommin sopivaa
ammattia sosiaali- ja terveydenhuoltoalalta.
Yhtaalta han paikansi itsensa empaattiseksi
ja auttamishaluiseksi, toisaalta han oli kun-
nianhimoinen ja uraorientoitunut. Naiden yh-
distdminen ei tuntunut hanesta mahdolliselta
niissa liiketoiminnan kehitystehtavissa, jois-
sa han oli toiminut ja siksi han koki olevan-
sa ansassa. Kuka han oli ja miten hdnen olisi
mahdolllista 16ytda hyva ura? Marian tapaus
on samalla myos esimerkKi siitd, miten identi-
teettiristiriidat voivat olla sukupuolittuneita.
Marian identiteettitydssadn korostamat femi-
niiniset ominaisuudet olivat ristiriidassa ha-
nen tyopaikallaan arvostettujen ominaisuuk-
sien kanssa.

Tyouran muutosvaiheet nayttaytyvat siis
moraalisina kamppailuina ristiriitaisten iden-
titeettien valilla hyvan tyouran ja tydelaman
loytamiseksi. Miten tdllaisista kamppailuista
selvitdan? Tarkastelin tata kysymysta uusin-
tahaastatteluissa nelja vuotta ensimmaisen
haastattelun jalkeen. Tavoitteenani oli tassa
vaiheessa selvittaa, miten haastateltavat uu-
dessa tilanteessa paikantavat itsensa. Kolme
haastateltavaa kertoi onnistuneesta uramuu-
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toksesta ja asemoi itsensa onnistuneeksi ura-
muuttajaksi ja omaksui uudenlaisen amma-
tillisen identiteetin. Tutkijasta oli tullut vii-
ni-alan ammattilainen, PR-patkatyolaisesta
pappi ja liiketoiminnan kehittdjasta (aiem-
min mainitsemasta Mariasta) henkiléstoam-
mattilainen. Ndma olivat onnellisia kotiin tu-
lemisen ja oman polun loytdmisen tarinoita.
Toinen ryhma haastateltavista oli sellaisia,
jotka olivat luopuneet uramuutoksen tavoit-
telusta. He olivat muunnelleet omaa paikan-
tumistaan suhteessa uraan siten, ettad nojasi-
vat nyt vahvemmin johonkin vaihtoehtoiseen,
uran ulkopuoliseen identiteettiin. Esimerkiksi
Taina, joka oli nelja vuotta aiemmin pohtinut
muutosta laskenta- ja tietojarjestelmatehta-
vistd esimiestyohon tai lapsityon pariin, oli
sopeutunut patkatyoldisen elamaansa. Han ei
enda tavoitellut urakehitysta, vaan asemoitui
uskovaiseksi, joka tyytyy sithen mitd elama it-
sessadn tuo tullessaan. Kolmas ryhma haas-
tateltavista kamppaili edelleen uramuutok-
sen kanssa. Kdanteet uralla olivat kuitenkin
tuoneet uusia savyja ja tulkintoja omaan ura-
muutostarpeeseen.

Mika sitten on mahdollistanut tai rajoitta-
nut identiteetin muokkaamista ja uramuutos-
ta? Yksilollisyyttd ja muutosta korostava ura-
diskurssi ja uramuutoksen mallitarinat, joi-
hin kaikkien haastateltavien kerronta nojaa,
ovat tukeneet haastateltavien uramuutosta
tekemalla siitd haluttavan ja hyvaksyttavan.
Kuten yksi haastateltavistani sen ilmaisi, ela-
man ei tarvitse olla putki, vaan me voimme
ja saamme muuttua. Samalla uramuutok-
sen mallitarinat ovat kuitenkin myds rajoit-
taneet ajattelua ja toimintaa korostaessaan
uramuutosta autuuden takaavana ideaalina
sekd oman jutun 16ytdmistd jopa moraalisena
velvollisuutena. Uuden identiteetin omaksu-
minen tai entisten muokkaaminen on kuiten-
kin ollut vaativaa ja edellyttanyt uusien re-
surssien eli kertomusten ja ajattelutapojen
hankkimista. Uudelleen kouluttautuminen
ja ammatillisiin yhteiséihin osallistuminen
oli ollut yksi tapa, mutta tillaiseen ratkai-
suun paatyminen on oikeastaan ollut vasta
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se viimeinen askel. Esimerkiksi uraneuvon-
nan, tyénhaun ja ansioluettelon kirjoittami-
sen avulla haastateltavat olivat voineet tes-
tata asemoitumista tietynlaiseksi ammatti-
laiseksi ja siten edesauttaa muutosta. Joskus
resurssit olivat 16ytyneet ihan laheltd, omasta
arjesta. Esimerkiksi uskonnot, vanhemmuus
tai harrastukset olivat tarjonneet haastatelta-
villeni aineksia ajatella ja toimia oman uran
suhteen toisin.

Tutkimukseni osallistuu tieteelliseen kes-
kusteluun identiteettitydsta tyduran siirty-
mavaiheissa. Konstribuutioni tdhan keskus-
teluun on uraidentiteetin maarittely kult-
tuurisena, tilannesidonnaisena ja kertomuk-
sellisena kdytantona. Lisdksi olen kuvannut,
millaisia nimenomaisia kdytanteita ja resurs-
seja tdhan kaytantoon sisdltyy identiteetti-
tyon muodossa tutkimukseni empiirisessa
kontekstissa. Tutkimuksessani on osoitet-
tu, kuinka identiteettity6 tyouran siirtyma-
vaiheissa nojaa monenlaisiin, keskenaan
kilpaileviin identiteetteihin. Vaitan siis, etta
uramuutokset edellyttivat moraalista kamp-
pailua, joka on vahvasti sidoksissa itse kun-
kin elamanhistoriaan ja niihin yhteis6ihin ja
arvoihin, joihin paikannumme. Nama kamp-
pailut ovat myos sukupuolittuneita, silla su-
kupuoli on ldsnd niin uramuutoksen malli-
tarinoihin liittyvissa oletuksissa kuin niissa
identiteeteissa, jotka kenellekin ovat mahdol-
lisia. Vaikka tutkimukseni mukaan muutos
ndyttaisi olevan mahdollinen, samalla siina
my0s kyseenalaistetaan yksilon rajattomia
mahdollisuuksia korostavaa urapuhetta ja
rikotaan kuvaa sankarillisista uramuutosta-
rinoista. Muutos on arkista kamppailua, pie-
nia siirtymia ja sidoksissa moniin kulttuuri-
siin arvoihin ja normeihin.

Palaan lopuksi alussa esittimaani ura-
oppaan vaitteeseen "tee sitd mita rakastat,
niin rahaa kylla tulee”. Miltd tama vaite tutki-
mukseni valossa kuulostaa? Ensinnakin aja-
tus siitd, ettad voisi olla yksi ty0, jota rakas-
tamme tehdd, se niin sanottu oma juttu, on
vain yksi mahdollinen kulttuurinen oletus.
Pahimmillaan se voi olla lamaannuttava ide-
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aali, esimerkiksi silloin kun monet kilpailevat
odotukset ja identiteetit hankaloittavat sen
toteutusta. Toiseksi helpommin sanottu kuin
tehty - eli kysymys ei ole vain yksilon omi-
naisuuksista ja haluista, vaan monenlaisista
elimaamme maarittavista, ristiriitaisistakin
kasityksistd. Uraoppaiden yleinen neuvo it-
sensa tuntemisesta ja paatoksenteon korosta-
misesta on siis vajaa. Tutkimukseni nakokul-
masta oleellisempaa olisi tunnistaa, millaisiin
kulttuurisiin kertomuksiin ja ajattelutapoihin
kasityksemme itsestd ja tydurastamme pai-
kantuvat. Siten voimme paremmin ymmartaa
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omia ponnistelujamme ja niiden rajoja seka
etsia vaihtoehtoisia kertomuksia, joiden kaut-
ta tavoitella hyvaa uraa ja elamaa.
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