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Oma tyo ja tyoelama - tarkastelu kansalaisten
tyoelamanakemyksiin vaikuttavista tekijoista

Abstrakti Yhteiskuntatieteellisessa kirjallisuudessa on keskusteltu siitd, onko tyoela-

ma Suomessa ja muissa lantisissa teollisuusmaissa yleisesti paranemas-
sa vai huononemassa. Vaikka ihmisten kasityksia tyonsa laadusta on selvitetty
laajasti eri tydolotutkimuksissa, harvemmin on selvitetty heidan nakemyksidaan
ty6elamassa yleensa tapahtuvasta muutoskehityksesta ja niiden taustatekijoita.
Tyoterveyslaitoksella kesalla 2007 tehdyssa Tyon murroksessa -kyselyssa kartoi-
tettiin tyoikaisten suomalaisten tyoelamanakemyksia ja -kokemuksia. Artikkelissa
eritellddn vastaajien nakemyksia tyoelaman suoritus- ja tehokkuusvaatimusten
kiristymisesta seka tyoelaman epatasa-arvoisuudesta. Sellaisilla yleisilla taustate-
kijoilla kuin koulutuksella, sosioekonomisella asemalla tai tydsuhteen vakinaisuu-
della ei ole merkittavaa vaikutusta tyoelaman yleista kiristymista koskevien nake-
mysten muodostumiseen, kun taas henkilén omaan tyohon liittyvilla kokemuksil-
la on. Ty6elaman epatasa-arvoisuutta koskevat nakemykset vaihtelevat vastaajien
asemien mukaan. Tulokset osoittavat, ettd ihmiset eivat muodosta kasityksidan
tydelaman muutoksista vain median luoman kuvan perusteella, vaan heidan omil-
la kokemuksillaan on keskeinen merkitys asenteiden muotoutumisessa. Varsinkin
huonommassa asemassa olevien kasautuva tyytymattomyys voi luoda pohjaa uu-
denlaisen protestikayttaytymisen kehittymiselle.

Johdanto

varaan. Etenkin korkean kustannustason ra-
sittamissa vanhoissa teollisuusmaissa on vai-

Ty6elama on muuttunut viime aikoina monis-
sa suhteissa problemaattiseksi instituutioksi.

Vuonna 2008 puhjennut taloudellinen taantu-
ma nosti paallimmaisiksi ongelmiksi tyopaik-
kojen vahenemisen ja epatietoisuuden siita,
milloin ja miten koetut menetykset saadaan
mahdollisesti jalleen korvattua. Ongelman
mittasuhteita kasvattaa se, etta vanha talous
nayttaa olevan joiltakin osin lopullisesti kuo-
lemassa; siksi tyotilanne ei suhdanteiden pa-
rantuessakaan valttamatta palaa entiselleen,
vaan kasvu rakentuu toisenlaisten tekijoiden

kea nahda, mitka alat tai tydtehtavat voisivat
jatkossa tyollistdd merkittdvida maaria uusia
tyontekijoitd. Hoivatyon tarpeiden tiedetadn
kylla lisadntyvan vaeston ikadntyessd, mutta
rahoituksen l6ytaminen tarpeiden tyydytta-
miseksi voi olla paljon vaikeampaa.

Kyse ei ole vain siitd,onko ihmisille tarjolla
tyopaikkoja vai ei. Monet tyossakayvat koke-
vat suurta epavarmuutta sen suhteen, milloin
heidan oma tydpaikkansa mahdollisesti jou-
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tuu uudelleenjarjestelyjen kohteeksi. Samalla
tyoelamassa vallitsevan kilpailun ja tulosvaa-
timusten koetaan kiristyvan niin, etta ihmiset
eivat valttamatta enda nauti tyostaan eivat-
ka jaksa olla mukana tydeldmassa aina nor-
maaliin eldkkeellesiirtymiseen saakka (esim.
Stern 2010).

Tama ei kuitenkaan tarkoita sitj, etta asiat
tydelamassa olisivat olleet kaikilta osin kun-
nossa ennen taantuman puhkeamista. Pdin
vastoin monet valittivat tydelaman Kkiristy-
neistd suorituspaineista ja erilaisista johtami-
seen liittyvistd ongelmista jo siind vaiheessa,
kun maailmantalous kasvoi viela suhteellisen
voimakkaasti ja tyollisyys kehittyi positiivi-
seen suuntaan. Taman ohella valitettiin tyo-
elamaan liittyvista eriarvoisuuksista, jaettavi-
en palkintojen epaoikeudenmukaisesta jakau-
tumisesta seka varsinkin nuorten asemaan
liittyvista epavarmuuksista (esim. Lehto
& Sutela 2007; Parent-Thirion ym. 2007).
Samaan aikaan elinkeinoeldman piirissa ko-
ettiin vaihtelevan suuruisia tyévoiman saan-
tivaikeuksia, vaikka tyottomyys oli 1990-lu-
vun taantuman jaljilta jaanyt viela suhteelli-
sen korkealle tasolle (esim. Pehkonen 2009).

Naissa oloissa yhteiskuntatieteilijat kavi-
vat keskenddn debattia siitd, oliko ty6elama
yleisesti laadultaan huonontumassa (Siltala
2007) vai olivatko positiiviset kehityssuun-
nat sittenkin vallitsevampia ainakin tyoela-
man laatuun muita enemman huomiota kiin-
nittdneissa pohjoismaisissa yhteiskunnis-
sa (Lehto 2007). Vaittelya kaytiin kuitenkin
pitkalti asiantuntijoiden kesken selvittamat-
ta kansalaisilta itseltdan, mitd mielta he oli-
vat vallitsevasta menosta tydeldmassa ja sen
muutossuunnista.

Kuvan tdasmentamiseksi Tyoterveyslai-
toksella toteutettiin Tyodsuojelurahaston tu-
kemana vuosina 2007-2008 Ty murrok-
sessa -hanke, jonka yhtena keskeisena osa-
na oli suomalaisten tydelamandkemyksia ja
niihin vaikuttavia tekijoita kartoittava ky-
sely. Alustava yhteenveto kyselyn tuloksista
on raportoitu aiemmin (Kasvio ym. 2008).
Aineistoa on eritelty pidemmalle Toiveita ja
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todellisuutta -jatkohankkeessa, jonka lop-
puraportti on julkaistu Tydsuojelurahaston
julkaisusarjassa (Moilanen 2010). Tassa ar-
tikkelissa analysoidaan hieman yksityiskoh-
taisemmin kansalaisten yleisia tydelamake-
hitysta koskevia nakemyksia seka naiden yh-
teyksia heiddn omiin kokemuksiinsa tydela-
masta.

Tyoelamaasenteiden analyysin viitekehys

Viimeaikaisen yhteiskuntatieteellisen tutki-
muksen piirissd on pohdittu hammastytta-
van vahan sitd, millaiset tekijat vaikuttavat
ihmisten tydelamiandakemysten muotoutu-
miseen. Keskustelu nayttda kadonneen ho-
risontista sen jalkeen kun 1950-luvun teol-
lisuussosiologit analysoivat teollisuustyo-
laisten yhteiskuntakuvaa (Popitz ym. 1961),
1960-luvun lopun hyvinvoivan tyéldisen tut-
kijat pohtivat tutkittaviensa maailmankuvan
porvarillistumista (Goldthorpe ym. 1968) ja
1970-luvun marxistit analysoivat teollisuus-
tyon ja tyolaistietoisuuden valisia yhteyksia
(esim. Kern & Schumann 1970; Deppe 1971;
Bierbaum ym. 1977).

Uudemmat puheenvuorot ovat olleet 13-
hinna katsauksia aiempiin keskusteluihin
(esim. Schumann 2003). Yleisesti voimme
kuitenkin olettaa ihmisten rakentavan ku-
vansa tyoelamasta ja sen kehittymisesta en-
sisijaisesti sen valossa, mita he saavat tietaa
ndistd asioista medioiden kautta, eri viiteryh-
mien tulkitsemina sekd omien kokemusten-
sa valitykselld. Ihmisten voidaan myos olettaa
arvottavan havaintojaan jossakin maarin eri
tavoin itse kunkin yleisemmasta arvo-orien-
taatiosta sekd heiddn tydelamaan kohdistu-
vista tarpeistaan ja pyrkimyksistaan riippuen
(Lane & Reber 2008). Taman ohella vaihte-
lua aiheuttaa se, miten kiinnostuneita ihmi-
set ovat ylipadtaan tydelamasta sekd miten
keskeinen asema tdlla aktiviteetilla on hei-
dan elamassaan. Jos joku kokee tyoelaman
etdiseksi ja vahdn kiinnostavaksi asiaksi, han
hahmottaa tyon ja sen ongelmat todennakoi-
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sesti eri tavoin kuin tyokeskeisesti elava ja
tyoelaman asioista aktiivisesti kiinnostunut
henkil6 (Breitzig ym. 1992).

Perusldahtokohtana ihmisten tydelama-
asenteiden muotoutumiselle voidaan pitaa
sitd, etta tyoikdan varttuvien kansalaisten
odotetaan nyky-yhteiskunnissa kouluttau-
tuvan johonkin ammattiin, hakeutuvan tyo-
elamdan, hankkivan tyon valityksella elan-
non itselleen ja perheelleen seka osallistuvan
tyonsa kautta hyvinvointiyhteiskunnan ylla-
pitdmiseen. Lahes kaikilla tydikaisilla on si-
ten ainakin jonkinlainen suhde tydelamaan,
vaikka kaikki eivat valttamatta ole siina ak-
tiivisesti mukana. Jotkut voivat olla esimer-
kiksi opiskelemassa, tyottomina, kotia hoita-
massa tai jo elakkeelld. Ensimmaiset valinnat
tyoeldman suhteen tehddan jo koulussa, jol-
loin kokemukset ty6elamasta tulevat lahinna
vanhempien ja muiden ldhisukulaisten seka
opettajien valityksella. Ammatillisesti eriyty-
va koulutus muodostaa tarkedn tyoelamaan
sosiaalistavan kanavan, joka todenndkoéisesti
muovaa myo6s nuorten tyoelamaan kohdistu-
via asenteita ja odotuksia. Odotukset toteu-
tuvat jossakin maarin vaihtelevilla tavoilla
ihmisten siirtyessa tyoelamadan, ja vaihte-
lun voidaan olettaa heijastuvan niin ihmis-
ten tyotyytyvaisyyteen kuin heidan tyohon
liittyviin tulevaisuudensuunnitelmiinsakin
(Fej 1998).

Useimmat aikuiset paatyvat jossakin vai-
heessa enemman tai vihemman vakiintunee-
seen asemaan tyoelamassd. Saavutettujen
asemien ja niiden puitteissa saatujen koke-
musten voidaan olettaa savyttavan melko vah-
vasti ihmisten yleisempada kuvaa tyoeldamasta
ja sen vallitsevista muutossuunnista, vaikka
omaa asemaa ei valttamatta pidettaisi kovin
tyypillisena. Siten esimerkiksi Itd-Suomessa
asuva varttunut miespuolinen maatalousyrit-
taja tarkastelee suomalaista tyoelamaa ja sen
muutossuuntia todenndkoisesti hieman erilai-
sesta horisontista kasin kuin vaikka padkau-
punkiseudulla asuva keski-ikdinen tutkijanai-
nen tai toimeentulotuella elava koulutuksensa
kesken jattanyt nuori.

On luontevaa ajatella ihmisten ty6elama-
kuvan muodostuvan positiiviseksi silloin kun
he kokevat itse onnistuneensa tydelamassa ja
saavuttaneensa sen suhteen asettamansa ta-
voitteet. Pdinvastaisessa tapauksessa eli ih-
misten joutuessa pettymdan odotuksissaan
heiddn ndkemystensa tydeldman yleisista
kehityssuunnista voidaan vastaavasti olet-
taa muodostuvan selvasti negatiivisemmiksi.
Yhteys ei kuitenkaan ole valttamatta yksise-
litteinen, vaan henkil6 voi hyvin kokea oman
tybasemansa kehittyneen paremmin kuin olot
tyoelamdassa yleensa. Joku toinen voi vastaa-
vasti kokea itse jadneensa osattomaksi tyoela-
massd muutoin tapahtuneesta positiivisesta
kehityksesta.

Tuomo Alasoini (2006) on esittdnyt tyohal-
linnon teettdmien ty6olobarometrien aikasar-
joja hyodyntavassa tutkimuksessaan kiinnos-
tavan havainnon siitd, ettd suomalaisten tyon
ehdot ja olosuhteet eivit ole tosiasiallisesti
heikentyneet viime vuosina. Hinen mukaansa
tyontekijoiden arviot ty6eldaman huonontumi-
sesta heijastavat pikemminkin julkista keskus-
telua hallinneita kielteisia mielikuvia kuin kan-
salaisten omia kokemuksia tyosta (ks. myos
Alasoini 2010). Alasoinin kdyttamien aineis-
tojen avulla ei kuitenkaan ole ollut mahdollis-
ta koetella seikkaperaisesti siitd, missa maarin
omat kokemukset tydsta korreloivat vastaaji-
en yleisempien tydelamanakemysten kanssa.

Todennakoisena voidaan pitad, ettd ihmi-
set eivat muodosta nakemyksidan tyoelamasta
ja sen muutoskehityksesta vain senhetkisten
tapahtumien perusteella, vaan niihin vaikut-
taa myos se, miten tyoeldman on havaittu ke-
hittyneen tai oletetaan kehittyvan pidempien
ajanjaksojen kuluessa, esimerkiksi sukupol-
vesta toiseen siirryttdessa. Eraaksi keskeisek-
si muutosodotuksiin vaikuttavaksi tekijaksi on
ehdotettu sitd, kokevatko ihmiset tydelamassa
tapahtuvat muutokset mielekkaiksi, ymmar-
rettaviksi ja/tai luonteeltaan sellaisiksi, ettd he
itse voivat vaikuttaa niihin omalla toiminnal-
laan. Eli kyse on Aaron Antonovskiin (1990)
viitaten tydelaman muutoksiin liittyvista ko-
herenssin tuntemuksista.

Tyoelaman tutkimus — Arbetslivsforskning 9 (1) — 2011 m 39

LDILEY



ARTIKKELIT

Oma tyo0 ja tyoelama — tarkastelu kansalaisten tyoelamanakemyksiin vaikuttavista tekijoista

Tyodelaman tosiasiallisten muutosten voi-
daan olettaa heijastuvan ihmisten nakemyk-
siin niin, ettd tyoelaman kehittyessa positiivi-
seen suuntaan myo6s ihmisten tulkinnat muu-
toksesta muodostuvat myonteisemmiksi kuin
jos tdllaista muutosta ei olisi tapahtunut. Talta
osin on tarkea ottaa huomioon, ettd useiden
vertailututkimusten mukaan tyéelaman laa-
tu on Suomessa ja muissa Pohjoismaissa kes-
kimaarin ottaen parempi kuin useimmissa
muissa kehittyneissa teollisuusmaissa, ja tyo-
eldma on myos kehittynyt niissa positiivisem-
paan suuntaan (Green 2005; Gallie 2007; EU
Commission 2008).

Yleiskuvasta poiketen pohjoismaisen
tyoelaman intensiteettitason on kuitenkin
havaittu olevan suhteellisen korkean (EU
Commission 2008, 159-160). Tuloerot ovat
niin ikaan jossakin maarin kasvaneet (OECD
2008). Suomessa rakenteellinen tyottomyys
on selvasti korkeampi ja alueelliset erot suu-
rempia kuin muualla Pohjoismaissa. Viime
aikoina huolenaiheiksi ovat nousseet muun
muassa vaeston nopea ikadantyminen ja kes-
keisten klustereiden kasvun painopisteen
siirtyminen Suomen rajojen ulkopuolelle.
Uudelleenjarjestelyt ovat johtaneet useisiin
yt-neuvotteluihin, ja jotkin niistd ovat koetel-
leet kokonaisia paikkakuntia. Ulkomaisen ty6-
voiman maara suomalaisessa tydeldmassa on
alkanut viime vuosien aikana lisdantya selvas-
ti, mika saatetaan kokea nakékulmasta riippu-
en uhkana tai mahdollisuutena (esim. Kasvio
& Virtanen 2010).

Tutkimuksen aineisto

Tassa artikkelissa etsimme vastauksia sii-
hen, miten suomalaisten tyontekijoiden lah-
tokohdat, arvomaailma ja kokemukset ty0s-
ta heijastuvat heidan yleisempiin tyodela-
man kehitykseen kohdistuviin asenteisiinsa.
Ty6eldamaan kohdistuvilla asenteilla tarkoi-
tamme tdssd asenteenomaisia kannanotto-
ja vaittamiin, jotka perustuvat viime vuosina
julkisuudessa ja tyoelamatutkimuksen piiris-
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sa kaytyihin keskusteluihin ty6eldaman nyky-
tilasta ja kehityksestd.! Aineistonamme on
Tyoterveyslaitoksella toteutettu Tyd murrok-
sessa -kysely, joka toteutettiin kesalla ja alku-
syksylla 2007 postikyselyna. Kyselyn otokseen
valittiin vaestorekisterista 3 000 18-65-vuo-
tiasta suomalaista. Palautusprosentiksi muo-
dostui 51 (n =1 515). Aineisto sisaltaa tietoa
vastaajien taustoista, tyontekoon liittyvista
kokemuksista seka yleisista ty6elaman nyky-
tilaa ja kehitysta koskevista asenteista.

Ty6 murroksessa -kyselyn kato oli kor-
kein nuorimmissa ikdryhmissa. Taman ole-
tamme johtuvan suurelta osin siitd, ettd nais-
sd ikdryhmissa tydvoimaosuus on alhainen.
Tyovoimaan kuulumattomat ja tyoelamasta
vahan kokemusta omaavat (ikdan katsomat-
ta) eivat todennakdisesti ole olleet yhta mo-
tivoituneita vastaamaan tyota koskevaan ky-
selyyn kuin tyévoimaan kuuluvat, vaikka saa-
tekirje erityisesti painotti vastaamista tyo-
markkina-asemasta huolimatta. Tasta joh-
tuvan kadon vaikutusta voidaan kuitenkin
lieventda seuraavilla tavoilla: keskittymalla
muuttujien valisten yhteyksien tarkasteluun
niiden jakaumia koskevien yleistysten (esim.
tietty osuus suomalaisista on jotain mieltd)
sijasta ja ottamalla katoon liittyvat muuttu-
jat huomioon analyysissa. Jdlkimmainen voi-
daan toteuttaa esimerkiksi rajaamalla analyy-
si tyossakayviin tai kayttamalla ikaa selittava-
na muuttujana.

Kansalaisten tyéeldmdasenteet

Kyselyssa kartoitettiin vastaajien kuvaa suo-
malaisen tyoeldman nykyisestd menosta pyy-
tamalla heitd ottamaan kantaa yhteensa 27 ai-
hetta koskevaan vaittamaan. Eniten kannatusta
niiden joukossa sai vaite, jonka mukaan huip-
pujohtajille maksetaan kohtuuttoman suuria

1 Emme oleta tydelaméasenteiden varsinaisesti aiheu-
tuvan tydntekijoiden omista kokemuksista, vaan tavoit-
teemme on selvittdd missa maarin yhteyksia on ylipaan-
sé loydettavissa.
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palkkioita. Tydeldmdn suoritusvaatimusten
katsottiin kiristyvan koko ajan, mutta samal-
la pidettiin tarkedana pitaa huolta suomalais-
ten tyopaikkojen kilpailukyvysta. Hoivatyosta
katsottiin maksettavan liian huonoja palkkoja,
eika niin sanottuja varmoja tyopaikkoja enaa
uskottu juurikaan olevan. Vahiten kannatus-
ta saivat puolestaan annettujen vaittamien
joukosta ne, joiden mukaan suomalaiset jaa-
vat liian varhain eldkkeelle tai tyonantajien ja
tyontekijoiden valiset vastakkainasettelut olisi-
vat mennyttd aikaa. Toimintojen tehostamisen
valttamattomyytta koskeva ajatus jdi niin ikdan
vahalle kannatukselle.

Yksittdisten muutostrendien ohella ihmi-
siltd tiedusteltiin ndkemyksia my®os siitd, onko
tyoeldma yleensa huonontumassa. Vastausten
jakauma painottui lievasti negatiiviseksi, vaik-
ka enemmist6 vastaajista valtti vahvojen kan-
tojen ottamista puoleen tai toiseen (Kasvio
ym. 2008, 18-20). Lisdksi vastaajia pyydet-
tiin nimeamdan omin sanoin heidan keskei-
simmaksi kokemansa tydelaman ongelma.
Patkatyot, kirea tyotahti, kvartaalitalous, nai-
hin liittyvat epavarmuudet seka erilaiset tyo-
eldman eriarvoisuudet nousivat ihmisten lis-
taamien erilaisten asioiden joukossa paallim-
maisiksi (emt., 20-24). Kun heilta tiedusteltiin
tyohon liittyvid pidemman ajan (noin 20 vuot-
ta) tulevaisuudenodotuksia, arviot olivat ylei-
sesti ottaen suhteellisen pessimistisia: hyva-
ja huono-osaisten valisten kuilujen uskottiin
syvenevan, kilpailun tydelamassa kiristyvan
entisestddn ja osaajapulan pahenevan teol-
lisuusmaissa. Sukupuolten tasa-arvon ei us-
kottu toteutuvan, ihmisten ei uskottu saavan
paljon nykyista parempia palkkoja eika tyo-
aikojenkaan uskottu lyhenevan merkittavasti
(emt., 24-26).

Tyokokemusten ja tyoelamaasenteiden
vdlisten yhteyksien tilastollisen
tarkastelun lahtékohdat

Seuraavassa olemme valinneet yksityiskoh-
taisemman tarkastelun kohteeksi kaksi niin

sanottuun tydelaman huonontumisdiskurs-
siin liittyvdaa asenneulottuvuutta, jotka ovat
kansalaisten ndakemys tyoeldman suoritus- ja
tehokkuusvaatimusten yleisesta kiristymi-
sesta sekd heiddn nakemyksensa tydelaman
epatasa-arvoisuudesta (palkintojen ja resurs-
sien jakautuminen epdoikeudenmukaisesti).
Naiden ulottuvuuksien valinta perustuu osin
Kirjoittajien omaan teoreettiseen harkintaan
seka osin faktorianalyysin perusteella tehtyi-
hin havaintoihin siitd, miten kansalaisten vas-
taukset erilaisiin tydelamaa koskeviin vaitta-
miin jasentyivat yleisemmiksi asenneulottu-
vuuksiksi. Pddoletuksemme on, ettd vastaajan
lahtokohdat ja hdanen kokemuksensa tyosta
ja sen ehdoista vaikuttavat merkittavasti ha-
nen kasityksiinsa tydelamasta ja sen kehitys-
ndkoaloista laajemminkin. Jos lahtokohdat
ja kokemukset tyosta ovat hyvat, tydelaman
yleinen tilanne ndhdaan positiivisemmassa
valossa kuin jos ne ovat keskimaaraista huo-
nommat.

Tybelamaasenteita selittavat tekijat olem-
me jakaneet objektiivisiin, yksilon taustaan ja
tyotilanteeseen liittyviin tekijoihin seka sub-
jektiivisiin, omaa tyota koskeviin kokemuk-
siin. Taustatekijat ovat analyyseissa paaasi-
allisesti kontrollimuuttujina, mutta tarkaste-
lemme myos joidenkin taustatekijoiden yhte-
yksia tyoelamaasenteisiin.

Naisten on havaittu usein ndkevan maail-
massa enemman epdtasa-arvoa ja epaoikeu-
denmukaisuutta kuin miesten (esim. Haavisto
& Kiljunen 2009, 86-87). Oletamme siten, etta
naiset nakevit myos ty6elaman huonontumi-
sen voimakkaammin kuin miehet. Vastaajien
idn ja tyoelamaasenteiden valilla saattaa olla
myo6s ainakin jonkinasteisia riippuvuuksia.
Vanhemmille vastaajille on kertynyt nuoria
enemmadn kokemusta tydeldmasta ja siten
vertailukohtia menneisiin aikoihin. Jos otak-
summe tyodelaman todella huonontuneen
(enemman tai vihemman tasaisesti), voimme
olettaa vanhempien, pidempaan tydelamassa
mukana olleiden ihmisten suhtautuvan tyo-
elamadn kielteisemmin kuin nuorempien, joil-
la on vdhemman vertailukohtia menneeseen.
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Paremmin toimeentulevat ihmiset nake-
vat yleensd ymparoivan maailman huonosti
toimeentulevia myonteisemmin. Oletamme
ettd mitd huonompi vastaajan kotitalouden
toimeentulo on, sitd huonommaksi han na-
kee tyoelaman yleisesti (vaatimusten Kiristy-
misen seka epatasa-arvoisuuden). Lisdksi ole-
tamme vastaajan palkan vaikuttavan niin, etta
palkan suurentuessa hian niakee ymparilladn
vahemman epdtasa-arvoisuutta ja epdoikeu-
denmukaisuutta. Tyontekijoiden oletamme
suhtautuvan kielteisemmin ty6elaman kehi-
tykseen kuin toimihenkil6iden ja yrittdjien.

Tydelamdn huonontumisasenteiden vaih-
telua selittdnee osaltaan vastaajan asenne val-
litsevaa taloudellis-yhteiskunnallista jarjes-
telmaa kohtaan. Vapaan markkinatalouden
kannattajaksi madrittelemme vastaajat, jotka
suhtautuvat myonteisesti markkinaohjauk-
seen seka uskovat tydeldman toimijoiden etu-
jen yhtenevaisyyteen. Markkinatalouskriitikot
taas kannattavat laajempaa yhteiskunnan har-
joittamaa sddntelya seka havaitsevat tyoela-
massa eturistiriitoja. Oletamme markkinata-
lousmyodnteisen arvomaailman olevan kaan-
teisesti yhteydessa tydelaman huonontumis-
muuttujiin.

Vastaajan omat ty6hon liittyvat kokemuk-
set voidaan jakaa yhtaalta tyotehtavien si-
saltoon seka toisaalta niihin ehtoihin ja olo-
suhteisiin, joiden puitteissa tyota tehdaan.
Tyon imun Kkasitteelld on pyritty ymmarta-
maan tyon sisaltoon liittyvia myonteisia tun-
temuksia (Hakanen 2004). Voidaan olettaa,
ettd omasta tyostdan innostunut vastaaja
nakee my0s ymparoivan todellisuuden jos-
sain maarin myonteisemmassa valossa kuin
tylsistynyt, tyohonsa tyytymaton tyontekija.
Vaikka tyon sisallollisilla tekijoilla voi olla yh-
teys tyon huonontumisasenteisiin, oletamme
tyon ehtojen ja olosuhteisiin liittyvien tekijoi-
den yhteyden olevan voimakkaampi. Valtaosa
tyosta on jaettu ja koordinoitu tyontekijoiden
kesken. Yksittdisen tyontekijan toiminta riip-
puu enemman tai vihemman toisista tyonte-
kijoista ja tydjarjestelyista (Thompson 1967).
Nain ollen on havaittu, ettd toiden jarjestelyyn
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liittyvat tekijat muovaavat voimakkaasti tyon-
tekijan kasityksida ymparoivasta todellisuu-
desta (Katz & Kahn 1966; Salancick & Pfeffer
1978). Oletuksemme on, etta tydelamaasen-
teiden ymmartamisen kannalta vastaajan ko-
kemukset toiden jarjestelyista tyopaikalla hei-
jastuvat nakemyksiin ty6elaman huonontumi-
sesta, koska erittelyn kohteeksi valitut tyoela-
man huonontumisen ulottuvuudet - tyoela-
man epdatasa-arvo seka suoritusvaatimukset
- liittyvat ennen kaikkea palkintojen ja resurs-
sien epatasaiseen jakautumiseen ja tyon orga-
nisointiin eivatka niinkaan tyotehtavien sisal-
toon liittyviin ongelmiin.

Tyotehtavien menestyksekkadseen suorit-
tamiseen vaaditaan erilaisia tiedollisia, mate-
riaalisia ja hallinnollisia voimavaroja (resurs-
seja), jotka maaraytyvat organisaatioymparis-
tosta kasin (Spreitzer 1996). Oletamme etta
tyontekijan saadessa riittavat voimavarat
tyonsa tekemiseen han kokee tydelaman tilan-
teen yleisimminkin positiivisena. Toisaalta jos
tyontekija kokee tyon sujuvan huonosti puut-
teellisen organisoinnin ja resursoinnin vuoksi,
han arvioi todennakoisesti tyoelaman olevan
yleisemminkin huonolla tolalla. Oletamme si-
ten tyon resursoinnilla olevan negatiivinen
yhteys huonontumisasenteisiin.

Tyon huonontumisen kokemuksissa on
kyse suurelta osin niin sanotusta ty6n vaihto-
suhteesta. Juha Siltalan (2007) mukaan tyon
vaihtosuhteessa on kyse siitd, "paljonko taytyy
tehda ja millaisilla ehdoilla saadakseen saal-
lisen elaman”. Vaihtosuhde voidaan maaritel-
la yleisesti tydhon kohdistuneiden ponnistus-
ten ja tyosta saatujen palkintojen keskindisten
suuruussuhteiden perusteella (vrt. ponnis-
tusten ja tunnustusten tasapaino; Jonge ym.
2000). Oletamme tyon vaihtosuhteen tasapai-
notilan heijastuvan tydelamaasenteisiin ylei-
sella tasolla. Toisin sanoen kokemus huonos-
ta oman tyon vaihtosuhteesta on todennakoi-
sesti yhteydessa yleisiin tyoelaméan huonon-
tumisasenteisiin. Heikentyvan vaihtosuhteen
ohella jatkuvan kiireen ja ylikuormituksen
kokemusten on todettu olevan keskeinen on-
gelma nykyisessa tyoeldamassa (Green 2006;
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Tausta ja asema

— sukupuoli, ika, kotitalouden toimeentulo,
koulutus, sos.ekon. asema, vakinaisuus,
esimiesasema, palkka

Arvot
— markkinatalousmydnteisyys

Tyoeldman yleista tilaa ja muu-
tossuuntia koskevat nakemykset

—suoritus- ja tehokkuusvaatimus-
ten kiristyminen

Tyon sisalto
—tyon imu

Tyon ehdot

— tyon vaihtosuhde, palkka, tyon resursso-
inti, kuormitus, oikeudenmukaisuus ty6-
paikalla

Kuvio 1. Muuttujien viliset oletetut yhteydet

Jarnefelt & Lehto 2002; Lehto & Sutela 2004).
Tyon ylikuormitus ja liian kirea tyotahti ovat
Siltalan mukaan ty6eldaman huonontumisen
keskeisid tunnuspiirteitd. Oletamme, etta pal-
jon kuormitusta ja kiiretta tyossaan kokevat
arvioivat tydelaman olevan myo6s laajemmin
kiristymissa ja tehostumassa.?

Oikeudenmukaisuuden toteutumista tyo-
paikalla koskevien kokemusten on todet-
tu olevan merkittava tyontekijoiden hyvin-
vointia selittava tekija (Elovainio ym. 2002).
Oikeudenmukaisen kohtelun kokemukset
lahiymparistossa saattavat maarittad myos
kansalaisten yleisempida kasityksia tyoelaman
tasa-arvoisuudesta ja oikeudenmukaisuu-
desta. Tasmallisesti, oletamme kokemuksen
oikeudenmukaisuuden toteutumisen huo-
nontumisesta omalla tydpaikalla olevan yh-
teydessa ndkemyksiin laajemmasta epatasa-
arvoisuudesta ja epdoikeudenmukaisuudes-
ta tyoelamassa.® Kuviossa 1 on esitetty tut-
kimuksessa koeteltavat muuttujat ja niiden
oletetut yhteydet.

2 Emme oleta kuormituskokemusten olevan yhteydessa
epatasa-arvoisuusmuuttujaan.

3 Emme oleta oikeudenmukaisuuden tytpaikalla korreloi-
van vaatimusten kiristymis -muuttujaan.

— palkintojen epatasa-arvoinen ja-
kautuminen

Y

— tyon vaihtosuhde, palkka, tyén
resurssointi, kuormitus, oikeu-
denmukaisuus tyépaikalla

Muuttujat ja menetelmat

Tyoeldmdn suoritus- ja tehokkuusvaatimuk-
set. Oletukset tyoelaman suoritus- ja tehok-
kuusvaatimusten Kiristymisesta ja "tyoela-
man huonontumisesta” ovat olleet keskeises-
ti esilla viime vuosien tyoelaméakeskustelus-
sa (Alasoini 2005; Green 2006; Siltala 2007).
Kyselyssa esiintyneista vaitteista valittiin
kuusi mittaamaan tata kasitetta (ks. tauluk-
ko 1). Viisiportaisten Likert-tyyppisten osioi-
den vastausvaihtoehdot olivat 1 = tdysin eri
mieltd ... 5 = tdysin samaa mielta. Vastaukset
koodattiin siten, ettd mitd suuremman arvon
muuttuja saa, sitd voimakkaammin vastaa-
ja naki tydoeldman vaatimusten kiristyneen.
Vaittamistda muodostetun summa-asteikon
keskiarvo (alkuperaisella asteikolla) oli 4,0 ja
reliabiliteetti (Cronbachin a) 0,79. Taulukossa
1 esitetddn myods tunnuslukuja osioiden suh-
teesta koko asteikkoon. Niiden perusteella
osiot korreloivat suhteellisen tasaisesti koko
asteikon kanssa eikd minkaan osion poistami-
nen olisi parantanut reliabiliteettia.
Tyéeldmdn epdtasa-arvo. Toinen tarkastel-
tava tyoelaman "huonontumisen” ulottuvuus
liittyy ndkemyksiin resurssien jakautumisen
epdaoikeudenmukaisuudesta tydelamassa.
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Késitettd mittaava summamuuttuja muodos-
tettiin seitsemastd Likert-tyyppisesta vaitta-
masta (ks. taulukko 1). Mitd suuremman ar-
von muuttuja sai, sitd epatasa-arvoisempi-
na ja epdoikeudenmukaisempina vastaaja
ndki resurssien jakautumisen tydelamassa.
Asteikon keskiarvo (alkuperaisella asteikolla)
oli 3,7 ja reliabiliteetti (Cronbachin a) 0,74.
Taulukon 1 lukujen perusteella osiot korreloi-
vat suhteellisen tasaisesti koko asteikon kans-
sa eikd osioiden poistaminen olisi parantanut
reliabiliteettia.

Markkinatalousmyénteisyys. Summamuut-
tuja kuvaa vastaajan arvomaailmaa jatkumol-
la, jossa suurempi arvo merkitsee myontei-
sempaa asennetta markkinatalousjarjestel-
madn sekd nakemysta siita, etta tydelaman
vastakkainasettelut ja eturistiriidat ovat va-
haisia. Muuttuja muodostettiin kuudesta vait-

tamasta (ks. taulukko 1). Asteikon reliabili-
teetti (a) oli 0,66 ja keskiarvo 3,7. Taulukon
1 perusteella minkdan osion poistaminen ei
olisi parantanut asteikon reliabiliteettia.
Tyon imu. Vastaajan kokemuksia oman
tyotehtavan sisdllostd mitattiin tyon imua
(Hakanen 2004) kuvailevalla kahdel-
la vaittamalla "Olen innostunut tyostani”
ja "Tunnen tyydytystd syventymisesta tyo-
honi”. Vastausvaihtoehtojen daripaat oli-
vat 1 = erittdin harvoin ja 5 = erittdin usein.
Summamuuttujan keskiarvo samalla asteikol-
la oli 3,7. Osioiden vilinen korrelaatio oli 0,79.
Tyoresurssit. Tyoresurssien saantia mitat-
tiin neljasta vaittamasta (vastausvaihtoehdot
1 = erittdin harvoin - 5 = erittdin usein) muo-
dostetun summa-asteikon avulla (Spreitzer
1996). Asteikon osiot olivat: "Saan kayttooni
tarvittavat resurssit (= tieto, materiaalit, yms.)

Taulukko 1. Asennemuuttujien osiot seka niiden suhde vastaavaan summa-asteikkoon

Asteikko / Osio

Korrelaatio koko  Reliabiliteetti, jos
asteikon kanssa  osio poistetaan

Suoritus- ja tehokkuusvaatimukset (a=0,79)
Tybelaman suoritusvaatimukset kiristyvat koko ajan
Tybelamassa on nykyisin lilkaa muutoksia
Entistd useamman terveys ei kesta nykyista tyotahtia
Yritykset eivat kanna todellista huolta henkildstostaan

Lyhytndkoinen tulosajattelu ohjaa liikaa tydelamaa

Tyon ja muun eldman yhteensovittaminen on yha vaikeampaa

Ty6eldmin epétasa-arvo (a=0,74)

Huippujohtajille maksetaan kohtuuttoman suuria palkkioita

Yritykset toimivat vaarin siirtdessaan tuotantoaan halvemman
kustannustason maihin

Osaamista ei arvosteta nykyisin riittavasti esim. palkkauksessa
Tyottdmyysturva on nykyiselldan aivan riittamaton

Nuoria ei kohdella ty6elamdassa tasa-arvoisesti

Tybeldmassa on paljon vanhempiin kohdistuvaa syrjintaa
Tilapdista ja vuokratydvoimaa ei kohdella tasavertaisesti

Markkinatalousmydnteisyys (a=0,66)

Yritysten taloudellinen menestyminen edistda samalla
tyontekijoiden hyvinvointia

Yksilon menestyksen tyoeldmassd maaraa ensisijaisesti hanen
oma toimintansa ja tahtonsa, ei yhteiskunta

TyOnantajien ja tyontekijoiden vastakkainasettelu on ohi

Viranomaisten tulisi ohjata tyéttomia aktiivisemmin tyénhakuun

Suomessa tarvitaan enemman yrittajyytta
On tarked huolehtia suomalaisten tydpaikkojen kilpailukyvysta

0,53 0,76
0,52 0,76
0,60 0,74
0,54 0,75
0,58 0,74
0,48 0,77
0,41 0,71
0,49 0,69
0,45 0,71
0,49 0,70
0,48 0,70
0,39 0,72
0,42 0,71
0,43 0,60
0,42 0,61
0,40 0,61
0,34 0,63
0,42 0,61
0,34 0,64
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tyoni hoitamiseksi kunnolla”, "Saan tarvittavat
resurssit uusien ideoiden ja ehdotusten eteen-
painviemiseksi”, "Saan muilta lisaresursseja
tehtavieni suorittamiseksi silloin kuin tarvit-
sen” sekd "Saan riittavasti tietoa tarkeista ta-
pahtumista ja muutoksista tyopaikallani”.

Kuormittuneisuus. Tyossa koettua kiiret-
ta ja ylikuormitusta mitattiin summa-astei-
kolla, joka muodostui 5-portaisista (1 = erit-
tdin harvoin - 5 = erittdin usein) vaittamis-
ta "TyoOyksikossani on liian vahan vakea teh-
taviin nahden”, "Joudun keskeyttamaan tyoni
kyselyjen, puhelujen ym. vuoksi ” Minulla on
lilan vdahan aikaa tyoni tekemiseen kunnolla”,
”Olen tdysin uupunut kun tulen téista kotiin”
seka "Tyopaivan jalkeen tuntuu etten ole saa-
nut tarpeeksi aikaan”.

Tyon vaihtosuhde. Tyon vaihtosuhdetta
mittaavassa kysymyksessa pyydettiin valitse-
maan vaihtoehdoista "Saamani palkinnot ovat
tasapainossa kdyttdmaani aikaan ja panostuk-

n -n

siin ndhden”, "Palkinnot ovat jossain maarin
lilan pienet”, "Palkinnot ovat aivan liian riit-
tamattomat” ja "En osaa sanoa”. Analyysia
varten muuttaja koodattiin kaksiluokkaisek-
si vaihtoehdoin 1 = palkinnot ja ponnistukset
ovat tasapainossa ja 0 = palkinnot ovat epa-
tasapainossa.

Oikeudenmukaisuus tyépaikalla. Koke-
muksia oikeudenmukaisuudesta omalla tyo6-
paikalla selvitettiin kysymalla, missda maarin
tyopaikalla viimeisen vuoden aikana tapahtu-
neet muutokset ovat vaikuttaneet kokemuk-
seen oikeudenmukaisuuden toteutumisesta
tyopaikalla. Vastausvaihtoehtoina olivat 1 =
huonontunut selvasti, 2 = huonontunut jonkin
verran, 3 = pysynyt samana (tai muutoksia ei
ollut tapahtunut viimeisen vuoden aikana), 4
= parantunut jonkin verran seka 5 = parantu-
nut selvasti.

Taustatekijdt. Sosiodemografisia taustate-
kijoita olivat sukupuoli, ika, koulutus, kotita-
louden toimeentulo (1 = Tulemme erinomai-
sesti toimeen, 2 = Tulemme melko mukavasti
toimeen, 3 = Pdrjddmme kun teemme ostokset
harkiten, 4 = Joudumme ajoittain tinkimaan
ostoksista, 5 = Joudumme tinkimaan lahes

kaikesta). Muita muuttujia olivat sosioekono-
minen asema (tyontekija, alempi toimihenki-
16, ylempi toimihenkil6, yrittdjd), tydsuhteen
vakinaisuus (vakinainen/maéaardaikainen),
esimiesasema (kylld/ei) sekd kuukausipalk-
ka ennen veroja (11-luokkainen asteikolla 1 =
0-499 €..11 =5 000 € tai yli).

Menetelmdt. Koska artikkelissa kaytetaan
keskeisina selittdvind muuttujina vastaajien
omia tyoolosuhteita kartoittavia osioita, ana-
lyysi on rajattu tyossakayviin (palkansaajat
ja yrittdjat, n = 1088). Tutkimushypoteeseja
testattiin lineaarisilla regressiomalleilla, jois-
sa asenteiden selittdjina oli seka jatkuvia etta
luokiteltuja muuttujia.

Tulokset

Tyéeldmdn suoritus- ja tehokkuusvaatimukset.
Taulukossa 2 esitetddn regressioanalyysi tyo-
elaman suoritusvaatimusten kiristymista kos-
kevaa asennetta selittavista tekijoista. Malliin
lisatyt muuttujat selittavat timan asenteen va-
rianssista yhteensa 27 %. Vastaajan taustaan
ja tyotilanteeseen liittyvien muuttujien (suku-
puoli, ik3, koulutus, kotitalouden toimeentulo,
sosioekonominen status, tydsuhteen vakinai-
suus ja esimiesasema) mukaanotto paransi
mallia selvasti. Naiset sekd vanhemmat vas-
taajat ndkivat tydelaman suoritus- ja tehok-
kuusvaatimusten Kiristymisen merkitsevasti
voimakkaampana kuin miehet ja nuoremmat.
Koulutustasolla ja kotitalouden varallisuusti-
lanteella puolestaan ei ollut enda lopullises-
sa mallissa merkitsevaa yhteytta selitettdvaan
muuttujaan. Yrittdjat nakivat tyoelamakehi-
tyksen valoisampana kuin palkansaajat ja esi-
miesasemassa olevat nakivat tyoelaman sel-
vasti myonteisemmin kuin alaiset.
Arvomaailmalla oli voimakas kaantei-
nen yhteys tyéeldaman kiristymiseen ($3=0,19,
p=0,000). Mitd myonteisempi oli vastaajan
suhtautuminen markkinatalouteen (ja usko
etujen yhtaldisyyteen), sitd myo6tamielisem-
maksi muodostui hdnen asenteensa tyoela-
maan (ts. suoritus- ja tehostumisvaatimukset
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kiristyneet vihemman). Jos henkil6t kokivat
tydssdan palkintojen ja ponnistusten olevan
kutakuinkin tasapainossa, he nakivat tyoela-
man myonteisemmassa valossa kuin henki-
16t, jotka nakivat tyonsa vaihtosuhteen ole-
van enemman tai vdhemman epatasapainoi-
nen. Tyon imun kokemuksen ja ty6eldman ki-
ristymisen yhteys kuitenkin havisi regressio-
mallissa (3=-0,01; p=0,657).

Kokemukset tyon jarjestelyistd ja mitoi-
tuksesta olivat voimakkaasti yhteydessa vas-
taajien nakemyksiin tydelaman tehostumis-
vaatimuksista my0s vakiointien jalkeen. Mita
paremmin vastaaja koki saavansa kayttoonsa
tyoOssa tarvittavat resurssit, sitd myonteisem-
mat olivat hanen tybeldamaasenteensa (f3=-
0,07; 0,031). Erityisen voimakas oli kiireen

ja ty6elaman huonontumisen yhteys ($3=0,21,
p=0,000). Kiirettd, kuormitusta ja henkil6ston
vajaamitoitusta tyopaikalla kokevilla oli syn-
kemmat nakemykset suoritus- ja tehostumis-
vaatimusten lisddntymisesta yleisemminkin.

Tyoeldmdn epdtasa-arvo. Taulukossa 3
esitetddn regressioanalyysi tydelaman epata-
sa-arvoisuusasennetta selittdvista tekijoista.
Mallin selitysosuus oli 28 %. Kaikilla tausta-
muuttujilla oli tilastollisesti erittdin merkit-
seva yhteys tyoeldaman epatasa-arvoisuus-
asenteeseen. Naiset kokivat miehid voimak-
kaammin tydeldmdn epadtasa-arvoiseksi. [an
yhteys oli voimakas (13=0,21; p=0,000): mita
vanhempia vastaajat olivat, sitd voimakkaam-
min nahtiin epatasa-arvoisuutta. Myos koulu-
tustasolla oli merkitseva yhteys asenteisiin -

Taulukko 2. Regressiomalli: ty6elaman suoritus— ja tehokkuusvaatimusten kiristymista selittavat tekijat,
standardoidut regressiokertoimet (luokitellun muuttujan vertailuluokka lihavoitu)

Muuttuja Muuttujan luokka ] t-testi p-arvo
Markkinatalousmyonteisyys -0,19 -6,57 0,000
Ty6n imu -0,01 -0,44 0,657
Tyo6n resurssit -0,07 -2,16 0,031
Kiire / kuormitus 0,21 6,63 0,000
Toimeentulon vaikeus 0,05 1,65 0,100
Ika 0,24 8,03 0,000
Ty6n vaihtosuhde Epatasapainossa 0,00

Tasapainossa -0,05 -1,64 0,101
Sosioekonominen asema Tyontekija 0,00

Alempi toimihenkild -0,06 -1,80 0,072

Ylempi toimihenkil® -0,04 -0,92 0,355

Yrittaja -0,13 —-4,03 0,000
Tyosuhdetyyppi Madraaikainen 0,00

Vakinainen 0,02 0,57 0,567
Esimiesasema Ei 0,00

Kylla -0,10 -3,13 0,002
Sukupuoli Nainen 0,00

Mies -0,07 -2,31 0,021
Koulutus Vahemman kuin korkea-aste 0,00

Korkea-aste -0,05 -1,42 0,155
N=989

Selitysosuus (R%)=0,27
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korkeasti koulutetut nakivat epatasa-arvoi-
suuden lievempdna kuin vihemman koulu-
tetut. Huonompi kotitalouden toimeentulo
oli yhteydessa suurempaan epatasa-arvoon.
Tyontekijat nakivat tyoelaman merkitsevasti
epdtasa-arvoisempana kuin toimihenkilot ja
yrittdjat. Vakinainen tyosuhde, parempi palk-
ka ja esimiesasemassa oleminen olivat myos
yhteydessa lievempiin kasityksiin epatasa-
arvosta tydeldmadssa. Vastaajien arvomaail-
ma selitti heidan ty6eldmdaasenteitaan: mita
myodnteisempia olivat heiddn arvionsa nykyi-
sestd talousjarjestelmastd, sitd vihemman he
nakivat epatasa-arvoa.

Kokemus oman tyon vaihtosuhteen epa-
tasapainosta heijastui voimakkaasti kasityk-
siin ty6eldman epatasa-arvoisuudesta. Oman

tyon resursointi ei kuitenkaan ollut yhteydes-
sa epatasa-arvoisuus -asenteeseen. Sen sijaan
kokemukset oikeudenmukaisuuden toteutu-
misen muutoksista tyopaikalla selittivat ylei-
sid epdtasa-arvoasenteita. Vastaajat, jotka
kokivat oikeudenmukaisuuden tyopaikallaan
toteutuneen aiempaa huonommin viimeisen
vuoden aikana, nakivat myos yleisempaa epa-
tasa-arvoisuutta tyoelamassa.

Johtopaatokset

Tutkimuksessa tarkasteltiin kansalaisten tyo6-
elamdasenteita seka niihin yhteydessa olevia
sosiodemografisia, organisatorisia ja psyko-
sosiaalisia tekijoitd. Keskeisena tavoitteena

Taulukko 3: Regressiomalli: epatasa-arvo -muuttujaa selittavat tekijat, standardoidut regressiokertoimet
(luokitellun muuttujan vertailuluokka lihavoitu)

Muuttuja Muuttujan luokka B t-testi p-arvo
Markkinatalousmyonteisyys -0,06 -1,98 0,048
Tyo6n resurssit 0,02 0,68 0,496
Oikeudenmukaisuuden muutos -0,07 -2,16 0,031
Toimeentulon vaikeus 0,10 3,43 0,001
Palkkaluokka -0,08 -2,02 0,043
lka 0,21 7,38 0,000
Ty6n vaihtosuhde Epatasapainossa 0,00

Tasapainossa -0,12 -4,16 0,000
Sosioekonominen asema Tyontekija 0,00

Alempi toimihenkil® -0,21 -6,68 0,000

Ylempi toimihenkild -0,22 -5,24 0,000

Yrittaja -0,14 -4,50 0,000
Ty6suhdetyyppi Madraaikainen 0,00

Vakinainen -0,06 -2,10 0,036
Esimiesasema Ei 0,00

Kylla -0,10 -3,13 0,002
Sukupuoli Nainen 0,00

Mies -0,11 -3,66 0,000
Koulutus Vahemman kuin korkea-aste

Korkea-aste -0,12 -3,58 0,000
N=1007

Selitysosuus (R%)=0,28
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oli pyrkia selventimaan maarallisen empiiri-
sen analyysin avulla niin sanotun tydelaman
huonontumisen kasitettd, josta on viime vuo-
sina kayty varsin paljon julkista keskustelua.
Suorittamamme kansalaisten tydeldmaasen-
teita selittavia tekijoita koskeva tarkastelu
osoittaa, ettd niin keskeiset sosiodemografiset
taustatekijat, tyontekijan arvomaailma kuin
vastaajan tyoolosuhteetkin ovat yhteydessa
heiddn yleisempiin tydelamassa vallitsevaa
muutoskehitysta koskeviin ndakemyksiinsa.

Ty6eldaman huonontumisasenteita ldhes-
tyttiin kahden asenneulottuvuuden eli yh-
taalta tyoelaman tehokkuus- ja suoritusvaa-
timusten kiristymisen seka toisaalta epata-
sa-arvoisuuden nakokulmista. Tyoelaméan
tehokkuus- ja suoritusvaatimusten Kkiristy-
miseen liittyvien asenteiden voidaan ndhda
liittyvan absoluuttiseen ty6elaman kiristymi-
seen, niin sanottuun globaaliin tyénteon huo-
nontumisasenteeseen. Tassa mittarissa jate-
tddn huomiotta ryhmien viliset erot: siihen
valituissa osioissa tiedusteltiin katsoivatko
vastaajat tyon tahdin ja suoritusvaatimusten
yleisesti kiristyneen. Tuloksista havaitaankin,
ettd keskeisten taustatekijoiden mukaan tar-
kasteltuna (koulutus, talouden varallisuus,
tyontekijaryhma, ty6suhteen vakinaisuus)
erot yleisissa kiristymisasenteissa olivat var-
sin pienia (regressiomallissa yhteydet eivit
merkitsevia).

Tasta poiketen absoluuttinen tyon huo-
nontumisen mittari heijasti voimakkaasti itse
tyohon ja sen jarjestelyihin liittyvia kokemuk-
sia. Kasityksia tydelaman vaatimusten kiris-
tymisesta ja koventumisesta selittivat oman
tyon resursointiin ja kuormituksen asteeseen
liittyvat olosuhdetekijat, kun muut tekijat oli
otettu samanaikaisesti huomioon. Unelma-
ammatissa tydskentelylla ja tyén imun koke-
muksilla oli yhteys tydelamaasenteisiin, mut-
ta tyoolosuhdetekijoiden lisddminen malliin
havitti nama yhteydet. Voidaan siten paatella,
ettd tyon resursoinnin ja mitoituksen jaddes-
sa riittamattomille tasoille yksiléiden arviot
tydeldmasta yleensakin muodostuvat herkas-
ti kielteisemmiksi. Ndin ndyttda kdyvan mel-

48 m

ko pitkalti riippumatta siitd, onko asianomais-
ten tekeman tyon sisdlto sindnsa mielekasta ja
mukaansatempaavaa vai ei.

Toisena ty6n huonontumisen ulottuvuu-
tena tarkasteltiin kansalaisten kasityksia tyo-
elaman epatasa-arvoisuudesta. Kaikkiin mel-
ko tasapuolisesti kohdistuvista tydelaman
koventuneista vaatimuksista poiketen tas-
sa huomio kiinnittyy nimenomaan vaesto- ja
tyontekijaryhmien vélisiin eroihin palkinto-
jen jakautumisessa. Suhteellisen huonontu-
misen nakokulma ndkyy myos tutkimuksen
tuloksissa: huonommassa asemassa olevien
vastaajien kasitykset ty0eldman tasa-arvo-
ongelmista nayttaytyvat voimakkaampina
kuin paremmissa asemissa olevien kasityk-
set. Koulutuksen, kotitalouden toimeentulon,
sosioekonomisen aseman ja tydsuhteen vaki-
naisuuden yhteydet epitasa-arvoasenteeseen
olivat kaikki tilastollisesti merkitsevia ja voi-
makkaampia kuin ty6elaman kiristymisasen-
teen kohdalla. Myo6s palkkataso, kokemus pal-
kitsemisen ja ponnistusten (vaihtosuhteen)
tasapainosta sekd oikeudenmukainen kohte-
lu omalla ty6paikalla heijastuivat kdanteisesti
yleisempddn ndkemykseen tyoeldman epata-
sa-arvoisuudesta. Kokemukset epdaoikeuden-
mukaisesta palkintojen jakautumisesta herat-
tavat kielteisid tuntemuksia tyoeldamaa koh-
taan yleisemminkin.

Markkinoiden roolia korostavalla tyoela-
makuvalla oli voimakas kddnteinen yhteys
tyoelaman kiristymisen kokemuksiin. Mita
vahvempana naki markkinoiden merkityksen,
sitd vahemman vastaajat uskoivat tydeldman
vaatimusten kiristyneen. Kuva oli kddnteisesti
yhteydessa myos epatasa-arvoisuuskokemuk-
siin, mutta ei yhta vahvana kuin kiristymisen
suhteen.

Tulostemme perusteella voidaan vahin-
taankin kyseenalaistaa nakemykset siitd, etta
kansalaisten synkat ja kriittiset nakemykset
tydelaman kehitysta kohtaan perustuvat vain
tiedotusvalineiden luomaan kuvaan, jolloin ne
eivat heijastaisi yksil6iden omia kokemuksia.
Tutkimuksessa havaitaan yksilon taustan ja
kokemusten olevan selkeasti yhteydessa hei-
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dan tybelamanakemyksiinsia. Muuttujat se-
littivat tydeldmaasenteiden vaihtelusta run-
saan neljanneksen, mika on tamantyyppisille
kyselytutkimuksille varsin hyva selitysosuus.
Tutkimuksessa ei kuitenkaan oletettu tarkas-
teltavien yhteyksien valilla vallitsevan var-
sinaista kausaalisuhdetta. Tarvittaisiin pit-
kittaistutkimusta sen selvittimiseksi, missa
madrin kansalaisten omien tyokokemusten
kehittyminen heijastuu muutoksiin heidan
yleisissa tydelamandkemyksissaan.

Loppupaatelmat

Tutkimuksen aineistot on koottu vuonna 2007
eli viela yleisesti ottaen suhteellisen hyvén ta-
lous- ja tydomarkkinatilanteen vallitessa. Tuon
jalkeen koko maailmantalous ajautui syvaan
taantumaan, ja se on johtanut merkittaviin
tyopaikkamenetyksiin kaikkialla kehittyneis-
sa teollisuusmaissa. Suomen osalta tilanteen
tekee erityisen vaikeaksi maamme talouden
suuri riippuvuus viennistd, joka supistui jyr-
kdsti maailmankaupan yleisen laskun myota.

Vahitellen on alkanut kdyda myos entista
ilmeisemmaksi, ettd talouden taantumassa ei
ole kyse vain tavanomaisesta suhdannelaskus-
ta, vaan koko tahanastisen kasvumallin ajautu-
misesta ainakin jonkinasteiseen umpikujaan
muun muassa sen ekologisten perustojen kes-
tamattomyyden vuoksi. Uuden kasvun ja tyo6-
paikkojen synnyn on siten lahdettava liikkeelle
toisenlaiselta, kestavan kehityksen vaatimuk-
set paremmin huomioon ottavalta pohjalta
(Barbier 2009). Toistaiseksi ei kuitenkaan ole
muodostunut kovin selkeaa kuvaa siita, miten
ja milloin uusi nousu voi vahvistua niin, etta
taantuman aiheuttamat tyopaikkamenetyk-
set saadaan korvattua ja ihmiset alkavat jal-
leen uskoa tydeldman tuleviin kehitysmah-
dollisuuksiin.

Muutosten rajuuden vuoksi kansalaiset to-
denndkoisesti hahmottaisivat ty6elamassa nyt
vallitsevan tilanteen monissa suhteissa toisin
kuin he tekivit meidan tutkimuksessamme
vain muutama vuosi aikaisemmin. Taman ei

tarvitse merkita sitd, etta analyysimme olisi
jo menettanyt ajankohtaisuutensa, silla tietyt
perustavat tavat suhtautua tyoelamaan ja sen
muutoksiin ovat luonteeltaan suhteellisen py-
syvia. Tietoisuus niista auttaa meitd ymmarta-
madn paremmin sitd, miten erilaisissa asemis-
sa olevat ja erilaisilla nadkemyksilla varustetut
ihmiset ovat taipuvaisia reagoimaan viime ai-
koina koettuihin muutoksiin.

Taman ndkoékulman valossa kannattaa
kiinnittdda huomiota siihen, ettad ty6elama on
ilmeisesti jakanut Suomessakin ihmisia jo
ennen uusinta taantumaa melko selvasti pa-
remmassa ja huonommassa asemassa oleviin.
Ensin mainittuihin kuuluvat ne, jotka ovat
saavuttaneet tai voivat odottaa saavuttavan-
sa suhteellisen hyvan ja vakaan tydmarkkina-
aseman ja joiden ansiokehityskin on pysynyt
suhteellisen turvattuna. Huonommassa ase-
massa oleviin puolestaan kuuluvat ne ihmiset,
jotka joutuvat tyytymaan vaatimattomampiin
ja heikommin palkattuihin tydtehtaviin ja joi-
den tyomarkkina-asemiinkin saattaa liittya
monia epdvarmuustekijoita.

Olosuhteiden huonontuessa moni viime-
mainittuun ryhmaan kuuluvista saattaa vie-
raantua niin ty0eldamasta kuin niista keskei-
sista yhteiskunnallisista toimijoista, joihin he
tahan saakka ovat tottuneet luottamaan tyo-
eldaman ongelmia ratkottaessa. Kasautuva tyy-
tymattomyys voi kannustaa ihmisia uudenlai-
seen protestikdyttaytymiseen ja myos poliittis-
ten adriliikkeiden tukemiseen (Flecker 2007).
Samaan aikaan paremmassa tydasemassa ole-
vat voivat ajautua vaatimaan yhteiskunnalta
entistd maaratietoisemmin sellaisia toimia,
jotka turvaavat heidan asemiensa sdilymisen
muun talouden vaikeuksista huolimatta.

Toisistaan loitontuneiden ihmisten keski-
naisen yhteisyyden uudelleenvahvistuminen
edellyttaa sellaisten tulevaisuusperspektiivi-
en hahmottamista, jotka avaavat uskottavan
mahdollisuuden edeta kaikkia hyddyttavalle
kehitystielle. Tahan tuskin padstiaan ilman uu-
denlaisen kestavyysajattelun (esim. Docherty
ym. 2008) omaksumista myds tyon ja tyolli-
syyden ongelmia ratkottaessa.

Tyoelaman tutkimus — Arbetslivsforskning 9 (1) — 2011 m 49

LDILEY



ARTIKKELIT

Oma tyo ja tyoelama — tarkastelu kansalaisten tyoelamanakemyksiin vaikuttavista tekijoista

Kiitokset: Tutkimus on saanut tukea Tydsuo-
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