Sikke Leinikki
Patkatyossa luottamus ja

atkdatyoksi  nimi-

tetddn monenlaista

tyotd erilaisissa osa- ja
madriaikaisissa tyosuhteissa.
Pitkdtyota tehdddn eri uravaiheis-
sa, kirjavilla tyéehdoilla, monenlaisissa
tyOyhteisoissd, erilaissa elimantilanteissa ja
vaihtelevin motiivein.My&s patkitydn kokemukset ovat
kirjavia ja kokemuksille annetut merkitykset vaihtelevat.
Yhdelle pitkityd tarjoaa sujuvan tien uralla eteenpiin,
toiselle umpiperan.Tiettyd sdédannonmukaisuutta tavassa
kasitelld kokemuksia kuitenkin on: vditostutkimustani
(Leinikki 2009) varten haastattelemani patkatyoliiset
(35 henkil6d) kuvaavat tilanteensa tulevaisuuden pelon
ja toivon vilissd ahtaaksi ja kokevat patkityon lahinna
tyottdmyyden, eivdt niinkddn pysyvan tydn vaihtoehto-
na. Pelko ty6ttdmyydestd kaventaa heiddn tulevaisuu-
den nikymddnsi ja horjuttaa luottamusta.

Tutkimuksen tausta ja kdytianto

Seuraavassa tarkastelen patkityotd tekevien uraker-
rontaa ja keskustelen suomalaisen tydeliman nyky-
tilanteesta kirjallisuuden avulla: Suomessa korkeasti
koulutetut tekevit eurooppalaisittain poikkeuksellisen
paljon patkatyoti (Lehto & Sutela 2005). Tutkimuksen
taustalla ovat kdsitykset tydelaman murroksesta ja
uudesta tyostd (Sennett 2002, Vahamaki 2003) seka
kerronnallisuudesta ja kerronnallisesta identiteetista
(Loyttyniemi 2005; Hyvarinen 2004) ja ammatti-iden-
titeetistd (Eteldpelto & Onnismaa 2006).

Tutkimus on kerronnallinen sekd aineistoltaan,
analyysiltddn ettd tiedon luonnetta koskevilta ldh-
tokohdiltaan. Etsin tutkimuksessa menneisyyden ja
tulevan viliin tarinan avulla rakennettavaa siltaa, joka
kannattelee patkatyontekijoitd nykyhetkessa.Vuoroin
kummastakin suunnasta 16ytyy perustelu sille, miksi
kertoja on tdssd ja nyt.

Kerisin tutkimukseni aineistoksi joulukuun 2005
ja tammikuun 2007 viliseni aikana 33 kerronnallista
haastattelua, joista kaksi oli ryhmahaastatteluja. Ra-
jasin haastateltavat patkatyotd tehneisiin korkeasti
koulutettuihin eli haastateltaville on vdhintdan alempi
korkeakoulu- tai ammattikorkeakoulututkinto.

Etsiessdni haastateltavia kaytin lumipallomene-
telmdd ja pyysin ammattiyhdistysliikkeen toimijoita
ehdottamaan haastateltavaksi patkatyoliisid, lisaksi

luovuus horjuvat®

he etsivdt haastateltavia

ammattiliittojen internet-

sivujen avulla. Kerroin myds

tuttavilleni tutkimuksesta ja he

ehdottivat haastateltavia. Usein

haastateltavat ehdottivat uusia haas-

tateltavia, joilla he tiesivit olevan kokemusta

patkityoldisyydestd. Haastateltavistani on naisia 26 ja

miehid 9, 1950-luvulla syntyneitd on kaksi, | 960-luvulla
syntyneitd 18 ja 1970-luvulla syntyneita 5.

Joustoa ja vastahankaa

Tutkimuksessani havaitsin, ettd perinteiset tarinatyypit
eli komedia, tragedia, sankaritarina ja ironia nayttavat
usein toimivan kokemuksen ja kerronnan jasentdjana
(Hanninen 1999).Tarinatyyppeihin liittyi kuitenkin sa-
roja. Sarot tulkitsin arvokonflikteiksi, jotka kertovat
uuden tydeldmin ja yksilon henkilokohtaisten odo-
tusten kohtaamattomuudesta, jopa uuden talouden
vastarinnasta. Uudella taloudella tarkoitan ilmiots, jo-
ta leimaavat joustavia tuotanto- ja organisaatiomalleja
(Kortteinen 1992; Kortteinen & Tuomikoski 1998).
Korkeasti koulutetut pdtkityoldiset kokevat timan
uuden joustavuuden konkreettisesti. Heidan tyopaik-
kansa, palkkansa ja tyoyhteis6jasenyytensd ovat suo-
raan sidottuja joko sijaisuuteen, tietyn projektin my&ta
ulkopuoliseen rahoitukseen tai muuhun tydantajalle
joustoa tarjoavaan rakenteeseen. Vastarinta tarjoaa
télldin yksilolle mahdollisuuden luoda ammatillisia
identiteettejddn ja toimijuuden tunnetta — tunnetta
siitd, ettd yksilo ohjaa itse ammatillista asemaansa.
Analysoimassani etsimisen kertomuksessa kerto-
ja jakaa tulossa olevan kdinnekohdan avulla kerto-
mustaan. Alussa paamaaraan tihdataan, minka jalkeen
alkaa saavutuksen jilkeinen uusi elama. Rikoskerto-
musrakenne korostaa kertojan eettistd yksindisyyttd
(Nyman 1997). Kertoja etsii syyllisia sille, miksi hanen
uransa ei ole edennyt toivotulla tavalla. Samalla kertoja
vahvistaa luottamusta eettisten periaatteiden mukai-
sen toiminnan mielekkyyteen. Rakenne my&s koros-
taa idealisoidun uraodotuksen ja todellisuuden vilistad
kuilua: kulttuurisen odotuksen mukaan koulutuksesta
palkitaan, vaikka todellisuudessa myds osa koulute-
tuista taiteilee tyottdmyyden ja patkityon valilla.
Vaikka ironista asennetta on pidetty uudelle tyoela-
malle tyypillisend (Vahamaki 2003), vaitian tutkimuk-

* Katsaus perustuu kirjoittajan sosiologian vaitoskirjaan Pelon ja toivon vilissa — patkityoldisen urakerronta, joka tarkastettiin

5.6.2009 Helsingin yliopistossa.
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sessani, ettd ironia vaatii kohtuullisen vakaata asemaa
tydeldmidssd. Uuden tydeldmin tyypillisin mallitarina
voikin olla selviytymistarina. Selviytymisstrategioiden
ja -tarinoiden avulla yritimme omaksua sellaisen asen-
teen ja ndkdkulman tybhémme, ettd pystymme sieti-
main annettuja olosuhteita, ndemme tydmme mielek-
kaand, kykenemme sdilyttamain itsekunnioituksemme
ja pystymme jopa saamaan ty6stimme nautintoa (Ala-
suutari 2007). Selviytyminen ei kuitenkaan ole kovin
tavoitteellista tai uutta luovaa, ja yhteiskunnallisen
muutoksen mahdollisuus katoaa helposti nakyvistd
selviytymiseen keskityttdessa.

Pitkdtyolaiselle itselleen patkityd voi tarjota keinon
patkid ja rytmittdd tyd ja muu eldma sopiviin jaksoihin.
Pitkdtyon voi nahdda my6s mahdollisuutena ja keinona
vastustaa tyon liiallista hallitsevuutta elimassa. Patkityo
tarjoaa tilaisuuksia luoda laajaa sosiaalista verkostoa,
muodostaa luottavaisen asenteen eri alojen toimintaa
koja.Se tarjoaa monia vilineita identiteettien luomiseen
ja eldman ja tyon sisiltojen etsimiseen, hyvddn elamaan.
Pitkdtyo voi tarjota mahdollisuuksia valita oma ty6 sen
sisdllon tai ehtojen mukaan, ja se voi auttaa toteutta-
maan itseddn eldmassd ja myos tydeldmassa.

Seka etsimisen etti selviytymisen tarinoissa kerto-
ja perustelee selvidmistddan patkityossd luonteellaan
ja taipumuksillaan. Téllainen tavan jatkuvuus keinona
luoda identiteettid hdivyttad ammatillisuuden ja osaa-
misen merkitystd. Toimintatavan korostaminen nostaa
henkilokohtaiset ominaisuudet ammatillisen osaami-
sen rinnalle.Tapa ja sen noudattaminen on toki ndhta-
vissd myOs vastarinnan resurssina (vrt. Jokinen 2005).
Tallsin kuitenkin ammatillisen identiteetin ja omien
ammatillisten toimijuuden mahdollisuuksien maarit-
tely voi vaikeutua. Tamad vaikuttaa myds tyontekijan
samaistumiseen ammattikuntaan ja ammattikuntaja-
koon perustuvaan ammattiliittoon.

Ansioluetteloansa?

Ty6suhteiden luettelonomaisen esitteleminen on pat-
kityoliiselle tirkedd. Tydnhaussa ansioluettelopuhe on
haastateltavan ja haastattelijan yhteistd neuvottelua
siitd, mitd haastateltava osaa, mitd on tehnyt ja ko-
kenut, millaisessa asemassa on ollut ja mité sielld on
oppinut. Ansioluettelo on yhteisen reflektoinnin vili-
ne, jolla luodaan jatkuvuutta haastateltavan ulkoisesti
katkonaisessa tyourassa. (Gubrium & Holstein 2001;
Hyvirinen & Loyttyniemi 2005.)

Ansioluettelon avulla kertoja voi kuvata patkityn
osana ammatillista kehittymistddn ja hin voi keskittyd
tyon sisdltsihin ja omaan oppimiseen. Samalla koros-
tuu se, kuinka kerronnallisin keinoin luodaan yksilolli-
sesti turvan ja tyon hallinnan tunteita ja vahvistetaan
omaa ja toisten luottamusta ammatillisen urahallinnan
mahdollisuuteen. Ansioluettelon voi ajatella tarjoavan

mittarin, jota vasten mitata ammatillisen identiteetin
ajassa etenevaid muutosta. TAma mittari auttaa kerto-
jaa suhtautumaan tydn ja uran ristiriitaisiin odotuksiin.
Toisaalta ansioluettelon kerddmisestd voi muodostua
ansa, joka ohjaa tydeldaméan valintoja.

Ansioluettelon kerddmistd ja kayttéd voi kuvata
kehityskaarena, jossa ensin luetteloidaan tyosuhteet ja
tyokokemus, jotta tulevaisuus ammatissa on mahdol-
lista hahmottaa. Sen jilkeen luettelo nihdadn hankitun
ammattitaidon todentajana ja lopulta ansioluettelo on
osoitus urakehityksen suunnitelmallisuudesta ja ammat-
titaidon jatkuvasta syvenemisesti. Haastattelutilanteessa
ansioluettelo toimii my&s vdlineend oman osaamisen
kertomisen harjoitteluun eli tarinallistamiseen. Tarinallis-
tamisen ja siten uran nakyvaksi tekemisen avulla voidaan
vahvistaa ammatillisen identiteetin kehittymista.

Tutkimushaastatteluissa tyéurat ndyttavit yksilollisil-
ta poluilta, joilla kuljetaan omaan tahtiin parhaimmalta
tuntuvia reittejd hakien. Patkityosuhteiden voi kertoa
johtavan pysyvdin tyésuhteeseen samalla tydnantajalla
tai niiden katkeamisen voi sanoa avittaneen siirtymista
toiselle alalle, alhaisemman koulutustason tdihin tai sa-
man alan toisen tydnantajan palvelukseen. Pitkduran voi
kertoa olevan syynd tyduupumukseen tai oman erikois-
alan ammattiosaamisen kehittimiseen. Patkatyouralla
voi selittdd lisikoulutuksen hankkimista tai tyduran va-
kiintumista ja patkatyosuhteiden ketjuuntumista.

My®6s nousujohteinen urakerronta on mahdollinen ja
yrittdjaasenteen omaksuminen. Joskus patkatydura nay-
tetddn tyon valikoinnin tai ulkomailla tai toisella paikka-
kunnalla tydskentelyn seurauksena. Patkduran voi kertoa
ammatillisen kehittymisen ja osaamisen laajentamisen
keinona ja tyduran viliaikaiseen pysihtymiseen johta-
neena polkuna. Pitkétyd voidaan kertoa syynd kiistaan
tydnantajan kanssa tai syyna kiistan ennakointiin. Ura voi
olla my6s sekoitus monia lueteltuja vaihtoehtoja.

Tyouran prosessointi ei korvaa
vakaata tyouraa

Haastateltavien puheissa uran yksil6llistyminen ja riip-
puvuus henkilkohtaisista ominaisuuksista, olosuhteis-
ta ja sattumanvaraisesti eteen tulevista mahdollisuuk-
sista korostuu. Tdmd voidaan tulkita kritiikiksi, joka
kyseenalaistaa ideologisen uskon yksilén psyykkisiin
resursseihin (Richardson 2000) ja koulutukseen: kor-
keakaan koulutus ei takaa vakaata tyduraa eika valtta-
mittd edes tarjoa vilineitd henkilokohtaiseen riskien
hallintaan (Vanttaja & Jarvinen 2006). Yksilon psyyk-
kiset resurssit ja itseriittoisuus eivit haastateltavien
mielesti korvaa tyon vakautta.

Yksilollistyminen johtaa myds vertailuun saman
ammattiryhman sisélld ja ammattiryhmien vililld. Ra-
kentavalla vertailulla voi kehittda tydn organisointia tai
tyotapoja, mutta yksiliva vertailu voi johtaa kateuteen
ja oman huonommuuden tunteen lisddntymiseen. Esi-
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merkiksi henkilokohtaiseen tydsuoritukseen perustu-
vien palkkausjirjestelmien on todettu lisddvan kiireen
kokemusta ty6ssa (Lehto 2006,256).Tama puolestaan
voi heikentdi tydyhteisdn toimintaa ja tydssa jaksamis-
ta.Yksil6llistymisen korostuminen johtaa my&s siihen,
ettd tyoyhteisoille ei kerry yhteista tietoa ja osaamista.
Esimerkiksi tutkimusyhteis6ssa tama voi pahimmillaan
johtaa siihen, ettd yhteis6ssa tehdddn toistuvaa ja pail-
lekkaistd tyotd, koska mustasukkaisesti omaa hanket-
taan ja toimeentuloaan vartioiva patkitydtyontekija
ei siirrd hankkeen tai tutkimuksen oppeja toisille eikd
yhteis66n kerry osaamista.

Tyon ristiriitaiset vaatimukset ja polveilevat tyo-
urat ovat ammatillisen identiteetin rakentumisen
kannalta ongelmallisia. Vaikka tyo tarjoaakin paikan
itsensd toteuttamiseen ja osaamiseen pohjautuvien
identiteettien luomiseen, tyohon liittyvat kiytinnot
vaativat jatkuvaa muutosta, uuden oppimista ja vanhan
hylkdamista sekd jatkuvaa uteliaisuutta ja kiinnittymat-
tomyytta (Vahamaki 2003).

Ty6n ja uran ristiriitaisiin odotuksiin voi suhtautua
keskittymalla tyon sisaltihin ja omaan oppimiseen jaam-
mattitaidon horisontaaliseen laajentamiseen osana am-
matillista kehittymista. Tyon siséltoihin ja omaan oppimi-
seen keskittymisen koetaan tarjoavan yksilSllisen turvan
ja tyon hallinnan tunteen koetaan kasvavan kokemuksen
my6td. Tama ndyttdisi sopivan urakerrontaa tutkineiden
kasityksiin siitd, ettd byrokraattisten urien tilalle on synty-
Nyt uusia, monimuotoisia, rajattomia ja proteaanisia uria
(Komulainen & Sinisalo 2006; Hall 1996).

Sukupuolten tasa-arvokuilu kasvaa

Pitkityokain ei ole sukupuolineutraalia (Kinnunen
& Korvajirvi 1996, 236), vaan pitkityot kasaantuvat
korkeasti koulutetuille naisille ja naisvaltaisille hoiva- ja
sosiaalialoille (Lehto ym. 2005; Miettinen 2007). Lisiksi
madriaikaisena tyoskentelevit naiset kokevat asemansa
tyodyhteiséssd miehida epavarmemmaksi niin vaikutus-
mahdollisuuksien, palkkauksen kuin tyén jatkuvuu-
denkin suhteen (Lehto & Sutela 2008; Palanko-Laaka
2005).Tutkimukseni vahvistaa aiempien tutkimusten na-
kemysta siitd, ettd patkdtyo vaikeuttaa erityisesti naisen
urakehitysta. Siksi patkityo entisestdan kasvattaa seka
tulo- ettd urakuilua miesten ja naisten vililla.
Tyopaikoilla tydyhteison jasenille luodaan sosiaa-
linen identiteetti toistuvan kanssakdynnin, jaettujen
kokemusten ja sddntdjen sekid yhteisen tydmoraalin
avulla. Péatkatyossd olevalle timé luottamus huo-
miseen, jatkuvuuteen ja ehtojen tasavertaisuuteen
tyOyhteisossa on rajallinen. Tyoyhteiso ei luota patka-
ty6ldisen pysymiseen eikd patkitydldinen siihen, ettd
tyOyhteison sddnnot ja moraali ulottuisivat hineen
asti. YhteisO ei suojaa patkityossid olevaa ja patka-
tySldisestd tulee asemansa vanki. Hin voi nojata vain
yksil6lliseen identiteettinsd. Patkityd myds asettaa

tyOyhteison sisilla vakinaisen henkilokunnan ja pat-
kahenkilékunnan edut vastakkain.

Tunne kuulumisesta arvostavaan laajempaan yh-
teisé6n, joka on kiinnostunut samoista asioista kuin
yksil6 itse, antaa yksil6lle energiaa ja mahdollisuuksia
kehittyd ja kehittdd yhteiséddan. Kuulumisen tunne on
my0s yksi hyvd elamin edellytyksistd. Se merkitsee
omakohtaisesta sitoutumisesta nousevaa vaikuttamis-
ta asioiden kulkuun ja vastuun ottamista seurauksista.
Haastattelemiltani patkityoldisilta tima tunne on jaa-
nyt vajavaiseksi ja myds ammatilliseen identiteettiin
syntyy vaje. Siksi patkatyoldiset toivovat tayttd osalli-
suutta tydyhteiséonsi. Osallisuuden avulla he voisivat
kehittdd ammatillista identiteettiddn ja osaamistaan. Li-
saksi osallisuus vihentdd tyon rasittavuutta, vahvistaa
tyon kokemista mielekkiddksi ja ehkiisee tydyhteisdjen
ja yksildiden uupumista.

Patkdtyon ja ylipdataan epavarmuuden lisddantymi-
nen nostaa pelon elimai ohjailevaksi tunteeksi.Tall6in
yksilot eivdt luota yhteisén kannatteluun. Luottamuk-
sen perustan mureneminen on pahinta, mitd yhteisolle
voi tapahtua.Talldin yksilot alkavat vain suojata itsedin
ja laheisiddn eikd luovuudelle, leikittelylle, ilolle tai yh-
teiselle kehittelylle jai tilaa. Patkdtyd myos lisdd kah-
tiajakoja seka yhteiskunnassa ettéd tyopaikkojen sisélla
ja sukupuolten vililla. Nama jaot syovit tuottavuutta
ja nakertavat uskoa yhteiskunnalliseen oikeudenmu-
kaisuuteen. Jaan my&s huolen siitd, ettd yhteiskunnasta
katoaa yhteisollisen muutoksen perspektiivi, kun tar-
peeksi moni kokee yksilond selviytymisen riittavaksi.
My®6s yhteiskuntaa kehittiva luovuus karsii, jos yksili-
den luovuus keskittyy vain omaan selvidmiseen.

Luovuus tydssa tarvitsee luottamusta tyon jatku-
vuuteen ja tyStovereihin, se tarvitsee reilua kulttuuria.
Suomi tarvitsee luovuutta. My6s tydeliméan on muu-
tuttava reilummaksi, ja tydeldmddn on luotava tasa-
arvoisempia tyosuhteita eikid tyossikayvien jakamista
sen mukaan onko heilld virka, toistaiseksi voimassa
oleva, vai middri-, tai osa-aikainen tyosuhde. Liséksi
patkatyolaiset tarvitsevat uudenlaisia tyohon liittyvid
jarjestelyja. Patkatyostd ei tarvitsisi olla huolissaan,
mikdli patkityésuhde olisi aina vapaaehtoinen eika
patkiatyosuhteen paittyminen uhkaisi toimeentuloa
ja ammatillista identiteettia.

Tulevaisuuden tekijat

Pitkiatyon tekija on poissa vakinaisesta tyOstd ja
tyottdmyydestd. Han luo ammatillista identiteettidan
vahvojen kulttuuristen stereotypioiden (vakinaiset
tyopaikat ja urat ja toisaalta ty6ttomyys) ympardimi-
nd. Erityisesti patkitydssi sisdiseen maailmaan keskit-
tyvat psykologisen muutoksen projektit voivat jattda
varjoonsa sosiaalisten suhteiden muutospyrkimyksen.
Toisin sanoen: omaan sisimpian tuijottaessa saattavat
elamidntilanteen aiheuttamat oikeutetut reaktiot jaa-
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da huomaamatta. Siksi tydeldmai ja yhteiskunnallisia
rakenteita pitiisi jasentdd muutoinkin kuin oman psy-
kologisen ty&skentelyn avulla.

Patkdtyoldiset tarvitsevat myds uudenlaisia

tyohon liittyvid jarjestelyja ja toimia eri tasoilla.

Yksilotasolla patkiatydsuhteen pitiisi aina olla va-
paaehtoinen. Yleiselld tasolla sen pitdisi olla yhtei-

sesti hyviaksytty keino rakentaa uraa ja osaamista.

Tyoyhteisoissda patkdtyon tekijoiden aseman tulisi
olla tasaveroinen ja tdmi vaatii oikeudenmukaisia
toimintatapoja esimiehiltd ja tyoyhteisjen jasenil-
td. My6s uusia tukirakenteita tarvitaan, jotta pat-
kityosuhteen paittyminen ei merkitse uhkaa toi-
meentulolle ja ammatilliselle identiteetille. Perus-
turva loisi turvaa myos tyontekijoille ja palkkatydn
ulkopuolella oleville, tistd hyotyisivat myos tydssa
olevat siten, ettd tyén vaatimuksia voidaan muuttaa
kohtuullisemmiksi eikd kenenkdan tarvitsisi yrittda
rakentaa pyramidia kahdessa kuukaudessa.
Pitkityo ja tyon yleinen epdvakaistuminen vaativat
my6s ammattiliittoja uudistamaan toimintatapojaan.
Niiden on kyettdvad tukemaan yksilSitd ainutlaatuisissa
tilanteissa ja osallistuttava tyon ja tySyhteisjen kehitti-

miseen myds nyt, kun tydnehdoista sovitaan paikallisesti.

Kirjallisuus

Niiden on kyettdva auttamaan tyontekijoitd esimerkiksi
osaamisen tai vaativuuden arviointiin, tulospalkkoihin
ja ylipddtaan neuvottelutilanteisiin ja tydsuhteiden eri-
laistumiseen liittyvissa kysymyksissa. Patkdtyon osalta
paikallinen sopiminen voi laventaa kuilua menestyvien
ja selviytyvien patkatyoldisten vililla: yksi kykenee neu-
vottelemaan hyvit tyéehdot, toinen ei.

On hyvid pohtia, miti tapahtuu aloille, joiden sosi-
aalinen padgoma ja luottamus ovat vaarassa rapautua
patkittdisten tydsuhteiden yleistymisen vuoksi? Tallai-
sia aloja ovat esimerkiksi terveydenhuolto, yliopistol-
linen tutkimus, opetus, tiedonvilitys ja julkinen hallin-
to. Patkdtyo voi lisitd tydyhteisdjen sisdistad kilpailua,
painottaa yksilon sitoutumista vain omaan uraansa ja
jattad tyon ja tydyhteisdn kehittimisen syrjemmille.
My6s yhteiskunnallisten palvelutehtdvien hyvd hoito
ja yhteiskunnan hyvinvointi voivat vaarantua.

Yhteiskunnallista luottamusta syntyy oikeudenmu-
kaisuuden kokemuksesta.Tahin tarvitaan tasa-arvoista
koulutusta, tutkimusta ja muita hyvinvointipalveluita.
Siksi tutkijoiden, opettajien ja muiden kuntien ja valtion
hallinnossa tyoskentelevien tydolosuhteisiin, tyShyvin-
vointiin ja tydssa jaksamiseen on kiinnitettivd huomiota
my0s tyosuhteiden tasa-arvoisuuden osalta.
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