TYOHYVINVOINTI
STRATEGISEN HENKILOS-
TOTUTKIMUKSEN
YTIMESSA

enkilostohallintoa (Human Resource Management, HRM) on

perinteisesti pidetty yhtena organisaation funktioista tuotannon,

rahoituksen, logistiikan ja markkinoinnin rinnalla. Taman nake-
myksen mukaan HRM:n tehtdvana on valita organisaatiolle parhaat ja-
senet, perehdyttaa heidit, kehittda heitd, taata heidan lakisditeiset etun-
sa, hoitaa heidan palkkauksena ja pitdd huolta heidan etujarjestojensa ja
organisaation vilisistd suhteista.Tama perusfunktion hoitamista on usein
pidetty kdytinnon HRM:n ongelmana. Henkilstohallintoa ei ole koettu
strategisesti tarkedksi. Yhtend syyna tihan on pidetty henkilostohallin-
non liiallista sitoutumista henkil6st66n, organisaation sijasta.

Henkilostohallinto tieteend on ollut vastaavanlaissa roolissa. Sitd on
kasitelty, varsinkin liiketaloustieteiden joukossa, toissijaisena rahoituk-
sen, markkinoinnin ja strategisen johtamisen rinnalla.Yhtena syyna tahan
voivat olla metodologiset kysymykset. HRM on kuulunut pehmotietei-
siin, joita ovat ohjanneet pehmoteoriat, sen sijaan ettd olisi tutkittu ra-
haa ja muita helposti kvantifioitavia asioita. Myos HRM:n nakokulma on
voinut vaikuttaa sen asemaan. Kasilld olevan lehden numerossa kiinnittaa
huomiota mm. Lumijarven tutkimus, jonka mukaan 83 % tutkituista hal-
lintotieteen opinndytetdisti oli tehty henkilostonakokulmasta ja vain 4%
organisaationakokulmasta.

Henkilostonakdkulman painottuminen HRM:ssa on ollut ymmarret-
tavaa, koska henkiloston tyytyvidisyydella on sitten teollisuuspsykologian
ja ihmissuhdekoulukunnan syntymisen viime vuosisadan alkupuolella tie-
detty tavalla tai toisella olevan merkitystd tyon tehokkuuden kannalta.
Kuitenkin vain poikkeustapauksissa tychyvinvoinnin ja tuloksellisuuden
suhde on ollut HRM-tutkimuksen systemaattisena kohteena.

Henkilostohallinnon ja sen tutkimuksen rooli on kuitenkin ehka rat-
kaisevasti muuttumassa. Tama johtuu ensisijaisesti tietoteknisen kehi-
tyksen ja siihen liittyvan globalisaation aiheuttamasta tiedon merkityk-
sen kasvusta. Erityisesti uuden tiedon tuottamisesta on tullut korkean
palkkatason lansimaille elinehto. Koska vain ihmiset pystyvit luomaan
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uutta tietoa, on heidan roolinsa elinkeinoelamassa vahvistumassa. Hen-
kisen padoman ja sitd kautta henkilostopdaaoman merkitys on muiden
padomalajien rinnalla vahvistunut.

On alettu kysya, missé olosuhteissa ihmiset tuottavat uutta tietoa, miten
heidat saadaan kommunikoimaan keskendin ja miten uusi tieto saadaan
hyodynnettya tehokkaasti? Naihin kysymyksiin vastattaessa henkilston
hyvinvointi on noussut keskeiseen asemaan. Kun tyéhyvinvointi aiemmin
nahtiin erdand HRM:n, usein lakisdateisend, tuotoksena, sitd on alettu pitaa
osa strategisen henkilostdjohtamisen ydinta. Strategiseksi henkilstojoh-
tamisen tekee juuri sen sidos organisaation tuloksellisuuteen.

Kasilld olevassa numerossa on kasitelty useita henkiléston hyvinvoin-
tia ja organisaation tuloksellisuutta koskevan suhteen teemoja. Useis-
sa artikkeleissa todetaan, ettd henkiloston hyvinvointi on itse asiassa
kiinnostanut henkilostotutkijoita vain vahan. Usein kiinnostus on liitty-
nyt hyvinvoinnin ilmentymiin, kuten sairauspoissaolohin, tapaturmiin ja
henkiléston vaihtuvuuteen. Eettisilld nakokohdilla on osoitettu olevan
merkitystd tassd yhteydessd. Tuomo Alasoini kysyy artikkelissaan mika
psykologinen sopimus mahdollistaa henkil6ston sitoutumisen organisaa-
tion tavoitteisiin globalisoituvassa tyoelimassa? Kausaliteetin ongelma
on nostettu esille useissa artikkeleissa. Mista tiedimme, ettd tyohyvin-
vointi tuottaa taloudellista tulosta eikd pdinvastoin? Taima asettaa meto-
dologisia haasteita strategiselle henkilostotutkimukselle.

Monessa timan numeron artikkelissa perdaankuulutetaan monitie-
teellistd otetta strategiselta henkilostotutkimukselta. Vaatimus on ai-
heellinen. Tychyvinvoinnin ja tuloksellisuuden vilisestd suhteesta on
paljon sirpaletietoa eri tieteenaloilla, mutta alat eivdt perinteisesti ole
kommunikoineet keskendin. Erityisesti huomio kiinnittyy tyoladke-
tieteen ja henkilostotutkimuksen viliseen yhteistyohon. Myds taman
lehden artikkeleissa esimerkiksi Robert Karasekin ja Torsten Theorel-
lin tyostressia koskevat tutkimukset loistavat poissaolollaan. Maamme
kansainvalistd huippuluokkaa oleva tyolddketieteellinen tutkimus antaa
itse asiassa meille suomalaisille mahdollisuuden antaa vahvan panoksen
strategiselle henkilostotutkimukselle. Maassamme jo parikymmenta
vuotta harjoitettu tyokykya edistavan toiminnan tutkimus antaa tahan
hyvit edellytykset, josta tassakin lehdessa oleva KaijaTuomen ja kump-
paneiden artikkeli on loistava esimerkki.

Espoossa . syyskuuta 2006
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