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Heikki Rdisdnen
Perinteinen vai
moderni tyonvilitys!?
Tyohonosoituksesta tiyton ja verk-

kotdyton vertailua julkisessa tyonvilit-
yksessd

rtikkelissa vertaillaan avoimen tydpaikan tdyttad tychdnosoituksella ja verkkotdytdlld julkisessa tyon-

vdlityksessd. Tyohonosoitus on perinteinen julkisen tyonvdlityksen menetelmd ja paikan tdytto verkon

kautta uusi menetelmd. Nditd voidaan pitdd erddnlaisina tyonvdlitysmenetelmien ddripdind.Aineistona
on kattava julkisen tyénvdlityksen tyopaikka-aineisto vuosilta 2002-2004.Tyohonosoituksia ja verkkotdyttod
kdytetddn erilaisten tydpaikkojen tdyttdmiseen. Osoitustdyttd on suhteellisen yleistd lyhytkestoisissa toissd,
verkkotdyttd taas profiloituu yksityiselle sektorille ja suurkaupunkeihin. Kokonaisuutena tychénosoituksesta
tapahtuva paikan tdytté on tehokasta verkkotdyttoon verrattuna ja erityisesti alle kolmen kuukauden kes-
toisissa toissd ja muussa kuin palkkatydssd. Artikkelissa kdsitelty verkkotdyttd on toistaiseksi melko vdhdistd,
mutta se voi nousta merkitykselliseksi etenkin suurkaupungeissa ja yksityiselld sektorilla. Verkkotdytto vai-
kuttaa tdydentdvdltd, mutta ei pddllekkdiseltd julkisen tyénvdlityksen menetelmailtd.

Johdanto

Julkinen tyonvilitys on keskeinen tyovoimapoli-
tiilkan menetelma. Se pyrkii eri tavoin edistamain
uusien tydsuhteiden solmimista. Tédss3 artikkelis-
sa analysoidaan suomalaisen rekisteripohjaisen
mikroaineiston avulla perinteisen ja modernin
tyonvilityksen ominaispiirteitd: tyopailan tiyt-
téd tydvoimatoimiston tyonhakijalleen teke-
mastd tyShonosoituksesta ja tyopaikan tiyttod
verkon kautta julkisessa tyonvilityksessd. Ndiden
vertailun voidaan ajatella edustavan selkeimmin
yhtdiltd perinteistd aktiivista viranomaisroolia,

toisaalta aktiivista tyonantajan roolia ty6nvili-
tyksessa.

Artikkelissa tutkitaan, millaisia profiili- ja te-
hokkuuseroja tySpaikan tiytdssd perinteisel-
|2 tybhonosoitusmenetelmilld on verrattuna
kehittymdssd olevaan verkkotiyttémenetel-
main? Tarkastelu rajataan julkiseen tydnvili-
tykseen. Tutkimuksessa pohditaan, eroavatko
niamd tdyttdmenetelmien darilaidat toisistaan,
ovatko ne keskenddn paillekkaisid vai kenties

Madritelmia laisessa paikantiytdssi tydvoimatoimiston asiaksi
jad lihinnd teknisen perusrakenteen tarjoaminen.
Olennainen ero muihin tyopaikan tiyttémenetel-
miin on tydnantaja-asiakkaan aktiivinen rooli.
Hakupaikalla tarkoitetaan avointa tydpaikkaa,
jonka avoinnaolon padttymispdivi on ennalta
miiritelty. Avoinnaolon kesto ei siis riipu vilt-
tdmatta siitd, milloin soveltuva hakija ilmaantuu.
Tallaisia paikkoja ovat esimerkiksi julkiset virat,
mutta myds monet muut paikat. My&s ty&voima-
toimiston tyokaytannot ovat voineet vaikuttaa
siihen, ettd entistd useammalle avoimelle tydpai-
kalle merkitdan viimeinen hakupaivimaira.
Hakupaikat pois lukien -ilmauksella tarkoite-
taan niitd avoimia tyopaikkoja, joiden avoinnaolon
kesto muodostuu markkinoilla, toisin sanoen
paikka tiytetddn sopivan hakijan ilmaannuttua.

Osoitustdytolld tarkoitetaan tydpaikan tdyttdd
tybévoimatoimiston tydnhakijalleen tekemistd
tybhonosoituksesta, joka on yksildity kehotus
ottaa yhteyttd avoimen paikan tarjoavaan tydn-
antajaan tyonhakutarkoituksessa. Osoitustayttd
tarkoittaa tilannetta, jossa ensinndkin on tehty
tydhdnosoitus ja toiseksi paikka on myds todelli-
suudessa tiytetty tybhdnosoituksesta.Tllaisessa
paikan tdytdssd tydvoimatoimisto on vaittimatta
aktiivisesti mukana.

Verkkotdytolld tarkoitetaan tissi tilannetta,
jossa tyGvoimatoimisto on antanut tySnantajalle
verkkotunnukset ja tydnantaja on tdyttanyt paikan
ty6hallinnon tarjoamalla tekniselld alustalla. Til-
l4 rajauksella verkkotiyttd ei siis kata kuin osan
internetin kautta tapahtuvasta rekrytoinnista. Tal-

verkkotaytto 3 %
tiytetty
tyohonosoituksesta 20 %

hakuaika
paittynyt
39 % | tdytetty muuten
/ toimiston hakijalla 27 %
ehdokkaita

" tiytetty
riittdvisti 3 % ,uuten 8 %

hakuaika

paidttynyt 0 % verkkotidytts 3 %

ehdokkaita riit-
tavasti 7 %

tiytetty
muuten 13 % tdytetty tyohono-

soituksesta 42 %

tdytetty muuten
toimiston hakijalla 35 %

Kuvio I a ja b.Téytettyjen tyopaikkojen tiytt6tavat v. 2004 julkisessa tyénvilityksessi, kaikki paikat, a (ylh.)
ja hakupaikat pois lukien b (alh.) %
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Tayttotapojen suhteelliset osuudet julkisessa
tyénvilityksessd vuonna 2004 on esitetty kuvi-
ossa | a ja b.Tassi artikkelissa mielenkiinnon
kohteina ovat tydhénosoituksesta taytt ja verk-
kotiytto. Nama edustavat yhteensd vajaata nel-
jannesti kaikista tdytdistd, mutta ns. hakupaikat
pois lukien tarkasteltuna 45 prosenttia tdytGistd.
Verkkotdytdn osuus ei eroa ns. hakupaikkojen ja
muiden paikkojen kesken.

Tyonvilitys ja tydmarkkinainformaatio
Tyénhakukanavien osuutta markkinoista voi-
daan arvioida monin tavoin. Arvioissa kdytetadn
yleisesti markkinaosuuksia toimipaikan ulkoi-
sesta hausta tai kaikesta tyévoiman hankinnasta.
Edellisessi ovat mukana vain ne tyopaikat, joihin
etsitdin tyonhakijoita toimipaikan ulkopuolelta,
jalkimmaisessi taas ovat mukana myds yrityk-
sen sisdiset tiytdt. Lisdksi on tirkedd erottaa
eri kanavien kiytdn markkinaosuudet paikkojen
tiytén markkinaosuuksista.

Julkisen tydnvilityksen markkinaosuus kaikesta
tyévoiman hankinnasta oli vuonna 2004 37 pro-
senttia ja ulkoisesta hakuprosessista 63 prosenttia.
Se on siis tirkei kanava seki tyonhakijoille ettd
tydnantajille. Uudet menetelmit tydvoiman han-
kinnassa ovat yleistyneet nopeasti. Erityisesti In-
ternetin merkitys on ollut kasvussa.Vuonna 2004
jo joka viides tyévoimaa hankkinut toimipaikka
kiytti tiedotuskanavana Internetid. Eri hakukana-
via kdytetddn yleisesti my6s rinnakkain: vuonna
2004 tyonantajat kiyttivat avointa tydpaikkaa
kohden keskimairin periti 2,1 hakukanavaa. jo
usean vuoden rinnakkaisten hakukanavien kdyttd
on lisaantynyt. Kuitenkin vuonna 2004 ty8voima-
toimisto oli edelleen kaikkein merkityksellisin
hankintakanava: 30 prosenttia paikoista taytettiin
tydvoimatoimiston kautta. Seuraavaksi tirkeim-
mit kanavat olivat suorat kontaktit tyontekijdihin
(20 %) ja lehti (19 %). Internetin rooli oli tiytéssd
vain 8 prosenttia. Tydvoimatoimiston markkina-
osuus toimipaikkojen ulkoisessa hakuprosessissa
on siilynyt useita vuosia runsaan kuudenkymme-
nen prosentin tasolla. (Tuomaala 2002, 6; Hama-
ldinen 2003, 6; 2005, 5-7).

Suoria kontakteja kiytetdn erittdin yleisesti.
Esimerkiksi vuonna 2002 lihes jokaiseen avoi-
meen tydpaikkaan on tyovoiman hankinnassa
kaytetty erilaisia suoria kontakteja tydnhakijoihin,
tyontekijoihin tai entisiin tyontekijoihin. Interne-

tin kdyttd on kasvanut tyévoiman hankintakana-
vana nopeasti, vuoteen 2002 mennessé kéyttd
oli kolminkertaistunut kolmessa vuodessa. Pe-
rinteisistd kanavista tydvoimatoimiston ja lehti-
iimoittelun suosio on pysynyt vakaana. Harkman
(2003, 14) on havainnut Ruotsissa tyonvilityksen
internet -palvelujen kasvun merkinneen ensisijai-
sesti tydvoimatoimiston henkiloston palvelujen
ja tydvoimaviranomaisten tuottaman tydpaikka-
lehden merkityksen vihenemistd.

Julkinen tydnvilitys on ollut pitkddn kilpai-
lutilanteessa muiden palvelun tarjoajien kanssa.
Suorat kontaktit tyénantajien ja ty&nhakijoi-
den vililla, sanoma- ja aikakauslehdet, Internet,
oppilaitosten vilityspalvelut, yksityiset tyon-
vilitystoimistot ja tyévoiman vuokrausliikkeet
toimivat kaikki julkisen tyénvilityksen kanssa
samoilla markkinoilla. julkiselle tyonvalityksel-
le on ominaista, ettd silld on kohtuullisen suuri
osuus markkinoista, eika se pyri profiloitumaan
mihink&in tiettyyn markkinoiden osaan.

Tyonvilitys on osa avointen tydpaikkojen ja
tyonhakijoiden kohtaamista ja sitd voidaan Kasit-
teellisesti tarkastella tyGnetsinnan - myds tydn-
tekijan etsinnin - tai tyomarkkinoita koskevan
informaation nakékulmista. Esimerkiksi Kolling
(2002, 2-4) tarkastelee tilannetta nikokulmasta,
jossa tydnantaja toimii etsijana. Kohtaamisfunk-
tio kuvaa uusia tyésuhteita avointen tyopaikko-
jen ja tyénhakijoiden maarin avulla (Pesola 2002,
I 1-18). Suhteessa tihdn funktioon tydnvilitys
on tavallaan sellaista tydmarkkinoilla tapahtuvan
kohtaamisen tuotantoteknologiaa, joka jdd tyy-
pillisesti sen panostekijoiden (avoimet tydpaikat,
tyonhakijat) ja tuotoksen, tydsuhteiden varjoon.
Kohtaannon tehokkuutta voi tarkastella my6s
sen kautta, miten nopeasti tydmarkkinoilla yh-
distetdin tydttémit tydnhakijat ja avoimet tyd-
paikat uusiksi tydsuhteiksi. Talldin tydpaikkojen
avoinnaolon kesto voi indikoida tyémarkkinoi-
den tehokkuutta (Bunders 2003).

Julkisen tydnvilityksen teoreettinen perustelu
on tydmarkkinoiden toimijoiden epétéydellisessa
ja epasymmetrisessi informaatiossa tydmahdol-
lisuuksista ja tydnhakijoista. Julkisen vallan viliin-
tulo ja aktiivinen osallistuminen on perusteltua
ensinnikin siksi, etti se voi tarjota huomattavasti
kattavampaa tietoa tydmarkkinoista. Tydpaikka-
ja tydnhakijatietojen olemassaolo ja saatavuus jo
sindllain edistid tydmarkkinoiden lapindkyvyyt-
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ta ja toimivuutta. Toinen julkisen tyonvilityksen
perustelu ldhtee siitd, ettd aktiivinen tyonvilitys-
toiminta edistdd sekd tyonantajien tydvoiman
saatavuutta ettd parantaa tyonhakijoiden mah-
dollisuuksia saada ty6td. Tydvoiman saatavuuden
edistimiseen kuuluu soveliaiden tyontekijdiden
hakeminen tyénantajan valittavaksi kuhunkin
avoimeksi ilmoitettuun ty&paikkaan. Tyénhaki-
joiden tyémahdollisuuksien lisiiminen alentaa
tyottdmyytta ja talld on luonnollisesti suuria
vaikutuksia tydmarkkinoiden toimivuuteen ja
tydttomyyden kustannuksiin,

Makrotason positiivisia tydllisyysvaikutuksia
tydnvilityksen avulla voidaan saavuttaa vain siten,
ettd tyonvilityspalveluilla taytetddn tyopaikkoja,
jotka muuten jaisivat tdyttimattd tai ne tdyte-
tadn nopeammin kuin muiden rekrytointikanavi-
en avulla (Konle-Seidl & Walwei 2001, 44), My&s
Calmfors (et al. 2002 17) kollegoineen katsoo,
ettd tyonvilitys- ja neuvontapalveluiden tavoit-
teena on yhteensovitusprosessin tehokkuuden
parantaminen. Rekrytointien maarilld on yhteys
my6s tySllisyyden muutoksiin, joskaan yhteys ei
ole suoraviivainen ja riippuu myés poistuman
korvaamisesta ja vaihtuvuudesta (ks. tisti Alda
et al. 2005, 15).

Yksityinen tyonvilityssektori voi osaltaan pa-
rantaa tyomarkkinoiden toimintaa tietyilli osa-
tyoémarkkinoilla, jossa silla on merkittivi osuus
tyonvilitysmarkkinoista. Tyonvilitys tiyttaa kaikki
markkinaperusteisen palvelun ehdot,asiakkaiden
voi olettaa olevan halukkaita maksamaan niukan
tyopaikkoja ja tydnhakijoita koskevan tiedon tar-
joamisesta (Walwei 1998, 21). Yksityisen tyon-
vilitystoiminnan asema on kuitenkin ollut Suo-
messa rajallinen ja sekin on keskittynyt lihinni
tyévoiman vuokraukseen tydnvalityksen sijasta.
Yksityisen tydnvilityssektorin tuoma kilpailu voi
kuitenkin my&s parantaa julkisia tydvoimapalve-
luja ja siten tydmarkkinoiden toimivuutta (de
Koning et al. 1999, 57-59; OECD 2005, 220-3).

Julkinen tyénvilitys voi alentaa tydnantajan
rekrytointikustannuksia ja myds tydnhakijan
tyépaikan etsintikustannuksia. Periaatteessa
lyhytkestoisimpiin tdihin tydvoimaa haettaessa
tySnantaja hyotyy julkisesta tydnvilityksestd
suhteellisesti eniten. Hy&ty jd3 sen sijaan pie-
nemmiiksi sellaisissa tyopaikoissa, joiden tiytdssi
tydnantaja on itsekin valmis panostamaan sopi-
van henkilon etsimiseen. Lyhytkestoisissa ja kor-
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kean vaihtuvuuden ammateissa tyémarkkinoiden
transaktiokustannukset ovat suhteellisesti suu-
rimmat. Periaatteessa tillaisissa tehtivissi tyon-
antaja voisi hyotya julkisen tydnvilityksen mak-
suttomista tydnvilityspalveluista eniten. Julkisen
ja yksityisen tyonvilityksen rooli riippuu my&s
yritysten omaksumista rekrytointistrategioista.
Naita strategioita on tyypitelty ainakin intensiivi-
seksi, korkean palkan ja koulutusorientoituneek-
si strategiaksi (Ehrenberg & Smith 1985, 122).
Tyonvilitys tukee niistd suorimmin intensiivist
hakustrategiaa.

Rekrytointiprosessin tehokkuus

Tyovoiman hankinnassa kestolla on suuri
merkitys. Mitd pidempi aika avoimen tydpai-
kan tdyttimiseen kuluu, siti kalliimpaa uusi-
en tyontekijoiden palkkaaminen on ja siti al-
haisempi tyévoiman kysynti on (Calmfors &
Holmlund 2000, | 17). Tyénvilitys voi parantaa
tyémarkkinoiden yhteensovitusprosessia, eri-
tyisesti parempi lapindkyvyys ja suurempi ha-
kuintensiteetti alentavat hakuaikoja ja mahdol-
lisesti my6s kitkatyottdmyytti. Tydnvilityksen
nopeudella on suuri merkitys, silli se laskee
vakanssiastetta ja aikasddstd lisdd tydllisyyt-
ti. (Konle-Seidl 2002, 43). Pitkd rekrytointi-
aika johtaa suuriin tuotannon menetyksiin ja
vaihtoehtoisten ratkaisujen korkeisiin kuluihin
(Harkman et al. 2003, 89).

Kuviossa on jasennelty avoimeen tydpaik-
kaan ja rekrytointiin liittyvid keskeisia kisitteita
ja tapahtumia. Rekrytointi alkaa piitoksesti il-
moittaa tydpaikka avoimeksi. Tastd kuluu rekis-
terdintiviiveen verran aikaa siihen kun paikka
on ilmoitettu tydnhakijoille avoimeksi. Julkisessa
tyonvilityksessd rekisterdintiviive on tietotekni-
sin ratkaisuin saatu periaatteessa jopa poistettua
eli paikka saadaan tyonvilityksen tietojirjestel-
maan internetiin nakyviin valittémasti tydnanta-
jan ilmoitettua siita.

Avoinnaolon péittymisen jilkeen piitoksen-
tekoviive muodostuu hakijoiden tarkemmasta
valikoinnista, ehdolleasettelusta, yhteydenotoista,
haastatteluista ja varsinaisesta piatoksenteosta.
Piitoksentekoviiveeseen tydnantaja voi keskei-
sesti vaikuttaa, mutta se ei johdu kiytinndssi
yksinomaan ty®nantajasta, niin esimerkiksi sil-
loin, jos hyvd ehdokas pidsee haastatteluun vasta
muita my&hempénid ajankohtana.
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N

(tydnhakijan nokdkulma)

paitoksentekoviive aloittamisviive

— —t

NG
REKRYTOINTIAIKA

(tyénantajan ndkokul-
ma)

piitos paikan avoimek-
si ilmoittamisesta

tyopaikan tyon alku

taytto

Kuvio 2. Tydpaikan avoinnaolo, rekrytointiaika ja viiveet.

Kun tyépaikka on tiytetty, on jdljelld vield
aloittamisviive eli paikan tiyttépaivan ja valitun
henkilén tyén aloittamispdivan erotus. Tamd on
valitun henkildn ja tydnantajan valinen sopimus-
kysymys.

Tydvoimatoimisto voi toimillaan vaikuttaa
tyonhakijoiden ja tydnantajien palveluprosessissa
kaikkiin rekrytoinnin vaiheisiin. Kuitenkin tyévoi-
matoimiston rooli on keskeisin erilaisissa tapah-
tumatilanteissa, esimerkiksi avoinnaolon keston
sopimisessa tyonantajan kanssa, sopivien ehdok-
kaiden etsimisessé ja valikoinnissa avoinnaolon
paittyessi sekd tydhonosoitusten tekemisessa.

Informaation ja teknologian rooli
tyopaikan tdytossa

Rekrytointiprosessissa on kyse my&s avointa
tydpaikkaa ja tydnhakijaa koskevan informaation
kohtaamisesta, toisin sanoen kaksisuuntaisesta
informaatiovirrasta. Informaation rooli voi olla
tiyttotapojen mukaan eriytynyt. Julkisen tydnva-
lityksen toiminnan kannalta tydpaikasta ja tyon-
hakijoista tiedottamisen menetelmit ovat hyvin
erilaisia erilaisissa prosesseissa. Informaation
kannalta olennaisia asioita ovat ainakin valikoi-

vuus, aikaulottuvuus ja tietosisilion laatu (vre.

Hoffmannin (2000, |-4) kisittelemit hallinnollis-
ten rekisteriaineistojen laatunakékulmat).

Esimerkiksi kun julkista virkaa taytetddn jul-
kisen tyonvilityksen kautta, edellytetddn yleensa
tyopaikan tietojen yleistd informointia tyonha-
kijoille, tyypillisesti Internetissi. Mildli tyGnan-
taja haluaa saada avoimeen ty&paikkaan valmiin
ehdolleasettelun tai muutamia parhaita hakijoi-
ta, tima prosessi edellyttdd yksityiskohtaista ja
ajantasaista tydnhakijoita koskevaa informaatio-
ta. Myds informaatiovirta tydvoimatoimistosta
tydnhakijoille on valikoivaa. Tydvoimatoimistolla
on kiytossain kahdenlaisia tiedotusmenetelmia:
tyopaikkatiedote tai tydhonosoitus. Jalkimmai-
nen edellyttid parempia tietoja tySpaikan ja
tydnhakijan potentiaalisesta yhteensopivuudesta
kuin tiedote, koska osoitukseen sisiltyy velvoit-
tavuus. Avoimen ty®paikan tapauksessa tyonan-
taja on aloitteentekij eli muut toimijat reagoivat
tihan aloitteeseen. Milili tydnantaja edellyttdd
selkessti tiettyja palvelutoimia tydvoimatoimis-
tolta, on myos tydpaikkaa koskeville tiedoille
asetettava enemmin vaatimuksia. Osoitusta
kiytettiessi tydvoimatoimistolla on oltava hyvét
tiedot sekd vakanssista ettid tyonhakijasta. Tie-
dotetta kiytettdessd tydnhakijan tietojen laatu
ei ole samalla tavoin kriittistd, koska heikommin
osuvista tiedotteista ei aiheudu ylimdardisten
kustannusten lisaksi muuta haittaa tyonantajalle
tai tyénhakijalle. Tami johtuu siitd, ettd tydnha-

kija voi itse paittaa paikan soveltuvuudesta. Kun
tydvoimatoimistolta ei edellytetd avointa paikkaa
koskevan tiedottamisen lisiksi muita toimia, ei
esimerkiksi paikan tdyttimistd koskevaa loppu-
tulosta ole tarpeen seurata tiiviisti.
Verkkotiyttémenetelman perustana oleva In-
ternet —teknologia voi parantaa informaatiovir-
toja ja lisatd tyonvalityksid parantuneen lapindky-
vyyden takia (ks. Rdisinen 2005b). Teknologisen
muutoksen vaikutuksena vakanssi-/tySttéomyys-
aste —suhde voi nousta, pitkdn aikavilin tasa-
painotydttdmyysaste laskea sekd palkat nousta.
Vaikutus rekrytointikustannuksiin on kuitenkin
episelva. (Ziesemer 2002, I-7). Informaatiovir-
tojen integrointi tyonvilitystoimintaan on myds
merkityksellistd tyonvilityksen maineelle haku- ja
rekrytointiprosessissa (Konle-Seidl 2002, 43-4).
Yhteensovituksen onnistumiselle informaatio-
kanavan luotettavuus tyonantajalle on keskeista,
esimerkiksi epavirallisia kanavia pidetdan luotet-
tavina. Perinteisessa tyonvilityksessd ja kenties

vield enemmin Internet—pohjaisissa hakutieto-
kannoissa luotettavuusongelman ratkaisu ei ole
itsestddn selvd (Jansson 1999, 23, 35). Ruotsissa
on kuitenkin havaittu julkisen tyonvalityksen in-
ternet tehokkaimmaksi rekrytointikanavaksi heti
epavirallisten kanavien jalkeen (Harkman 2003, 17;
Arbetsgivarnas rekryteringsmetoder 1998, 18).

Tutkimusaineisto

Tutkimusaineistona on kattava julkisen tyonvali-
tyksen rekisteripohjainen ty6paikka-aineisto vuo-
silta 2002-2004 (aineiston yksityiskohdista Réisa-
nen 2004; 2005). Aineisto on organisoitu kunkin
vuoden toimintaa kuvaaviksi havaintomatriiseiksi.
Havaintoyksikkoni aineistossa on tydpaikkailmoi-
tus, joka voi sisiltda useampiakin avoimia tyopaik-
koja. Aineisto sisdltida tietoja itse avoimesta tyd-
paikasta, sen tarjoavasta tyonantajasta sekd paikan
tdyttoprosessista ja sen lopputuloksesta. Aineisto
on ollut tutkimuskayttssa vuodesta 2003 (Raisa-
nen 2004; 2005, Kiiskinen 2005).

Taulukko |.Tutkimusaineiston keskeisiid ominaisuuksia

2002 keski- N
muuttuja keski- ha-

arvo jonta Gurs)
tyopaikkojen 1.8 6.4 186 834
maird ’ i (327 891)
avoinnaolon kesto,
kaikki paikat, vrk. s 5, T8
avoinnaolon kesto,
gy 17,0 247 127015
rekrytointiaika,
K Rn i
rekrytointiaika,
aleai: Pl SiPks 25,2 31,0 94 135
tayttoviive, vain
viivepaikat, vrk. Lt Lol 281170
tdyttoviive, vaiku-
tus kaikissa pai- 0,6 5,6 186 834

koissa, vrk.

Hoffmann (2000, 7) tarkastelee avointen tySpaik-
kojen rekisteriaineistojen kiyton mahdollisuuk-
sia tutkimuksessa. Han pitda tarkedna kysymyk-
send sitd, milla mekanismilla ei endd avoimeksi
oletetut paikat poistetaan rekisteristd. Oleellis-
ta on myds huomata se, ettd osa tySpaikoista

2003 keski- N 2004 keski-
keski- hajon- keski- ha- N
arvo ta (summa) arvo jonta (summa)
186 435 193 400
1,8 7,0 l,
@3sstny B 65 (345140
21,0 28,6 185971 22,1 33,0 193400
17,2 32,9 90674 20,6 41,6 87836
33,2 405 107385 358 43,7 104964
21,5 32,8 67970 239 37,8 61505
54 24,8 26246 8,8 40,2 23 666
0,8 9,5 186 435 1,1 14,4 193 400

voidaan ilmoittaa avoimeksi paljon ennen tyén
alkamista ja myos tdssd tapauksessa rekisteriai-
neisto voi antaa vaaran kuvan tdyttamattdmasta
kysynndsta.

Tutkimusaineiston ominaisuuksien vuoksi
tyohonosoitusten ja tydpaikkatiedotteiden ta-
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vanomaisia tilastollisia tunnuslukuja ei voida yk-
sikisitteisesti laskea'. Ndin siksi, ettd aineiston
havaintoyksikkd, tyépaikkailmoitus, voi olla alun
perin koostunut yhdestd tai useammasta rivista
tyonvilitystapahtumia. Osoitusten ja tiedotteiden
mairit ovat puolestaan ilmoituskohtaisia tietoja
eli niiden mairit ovat kunkin ilmoituksen kaikilla
riveilld samat. Kun tutkimuskaytt66n luovutetus-
sa aineistossa kaikki saman ilmoituksen rivit on
pakattu yhdeksi riviksi, ei osoituksia ja tiedotteita
voida kohdistaa aineistossa yksilityihin avoinna
olleisiin tydpaikkoihin.Vuoden 2004 aineistossa
voidaan kuitenkin saada hyvd approksimaatio
osoitusten ja tiedotteiden midrdsta aineistoon
tehtya parannusta hyddyntimalla®,

Tyéhoénosoituksesta tdyttoon ja verk-
kotdytt66n vaikuttavia tekijoita

Tyshonosoituksesta tdyttd, verkkotdyttd ja muut
tiyttdmenetelmit poikkeavat toisistaan tilastol-
lisesti merkitsevisti tyoajan, tyon keston, tydn-
antajan henkil®stomairin, tydnantajan sektorin,
tydpaikan tyypin (palkkaty, provisiopaikka, yri-
tyspaikka, vuorotteluvapaa), TE-keskusalueen,
tilastollisen kuntatyypin, padammattiryhmin ja
toimialan suhteen. Tydpaikan tdyttdmenetelmit
ovat siis selvisti eriytyneitd erilaisiin tyopaik-
koihin. Tassd analyysissa tarkoituksena on tuoda
esille tayttdmenetelmien tehokkuuseroja ja eri-
tyispiirteitd. Pyrkimykseni ei ole vertailla ident-
tisten tydpaikkojen tiyttdd erilaisin menetelmin.
Seuraavassa luonnehditaan keskeisia ristiintau-
lukointeihin perustuvia suhteellisia profiilieroja
osoitus- ja verkkotdyton valilla.

Osoitustdyttd painottuu (77 %) kokopaiva-
tydhon, vastaava osuus verkkotdytossa (55%)
on selvisti pienempi. Verkkotdytossd yleisempia
ovat puolestaan iltatyd, kaksivuoroty®, osapéiva-

tyd sekd muu osa-aikatyd. Osoitustdytedd kiy-
tetdin selvisti verkkotdyttéd runsaammin alle
kuukauden kestoisissa toissd sekd 6-12 kuukau-
den kestoilla, kun verkkotdytté on selvisti ylei-
sempid 12 kuukautta tai kauemmin kestavissd
toissi. Verkkotiyttdd kaytedvit eniten kaikkein
pienimmit ja kaikkein suurimmat tydnantajat,
osoitukset jakautuvat sen sijaan suhteellisesti
paljon tasaisemmin erisuuruisten tydpaiklo-
jen kesken. Kaksi keskeistd tyonantajasektoria,
yritykset ja kunnat, eroavat tiyttdmenetelmien
kiytéssi niin, etti osoitustiyttd on suhteellisesti
yleisempii kuntasektorilla (32 %, verkkotiyttd
3 %), kun verkkotdyttd on toistaiseksi ldhinnd
yrityksissi kiytetty menetelmd (31 % ko. tdytto-
tavasta, osoituksista 48 %).Verkkotiytto keskit-
tyy palkkatydhén® (96 %) osoitustiyttdd (72 %)
voimakkaammin, kun osoituksia taas kdytetddn
vuorotteluvapaapaikkojen (sijaisuuksien) taytds-
si (28 %). Verkkotdyttod kdytetddn provisio- ja
yrityspaikkojen tiytossd, mitd ei juuri osoituk-
sesta tapahdu.

Alueellisesti verkkotiyttd on suhteellisesti
osoitustiyttdd yleisempad Uudellamaalla, Varsi-
nais-Suomessa seka Eteld-Savossa, kun osoitus-
tdyttd on selvisti yleisempi menetelmd paikan
taytdssd Kaakkois-Suomessa, Pohjois-Savossa,
Pohjois-Karjalassa, Eteli-Pohjanmaalla, Pohjan-
maalla, Pohjois-Pohjanmaalla seki Lapissa. Kun-
tatyyppikin erottelee tiyttdtapoja verkkotdyton
keskittyessi voimakkaasti kaupunkimaisiin kun-
tiin (87 %, osoitustdytoisti 46 %), osoitukset ovat
suhteellisesti selvisti yleisempia taajaan asutuissa
ja maaseutumaisissa kunnissa.Verkkotdyttda kay-
tetdin ulkomaan paikkojen tiytdssa suhteellises-
ti osoituksia enemman.

Verkkotiyttda kiytetdan suhteellisesti sel-
visti enemmin palvelutydssd ja kaupallisessa

| Raportissa Riisinen (2005) on virheellisid tietoja osoitusten ja tiedotteiden méaristd aineistokuvauksessa s. 13 sekd s.27
raportoiduissa malleissa 3-5 on kiytetty virheellisesti muodostettuja muuttujia, jotka koskevat v. 2003 aineistoa. Nima eivdt
kuitenkaan vaikuttaneet muilta osin tuloksiin tai johtopaatdksiin. Tydministerién antaman neuvonnan perusteella tydhdno-
soituksesta tayttsi tulisi tarkastella vain muista kuin ns. hakupaikoista. Toisaalta osoituksia on jonkin verran tehty myos

hakupaikkoihin.

2 Vuoden 2004 aineistoon tyéministerio lisdsi laadullisena parannuksena mukaan ilmoituksen rivimaérin ja jakamalla osoi-
tusten ja tiedotteiden miir4 iimoituksen rivien maarilla saadaan tuloksena approksimaatio osoitusten ja tiedotteiden madrasta.
Lisiksi nima on laskettu vain tiyttyneille tybpaikoille. Lisikriteerind on kiytetry myds osoitusten ja tiedotteiden méddrad
suhteessa rivien masrian, jolloin raja-arvoksi asetetun |,0:n alle jddvien arvojen ei katsota sisiltivin osoitusta. Tallaisia 0:n ja
I:n arvojen viliin jvia riveja on v. 2004 koko aineistossa osoituksissa | 849 kpl ja tiedotteissa | 362 kpl ja niissd osoitusta

tai tiedotetta ei katsota kdytetyn.

3 Palkkatyon lisiksi avoin typaikka voi olla tyypiltiin provisiopalkkainen, yrittdjapaikka tai vuorctteluvapaan sijaisuus.

tyéssd, osoituksia taas terveydenhuolto- ja
sosiaalialan tyOssa sekd maa- ja metsitalous-
tydssi. Verkkotdytté keskittyy voimakkaasti
lilke-elamin palvelujen toimialalle, kun osoi-
tuksia kdytetddn suhteessa enemmain kaikilla

muilla toimialoilla. Erot ovat suurimmat teol-
lisuudessa sekd kuljetuksessa, varastoinnissa
ja tietoliikenteessi, julkisessa hallinnossa ja
maanpuolustuksessa seki terveyden- ja so-
siaalihuollossa.
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Kuvio 3. Rekrytointiajan jakauma téyttotavoittain julkisella ja yksityiselld sektorilla

Kuviossa 3 esitetiin osoitustidytdn, verk-
kotiytén ja muiden tiyttdtapojen (tiytetty
muuten toimiston hakijalla, taytetty muuten,
ehdokkaita riittivisti, hakuaika paittynyt)
absoluuttiset jakaumat tyypillisimmalla [-120
pdivdn rekrytointiajan kestoalueella erikseen
julkisella ja yksityiselld sektorilla. Osoitus-
tdyttd on melko symmetristd talouden sek-

toreiden vililla ja painottuu vahvasti hyvin
tehokkaisiin rekrytointiprosesseihin. Verk-
kotdytossd kestot ovat hieman pidempid ja
ndyttavit painottuvan yksityiselle sektorille.
Vertailukohtana olevissa muissa tayttotavois-
sa painopiste on yksityisen sektorin tyopai-
koissa ja my&s paljon osoitustdyttotapauksia
pidempid rekrytointiaikoja esiintyy.
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Taulukko 2.Tydpaikan tdyttotapojen multinominaalinen logit ~estimointi v. 2004

referenssiryhma:
muu tdyttétapa

muuttuja
(suluissa binaarimuut-
tujan luokan | arvo)

Intercept

paikkaméird (min 2)
tydaika (ei paivityd)
tyon kesto (alle 3 kk)

tp. tyyppi (ei palkka-
tyd)

hléstdmiira (alle 20)

hléstomadra (min
200)

koulutusvaatimus (on)
kaupunkimainen (on)

suurkaupunki (on)

rekr. ongelma-amm.
TK (on)

rekr. ongelma-amm.
TM (on)
tydnantajasektori
(yksityinen)

av. olon kesto (min. 23
pvaa)

rekr.aika (min. 36
pvida)

tdyttoviive (on)

tiedote (on)

N

Cox & Snell r2,%
Nagelkerke r2,%
McFadden, r2, %
log likelihood,
khii2,
vapausasteet,
merkitsevyys

osoitustdytto

kerroin B,
merkitsevyys
(keskivirhe)

,158 i
(,037)
-1,547 #x
(,044)
-,061 *
(,028)
1,142
(,026)
2,892
(,040)
-,480 #¥%
(,028)
L1772 o
(,035)
165 #
(,057)
-,657 #
(,027)
“1,118 %k
(,030)
-,249 #x+
(,040)
-, 186 %
(,032)
,084
(,030)
-,594 #xk
(,039)
-1,322
(,036)
,398 ik
(,028)
., 713 dkn
(,026)
58 662
39
51
35
18156,9
29072,3

32
Aol

suhteellinen riski
Exp(B)
(95 %:n luottamusvili)

,213 (,195 - ,232)
,941 (,891 - ,995)
3,134 (2,978 - 3,297)
18,038 (16,670 - 19,518)
,619 (,586 - ,653)
1,188 (1,109 - 1,272)
1,180 (1,056 — 1,319)
,518 (,491 - ,547)
,327 (,308 - ,346)
,780 (,721 - ,842)
,830 (,780- ,883)
1,088 (1,026 - 1,153)
,552(,512 - ,596)
,267 (,248 - ,286)
1,489 (1,410 - 1,572)

,490 (,466 - ,515)

* = merkitsevd 95 %:n luottamustasolla, *¥=99 % ja ***=99,9 %

Taulukon 2 mallissa on tarkasteltu multinominaa-
lisella logit —estimoinnilla osoitustayton ja verk-
kotdyton riskisuhdetta muiden tdyttétapojen

20

verkkotdyttd

kerroin B,
merkitsevyys
(keskivirhe)
-6,376 ***
(170)
,139 *
(,070)
,626 ok
(,064)
,378 ok
(075)
-885 ok
(,242)
,020
(,075)
,589 *x
(o9
2,503 b
(710)
,793
(,105)
1,050 #k
(,086)
-,578 woksk
(,128)
,887 ik
(,066)
1,077 *#%
(,128)
-,098
(,085)

-, 255 **
(,086)
,262 **
(,075)
-,081
(,0686)

suhteellinen riski
Exp(B)
(95 %:n luottamusvili)

1,149 (1,002 - 1,317)
1,869 (1,649 - 2,119)
1,459 (1,259 - 1,691)
413 (,257 - ,663)
1,020 (,881 - 1,180)
1,802 (1,507 - 2,156)
,082 (,020 - ,329)
2,209 (1,797 - 2,716)
2,857 (2,414 - 3,382)
,561 (,436 - ,721)
2,429 (2,134 - 2,764)
2,935 (2,282 - 3,776)
,907 (,768 - 1,071)
,775 (,655 - ,917)
1,299 (1,121 - 1,506)

,922 (,810 — 1,049)

toimiessa referenssiryhmini. Mallin ideana on
pyrkid selvittimiin eri tiyttotapojen todenni-
kdisyytti lisdivia ja vihentavia tekijoita.

Tyéhonosoituksesta tdyton riskisuhdetta lisad
mallin perusteella selkeisti eniten muu kuin palk-
katy® (siis lihinnd vuorottelusijaisuudet), mutta
my®s alle kolmen kuukauden tydn kesto ja tiyt-
toviiveen esiintyminen lisddvit sitd. Koulutusvaa-
timuksen esittdmisen ja vahintdan 200 hengen
tyontekijgmddran riskisuhteen luottamusvilit
eivat endd juuri poikkea ykkosestd. Osoitustdy-
ton riskisuhdetta vihentdd eniten ainakin kaksi
tyopaikkaa ilmoituksessa, pitkd rekrytointiaika,
suurkaupunki, tiedotteen kiyttd, mutta myods
pitkd avoinnaolon kesto sekd kaupunkimainen
kuntatyyppi vahentavat sitd.

Verkkotiytdn korkeimmat riskisuhteet ovat
yksityisen sektorin tydnantajalla, suurkaupun-
gilla, tydministerion rekrytointiongelma-amma-
tilla, kaupunkimaisella kuntatyypilld, muulla kuin
paivatyolld ja vahintddn 200 hengen henkilésto-
maarilld. Alhaisimmat riskisuhteet mallissa saa-
vat puolestaan koulutusvaatimuksen esittdminen,
muu kuin palkkatyo ja tilastokeskuksen seuran-
nan mukainen rekrytointiongelma-ammatti.

Mallissa suurkaupunki ja kaupunkimainen kun-
tatyyppi ovat selkedsti lisddamassa verkkotdyton
ja vahentimidssd osoituksesta tdyton riskisuh-
detta. Muu kuin palkkaty® sekd tySministerion
seurantajarjestelman mukainen rekrytointion-
gelma-ammatti (ja koulutusvaatimuksen esitti-
minen) taas ovat lisddmédssd osoituksesta tiytdn
ja vdhentamissd verkkotdyton riskisuhdetta.

Erikseen osoitustiytdlle ja verkkotiytolle laske-
tut logistiset mallit tuottavat kdytinnossd vuosina
2002 ja 2003 léhes samanlaiset tulokset kuin vuoden
2004 mallitkin. Osoituksesta tiytdssi ei ole tulkin-
nallisia eroja eri vuosien vililla, vaikka vuosien 2002 ja
2003 muuttuja onkin muodostettu hieman eri tavoin
kuin v. 2004 aineistossa. Verkkotiyttdd koskevissa
malleissa esiintyy lievid eroja eri vuosien valilli.Vuo-
den 2002 mallissa keskimaariisti pidemmilli tydpai-
kan avoinnaolon kestolla oli korkeampi riskisuhde
kuin vuonna 2004.Vuoden 2003 mallissa puclestaan
suurkaupunki, kaupunkimainen kuntatyyppi ja tyd-
ministerion rekrytointiongelma-ammatti saavat kor-
keamman riskisuhteen kuin vuoden 2004 mallissa,

mutta mallin tulokset ovat kuitenkin kokonaisuutena
samantyyppiset vuoden 2004 mallin kanssa. Tulokset
ovat siten kohtuullisen pysyvia.

Pureuduttaessa tarkasteluissa edelleen tydn-
antajan sektoriin ja aluekysymyksiin saadaan mal-
leihin mukaan |15 140 tapausta poistamalla kes-
tomuuttujat. Osoitustaytdssa lisdinformaationa
edelld esitettyihin malleihin ndhden havaitaan, et-
td kuntainliiton ollessa referenssiryhmini, saavat
valtio ja yksityinen yhteisotyonantaja korkeim-
mat riskisuhteet. Kuitenkin my&s yrityksissa ja
kunnilla riskisuhde on kuntainliittoja korkeampi.
Yksityishenkil6illd ja kotitalouksilla (ei tilastolli-
sesti merkitseva) riskisuhde ei juuri poikkea kun-
tainliittojen tasosta. Verkkotdyttoa koskevassa
mallissa tyOnantajasektorit toimivat siten, ettd
yksityishenkilSt ja kotitaloudet yhdessi yritysten
kanssa saavat korkeimmat riskisuhteet. Alhaisin
riskisuhde on kunnilla, mutta my6s yksityiset yh-
teisGtyOnantajat ja valtio (ei tilastollisesti merkit-
sevd) jaavat kuntainliittojen riskisuhteen alle.

Osoitustayttoad eri TE-keskusten vililla tutkit-
taessa havaitaan Tydlinjan ja ulkomaanpaikkojen
ollessa referenssiryhmind Eteld-Pohjanmaan,
Keski-Suomen, Pohjois-Pohjanmaan ja Pohjois-
Savon saavan korkeimmat riskisuhteet. Alhaisin
riskisuhde 16ytyy Uudeltamaalta ja Ahvenanmaal-
ta, mutta my6s Pohjanmaa, Satakunta, Hime ja
Varsinais-Suomi saavat alhaisia riskisuhteita. Osoi-
tustdytossa kaikkien TE-keskusalueiden kertoimet
olivat tilastollisesti merkitsevid, tilanne kuitenkin
muuttuu verkkotdyttod koskevassa mallissa epa-
varmempaan suuntaan. Korkeimmat riskisuhteet
verkkotiytolle saavat Kainuu, Eteli-Savo ja Sata-
kunta, mutta my0s Varsinais-Suomessa ja Uudel-
lamaalla se on kohtuullisen korkea. Alhaisimmat
riskisuhteet |0ytyvit Pohjois-Pohjanmaalta, Poh-
janmaalta, Pohjois-Savosta ja Eteld-Pohjanmaalta.

Rekrytointiaikaan perustuvat tarkas-
telut

Osoitustdyton ja verkkotdytdn vertailua jatke-
taan tarkastelemalla rekrytointiajan eloonjaimis-
funktioita Coxin regressioon perustuen®. Haku-

4 Eloonjaamisfunktio kuvaa tarkasteltavan ilmisn jatkumista (=eloonjasmisti) jonkin aikamuuttujan suhteen. Mikili funktion kuvaaja laskee
heti jyrlsti, on vastaavasti pitemmille kestoille jatkuminen vihiisti. Coxin regressiossa voidaan kayttaa useita selittavia muuttujia (kovari-
aatteja) ja tarkastella niiden vaikutusta selitectivain aikamuuttujaan. Malli Kisittelee tilamuuttujan (status variable) sensuroituja havaintoja

oikein. Malleista on laadittu kumulatiivinen eloonjiamisfunktio kovariaattien keskiarvolla. (ks. SPSS Advanced Statistics 1997, 77-82).
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paikat pois lukien suoritettujen analyysien pe-
rusteella havaitaan, ettd rekrytointiajan eloon-
jaamisfunktio laskee osoitustiytdssd nopeasti
ja silld on ”pitkd hinta”. Timd merkitsee sita,
ettd osoituksesta tiytdssa rekrytointiprosessi
on yleensi tehokas. Verkkotdytdssd eloonjai-
misfunktion muoto kertoo sen, etté aluksi rek-
rytointiprosesseja paittyy tasaisesti ajan kasva-
essa, mutta viimeistiin noin kolmen kuukauden
rekrytointiajan jilkeen verkkotidytdn funktion

osoitustidyttd

o = =
o [--] =
1 1 1

kumulatiivinen eloonjiamisfunktio
o
F S
1

K=
N
1

0 100 200 300 400
rekrytointiaika hakup. pl.

.

kuvaaja muuttuu rosoiseksi eli havaintomaarit
jaavit vihiisiksi. Kaikkiaan verkkotdytdn tehok-
kuus rekrytointiajan funktiona on selvisti osoi-
tustiyttdd heikompaa. Malleissa osoituksesta
tayttdji on mukana 17 763 ja verkkotdyttdjd
ainoastaan 516, misti grafiikan skaalaero johtuu.
Kaikkiaan mallien havaintomiirid on kummas-
sakin tapauksessa 37 983 sensuroitujen havain-
tojen kanssa. Naiden mallien yksityiskohtaiset
analyysitulokset on raportoitu liitteend.

verkkotidytto

o o o =
L-] -1 L [=]
¢ % 9

kumulatiivinen eloonjadmisfunktio
o
o
o
1

0,954

1 1 T
0 100 200 300 400
rekrytointiaika hakup. pl.

Kuvio 4. Osoitustiyton ja verkkotidytén eloonjadmisfunktiot rekrytointiajan suhteen

Seuraavaksi tarkastellaan osoitustdyttda ja verk-
kotdyttdd samoissa malleissa ja vertailukohdaksi
otetaan mukaan lisiksi vield muut tiyttotavat.
Tapahtumamuuttujaksi on valittu edelld logit
—estimoinneissa havaittuja korkeimpia ja alhai-
simpia riskisuhteita saaneita muuttujia ja eloon-
jaamisfunktiot on nyt muodostettu erikseen
osoitustiytdlle, verkkotiytolle ja muille tyd-
paikan tiyttd3d merkitseville tapauksille. Tama
viimeinen ryhmi koostuu seuraavista luokista:
tiytetty muuten tydvoimatoimiston hakijalla,
tdytetty muuten, hakijoita riittavasti ja hakuaika
paattynyt. Niilld mallinnuksilla pyritian ottamaan
valikoitumisesta johtuvaa eriytymistd paremmin
huomioon ja tekemidin vertailua astetta mielek-
kdammaksi.

Ensimmiinen malli kuvaa yksityistd sektoria
(n=36 230, kaikissa tissa raportoitavissa malleis-
sa kokonaishavaintomairi on yli 36 200). Erot
tayttotapojen vililla ovat suhteellisen lievia, mutta
osoitustiyttd on kuitenkin yksityiselld sektorilla
tehokkainta rekrytointiajan eloonjaamisfunktiol-
la tarkasteltuna. Noin kahden kuukauden rekry-
tointiajan keston jilkeen tayttotapojen vililld ei
ole enii eroa. Suurkaupungeissa osoitustayttd on
aluksi tehokkainta, mutta noin kuukauden kestol-
la verkkotdytto ohittaa sen ja muut tayttotavat
ja osoitustiyttd on timan jilkeen tehottomin-
ta. Epityypillisissd tydn muodoissa, muussa kuin
palkkatydssi ja alle kolmen kuukauden kestoi-
sessa tydssi osoitustiyttd tuottaa verkkotiyttdd
tehokkaamman eloonjaamisfunktion.
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Kuvio 5. Osoitustiytén, verkkotidytén ja muiden tiyttotapojen eloonjiimisfunktioita rekrytointiajan suh-

teen eri osaryhmissi
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Milili tydpaiklkoja on ilmoituksessa enemmin
kuin yksi, ovat verkkotdyttd ja muut tiyttota-
vat osoitustiyttdd tehokkaampia rekrytointiajan
kannalta. Viivepaikoissa, rekrytointiongelma-am-
mateissa (molemmat seurantatavat) sekd suur-
muista malleista: niissd kaikissa osoitustdytdn
funktion kuvaaja laskee aluksi nopeimmin, mutta
kun rekrytointiaikaa on kulunut tarkasteltavasta
osaryhmisti riippuen kuukaudesta kahteen kuu-
kauteen, tulevat muut tayttotavat osoitustayttdd
tehokkaammiksi. Pitemmilld kestoilla viivepai-
koissa ja ty®ministerién rekrytointiongelma-
ammateissa verklkotiyttd on tehokkain mene-
telmi, joskaan viivepaikoissa havaintoja ei endd

ei suurkaupunki

l6ydy yli 150 piivin kestoille. Tilastokeskuksen
rekrytointiongelma-ammateissa muut tdyttota-
vat ja verkkotdyttd ohittavat osoitustayton noin
kahden kuukauden rekrytointiprosessin keston
tilanteessa.

Alueellisia eroja

Entd 16ytyyko tyonvilityksen paikan tiyttdme-
netelmien vililld alueellisia eroja? Tatd kysymysta
TE-keskusalueille ja 10 tydnvilitysmarkkinoiden
volyymiltaan suurimmalle kaupungille. Aluksi
esitetadn kuitenkin tiyttétapojen jakaumat erik-
seen suurkaupungeissa ja niiden ulkopuolella
rekrytointiaikojen mukaisissa luokissa.
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Kuvio 6. Rekrytointiajan jakauma tiyttétavoittain 10:ssi suurkaupungissa ja muualla maassa
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Osoitustiyttd painottuu suurkaupunkien ulko-
puolelle ja yleensi hyvin lyhyisiin rekrytointipro-
sesseihin.Verkkotiyttd jakautuu aikojen suhteen
tasaisemmin, mutta painottuu suurkaupunkeihin.
Muut tyttdtavat eivit painotu osoitusten tavoin
hyvin lyhyisiin kestoihin ja painopiste volyymissa
on suurkaupungeissa.

Osoitustiytdssi on suuria eroja eri TE-
keskusten vililla. Etelin suuret TE-keskukset
Uusimaa, Varsinais-Suomi ja Hidme kdyttavit
osoitustiyttdd yleensakin niukasti ja funktion
kuvaaja on myds sen mukainen. Eteld-Pohjan-
maan osoitustiyttdfunktio on tehokkain, mutta
melko lihelld samaa tasoa ovat myds Pohjois-
Pohjanmaa, Kainuu ja Lappi. Pohjanmaa poik-
keaa ndistd neljastd selvisti. Keski-Suomen ja
Pohjois-Savon TE-keskuksen osoitustidyton
eloonjaamisfunktio on myods tehokas: rekry-
tointiprosessit padttyvit osoituksesta tiytostd
melko nopeasti.

Suurkaupunkeja tarkasteltaessa Oulussa osoi-
tustdyttd osoittautui selvasti tehokkaimmaksi
rekrytointiprosessin loppuunsaattajaksi. Kuiten-
kin myds Kuopiossa ja Jyviskyldssa funktiomuoto
kuvaa rekrytointiprosessin suhteellisen tehokas-
ta paittymisti. Eteld-Suomen suurkaupunkien
vililld osoitustdytossa ei ole huomattavia eroja,
joskin Turussa onnistutaan osoitustdytolla paat-
timiin rekrytointiprosesseja hyvin lyhyisiin
kestoihin muita Eteld-Suomen suurkaupunkeja
tehoklcaammin.

Estimoitaessa verkkotiyttéd TE-keskuksit-
tain ja suurkaupungeittain, jadvit rekrytointiajan
TE-keskuksista Eteld-Savo lyhyemmilld rekry-
tointiajoilla ja Kaakkois-Suomi hieman pitemmil-
4 eroavat jonkin verran muista, mutta havainto-
mairit jadvit vihaisiksi. Pirkanmaalla havaintoja
on enemmin ja eloonjidmisfunktio laskee melko
tasaisesti. Kaikkia muita TE-keskuksia voidaan
pitdd omana ryhmindan, jossa verkkotdyttd ei
ole erityisen tehokasta. Suurista kaupungeista
Espoossa rekrytointiajan eloonjaamisfunktio
laskee nopeasti, mutta havaintoja on tdssakin ta-
pauksessa niukasti. Tampereella havaintomdird
on kohtuullisen suuri ja funktion kuvaaja laskee
tasaisesti. Muiden kahdeksan suurimman kau-
pungin kesken on verkkotdyttéd rekrytointiajan
suhteen kuvaavassa eloonjadmisfunktiossa vain
pienid eroja.
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Johtopaitoksia

Osoitustiytdn ja verkkotdyton vililld ilmeni
useita selkeitd profiilieroja. Niitd voidaan pitda
julkisen tydnvilityksen tySpaikan tayttomene-
telmien d4ripiini: aktiivinen tydvoimavirkailijan
rooli korostuu osoituksissa ja aktiivinen tydn-
antaja-asiakkaan rooli verkkotayttssd. Niitd
luonnehtii myés teknologinen ero. Osoitus-
tiyttdd kdytetddn todenndkdisimmin muussa
kuin palkkatydssi, lyhytkestoisissa tydsuhteissa
ja tdyttdviiveen esiintyessd. Osoitustdyttd on
epiatodennikdisinti tiytettiessi useita tydpaik-
koja, pitkilla rekrytointiajoilla, suurkaupungeissa
ja tiedotetta kiytettiessa.Verkkotdyttd on puo-
lestaan todennikaisintd yksityiselld sektorilla,
suurkaupungeissa ja tydministeridn seurannan
mukaisissa rekrytointiongelma-ammateissa,
muussa kuin paivitydssa ja suurilla toimipai-
koilla. Epatodenndkoisintd se on esitettdessd
koulutusvaatimus, muussa kuin palkkatydssd ja
tilastokeskuksen seurannan mukaisissa rekry-
tointiongelma-ammateissa.

Osoitustiyttd on perinteinen julkisen tydnva-
lityksen menetelmi ja osoitusten méddran vihen-
tymisestd huolimatta se on edelleen keskeisin
tayttotapa niissd paikoissa, joiden viimeinen ha-
kupiivamiiri on ennalta miadraimaton. Verklko-
tayttd julkisessa tydnvilitylsessd merkitsee sitd,
ettd tyonantaja kiyttid saamillaan tunnuksilla
tydvoimahallinnon tarjoamaa teknistd alustaa
rekrytointioperaatioissaan. Verkkotdyttd on
kasvanut ripedsti, mutta sen merkitys on edel-
leen kokonaisuutena suhteellisen marginaalinen.
Rekrytointiajan eli tyénantajan hakuprosessin
keston mukaiset eloonjdamisfunktiot osoittavat,
etti aluksi osoitustaytté on tehokkainta suur-
kaupungeissa, viivepaikoissa ja rekrytointiongel-
ma-ammateissa, mutta rekrytointiajan pidentyes-
si tilanne muuttuu osoitustdytolle suhteellisesti
epaedulliseksi. Osoitustdytto on kaikilla kestoil-
la tehokkainta muussa kuin palkkatyossi ja alle
kolmen kuukauden kestoisissa toissa.Yksityiselld
sektorilla osoitustiyttd on kokonaisuutena te-
hoklkainta, mutta erot ovat pienet. Muussa kuin
palkkaty®ssd osoituksia kiytetaan ldhinnd tyd-
voimatoimiston tyottdmian tydnhakijan osoitta-
miseen vuorotteluvapaasijaisiksi. Tassd lainsaa-
dintd on luonut osoitusten kaytolle selkedn kil-
pailuedun edellyttiesséin tydttdoman tydnhakijan
palkkaamista.
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Koska osoitustdyttd painottuu suurkaupun-
misfunktion muodot Eteli-Suomen TE-keskus-
ten (Uusimaa, Varsinais-Suomi, Satakunta, Hime
ja Pirkanmaa) alueilla suhteellisen tehottomia,
paranevat Vili-Suomessa (Kaakkois-Suomi, Ete-
Ia-Savo, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala ja Keski-
Suomi) ja ovat parhaimmillaan muilla alueilla
(Etela-Pohjanmaa, Pohjois-Pohjanmaa, Kainuu ja
Lappi) Pohjanmaata lukuun ottamatta. Suurkau-
pungeista osoitustiyttd on tehokkainta Oulussa,
Kuopiossa ja Jyviskyldssd ja aivan lyhyissd rek-
rytointiprosesseissa Turussa.Verkkotdyton alue-
estimoinneissa havaintomdarit jadvat vahaisiksi
ja erot ovat muutoinkin melko pienia. Kuitenkin
Eteld-Savossa ja Pirkanmaalla sekd suurkaupun-
geista Espoossa ja Tampereella verkkotiyttd voi
olla muita tehokkaampaa.

Kaikkiaan ndiden kahden tydpaikan tiytto-
menetelmidn vilisiin tehokkuuseroihin on suh-
tauduttava varovaisesti. Vaikka vertailuja tehtiin
myds useissa rajatuissa osaryhmissi, ovat eri
menetelmin tiytettivit tyopaikat monin tavoin
valikoituneita. Till6in tehokkuuserot heijastavat
osin myOs taustalla vaikuttavien erilaisten tyo-
paikkojen ominaisuuksia, eivit puhdasta mene-
telmien eroa.

Kirjallisuus

Vaikka verkkotdyttd julkisessa tydnvilityk-
sessd on uusi menetelmi, niyttdid sen kiyttd
profiloituvan aivan eri tavoin kuin perinteinen
tybhonosoituksesta tapahtuva tayttd. Verkko-
tdyttd voi nousta merkitykselliseksi rekrytoin-
timenetelmidksi suurkaupunkien ja yksityisen
sektorin tyomarkkinoilla ja viitteiti my&s vai-
keasti tdytettdvien paikkojen tehokkaasta ka-
sittelystd verkkotdytolld saatiin.Vuoden 2004 ti-
lanteessa tyohonosoituksesta tapahtuva tiyttd
on kuitenkin volyymiltaan kaikissa taytetyissa
paikoissa lihes seitsenkertainen ja muissa kuin
hakupaikoissa 14-kertainen verkkotidyttéon
nahden. Nayttdd ilmeiseltd, ettd verkkotdytto-
menetelmaissi julkinen tyénvilitys on onnistu-
nut luomaan uuden ja muita taydentdvin, mut-
ta ei paillekkdisen menetelmin. Uutuudella on
merkitystd erityisesti sielld, missd perinteiset
tyonvilityksen menetelmit eivit ole parhaim-
millaan. Osoitustdytté on rekrytointiajan aluksi
tehokasta myos suurkaupungeissa. Sen kayttoa
voisi valikoivasti laajentaa.

Tarkastelussa on ollut tydpaikan kaksi eri-
laista tdyttomenetelmidd. Lopulta ratkaisevaa on
rekrytointiprosessin lopputulos, eivit niinkdin
kdytetyt menetelmit. Tulokset kuitenkin viittaa-
vat siihen, etti menetelmillikin on vilia.
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