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Maailman sosiologikongressin alla,
jestettiin kaksipdivdinen tyénsosio-
logien symposium otsikolla “Emer-
ging Future of the Workplace”. Sym-
posiumin oli kutsunut koolle Tam-
pereellakin tydelimin tutkimuskes-
kuksessa jokunen vuosi sitten vie-
raillut professori Steve Frenkel. Hin
tytskentelee Australian School of
Managementissa (AGSM), joka puo-
lestaan kuuluu Australian ykkésyli-
opistoksi luokiteltuun University of
New South Wales'iin. Symposiumin
osanottajiksi oli valikoitunut pari-
kymmenti tunnettua tydn- ja or-
ganisaatiososiologia, joiden kanssa
Frenkelilld oli ollut yhteisty&ti. Jou-
kossa olivat mm. Arne Kalleberg,
Randy Hodson, judy Wacjman, Heidi
Gottfried, Dan Cornfield, Paul Edwards.
Suomesta kutsun olivat saaneet Péivi
Korvajérvi, Raimo Blom ja Harri Me-
lin. Mukana oli tutkijoita my&s Sak-
sasta, Kanadasta ja Eteld-Afrikasta,
jossa pidetdin seuraava sosiologian
maailmankongressi vuonna 2006.

Symposium oli erittdin tiiviisti ja

jarjestelmillisesti organisoitu. Kiy-
tdnndn organisoinnin tehnyt toh-
toriopiskelija Meredith Rogers pal-
jastuikin entiseksi ison yrityksen
johtajaksi, joka oli p#ittinyt syven-
tid tietojaan ja taitojaan akatee-
misessa maailmassa. Niinpd sym-
posiumilla oli tiukka aikatauly, jo-
hon oli mahdutettu toki taukoja,
mutta aikataulusta pidettiin kiinni.
Esitelmit olivat saatavilla sympo-
siumin sisgisilld verkkosivuilla kuu-
kausi etukiiteen. Jokaiselle esitel-
mille jdrjestijit olivat misrinneet
kommentoijan, jonka tehtivini oli
esitelld paperi ja nostaa esille

keskustelun aiheita symposiumissa.
Namakin paperit piti olla saatavilla
nen symposiumia. Esitelmin te-
kijsille oli taas varattu aikaa vas-
tata kommentteihin, jonka jilkeen
oli yleiskeskustelu. Pdivin pait-
teeksi tehtiin yhteenvedot, Eruki-
teen muodolliselta tuntunut jir-
jestys osoittautui hyvin toimivaksi
varsinkin, kun useimmilla kommen-
taattoreilla ja esitelmiensi puolus-
tajilla oli letkei ja jopa humoristi-
nen suhde tekemisiinsi.
Yleiskuvaksi tuli, etti tydnsosio-

logista tutkimusta tehdiin monella
eri tavalla.Vallitsevaa oli kiyresi
tilastoja ja isoja kyselyjd tutkimus-
ten aineistoina. Mutta ty8paikka-
kohtaiset tapaustutkimukset, etno-
grafiat ja narratiivit olivat myds vah-
vasti mukana.Vallitsevaksi aineistoi-
hin suhtautumisen tavaksi osoittau-
tui erilaisen tiedon ymmirtiminen
faktoiksi, joita tulkittiin suhteessa
muihin samasta aihepiiristi saatui-
hin tuloksiin ja sosiologiseen teori-
aan palkkaty®n ja tydmarkkinoiden
muutoksista. Kyse oli nimenomaan
tutkimuksesta (social research), jos-
sa erilaisia vditteiti ja tulevaisuuden
visioita arvioitiin suhteessa empiiri-
seen aineistoon ja jossa teoriaa ja
empiriaa keskustelutettiin toistensa
kanssa.
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Luottamus liittyen sosiaaliseen
pddomaan oli David Weakliemin
(University of Connecticut) ja Ste-
ve Frenkelin aihe. He kiyttivit ai-
neistonaan australialaista kyselyi,
joka oli [dhetetty satunnaisesti
2000:lle yli 20 henkilén tydpaikal-

le. Tutkimuksessa osoittautui, ettd
luottamus oli korkeampaa siell,
missd tuottavuus oli hyvi, ja missi
johtajat harvemmin ajattelivat, etti
he eivit pystyisi vaikuttamaan te-
hokkuuden muutoksiin. Tydnteki-
jdt, joilla oli autonomiaa, luottivat
todennikaisesti johtajiinsa. Luot-
tamus oli alhaisempaa isoissa mo-
nen toimipisteen yrityksissi tai
yrityksissd, joissa oli juuri tapah-
tunut muutoksia. Johtamisen fi-
losofialla on merkitystd luotta-
mukseen, mutta erityisilld osallis-
tamisohjelmilla ei ollut kummem-
paa vaikutusta. Jatkotutkimuksen
aiheeksi ehdotettiin johtamisfilo-
sofioiden rakenteellisten tekijoi-
den vaikutusta luottamukseen.
Epétyypilliset, episdinnslliset,
tai "'ei-standardit”, jota termii kes-
kustelussa viljeltiin, tydsuhteet oli-
vat esilld useassa paperissa. Muun
muassa Arne Kallebergin (Unuver-
sity of North Carolina) laajoihin
tilastoaineistoihin perustuva paperi
oli tistd atheesta. Lisiksi athe ryh-
ditti useita symposiumin keskuste-
luja. Elizabeth George ja Prithviraj
Chattopadhyay (AGSM) tarkasteli-
vat sellaisten tyntekijdiden sa-
mastumista organisaatioihinsa, joil-
la oli tydsuhde yhteen organisaa-
tioon, mutta jotka varsinaisesti,
joskin tilapiisesti, tydskentelivit
asiakasorganisaatiossa informaatio-
teknologian alueella. Samastumisen
lahteiksi osoittautuivat sekd tydn-
antaja- ettd asiakasorganisaatio ja
oma ammatti. Haastatteluaineiston
tulkinnan perusteella voi viitta,
ettd oma ammatti osoittautui niis-
td vahvimmaksi. Kahden organi-

sensid suhteessa tekemdinsi tyd-
hon, henkildkohtaisiin identiteet-
tethin ja molempiin tydnorgani-
saatioihin. Laajempi kyselyaineisto
taas antoi toisenlaisia tuloksia. Nii-
den mukaan taas organisaation
mydnteinen erottautuminen muis-
ta organisaatioista tuotti sithen sa-
mastumista. Molempien aineistojen
perusteella hyvit sosiaaliset suh-
teet edistivdt samastumista orga-
nisaatioihin. Epitavallisesta tydsuh-
teesta huolimatta it-alan asiantun-
tijat samastuivat organisaatioihin ja
niiden ammatillisiin yhteis&ihin.

Tiimitydn merkitys tydnjakoihin,
tydntekijoiden suostumukseen ja
sitoutumiseen oli aiheena Jacques
Belangerin (Universite Laval, Que-
beck), Paul Edwardsin ja Martyn
Wrightin (University of Warwick):
esitelmissi. Tutkimuksessa alumiini-
sulattamossa osoittautui, ettd tyon-
tekijit samanaikaisesti sekd sitou-
tuvat tiiviisti omiin tydryhmiinsd ja
tydtehtiviinsd ettd pitdvit etdisyyt-
ti johtoon ja yritykseen, tai ovat
vieraantuneita johdosta ja yrityk-
sesti. Tissd prosessissa teknologian
osuus ei ollut neutraali. Teknologis-
ten ratkaisujen tukema tiimity6 voi
muuttaa tydn tekemisen tapoja ja
tydnjakoja, mutta ei johdon ja tydn-
tekijdiden vilistd jakoa, vaikka tyén
kontrolli siirtyi teknisin keinoin pois
tydneekijdiden vilittémiastd sosiaa-
lisesta ympiristostd. Yritys ja sen
tydntekijit voivat olla sitoutuneita
ja tuottavia ilman ettd yritys toimii
yksimielisend yhteisénd. Sen sijaan
tiimity® voi edistii erilaisuuksien ja
erilaisten intressien tunnistamista ja
avata tilaa eroihin perustuvalle tilan-
teiden hallinnalle.

Johtajien identiteetit olivat Bill
Martinin (Flinders University of
South Australia) ja Judy Wajcmanin
(Australian National University)
kiinnostuksen kohteena. Kuinka
johtajat prosessoivat identiteette-
jadn "uudessa kapitalismissa”, joka
tarjoaa sekd resursseja ettd rajoi-
tuksia identiteettien rakentamisel-
le. Tutkijat muodostivat Australias-
sa tekemistiin haastatteluista ker-

tomuksia urasta ja sen aikana teh-
dyistd valinnoista. Johtajien kerto-
muksien ydin suhteutui markkinoi-
hin ja niiden toimintaan. Toimintaa
motivoivat voimat muodostuivat
tarpeista, toiveista ja kustannuk-
sista. Johtajille maailma koostui
markkinasuhteiden sarjoista, jossa
markkinoiden horisontti oli ddre-
tdn. johtajat pitivét itseddn suh-
teessa uraansa rijppumattomina
rajattomien markkinoiden resurs-
sien ostajina ja kuluttajina. Organi-
saatioilla, jotka saattoivat irtisanoa
heit, tai joilla meni huonosti, oli
kertomuksien mukaan satunnainen
merkitys johtajien uralle.

Johtajien luottamus tydpaikoilla
oli Randy Hodsonin (Ohio State
University) aihe. Hin analysoi,
kuinka etnografisissa tutkimuksissa
organisaatioista on hahmotettu
johtajien toimintaa ja heidin luot-
tamustaan organisaatioihinsa. Ta-
vallisestihan tutkimuksen kohteena
on tydntekijéiden luottamus esi-
merkiksi tiimien tai ylipadtinsa
osallistumisen nakodkulmista. Hod-
son miiritteli johtajien luottamuk-
sen toimintana, joka vahvistaa val-
litsevien tydntekijoiden oikeuksien
ja etujen kunnioittamista johtami-
sen standardeja. Hinen mukaansa
johtajien luottamus edistid vaati-
musta tydntekiji-kansalaisuudelle.
Tyéntekiji-kansalaisuuden ytimen3
on, ettd tydntekiji voi tuntea ylpe-
yted tydstiin. Lisiksi vertaisohjaus
ja keskiniisten keskustelujen mah-
dollisuus on vilttdmdténtd tydn-
tekiji-kansalaisuuden syntymiselle.
Etnografisten tutkimuksen analyy-
sin perusteella Hodson esitti,
etti organisaatioiden koherenssi
ja johtajien pdtevyys maddrddvat
tyéntekijdiden kiyttdytymistd hy-
vin pitkille mukaan lukien kansalai-
sena toimimisen, konflikeit johtaji-
en kanssa ja tydntekijiden keski-
niiset ristiriidat.
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sa nostettiin esille seuraavien tee-
mojen tirkeyttd tydnosiologisessa

tutkimuksessa: ty®n sisillén vaiku-
tus organisaatioihin; tehtivien ja
taitojen polarisaatio ja sen mer-
kitys tydn epdvarmuudessa.Valta,
luottamus, konfliktit organisaatiois-
sa sekd tietoty®dn ristiriitainen ase-
ma tulivat my&s esille.Yleispiir-
teeksi osoittautuivat epivirallistu-
misen prosessit seki tydmarkki-
noiden tasolla ettd organisaati-
oissa. Toimijuuden nikékulmasta
térkeiksi nousivat sosiaaliset ik~
keet ja identiteetit. Lisiksi koros-
tettiin sukupuolen, rodun ja et-
nisyyden merkirystd tydmarkkinoi-
den ja identiteettien nikdkulmista.

nollisestd tydstd on tullut normi,
jolla on vidistimittémii rakenteel-
lisia seurauksia ty&ssd ja tydmark-
kinoilla. Epasdannallinen tyd ei ole
muista yhteiskunnallisista eriarvoi-
suuksista irrallinen ilmid.Yksi epi-
sdanndllisen tydvoiman kidyton este
tulevaisuudessa lienee sen vaiku-
tukset tydn tehokkuuteen. Toiseksi
nostettiin esille toimijuus, joka 14~
vistid yksilsllisen, organisationaali-
sen ja poliittisen toiminnan tason.
Randy Hodson esitti vahvasti, ettd
nyt tarvitaan teoriaa toimijuudesta,
joka olisi yhti lailla jdred kuin mallic
yhteiskunnallisista rakenteista.
Omassa yhteenvedossaan Judy
Wacjman Kisitteli laajasti suku-
puolen merkitysti tydnsosiologi-
sessa tutkimuksessa. Organisaatioi-
den sukupuolistamisen analyysien
kulttuurinen ote el symposiumissa
tullut juurikaan esille. Lisdksi sek-
suaalisuus ja ruumiillisuus, mas-
kuliinisen solidaarisuuden muodot
ja naisten ymmirtiminen jonakin
muuna kuin "Toisena” ei tydnso-
siologiassa ole vield saanut kovin
paljon jalansijaa. Tulevaisuuden
haasteena ovat erityisesti palve-
lualojen tutkiminen, ammattitaito-
jen sosiaalinen rakentuminen seka
ideologiana ettd henkilokohtaisina
taitovaatimuksina. Miten sukupuoli
on juurtunut erilaisiin tydeldmdn
alueisiin, on tutkimuksessa tulevai-
suudessa keskeinen aihe.
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Paul Edwards esitti kymmenen
kohdan cohjelman tyénsosiologisen
tutkimuksen kehittdmiseksi. Hinen
nikemyksend mukaan tutkimuk-
sessa pitdd (1) kunnioittaa histo-
riaa ja sen jatkuvuutta myds uu-
sissa ilmidissd. Monet asiat ovat
kompleksisia ja hyvin monitahoisia,
mutta sosiaalitieteellisen tutkimuk-
sen (2) pitdisi paistd yksityiskoh-
tien taakse ja (3) kehitelld tulkin-
takehyksid ja typologioita. Edelleen
(4) vdhin tutkitut aihepiirit ovat
hyvin kohteita testata tulkintake-
hyksid. Tydnsosiologien pitiisi pyr-
kid (5) kansainvilisiin vertailuihin ja
(6) mikron ja makron vilisten yh-
teyksien kehictelyihin. Silti (7) pa-
neutuminen konkreettisiin asioihin
on aina suotavaa, mutta silti on
syytd olla (8) uskollinen tutki-
muksen ydinteorialle. Tutkimuksen
edistimiseksi olisi syytd (9) ottaa
kdyteoon enemmin laadullisia me-
netelmis, kuten etnografiaa ja nar-
ratiiveja ja (10) tehdi tydnsosiolo-
giaa vetovoimaiseksi my&s uusien
tutkijoiden nikékulmasta.

Yhteenvetoja seuranneessa lop-
pukeskustelussa Raimo Blom ko-
rosti sellaisten muutosteoreettis-

ten ldhestymistapojen kehittelys,
jossa tydeldmin muutoksia tarkas-
tellaan yhtdaikaisesti monella eri
tasolla. Lisiksi on huomattava, etts
erdfit maat kuten USA organisoi-
vat tybeldmdinsi sotatalouden val-
litessa. Eddie Andersen (University
of Durban) painotti, ettd monet
tydnsosiologian tutkimuskiytinnast
liittyvdt suurten yritysten toi-
minnan ja tydntekijiden tutki-
mukseen Pohjoisessa. Kolmannes-
sa maailmassa suurelle osalle ihmi-
sid keskeinen kysymys on Kuiten-
kin, kuinka pysyi hengissi. Taytyy
problematisoida itsestiin selvyyt-
td, mitd "tydlld” tarkoitetaan. " Tys"
pitdisi ymmirtdd mahdollisimman
laajana ilmién4, jolla thmiset hank-
kivat tavalla tai toisella elantonsa.

Keskustelun kuluessa todettiin
monella suulla ty8nsosiologian
marginalisoituneen sosiologian
kentiissg, ja siksi nostettiin myss
esille kysymys, olisiko aika alkaa
julkaista tydnsosiologista aikakau-
silehted.

4.
Suomalainenkin tyBnsosiologi voi
monesti tuntea itsensd marginali-

soiduksi sesiologian kokonaisken-
tdssd. Symposium osoitti kuitenkin
selvisti, ettd Suomessa tutkitaan
monia aiheita, joita pidetiin kan-
sainvilisesti tirkeini. Koko lihts-
kohta, ty8paikkataso, ja siihen liit-
tyen tapaustutkimukset ovat yksi
suomalaisen tyénsosiologian oma
alue. Lisiksi suomalainen tyénso-
siologia on metodisesti monipuo-
lista ja analyysissa roimijuus jos-
kaan ei tydntekiji-kansalaisuus, su-
kupuolistavat kiytinnét ja kulttuu-
riset ndkékulmat ovat myss vah-
vasti mukana.Vertaileva ote toisi
osaltaan mukaan kaivattua teo-
reettista kehittelys, joka tydnsosio-
logisen tutkimuksen edistimisessi
ja muutosprosessien kisitteellises-
td. Lisiksi symposiumin keskustelut
osoittivat, ettid Suomessa on tiivis-
timisen varaa tybnsosiologien, or-
ganisaatiotutkijoiden ja liiketalous-
tieteilijdiden vuorovaikutuksessa ja
yhteisty&ssi.

Symposiumin papereista ainakin
osa julkaistaan Work and Occu-
pations -lehden erikoisnumerona
lahitulevaiduusessa.
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tydeldmiammattilaisille.

yiieylaman ; VtUtklymyusyhdistys aloictaa. Yhdist}'s on ‘térkoité}tt:’uk 1a!an futki]pi

lle ja tutkimustietoa kiyttiville

Hallitusohjelmassakin on tavoittee-
na, ettd 'tydeldmin tutkimus- ja
kehittimistoiminnan koordinointia
ja verkostoitumista tehostetaan’.
Tutkimusmaailman, tydpaikkojen ja
min yhteistyd ja vuorovaikutus on
nihty kansalliseksi menestysteki-
jiksi. TySeldmin tutkijoiden vastaus
tihin haasteeseen on jdrjestdyty-
minen nyt kun Tydpoliittinen yh-
distys uudistuu Tydeldmin tutki-
musyhdistykseksi. Poilditieteellisen
organisoitunut, jotta se voisi kan-
taa vastuunsa yhteistyén osapuole-
na.

Eihdn pelkkd verkostoituminen
ole menestyksen avain.Verkostois-
sa voi levitd mybs tietimyksen pin-
tavaahto, tutkimuspalvelujen tuote-
markkinointi ja etujdrjestdjen vies-
tintd, joiden nimenomaan pité3 pi-

teisid nikdkulmia. Tutkijoiden yh-
teisén tehtivi menee pidemmiille.
Yhteisdn velvollisuutena on myds
ylldpitdd tutkimuksen ja tiedon hy-
viksikdytén ammattietiikkaa sekd
midritelld laadun kriteereitd.
Vakiintuneen aseman saaminen
vie pitkén ajan ja vaatii tieteellisel-
ti yhdistykseltd ja ammattikunnalta

ti ovat jdsenid jo sadan vuoden
ikii#in ehtineissd tieteellisissd ja am-
matillisissa organisaatioissa. Myos
tydeldmin alueella tutkijoiden yh-
teisd voi rakentaa kestdvdd sosiaa-
lista pddomaa.

Tydeldmin tutkimusyhdistyksen
nikyvyyttd lisitddn alusta pitden
uusiutuneella lehdelld. Tydelimin
tutkimusyhdistys tulee jdrjesti-
miin myds alan seminaareja, vaik-
ka yhdistys ei pyri kaupallisella
toiminnalla kilpailemaan jdsentensa
kanssa. Jisentoiminta auttaa pysy-

miin alan kehityksesti ajan tasalla.

Tybeldimin tutkimusyhdistys on
poikkitieteellinen. Tystiede ei ole
selkedsti rajatty, tybeldimin asiat
kuuluvat monien tieteellisten seu-
rojen aihepiiriin. Tydelimin tut-
kimusyhdistyksen edustama poik-
kitieteellisyys tukee monipuolista
ammatillisuutta.Voimme tulkita tie-
teellisyyden samaan tapaan kuin
esim. Duodecim-seura, jonka kes-
keinen tehtivi ei ole ladletietie-
teen vaan ld3kirin osaamisen ja
kdytinnon tydn kehittdminen.

Tydeldmin tutkimusyhdistyksen
sadntdjen kohderyhmidd kuvaava
sana "tyGeldmdammattilainen’ vel-
voittaa yhdistystd korostetusti ot-
tamaan huomioon myés sen ja-
senkunnan, jolla on tutkimustie-
toon tiedon tarvitsijan ja hyvak-
lukeutuvat myés tutkimusten ra-
hoituksesta padttavit.

Pertti Linkola
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