uEPIAIE

KajaNO)A, J. & SIMPURA, |. (Toim.) (1999). Sosiaalinen pddoma. Globadlisia ja lokaalisia nédkékulmia. National Research
and Development Centre for Welfare and Health. Helsinki: STAKES.

KajanojA, Jouko & SiMPURA, Jusst (Eps.) (2000). Social Capital. Global and Local Perspectives. Government Institute -

for Economic Research (VATT) 29/2000.

KAJANOJA, J. & SiMPURA, J. (2002). Sosiaalisen pddoman lupaukset. Teoksessa J. Kajanoja, J. Kiander, Jaakko & I.Voipio -

(toim.), Tutkimus ja talouspolitiikka — kirjoituksia taloudellisesta kasvusta (s. 161-181). Helsinki:VATT.

Latang, Bies (1996). Dynamic social impact:The creation of culture by communication. Journal of Communication,
46, 13-26.

Lin, N. (1999). A network theory of social capital. Sunbelt keynote address. Connections, 22, 28-51.

Macoonawp, K. (1995). The Sociology of the Professions. London: Sage.

MARCH, J., & SiMoN, H. (1959). Organizations. New York: John Wiley

MatTiLA, M. (2000). Policy-making in Finnish social and health care. A network approach.Acta Politica no 12,
Department of Political Science. Helsinki: Helsinki University Press.

Nonaka, 1., & TakeucH, H. (1995). The Knowledge-Creating Company: How Japanese Companies Create the
Dynamics of Innovation. Oxford: Oxford University Press.

OucHi, W. & Prick, R.(1993). Hierarchies, clans, and Theory Z:A new perspective on organization development.
Organizational Dynamics, 21, 62-71.

PrerreR, J. & SALANCIK, G. (1978). The external control of organisations.A resource-dependency perspective. New York:
Harper & Row.

PORTES, A. & SENSENBRENNER, . (1993). Embeddedness and immigration: Notes on the social determinants of economic
action. American Journal of Sociology, 98, 1320-1350.

PorTer, A. (1998). Social capital: Its origins and applications in modern sosiology. Annual Review of Sociology,
24,1-24.

PutnaM, R. (1993). Making democracy work: Civic traditions in modern Italy. Princeton: Princeton University Press.

PutnaM, R. (1995). Bowling alone. America’s declining social capital. journal of Democracy, 6, 65- 78.

Putnam, R. (2000). Bowling Alone:The collapse and revival of American community. London: Simon & Schuster.

PuTtNaM, R. (2002) Democracies in Flux. The evolution of social capital in contemporary society. New York: Oxford
University Press.

RicHarDSON, |. (Toim.) (1986). Handbook of theory and research for the sociology of education. New York:
Greenwood Press.

Ruuskanen, P. (2001). Sosiaalinen pddoma —kdsitteet, suuntaukset ja mekanismit. VAT T-tutkimuksia 8 1. Helsinki:VATT.

SaLancik, G, ToiserT, P, KrackHARDT, D. & AnDRews, S. (1995). Wanted:A good network theory of organization.
Administrative Science Quarterly, 40, 343-348.

SusiAINEN, M. (2003). Yksi kdsite, kaksi ldhestymistapaa: Putnamin ja Bourdieun sosiaalinen péidoma. Sosiologia,
40,204-218.

WasserMAN, S. & Faust, K. (1994). Social Network Analysis: Methods and Applications. Cambridge: Cambridge
University Press.

WaLLACE, A. (1970). Culture and Personality. New York: Random House.

WeesTer, F. (2002). Theories of the information society. London: Routledge.

WoolLcock, M. (1998). Social Capital and Economic Development. Towards a Theoretical Synthesis and Policy
Framework.Theory and Society, 27, 151-208.

Woolcock, M. (2001). Microenterprise and social capital. A framework for theory, research, and policy. journal of
Socio-Economics, 30, 193-198

Woolcock, M. & Naravan, D. (2000). Social Capital: Implications for Development Theory, Research and Policy.
World Bank Research Observer, 15, 225-249.

24

i

-

0

SE S I O

Marja Kaskisaari:
Yhteiskuntakriittinen
| nakokulma
' ty'o'uupumustutkimukseeh

psykologisessa tutkimuksessa tyduupumus on kapea-alaisesti mddritelty stressinsietokyvyn ominaisuu-

tena. Myos opliittis-hallinnollinen tyéuupumuksen tarkasteltukehys sopeuttaa yksiléitd kilpailukyvyn
vaatimuksiin. Tybeldmdn niin sanottu realistinen tulkintakehys on osaltaan omaksunut tysuupumuksen mitat-
tavuuden, vaikka mittausten kohde on muuttunut entistd epdvarmemmaksi. Kriittisessd suhteessa vallitseviin
kehyksiin ovat tybuupumuksen konstruktionistinen, yhteiskuntadiagnostinen ja ruumiillinen tarkastelukehys.
Vditdn, ettd tyduupumuksen kdsitteellistiminen riippuu senhetkisistd tavoista merkityksellistdd tyéeldmad.
Esimerkiksi puhe epdonnistumisesta, kilpailusta ja hyvdstd tyontekijdstd on alkanut jdsentdd ihmisten koke-
muksia. Yhteiskuntadiagnostisessa tarkastelukehyksessd tyGuupumuksen voi néhdd jopa vallitsevan vauhdin
ja kilpailuvaatimusten kritiikkind. Tyduupumuksen ruumiillinen tarkastelukehys painottaa tyéuupumukseen
vaikuttavien rakenteellisten tekijdiden ruumiillista perustaa.

a rtikkelin tarkoitus on analysoida tyduupumustutkimuksen ja —puheen erilaisia kehyksid. Hallitsevassa

“burnout”, loppuun palaminen, kuvaa osaltaan
tutkimuksen kidytdnndn ldheisyyttd: nuoriso-
kielestd lainattu “burnout” tarkoitti niitd, jotka
jollain tapaa tipahtivat systeemistd ja “paloivat
loppuun” esimerkiksi huumeiden yliannostuk-
sen seurauksena (Veninga & Spradly 1981, 292).
Herbert Freudenberger’in (esim. Freudenberger
& Richelson 1980) tutkimus ihmissuhdetyoti te-
kevien ddrimméisestd stressistd oli ensimmdinen
varsinainen tyduupumusta koskeva tutkimus.
Siind tyduupumus méiirittyi kulumisena, krooni-
sen heikkouden, depression ja frustraation tilana,
joka on seurausta ddrimmdisistd vaatimuksista,
energian, voiman ja resurssien loppuun kulutta-
misesta (Burke & Richardsen 2001, 329).
Tybuupumuksen mdirittely oli aluksi kiis-
tanalaista, koska sen piti erottautua sitd ldhelld

Jaksamisesta on muodostunut 90-luvun lopulta
lahtien yksi keskeisimmistd tydeldmin haasteista.
Ty6uupumus ei kuitenkaan diagnostisena ilmidna
juurikaan lisadntynyt vuosituhannen lopulla: ar-
violta joka toinen kokee ty®ssiin uupumusta ja
hoin seitsemilld prosentilla on vakavia uupumus-
oireita (Kalimo & Toppinen 1997, 16; Tydterve-
yshitos 2000). Sen sijaan ilmidni jaksamisesta ja
Uupumisesta jaksamisen indikaattorina on tullut
yhé kiinnostavampi, koska tyduupumuksen voi
tulkita ilmaisevan tyéeldmin tilaa, tavoitteita ja
tulospaineita laajemminkin.

Tybuupumukseen kohdistuvan tutkimuksen
historia on suhteellisen lyhyt. Eksplisiittinen tyd-
Uupumukseen keskittyvd empiirinen tutkimus
Syntyi pohjoisamerikkalaisessa psykologisessa
Wtkimustraditiossa 70-luvun puolivilissi. Termi
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olevista kisitteistd kuten depressiosta. Maarit-
telyissd nousee esiin yksi nimi ylitse muiden:
Kalifornian yliopiston sosiaalipsykologian pro-
fessori Christina Maslach, jonka mukaan tys-
uupumusta luokitteleva psykologinen mittari,
Maslach Burnout Inventory (MBI), on saanut
nimensi. Hanen mukaansa burnoutin voi méai-
ritelld “kompleksisten sosiaalisten suhteiden
kontekstissa tapahtuvaksi yksilolliseksi stres-
sikokemukseksi, joka koskee yksilon kasityksid
sekd itsestd ettd toisista” (Maslach 1998, 69).

Tédmdn artikkelin tarkoitus ei ole toistaa psy-
kologisen tyéuupumustutkimuksen kanonisoitu-
ja ajatusmalleja, vaan kysyd, mitd oikeastaan on
tutkittu kun on tutkittu tyduupumusta? Artikkeli
on syntynyt halusta virittdd kriittistd keskuste-
lua tybuupumustutkimuksesta ja sen puutteista.
Tavoitteena on tieto, joka pystyisi selittimiin
tyéuupumuksen kokemusta osana rakenteellisia
ja kielellisid verkostoja. Kysynkin, miltd (suoma-
lainen) tyouupumus(tutkimus) niyttiisi yhteis-
kuntakriittisestd ndkokulmasta?

Jasennin tyduupumuskeskustelun tarkaste-
lukehyksing, jotka ovat ensisijaisesti teoreettis-
metodologisia apuvilineitd erilaisista tulkinnois-
ta tai (tieteellisistd) paradigmoista puhumiselle.
Kehykset ovat osittain samoja kuin miti David
Wainwright ja Michael Calnan (2002, 122-123)
kadyttivdt analysoidessaan keskustelua ldikirei-
kehystd. Nimedmini kehykset ovat samalla empii-
risid tuloksia kasitteistd, joilla tySuupumuksesta
on ylipddnsd mahdollista puhua.Toisin sanoen ne
‘kertovat tyduupumuksen diskursiivisuudesta eli
siitd, millaisiin_ tiedon, vallan ja puhetapojen yh-

nliittymiin tybuupumus kytkeytyy (ks. Kendall
& Wickman 1999). Hypoteesini on, etti psyko-
loginen ja poliittis-hallinnollinen tyduupumuksen
tarkastelukehys monopolisoivat tySuupumusta
koskevaa tietoa, namid tarkastelukehykset myds
ruokkivat toinen toisiaan. Erityisesti stressin
hallintaan ja ajan tehokkaampaan kdytt6én oh-
jaavissa populaareissa jaksamisoppaissa nikyy
reagoiminen (hallinnon) tarpeisiin (esim. Koivisto
2001;Aro 2001).

arkastelukehysti: yksilkeskeinen, realisti-
nen, poliittis-hallinnollinen, konstruktionistinen,
yhteiskuntadiagnostinen jdruumiillinen) Tarkas-

telukehykset ovat kiytinnéssa pallekkaisiz, seu-
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raavassa tarkentuva erottelu toimii ennen kaik-
kea analyyttisend apuvilineend tybuupumuksen |
kisitteellisen kentin hahmottamisessa.

Yksilokeskeinen tyouupumuksen tar-
kastelukehys

Yksilokeskeisen kehyksen muodostaa psykolo-
ginen tutkimus, jossa ollaan kiinnostuneita uu-
pumuksesta “mentaalisena” konstruktiona en-
nemmin kuin esimerkiksi elimin kokonaisuutta
jasentdvind kokemuksena (ks. esim. Kinnunen &
Hitinen 2002). Christina Maslachin niin sano-
tussa kolmidimensionaalisessa mallissa (Maslach
Burnout Inventory, MBI) on keskeistd havainto

tyon fyysisen kuormittavuuden kasautumisesta:

pitkdaikainen stressi iimenee nimenomaan emo-
tionaalisena uupumuksena. Havainto oli uutta
sithenastisessa stressitutkimuksessa, jonka kon-

tekstissa tyouupumustutkimusta tehtiin (esim.

ti, depersonization, "kynisyys”) jamrﬁ;"gﬁérjjfﬁi‘n ;

malliin lisitty henkilokohtaisen aikaansaamisen -

ulotteisuudesta saavutettiin, peitti alleen muut
mahdolliset tulkinnat, jotka eivit olleet yhtd
helposti mitattavissa tai empiirisesti yhti laajalti
testattuja. (Emt, 69; Burke & Richardsen 2001,
329-330.) Esimerkiksi suomalaisessa psykologi-
sessa tutkimuksessa “tyduupumus” on mitattu ja
médritelty yksinomaan Maslachin mallin mukaan,
vaikka mallia my&s kritisoitiin kidnndstydtd teh-
tiessi esimerkiksi siksi, ettd erilliseksi tarkoitetut
kolme uupumuksen komponenttia ovat sisillol-
lisesti hyvin samanlaisia (Kauppinen-Toropainen
1991, 280). "Kyynisyyttd” pidetdin edelleenkin
merkittdvand tyduupumuksen oireena, vaikka ki-
sitteen kytkeytymisestd tyduupumukseen kiistel-

[44n, epaselviksi jad onko se tybuupumuksen syy

vai seuraus (Maslach 1998, 69).
Psykologinen tySuupumustutkimus sisiltdd

kuitenkin myos eroja. Esimerkiksi Ayala Pines

(1993) liittdd tyduupumuksen henkildkohtai
seen merkityksen antoon. Kun ihmiset kokeva
epdonnistuvansa merkityksellisten tavoitteiden
saavuttamisessa, seurauksena on burnout. Stress

ei sindnsd valttimittd aiheuta burnoutia, vaan ih-

miset voivat kukoistaa stressaavissa ja vaativissa

"
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toissd, jos he kokevat tyollinsd olevan merkitys-
. (Emt, 38.) Pines’in tutkimukset siis osaltaan
Kumoavat ajatuksen stressistd tyouupumuksen
ten laita, jotka osoittavat "eldménhallinnan” ja
jaksamisen yhteydet. Esimerkki suomalaisesta

wutkimuksesta: Taru Feldt (2000) on osoittanut,

etti koetulla koherenssin tunteella eli elimin
kokemisella ymmirrettivdna, mielekkdini ja
vaikutusmahdollisuuksia omaavana, on vahva
merkitys tydhyvinvoinnille.

Tyéuupumusta onkin tutkittu pystyvyyden
(self-efficacy) tunteen kautta, joka kasitteelli-
sesti lihenee ajatusta kompetenssista ja amma-
tillisesta patevyydestd (esim. Kivistd ja Kalimo
2000). Ihmiset haluavat tehdd tydnséd hyvin ja
saada siitd tyydytystd ja onnistumisen tunteita.
Cary Cherniss’in (1993) mukaan ammatillisen
pitevyyden sdilyttdimisen tunne on jopa tydn
autonomiaa ratkaisevampi tekijd tybuupumuk-
sen torjumisessa. Hianen mukaansa pystyvyyden
kasitteellistiminen voisi integroida keskendin
erilaisia ja hajanaisia tyduupumusteorioita. Vas-
taavasti Stevan Hobfoll (Hobfoll & Freedy 1993)
viittad, ettd ihmiset ovat kaikkein sensitiivisimpid
tydpaikan ilmidille, jotka tuottavat menetyksid
(emt, 118). Koska ihmiset pyrkivit luonnostaan
suojelemaan itseddn resurssien menetyksilts,
tyduupumuksen nikokulmasta menetysten mi-
nimointi voisi olla jopa tdrkedmpad kuin saavu-
tusten tukeminen (emt, | 17). Hanen mukaansa
ajatus: tyduupumukseen liittyvistd resurssien
loppuun kuluttamisesta voisi toimia erilaisia ty6-
Uupumusteorioita yhdistdvana tekijand.

Psykologinen tyduupumustutkimus siis osal-
taan vahvistaa tybuupumuksen yksilokeskeistd
diskurssia, vaikka silld saattaa olla kiytettévissiin
sellaista kidsitteistod merkityksistd ja resursseista,
jotka mahdollistavat tyduupumuksen tulkinnan
tyon yhteiskunnallisessa kontekstissa. Tillaisia
rakenteellisia ja toiminnallisia resursseja voisivat
olla esimerkiksi tyckyky, tydaika ja henkildsts.
MBImittarin rajoitteena on siis se, ettd kuvates-
saan yksinomaan tyduupumuksen oireita, se ei
kykene kuvaamaan sen syntyd tai kokemuksen
kompleksisuutta, saati etts sen avulla pystyisi kes-
kustelemaan kulttuurisista merkityksistd, joihin
fySuupumus kiinnittyy. Siirryn seuraavaksi kisit-
telemiin tybuupumuksen realistista tarkastelu-
kehyksesti. Se kdyttdd samaista Maslachin mii-
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ritelmdd tybuupumuksesta puhuttaessa, mutta
sisdllyttdd jaksamisen problematiikkaan myos
muita tydeldmin ongelmia.

Tybéuupumuksen realistinen tarkaste-
lukehys

Realistinen tyuupumuksen kehys pyrkii yksils-
keskeisen tarkastelukehyksen tavoin mittaamaan
uupumusta, kuitenkin ldhinnd yhteiskuntapoliit-
tisessa tyén tutkimuksen kontekstissa. Tyduu-
pumuksella on erityinen asema ty6elimaid selit-
tavissd tutkimuksissa, silld se liittyy itse asiassa
lahes kaikkiin tyon ja tySympiriston kielteisiin
piirteisiin. Tyduupumus on esimerkiksi suhtees-
sa ristiriitoihin tyopaikalla, huonoon ilmapiiriin,
vihiiseen esimiehen tai tydtovereiden tukeen,
organisaation huonoihin organisointi- ja on-
gelmanratkaisutapoihin, suureen ty®méirdan
(esimerkiksi tybuupumus on muita yleisempdd
pitkdd tyopdivad eli yli 50 tuntia viikossa teke-
villd), kiireen kokemiseen ja tyén henkiseen ra-
sittavuuteen. Koko viestdssd tybSuupumus on
yleisempdi niilld henkiloilld, joiden tydpaikoilla
oli tehty tyon kuormittavuutta ja epdvarmuutta
lisdadvid henkilostdsaneerauksia, kuten irtisano-
misia, henkildstémaarin supistuksia, lomautuksia
ja jatetty tdyttdmattd sijaisuuksia. (Happonen ym.
1998; Tuuli 2000, 100;Tydterveyslaitos 2000, 122;
Kouvonen ym. 2003.)

Viime vuosikymmenind kiireen lisddntymi-
nen on noussut esiin erityisen selvind tydolo-
ongelmana (Lehto 2002, | 10). Kired ty&tahti
ja kiire, samoin kuin tyon fyysinen ja erityisesti
henkinen rasittavuus, ovat olleet tyéntekijoiden
kokemusten mukaan kasvussa koko 90-luvun.
Kiire ei pelkdstddn lisddnny vaan se my6s haittaa
entistd enemmin tydntekijsitd (Lehto & Sutela
19993, 39).Vaikuttaako kiireen haittavaikutusten
lisdintyminen uupumukseen? Vai onko niin, et~
td kiireelld oikeastaan olekaan suoraa suhdetta
tyduupumukseen (tai tybuupumuksen mittaami-
seen), vaan tybuupumus madrittyy tydn kdytin-
noistd erilliseksi ilmidksi (ks. esim. Kinnunen ym.
2004)?

Tydministerion tydolobarometreissd kysy-
tddn toistuvasti myds tydntekijoiden kokemusta
omasta "tydkyvystid” Vuonna 2001 84-88 % pal-
kansaajista arvioi tydkykynsd hyviksi ja I 1-14 %
pitdd sitd kohtalaisena (Ylostalo 2002; Tydminis-
teri6 2001, 12). Mutta kertooko tydkyky jaksami-
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sesta vai jostakin muusta? Tydkyvyn kokeminen
selittyy kuitenkin aina jaksamista laajemmassa
kontekstissa. Tydkykyyn liittyy muiden muassa
tybtyytyviisyys, kehittymismahdollisuudet ja
tyén autonomia. Tyokyky ei olekaan yksiselit-
teinen késite vaan siihen vaikuttavat vallitsevat
kulttuuriset kisitykset, muiden muassa ikdan-
tyminen ja henkilokohtainen ura-orientaatio ja
itsesddtelyn mahdollisuudet. (Kivistd & Kalimo
2000, 130-131.) Myos tyokyvyn mdidriliinen it-
searviointi vaihtoehdoista "kohtalainen”, "melko
hyvi” ja "erittdin hyvd” on melko summittaista
ja edellyttdd suuren madrin kompromisseja ja
tulkintaa (ks. my&s Ylostalo 2002, 1 15).

Tyokyky on kuitenkin konkreettisempi asia
kuin “tyon mielekkyys”, jota on myos pyritty
mittaamaan ja joka viitata moniin erilaisiin aja-
tus- tunne — ja tydympiristoprosesseihin. Silti
tydn mielekkyyttd mitataan toistuvasti tyéminis-
terion tyodolobarometreilld. 1990-luvun laman
jlkeisend aikana kasvava osuus palkansaajista
arvioikin, ettd tydn mielekkyys on muuttumassa
pikemminkin hyvddn kuin huonoon suuntaan.
Kuitenkin vuonna 2001 mydnteinen kehitys
kddntyi takaisin laman lopun, vuoden 1993 lu-
kemiin. (Ylostalo 2002; Tydministeris 2001, |3.)
Samalla yhd suurempi madrd tydntekijoisti on
“tyytyvdinen omaan ty8honsd” ja "uskoo pys-
tyvinsd terveytensd puolesta tydskentelemiin
nykyisessd ammatissaan eldkeikddn saakka”. Tyy-
tyviisyys tychon lisddntyy idn myotd. Tami ei
vastaa kisitystd tySuupumuksesta: kysyttdessd
tyduupumusmittarin mukaista jaksamista on
havaittu, ettd uupumus pikemminkin lisddntyy
tyovuosien karttuessa. (Tyoterveyslaitos 2000,
130; Piekkola 2003, 9.)

Realistinen tyduupumuksen tulkintakehys ei
siis tarjoa kokonaisuutta heijastavaa peilid jak-
samiselle. Pikemminkin on yhi vaikeampi uskoa
yksittdisiin mittaustuloksiin, tai ndyttdd toteen
tyduupumuksen kehityksen suuntaa. Esimer-
kiksi viimeaikainen trendi siit4, ettd ihmiset jak-
savat toissd entistd kauemmin — vield 90-luvun
lopulla vain joka kymmenes oli toissd 65 vuo-
den vanhuuseldkeikddn saakka kun taas vuonna
2000 jo joka yhdeksis ylti tydssdin 65 vuoden
vanhuuseldkeikddn saakka (Tyéministerié 2002,
14) — on tulkittu positiiviseksi kddnteeksi. Todel-
lisuudessa muutosta ei kuitenkaan selitd tydn
muuttuminen haluttavammaksi tai jaksamisen
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toksia testataan. Onko tyduupumus olleenkaan
heijastusta tydkyvystd, koetuista rasitustekijoisti,
tyOtyytyviisyydestd, kiireestd vai sittenkin juuri
kaikista niistd? Millaisen kombinaation eri ele-
menttien tulisi muodostaa, jotta “realistinen”
ja “yhteiskuntapoliittinen” tieto uupumuksesta
olisi mahdollista? Nimd ovat kysymyksid, joita
poliittis-hallinnollinen tyduupumuksen tarkaste-
lukehys pyrkii osaltaan ratkomaan.

Poliittis-hallinnollinen tyouupumuk-
sen tarkastelukehys

Kolmas tapa hahmottaa tyuupumuksesta kiytys
keskustelua on katsoa, millaisiin poliittisiin ja hal-
linnollisiin yhteyksiin se asettuu. Kdytdn esimerk-
kind tdstd Paavo Lipposen Il hallituksen alulle pa-
nemaa hanketta “Ty&ssd jaksamisen tutkimus-
ja toimenpideohjelma” (ns. Jaksamisohjelma)
vuosille 2000-2003 (Ty&ministeric 2001; 2002;

2003). Jaksamisohjelman julkilausuttu tarkoitus:

on edistdd tyokykyi ja ylldpitdd hyvinvointia tyd-
paikoilla. Tavoitteena on se, ettd “vanhenevat
ikdluokat jaksaisivat jatkaa tySelimidssd nykyistd
pidempiédn ja ettd myos nykyisten nuorten tyo-
olot tukevat tytssd jaksamista ja tyllistymistd”
tarkoituksena turvata "talouskasvu ja tyévoiman
saatavuus” sekd “vihentdd elikekustannuksia”
(Tydministeric 2002, 12). Jaksamisohjelman en-
simmdisessd raportissa painottuukin ohjelman
sopeuttava funktio. Koska ty&ssi jaksamisen on
todettu vaikuttavan "tydntekijdiden kykyyn so-
peutua globaaleihin toimintaympiristoihin® sekd
“teknologiakehityksen tuomiin haasteisiin”, on
tyOssd jaksamisen ohjelman tarkoitus “auttaa
kohtaamaan” muutokset ja "hallitsemaan” niitd
(Tyoministeric 2000, 3-4).

Kun realistisessa tulkinnassa ty&uupumus
liittyy tyoympdaristoon, poliittis-hallinnollisessa
tulkintakehyksessd se liittyy koko yhteiskunnan
tuottavuuteen. Tyypillistd poliittis-hallinnolliselle
diskurssille on hyddyn (kilpailukyvyn) niakokul-
ma eli tybuupumuksen erdinlainen tuotteista-
minen. Eero Riikonen, Mikko Makkonen ja lipo
Vilkkumaa (Riikonen ym. 2002b, 346) kutsuvat

koheneminen vaan se, ettd 2000 luvulle tultaessa
lamasaneerauksen tarve viheni ja yksi keskeinen
syy varhaiselle elikoitymiselle poistui. Tutkimuk-
sen tarjoamat tulokset riippuvat siis siitd, millai-
silla suureilla tybeldmid mitataan, mihin kohtaan
ongelmat paikantuvat ja milli aikavililli muu-
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timankaltaista taloudellis-hallinnnollista sanas-
toa ja julkisivupuhetta produktivistiseksi logii-
Kaksi. Jaksamisohjelman avulla on luotu ja otettu
kayttdon tydelimdd monitoroivia kokeiluja, se
on myds tuottanut tydn hallinnan vilineitd, kuten
uusia toimintakonseptien ohjeistuksia. Ohjelma

“ei siis rajoitu yksinomaan tydkykyyn tai yksildl-

jiseen tydkykyyn tydpaikoilla, vaan monien, esi-
merkiksi muutoslaboratorioksi (Vilkkkunen 2003,
60), kutsuttujen toimintojen kautta pyritddn vai-
kiuttamaan koko tydyhteisdn tuottavuuteen ja
toimivuuteen.

Tybssd jaksamisen tutkimus- ja toimenpide-
ohjelma on merkittdvd hallitukselle muun mu-
assa siksi, ettd se liittyy vuonna 2005 voimaan
tulevaan elikeuudistukseen, elikeiin korottami-
seen ja niihin toimiin, joilla kansalaisia pyritdén
kannustamaan vihintidn 2-3 vuotta nykyistd pi-
dempain tydeldmain. Hallituksen tydaikapoliit-
tisen tydryhmin loppuraportissa vuodelta 1999
todetaan vastaavasti, ettd tyoaikapolitiikan ja
tyénjaon tulisi parantaa taloudellista likkuvuutta
ja tyollisyyttd (Julkunen & Natti 1999, 148-149).
Jaksaminen poliittis-hallinnollisena kysymyksend
kietoutuu yhteen muun muassa tydn tuottavuu-
den, joustavuuden ja kilpailukyvyn kanssa.

Jaksamisohjelma siis auttaa thmisid sopeu-
tumaan rakenteisiin, jotka voivat itsessidin olla
vikivaltaisia tai hyotyd tavoittelevia. Tekeekd
timi poliittis-hallinnollisesta puheesta myds
vakivaltaista? Ehkd tyduupumusta pitdisikin
késitteellistdd jossain muussa, kuin taloudel-
lisen hyddyn kontekstissa, esimerkiksi juuri
vikivaltaisten (organisaatio)rakenteiden kon-
tekstissa (ks. Hearn & Parkin 2001).Vikivallan
nékokulma tuo uudenlaisen tulkinnan poliit-
tis-hallinnolliselle kehykselle. Poliittis-hallin-
nollinen diskurssi tuo esiin tyduupumuksen
ja sen lieveilmidt harkitun ja tavoitteellisen
tySeldmin politiikan tuloksena, jonka kautta
tehostaan ja nopeutetaan talouden liikkeiti.
Seuraavat kolme tarkastelukehysti asettuvat-
kin kriittiseen suhteeseen poliittis-hallinnolli-
sen tarkastelun kanssa.

Konstruktionistinen tysuupumuksen
tarkastelukehys

Konstruktionistinen tarkastelukehys tarkoittaa
tdssd yhteydessi tyduupumuksen nikemisti
Sosiaalisen rakentumisen kontekstissa, konst-
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ruktiona, johon vaikuttavat tyduupumuksesta
puhumisen tavat, esimerkiksi julkisuus, identi-
teettien rakentuminen (Kisitykset sukupuoles-
ta) ja tarpeet ja toiveet, joita tyduupumukseen
projisoidaan.

Keskustelu tybuupumuksesta on laajennut
2000-luvun Suomessa ja voisi olettaa, ettd suu-
ri osa tyossikdyvasti aikuisvdestdstd on ollut
jonkinlaisessa kosketuksessa tySuupumus- ja
jaksamispuheeseen vihintidnkin aikakauslehtien
tai tydpaikkojen kehitysohjelmien kautta. Toisin
sanoen julkisuuspuhe osoittaa, etti tyduupumus
on enenevissd madrin mahdollistunut sosiaalise-
na selitysmallina. Julkinen keskustelu ei kuiten-
kaan toimi pelkdstdin peilind, vaan myds tuottaa
sellaisia sosiaalisia konstruktioita, joiden avulla
tybuupumuksen kiyttd tydeldmin pahanolon

selitysmallina on entistd helpompaa. Riitta Jalli-\

’

noja (2003) on analysoinut “tydpahoinvoinnin’
puhetapoja Helsingin Sanomien yleistosasto-
kirjoittelussa. Ratkaisuna ongelmiin tarjottiin
elimintapojen ja arvojen remonttia vihemmin
tydkeskeisiksi.

Raija Julkunen (2003a) on havainnut sa-
mankaltaisen tyoti ja tybaikaa rajoittavan
normin olemassaolon. Tybajan venymisen syyt
selitettiin tydn subjektiivisilla piirteilld kuten
tyén haastavuus, rajattomuus, innostus, si-
toutuminen sekd oman aseman vastuullisuus
(my®s Julkunen & Nitti & Anttila 2004). Vallit-
seva yksilokeskeinen tapa tulkita tydpaineita
ja stressid — esimerkiksi keskustelu ”stressin
hallinnasta” (stress management) - ylldpitddkin
tyontekijoiden tapaa selittdd kiireen ja aika-
paineen kokemuksia yksil6lliselld jaksamisella
(Newton 1995). David Wainwright’in ja Micha-
el Calnan’in (2002) mukaan tydntekijit muok-
kaavat itseddn mukautuen tyostressiin (myos
Adkins & Lury 2000) ja sopeutuen erilaisiin
tyopaineisiin (work-fit, Casey 1995). Tami ta-
pahtuu nimenomaan erilaisten itsetarkkailun
ja itseohjautuvuuden keinojen avulla (myds
Julkunen 2000).

Tybajan kokemuksesta on tullut myds entistd
emotionaalisempaa. Kokemus ty&ajasta voi olla
ristiriitainen ja ihmiset kokevat tyytymattomyyt-
td, vaikka heilld olisi mahdollisuus saavuttaa esi-
merkikisi toivomansa tydajan lyhentiminen.Arlie
Russel Hochschild (1997) havaitsi, ettd vaikka
tydnantaja tarjosi mahdollisuuksia joustaviin, so-
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vitettuihin ja lyhennettyihin ty&aikoihin juuri yk-
sikddn mies tai nainen ei tillaiseen mahdollisuu-
teen tarttunut (emt, 25, 27). Hochschild'in tulos,
jossa tutkimuksen aikana sekd perheelliset ettd
perheettomit alkoivat pikemminkin tyoskennelld
jopa pidempidi tyopdivid, kertoo jaksamiseen ja
uupumiseen liittyvistd imaginaarista (kuvitteel-
lisista) toiveista ja halusta, jotka liittyividt tdssd
tapauksessa sukupuolten vilisen tyonjaon tasa-
painoon perheessa.

Lisa Adkins & Celia Lury (2002) toteavat, ettd
taito olla liikkuva, joustava, sopeutuva ja “stres-
si sopiva” suhteessa muuttuviin ympérist&ihin,
riippuu kyvysti erottaa itsehallitseva (refleksiivi-
nen) identiteetti tydn kontekstista. Stressaaviin
tilanteisiin samaistuvat eivit menesty, koska ovat
kykenemittébmid erottamaan identiteettidédn
ympdristostd. (Emt. [62.) Naisilla ja miehilld taas
on historiallisesti ollut erilaiset mahdollisuudet
ulkoistaa stressi. Naisten ja miesten tdiden so-
siaalinen rakentuminen on erilaista, esimerkiksi
Hochshild (1983, 158) osoittaa, kuinka emotio-
naalisesta palveluiden tuottamisesta on tullut
luonnollistettu ja ilman palkkiota jadvd naisten
tyon vaatimus.

Voisikin vidittdd, ettd tyduupumuksen taus-
talla on monenlaisia ja my6s kuvitteellisia to-
dellisuuksia. Toisin sanoen, ei pelkdstddn tyoajan
pituus tai tyon médrd, vaan myds se, millaisia
arvostuksia emotionaaliseen ty6hon ja stressin
sietoon liitetddn konstruoivat visymyksen ko-
kemusta ja tulkintaa. Kisitykset tybuupumuk-
sesta ovatkin historiallisesti muotoutuneet.Yh-
denmukaisuus sairauden méiirittelyn logiikkaan
on ilmeinen: sairautta on se, mikd on méiritelty
sairaudeksi niin kauan kuin mairitelmin legi-
tiimisyyttd ei aseteta kyseenalaiseksi {Foucault
1998, 26). Sosiaalisen konstruktion kontekstissa
tyduupumuspuheen voi tulkita kietoutuvan yh-
teen tyotd koskevien normien, ihmisten arjen ja
viimekiddessi tydntekijoiden ammatillisen kom-
petenssin kanssa. Tybuupumus nayttdisi olevan
yhteydessd erityisesti yksilokeskeisiin puheta-
poihin stressistd. Toisaalta tyduupumuksen julki-
suuspuhe viittaa my6s uhriajattelun, jossa alen-
tuneen tydmoraalin tai itse aiheutetun stressin
voi niin ikddn laittaa tyduupumuksen piikkiin (ks.
Sennett 2002, 128). Siksi on mielenkiintoista
nihdd, selittddko uupumusta mikdin laajempi,
yhteiskunnallinen tulkintakehys.
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Yhteiskuntadiagnostinen tyéuupu-
muksen tarkastelukehys

Viides mahdollinen tarkastelukehys laajentaa \‘

konstruktionistista kehystd yhteiskunnan tilaa
aikalaisanalyyttisesti tulkitsevaan suuntaan. Esi-
merkiksi Richard Sennett (2002, 94) tulkitsee
tydeldman muutoksia globaalin talouden kon-
tekstissa vdittden, ettd nykyisestd maailmanlaa-
juisesta kapitalismista on muotoutunut kisitti-
maton valtajirjestys, jota leimaa kuuliaisuus muu-
toksille ja jossa tydntekijoiden oletetaan ottavan
darimmaisid riskejd. Hinen mukaansa nykyisessd
tyoeldmissd kyse on tybeetoksen muutoksesta
joustoja tavoittelevaksi ja kilpailulliseksi (my&s
Sennett 2001). Sennettin (2002, 160) mukaan
tybpanosta leimaa kertakdyttsisyys ja vastavuo-
roisuuden puute, mikd on omiaan kasvattamaan
yksilon tarpeettomuuden tunnetta. Tappiot jadvit
késittelemidttd ja jatkuvaan riskinottoon kuuluu
se, ettd voittajat ja havidjit vaihtavat paikkaa jat-
kuvasti, koska samat rakenteelliset ja yksil6lliset
prosessit tuottavat sekd menestyjid ettd epdon-
nistujia. (Emt, 127-128.)

Sennett tuo esiin tydeldimin niitd piirteits,
joiden voisi olettaa vaikuttavan suoraan ty&nte-
kijoiden jaksamiseen: tydeldmin riskit yksilSity-
vit, vuorovaikutus puuttuu eikd epdonnistumista
tunnisteta. Raija Julkunen (2003a) kuvaakin vallit-
sevaa tyokulttuuria menestymisen ja onnistumi-
sen eetoksena: siind miss3 tydprosessista keskus-
teltiin kymmenen-kaksikymmentd vuotta sitten
’suostumuksen ja vastarinnan” kautta, eetos jota
Kortteinen (1992) kutsui vield 90-luvun alussa
kunniaksi, on vaihtunut menestymisen vaateeksi
ja onnistumisen kriteeriksi. Myds Jussi Vahamaki
(2003, 12) on piadtynyt samankaltaisiin ajatuksiin
viittden, ettd poliittista, taloudellista ja sosiaa-
lista kanssakdymistd vaivaa inhimillisen huomi-
on puute, kuluttajat ja tySvoima sen mukana
on saatava kiinnostumaan kaikesta vilittamattd
mistadn. Juha Siltala (2003a) nikee tydn ongel-
mallisuuden siing, ettd tuloksia odotetaan liian
heikoilla resursseilla ja edellytykset tydn hyvin
tekemiselle on mitdtoity, mikd on sietimitdn
tilanne tydntekijoille. Siltalan mukaan ndyttiisi
siltd, ettd uupumus on laillinen tie protestoida
tyoeldmassd. Sielld missd ennen oli sopimus, on
nyt yksilon yksityinen kokemusmaailma, joka toi-
mii puskurina korkein henkilskohtaisin panoksin
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(myosJuH(unen 2003a).Tyduupumuksen voisi siis
culkita merkitsevdn rationaalista selitystd vasta-
rinnalle ja loppua ei-toivotulle tySelimén tilan-
ceelle. Esimerkiksi myds Sennettin (2002, I43)

haastattelemat IBM:td irtisanotut tyontekuati

Kokivat lopulta helpotusta siitd, ettd heididn ei

tarvinnut jatkaa taistelua mukana pysymisestd ja |

menestyksen luomisesta.
Yhteiskunnan tilaa tyduupumuksen avulla
diagnosoiva malli [8ytyy my&s Eero Riikosen ja

hinen tutkimusryhminsé (Riikonen ym.2000a;
2000b) teksteistd. He ovat kritisoineet sit3,

ettd tyduupumuksesta (tydhyvinvoinnista) pu-
humisen tavat voivat itsessdin “sairastuttaa”
ja tuoda mukanaan jopa fyysistd pahaa oloa
ja sairauden kokemuksia. Hallitsevan eetok-
cen vastadiskurssi 16ytyy tutkijoiden mieles-
3 vain; jos kiinnostus suuntautuisi enemmin
ihmisten yksilollisid tunteita ja kokemuksia
kohtaan poispiin yleisestd, ei spesifistd tai sin-
gulaarisesta, koska hyvinvointia ei voi edistdd

abstraktisti ja keskimddraistd ihmistd ajatellen.

Riikonen ja kumppanit keskittyvitkin tyon ilon
ja toisaalta uupumuksen kokemuksellisuuden
korostamiseen. (Riikonen ym.2000b, 347.) Tar-
kastelen seuraavassa, mitd kokemuksellisuuden
huomioonottaminen edellyttdd tybuupumus-
tutkimukselta.

Tybuupumuksen ruumiillinen tarkas-
telukehys

Edelld esitetty yhteiskuntadiagnostinen kehys an-
taa melko rationaalisia vastauksia tyduupumuk-
seen. Viimeinen kysymykseni onkin, millaisena
gzggqpumustutklmus “ndyttdytyisi tai tulISI ndyt-
tdytyd, jos uupumusta tarl@stellaan, ei rationaa-
lisena, vaan ruumiillisena kokemuksena. Ruumiil-
lisuudella en tassi yhteydessd tarkoita pelididd
fyysisyyttd tai fysiologiaa, vaan pikemminkin piin-
vastoin laajempaa ymmirrysti sosiaalisen todel-
lisuuden ruumiillisesta jisentymisesti (Berger
& Luckmann 1995). Myss mielells, havainnoilla,
kielell4 ja ajattelulla on ruumiillinen pohja: ilman
aisteja ei olisi olemassa kokemusta ruumiillisesta
tilasta tai edes kiinnittymisesti kielellisten merki-
tysten jirjestelmidn. Fenomenologisen ajatuksen
mukaan ruumiillisuus on ensisijainen maailmassa
olemisen tapa ja siten mielikin on perustavanlaa-
tuisesti ruumiillinen ja ruumiillisesti sijoittunut
maailmaan. (Lakoff & Johnson 1999, 47.)

Voisi sanoa, ettd vaikka tyd on modernisoi-
tunut ja siirtynyt kauemmaksi ruumiillisen tydn
rasituksista (esim. perinteisestd liukuhihnaty®s-
td) siitd huolimatta ruumiillisuudesta on tullut
keskeinen vaihdon viline ja tarkkailun kohde
(esim. Julkunen 2003b). Jussi Vahdmden (2003)
mukaan tydvoima on biopolitiikan kohteena.
Biopolitiikassa ihmiset ovat potentiaalisia olioi-
ta, joita koskevat odotukset ovat valtavia. Bio-
politiikka ole itsendisen politilkan aihe vaan se
koskee koko elimidi tai elimin aikaa, jossa kult-
tuuri, harrastukset, kyky nauttia ja persoonalli-
suus muuttuvat talouden tuotantokyvyksi (emt,
32, 87, 99.) Toisin sanoen ruumiillinen_olemas-
saolomme on kontrollin kohteena samalla kun
ruumiillinen olemassaolo on kaikkea muuta kuin

ha!llttu esntys valLaQ ;arpélsun (ks. my®s Julkunen
2003b, 39). Julkunen (2003a) viittis, ettd sielld
missd teollisessa yhteiskunnassa rakenteelliset

puskurit ottivat vastaan ja suojasivat tyonteki-

erltylsestl tyohon kelpaavan tyo_J:uumun,_ anssa
Ruumiista puhumisella on erilaisia tasoja. Tyén
tai kuntoutuksen ruumis on erdénlainen neut-
raali ja normitettu ruumisobjekti. Ruumiin feno-
menologisella tasolla voimme sen sijaan kom-
munikoida kokemuksistamme. Kolmas taso on
kognitiivisen tiedostamattoman taso, jota ei voi
tdysin kielellisesti ymmartdd. (Lakoff & Johnson
1999, 102-103.) Tyduupumuksen ruumiillinen
tarkastelukehys kiinnittyy ndihin erilaisiin tasoi-
hin. Tyduupumuksen kokemus ei ole ainoastaan
psykologiassa ja tyon tutkimuksessa mitattu tie-
toinen ja kognitiivinen kokemus, vaan ruumiillise-
na kokemuksena tyduupumus hallitsee ensisijai-
sesti yksilon sijoittautumista maailmaan.
Ruumiillisena kokemuksena tyduupumus
on myds sukupuolittunut kokemus (Kaskisaari
2004a). Maslachin tyduupumusmittari ei esi-
merkiksi ota huomioon, etti naisten uupumus
saattaisi olla erilaisten kulttuuristen kokemusten
merkitsemd kuin miesten. Naiset ovat kuitenkin
useiden tilastojen mukaan miehid uupuneempia
(Lehto & Sutela 1999a). Tilannetta on selitetty
stereotyyppiselld ajatuksella naisista, jotka eivit
osaa sanoa “ei”, vaikka tutkimuksissa on havait-
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tu, ettd mitddn tiettyd tyduupumusta ennustavaa
persoonallisuuden piirretti ei ole olemassakaan
(Maslach 1998, 80). Onko sukupuolierossa kyse
kuitenkin naisten heikommasta tyomarkkina-
asemasta (ks. Lehto & Sutela 1999b; Pulkkinen
2002) tai tiedon sukupuolittuneesta luonteesta,
esimerkiksi siitd, ettd naisten ja miesten sairauk-
’[)sia arvioidaan eri tavoin? Stressi ja siitd koituva
Ityduupumus on erityisen maskuliininen tapa sai-
L}rastaa kun taas masennus ja siihen liittyvd uupu-
'mus on kulttuurisesti midritelty feminiiniseksi.
k:\.(Adkins & Lury 2000, 160-161;ks. myds Burstow
{3I 992)

Kulttuurisesti ruumiillisesti tulkittu tyduu-
pumus muodostaa kokemuksen, joka on sekd
objekti, kirsimyksen kohde (tai ldhde) ettd sub-
jekti, joka alkaa midritd ja rajoittaa toimintaa
(ks. Honkasalo 1998, 45). Marja-Liisa Honkasa-
lo (1998; 1999) on tutkinut kipupotilaita, my&s
kroonisesta heikkoudesta ja uupumuksesta
kirsivid, joiden oireet eivit muodosta biolddke-
tieteellistd kokonaisuutta. Diagnosoimattomaan
kipuun liittyy hipedn tunteita, jotka eristdvit ki-
pupotilaan sosiaalisista suhteista. Tyduupumuk-
sen ruumiillisuuden tarkastelu haastaa kapean
psykologisen tavan mitata uupumusta ja pakot-
taa nikemddn tybuupumuksen osana inhimillistd
kdrsimystd. Tybuupumuksessa on kuitenkin usein
kyse juuri toimintaan ja toimijuuteen liittyvien
resurssien loppuun kulumisesta, oireilusta, joka
minimoi toiminnan energioita ja invalidisoi pit-
kdaikaisesti, esimerkiksi Pirjo Tuulen (2001, I 1'1)
tutkimuksen mukaan vain 10% voimakkaan visy-
myksen kokeneista toipui oireettomiksi kolmen
vuoden seurannan aikana (ks. my6s Kaskisaari
2002).

Tybuupumuksen ruumiillinen kokemukselli-
suus, jossa yhdistyy inhimillinen kirsimys, tyo-
eldmidn rakenteelliset tekijit ja vallitsevat tavat
tuntea ja ajatella, on tirkei ja keskeinen nikokul-
ma myds tyduupumuksen yhteiskuntakriittiselle
ymmirrykselle.Yhteiskunnallinen jdrjestys ja titd
kautta my&s tydn muutokset tulevat viimekades-
sd ruumiissa koetuiksi.

Lopuksi

Catherine Casey (1995, 12) on todennut, ettd
tyd ei ole pelkistiin materiaalisia suhteita, vaan
my®s diskursiivisia ja kulttuurisia kdytintojd, jot-

(tyd)kokemuksen kautta. Konventionaalisest
organisoitu tyd muovaa suuren osan teollise
25). Ty6 ja tydelimd ovat keskeisid sosiaaliste
resurssien ja piddoman paikkoja, joiden kautt:
kiinnitytddn sosiaalisiin verkostoihin, ja jotk:
mahdollistavat molemminpuolisen tunnistamise
ja yhteisten pddmadrien jakamiseen (ks. Bourdie
1986, 249).

Millaisena tybuupumus sitten ndyttaytyy val
litsevassa yhteiskunnallisessa eetoksessa, joss
epdonnistumista ei kisitelld, tydntekijoiltd odo
tetaan tuloksia ilman asianmukaista tukea ja re
surssejal Onko se selviytymisen viimeinen, mutt:
toiminnallisesti epdonnistunut taso, kuten kilpai
luyhteiskunnassa voisi olettaa olevan tai kute
psykologiset teoriat osaltaan vaittavit (Hobfoll &
Freedy 1993, 1 16)?Vai onko se kenties helpotta
vakin yksilollisestd riskistd luopumisen kokemu
kuten Sennettin (2002) tutkimuksia voisi tulkit:
ja mitd Siltala (2003b) my6s viittdd? Ainakin s
kyseenalaistaa tydhon liitetyn, itsestddn selvd
ni pidetyn sosiaalisen piddoman. Se merkitse
yhteisdn resursseja murentavaa luottamukse
hajoamista, inhimillistd kdrsimystd ja sosiaalisten
suhteiden menetystd. Tyduupumuksesta on ehkd %
tullut tydeldmin tilan valikoiva peilikuva: se tuo ¢
esiin yhtddltd tydeldmidn keskeisid piirteitd, mutta

%

toisaalta peittden piirteitd, joita ei ole soveliasta
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-

nihds, saatikka kyseenalaistaa. %
Yhteiskuntakriittiseen tySuupumustutki- %
3

mukseen tarvitaankin kriittistd etiisyyttd po-
liittis-hallinnolliseen tyduupumuksen tarkaste-
lukehykseen, joka pyrkii pikemminkin tuotteis-
tamaan tybuupumuksen kuin suostuu nike-
méin sitd laajempana tybeldmin rakenteita ja_
yksiléllisid eliménkulkuja koskettavana asiana%
Tybuupumus on kulttuurisidonnaista ja siksi se§
myds heijastaa yhteiskunnan tilaa ja toimii sille
indikaattorina. Millaista tydelimin eetosta on
sitoutunut luomaan hallinnollinen diskurssi,joka%
sopeuttaa tydntekijoitd muutoksiin pikemmin
kuin aktiivisesti vaikuttaa muutoksen suuntaan?
Tarvitaan ymmérrystd siitd, ettd tyduupumuk-
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tiedon tuottamisen tapoihin. Samalla etdisyyttd
voisi luoda perinteiseen psykologiseen tulkin-
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takehykseen. Esimerkiksi kdytinnon tyossa on
jo mydnnetty se, ettd tybuupuneet eivit valttd
mittd hyddy terapiasta perinteisessd mielessd,
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tyduupumusta olisikin tutkia sitd yksilsiden koke-
mukselle annettujen merkitysten kautta (ks. Kas-
kisaari 2004b). Kokemuksellisuuden yhdistiminen
rakenteelliseen analyysiin mahdollistaisi tulkinnan,
jossa uupumuksen kokemukset ovat kokemuksia
karsimyksestd, vakivallasta ja toimintakyvyn puut-
teista ja jotka tulevat ymmirretyiksi ainoastaan
laajemman vikivaltaisten tys- ja organisaatio-
rakenteiden analyysin avulla (ks. Hearn & Parkin
2001).Tulkinta edellyttzsd kuuden eri tarkasteluke-
hyksen yksil6llisen, realistisen, poliittis-taloudellisen,
konstruktiivisen, aikalaisanalyyttisen ja ruumiillisen
yhdessd luoman nikékentin kriittistd analyysii.
Siten tybuupumus ndyttdytyisi inhimilliseen ko-
kemusmaailmaan kiinnittyneens, historiallisesti ja
rakenteellisesti paikantuneena ilmiéni.

vaan hyodyllisempai olisi tydtilanteen kriittinen
analyysi esimerkiksi tydnohjauksen avulla (Hutri
7002; Salmela-Aro & Nadtinen & Nurmi 2002;
Kirni & Aro 2002).Tarvitaan huomattavasti pal-
jon enemman faadullista tutkimusta yksilollisista
iokemuksista ja ruumiillisten kokemusten mer-
kityksistd yhteiskunnallisella tasolia eli on syytd
huomioida tyduupumuksen ruumiillinen luonne,
jota ei psykologisen tutkimuksen avulla kyetd
saavuttamaan.

Kaikki analysoimani tarkastelukehykset sisal-
ivat jannitteitd yksilollisten kokemusten ja yh-
teiskunnallisten tekijoiden vililli. Nihdikseni ei
ole tarkoituksenmukaista palata yksilokeskeiseen
tulkintaan hyvinvoinnista ja uupumuksesta, vaikka
varteenotettava yhteiskuntakriittinen tapa ldhesty4

Artikkeli perustuu TSR:n rahoittamaan tutkimukseen

Eletty ja kerrottu tyéuupumus. Kommentista kiitdn
Vilma Hénnistd, Raija Julkusta ja Eero Riikosta.
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