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korkeakoulutettujen toimijuus
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Mia Scotson: Korkeakoulutetut kotoutu-
jat suomen kielen kdyttdjdnd. Toimijuus,
tunteet ja kdsitykset. JYU Dissertations
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Mia Scotsonin soveltavan kielentut-
kimuksen alaan ja tarkemmin ottaen
ekologis-sosiokulttuuriseen traditioon
sijoittuva vaitdstutkimus keskittyy maa-
hanmuuttajien suomen kielen kéytto6n
liittyviin kokemuksiin ja tunteisiin ar-
jen kielenkayttotilanteissa. Tutkimuksen
kohderyhmind ovat olleet kotoutumis-
koulutuksessa nopeasti edistyvien ryh-
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massé opiskelleet korkeakoulutetut maa-
hanmuuttajat eli kotoutujat, jotka olivat
ialtdaan kahdestakymmenestd yli viiteen-
kymmeneen vuotta. Aiemmat korkea-
koulutettujen maahanmuuttajien parissa
tehdyt tutkimukset ovat keskittyneet eri-
tyisesti ammatillisen kielitaidon kysy-
myksiin ja kielenoppimiseen liittyvat tun-
teiden tutkimukset padosin kieliahdistuk-
sen kasittelyyn. Scotsonin tutkimus tuo
tahdn kenttddn uuden nakokulman, kun
se keskittyy tutkittavien kielelliseen ela-
mismaailmaan kokonaisvaltaisemmin
heidén omien, kokemusperaisten kasitys-
tensd ja tunteidensa ndkokulmasta arki-
tilanteissa, jotka kasitetdan tyGssé infor-
maaleiksi oppimisympéristoiksi. Tutki-
muksessa tarkastellaan, millaisia kotou-



tujien omat kasitykset ja kokemukset
kielenkéyttotilanteista luokkahuoneen
ulkopuolisessa eliméssa ovat, millaiseksi
he kokevat oman kielellisen todellisuu-
tensa ja toimijuutensa ja millainen rooli
ympaérist6lld eli vuorovaikutuskumppa-
neilla on kieltd oppivan toimijuuden ko-
kemuksissa ja kielenoppimiseen liittyvissé
tunteissa. Tutkittavat ovat osallistuneet
tutkimukseen kotoutumisvaiheen aikana
ja osin sen paityttyd. Toimijuus on tyon
lapéisevd avainkdsite, johon kaikki tutki-
muksen padkysymykset kiinnittyvat.

Tutkimuskokonaisuus

Scotsonin viitostutkimus koostuu kol-
mesta osatutkimuksesta seki laajahkosta
yhteenveto-osasta (ldhteineen 133 sivua +
liitteet). Yhteenveto on jaettu viiteen pai-
lukuun, joissa esitellddn tutkimusasetel-
man tavoitteet lahtokohtineen ja asemoi-
daan empiirinen ty0 perusteellisesti sekd
soveltavan kielentutkimuksen alaan ettd
koulutuspoliittiseen ja laajemmin yhteis-
kunnalliseen kontekstiin. Tutkimuksen
teoreettinen pohja on valettu ekologis-
sosiokulttuuriselle niakemykselle kielen-
oppimisesta, ja tyon esikuvia ovat olleet
muun muassa van Lier (2004), Lantolf
(2006) ja Alanen (2002). Toimijuuden
ja tarjouman ohella tyon avainkisitteis-
toon kuuluvat kdsitykset ja tunteet kielen-
oppimisessa sekd erityisen kiinnostavana
Lev Vygotskyltd perdisin oleva, vihem-
man tunnettu kisite perezhivanie, jonka
Scotson on suomentanut kognitiivis-
emotionaaliseksi kokemukseksi ja joka tar-
joaa kiinnostavan teoreettisen ldhestymis-
tavan tunteiden huomioimiseen ja tutki-
miseen osana kielenoppimista. Ennen
tutkimuksen késitteiston esittelya ja teo-
reettisen viitekehyksen sekd toteutuksen
kuvausta saadaan myos katsaus korkea-
koulutettujen tydllistymiseen ja tydmark-
kinoille sijoittumiseen Suomessa.
Tutkimuskysymykset on muotoiltu
viljésti siten, ettd ne ovat mahdollistaneet

monenlaisia yksityiskohtaisempia rajauk-
sia kerdtyn aineistokokonaisuuden ja osa-
tutkimusten puitteissa. Lukijalle hyodyl-
linen onkin johdanto-osassa esitetty ha-
vainnollinen taulukko (s. 30), johon on
tiivistetty kunkin osatutkimuksen kontri-
buutio suhteessa tutkimuksen kolmeen
paakysymykseen alakysymyksineen.

Tutkimusaineiston muodostavat kyse-
lyaineisto, pitkittdistutkimuksena kahdessa
vaiheessa kerdtty haastatteluaineisto (en-
simmdisessd vaiheessa 18, jalkimmadisessé
vaiheessa 11 haastateltavaa), ndiden keruun
vilissd hankittu sahkopostikyselyaineisto
sekd samojen osallistujien (N = 59) tuot-
tama piirros- ja kirjoitusaineisto. Lisdksi
on hyodynnetty osallistujien tekemii tal-
lenteita oppimiskokemuksistaan. Aineisto
perustuu siten pelkastdan tutkittavilta ke-
rattyihin omiin kuvauksiin ja kertomuk-
siin vuorovaikutuksesta ja kielen oppimi-
sesta kielenkéyttotilanteissa. Vaikka me-
netelmillistd palettia olisi saattanut joko
korvata tai tdydentdd esimerkiksi etno-
grafisella havainnoinnilla, voi sovelletun
aineistotriangulaation pohjalta tehtyjd
ratkaisuja ja tutkimuksen rajausta pitda
paitsi riittdvind myds onnistuneina. Meto-
diikka perustuu teoriaohjaavalle sisallon-
analyysille triangulaatiossa, jossa yhdis-
tetddn useampia laadullisia ja maarallisid
lahestymistapoja.

Ensimmaiinen osatutkimus (Scotson
2018b) on osallistujien tuottamiin vi-
suaalisiin narratiiveihin ja osin ensim-
miisen vaiheen haastatteluaineistoon pe-
rustuva artikkeli. Piirrosaineisto koostuu
yhteensd 102 piirroksesta, joiden kautta
tutkimukseen osallistuneet ovat kuvan-
neet itseddn kielenkdyttdjand tutkimus-
hetkelld seka kuvitellussa tulevaisuudessa.
Piirrosten yhteyteen laaditut lyhyet selos-
tukset kuvista suomeksi tai englanniksi
ovat my0s olennainen osa titd aineistoa,
jonka analyysissa Scotson on hyédyntényt
Kressin ja van Leeuwenin (2006) sosio-
semioottista mallia (vrt. myos esim. Ka-
laja, Dufva & Alanen 2013). Narratiivisten
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prosessien tutkimus on ollut yksi keino
pédstd kiinni kielenoppijoiden toimijuu-
den kokemuksiin. Tulokset ovat kiinnos-
tavia ja nayttavit esimerkiksi toisten ih-
misten painavaksi koetun roolin osana
kielenoppimisen kokemusta. Aineiston
analyysi on sivumidréltadn rajallisessa
artikkelissa onnistuttu tekemddn lapi-
nékyvisti ja kuvamateriaalia havainnollis-
tamiskeinona monipuolisesti hyodyntaen.
Artikkelia voi muutenkin pitdd osatutki-
muksista kaikkein vahvimpana.

Toinen osatutkimus (Scotson 2018a)
on puheviestinndn vuosikirjassa Pro-
logissa julkaistu artikkeli, joka kisittelee
korkeakoulutettujen kielivalintoja vuoro-
vaikutuksessa. Tdssd artikkelissa on hyo-
dynnetty ldhinnd haastatteluaineistoa,
josta on tutkittu haastateltavien koke-
muksia vuorovaikutuksesta suomen-
kielisten puhekumppanien kanssa luokka-
huoneen ulkopuolella. Scotson on sovel-
tanut positiointiteoriaa (esim. Bamberg
2004) selvittdessddn, miten haastatelta-
vat ovat kuvanneet kielivalintoihin liitty-
vid positioitaan luokkahuoneen ulkopuo-
lisissa tilanteissa ja millaiset tekijat ovat
vaikuttaneet vuorovaikutustilanteiden
kielivalintoihin. Vaikka sosiokulttuuri-
nen viitekehys korostaa kielenoppimisen
ja kielenkdyton yhteenkietoutuneisuutta,
on suomenoppijan ja suomen kielen kayt-
tdjan positiot erotettu analyyttisesti toisis-
taan. Lisdksi aineistosta on hahmottunut
englannin kielen kéyttdjan positio. Artik-
kelissa osoitetaan, miten erilaiset tilanne-
tekijat — joista yksi on usein aikapaine —
potentiaalisesti madrittavit eri positioi-
den ottamista ja millainen merkitys yh-
tadltd kotoutujan omalla toimijuudella
ja toisaalta puhekumppanilla on suomen
kielen valikoitumisessa vuorovaikutuksen
kieleksi. Erds kiinnostava tutkimuksesta
nouseva yksityiskohta on, ettd kotoutu-
jien suomalaisten puolisoiden &idit osoit-
tautuivat yleisesti ottaen kielenoppimista
erityisen hyvin tukeviksi kumppaneiksi:
he positioivat minidnsé tai vivynsd suo-
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menoppijoiksi, tarjosivat oikea-aikaista
tukea ja siten auttoivat suomenoppijan
toimijuutta.

Kolmannessa osatutkimuksessa (Scot-
son 2019) keskitytddn selvittdmain kie-
len oppimiseen liittyvien tunteiden ja
kasitysten yhteyttd suomea oppivan toi-
mijuuteen ja erityisesti toimijuuden ko-
kemiseen. Tutkimus rajautuu vain kah-
teen informanttiin, mutta heidédn osaltaan
on hyddynnetty kaikkia kéytettavissa ol-
leita aineistoja, vaikkakin péd4osin tausta-
aineistoina. T4mén teoriaohjaavaan sisél-
lénanalyysiin perustuvan tutkimuksen
keskeinen anti perustuu myds pitkittédi-
syyteen, informanttien kokemusten tar-
kasteluun noin vuoden mittaiselta ajalta.
Tutkitut yksilot ovat vertailukelpoisia mo-
nella tapaa: paitsi siind, ettd molemmilla
oli suomalainen puoliso ja molemmat
pitivét itseddn nopeina kielenoppijoina,
myds siind, ettd molemmat olivat koulu-
tukseltaan lingvistejd. Lingvistisen kou-
lutuksen merkitystd tutkimustuloksiin
ja yksiloiden kykyyn reflektoida omaa
kielenoppimistaan olisikin voinut olla ai-
heellista pohtia.

Kolmannessa osatutkimuksessa tar-
kastellut yksilétapaukset ovat joka
tapauksessa kiinnostavia, koska - kuten
tutkimuksesta ilmenee - vuoden mittaan
informanttien toimijuus suomen kielen
kayttdjind oli kehittynyt tdysin eri suun-
tiin. Toisen informantin, Annan’”, suo-
men kielen taito ja toimijuus olivat sel-
visti kehittyneet, mihin osaltaan oli vai-
kuttanut hanen oivalluksensa siitd, miten
alempien oppimiskokemuksien juurrut-
tama virheiden pelko ja sen myotd kasi-
tykset itsestd kielenoppijana olivat vai-
keuttaneet hinen toimijuuttaan aiemmin.
Myonteinen palaute ja onnistumisen ko-
kemusten karttuminen suomen kielen
kayttajana erilaisissa tilanteissa voimaan-
nuttivat tatd suomenoppijaa, jonka tun-
teet olivat aiemmin muokkautuneet suh-
teessa negatiivisiin, epdvarmuuden ja
virheiden pelon sdvyttdmiin kasityksiin



itsestdan kielenoppijana. Scotson itse ei
tdtd mainitse, mutta ulkopuolinen lukija
tulee pohtineeksi, missd maérin osallis-
tuminen Scotsonin tutkimukseen itses-
sdan on ollut merkityksellinen osatekiji
“Annan” toimijuuden kehittymisessd. Voi
uumoilla, ettd tutkimukseen osallistumi-
nen on ehki toiminut erddnlaisena oikea-
aikaisena tukena, silld tutkimuksen mo-
tivoimat toimeksiannot ovat vaistamatta
vahvistaneet informantin omaan oppimi-
seen ja tunteisiin liittyvia reflektiotaitoja.
Tastd osatutkimuksesta nouseva keskei-
nen viesti on, ettd kielenoppijaa tulisi oh-
jata omien kielenoppimiseen liittyvien ka-
sitystensd ja tunteidensa reflektioon osana
oppimisprosessia ja tukea ndin myonteis-
ten oppimiskokemusten karttumista.

Toinen informantti, ”Sofia”, oli puoles-
taan vuoden kuluttua kotoutumiskoulu-
tuksen paattymisestd lakannut kokonaan
kayttimaéstd suomea, vaikka hén oli aiem-
min suhtautunut suomen oppimiseen
myoOnteisesti. Periksi antamisen taustalla
olivat jatkuvat negatiiviset tunteet suo-
men kielen kéyttimisen tilanteissa eli niin
kutsuttu puhumisen pelko. Suomen oppi-
misesta etddntymiseen oli johtanut myos
elaméntilanteen muuttuminen: keskitty-
minen oman osaamisen kehittdmiseen
uuden tyon puitteissa, joka ei erityisesti
vaatinut suomen kielen osaamista. Ta-
paus muistuttaakin myos siitd, ettd kay-
tdnnossa erityisesti korkeakoulutettujen
maahanmuuttajien tarve suomen oppi-
miselle vaihtelee.

Tutkimuksen anti

Tutkimusaineistosta on jadnyt harmil-
lisen iso osa hyodyntamattd, mutta tut-
kimusartikkelit sekd nditd yhteen ni-
vova johdanto-osa muodostavat johdon-
mukaisen ja ehyen, perustellun kokonai-
suuden. Osatutkimusten tuloksia on an-
siokkaasti eritelty yhteenvedossa, jossa
tutkimusasetelmaa arvioidaan kriittisesti
pohtimalla myds tutkimuksen merki-

tystd, sovellusmahdollisuuksia ja jatko-
tutkimustarpeita. Scotson on lisaksi kasi-
tellyt asianmukaisesti tutkivan opettajan
tutkijanpositiotaan: hin on itse toiminut
suomen opettajana kotoutumiskoulutuk-
sessa, mutta tutkittavat eivit ole olleet ha-
nen omia oppilaitaan.

Scotsonin monimenetelmdinen tyo
nostaa esiin yksilollisid ja ymparis-
toon liittyvid tekijoitd, jotka kognitiivis-
emotionaalisen kokemuksen kautta kyt-
keytyvit toisiinsa ja vaikuttavat kielen-
kayttdjan toimijuuteen sekd siind keskei-
seen toimijuuden tunteeseen. Perezhiva-
nien kidsitteen avulla saadaan jasennetyksi
sitd kielenkayttdjan tunteiden, kasitys-
ten, aiempien kielenkaytto- ja oppimis-
kokemusten sekd tilanteisten tekijoiden
monimutkaista vyyhtid, joka toimijuu-
teen ja sen kokemiseen liittyy. Tdmén
avaamisessa on myds hyddynnetty ha-
vainnollista grafiikkaa (s. 80). Scotsonin
mukaan sosiokulttuurinen ympéristd voi
olla “objektiivisesti ajateltuna samanlai-
nen kaikille” (s. 79), mutta yksilét tulkit-
sevat sen tarjoumineen eri tavalla omien
kognitiivis-emotionaalisten kokemus-
tensa kautta ja toimivat omien kokemus-
tensa ohjaaman tulkinnan mukaisesti.
Vaikka ymparistosuhteen maidrittelyyn
olisi ollut varaa ottaa tieteellisesti syvalli-
sempi, tilateoreettinen ote kasittelemalla
analyyttisemmin vaittdmad ympariston
objektiivisuudesta, tyotd voi muilta osin
kiittad teoreettisesta jantevyydesta ja ké-
sitteellisestd perehtyneisyydesta.

Tutkimuksen keskeiset paatelmat ovat
oikeutettuja ja vakuuttavia: kieltd toisena
kielena kayttidvan ja oppivan toimijuuteen
vaikuttavia tekijoitd ei ole mielekastd ja-
kaa erikseen sisdisiin ja ulkoisiin tekij6i-
hin. Tutkimus osoittaa esimerkiksi, miten
virheiden pelko on kielenoppimisen pro-
sesseissa kielellistd toimijuutta merkitta-
vasti nakertava voima. Virheiden pelko
ndyttdd liittyvan tyypillisesti formaalin
koulutuksen puitteissa kehittyneisiin tai
vahvistuneisiin perimmdisiin tunteisiin
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ja kielikasityksiin tavalla, joka ansaitsisi
opettajankoulutuksessa perusteellisempaa
kasittelya. Scotsonin tutkimus onkin pai-
nava puheenvuoro tdydentdimién aiempaa
kieli- ja kielenoppimiskasityksiin liittyvaa
tutkimustietoa, joka on korostanut kasi-
tysten ja késityksid koskevan tietoisuuden
merkitystd opetus-oppimisprosesseissa
niin oppijoiden kuin opettajienkin nako-
kulmasta tutkittuina (ks. esim. Kalaja,
Barcelos & Aro 2018; Honko 2017; Vaat-
tovaara 2016). Vaikka Scotsonin tutki-
mus osittain lahinné vahvistaa aiempien
tutkimusten tuloksia ja viestid esimer-
kiksi (ty6)yhteis6jen vastuusta kotoutu-
jien suomenoppimisessa, se nostaa myos
tuoreella tavalla esiin erityisesti positiivis-
ten kielenoppimiseen liittyvien tunteiden
merkitystd ja jatkaa ndin tutkimuspoh-
jaista keskustelua reflektion merkityksesta
osana kielenoppimisen prosesseja (ks.
myos esim. Lilja & Piirainen-Marsh 2019).
Scotsonin tutkimus on huolellisesti to-
teutettu ja ansiokkaasti raportoitu koko-
naisuus. Vastaavanlainen tutkimus olisi
mahdollista toteuttaa missd tahansa kieli-
ymparistossd. Se, ettd tutkimus on to-
teutettu Suomessa, kdytdnnossd padkau-
punkiseudulla jarjestettyyn kotoutumis-
koulutukseen liittyvassd kontekstissa,
tarjoaa kiinnostavaa ja tdrkedd tutkimus-
tietoa suomalaisen yhteiskunnan kayt-
t60n. Arvokasta onkin, ettd viitoskirja on
kokonaisuudessaan suomeksi julkaistu,
silld tutkimuksella on keskeinen sanoma
opetuksen kentille niin opettajille kuin
koulutustoimintaa organisoiville ja rahoit-
taville tahoille. Tdma ei luonnollisestikaan
vahennd tyon tieteellistd arvoa, ja soisikin,
ettd sen keskeiset tulokset paatyisivat myos
kansainvilisen tiedeyhteison ulottuville.

JOHANNA VAATTOVAARA
etunimi.sukunimi@tuni.fi
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Adnid iddstd -artikkelikokoelman taus-
talla on halu haastaa kdsitys Itd-Suomen
yksikielisyydestd, ja sen keskeisimmaksi
tavoitteeksi mainitaankin “yksikielisyy-
den harhaksi” nimetyn myytin purka-
minen. Erityisesti historiallisesta nako-
kulmasta Itd-Suomen monikielisyys néayt-
taytyy monitahoisena; sodat ja rajojen
siirrot ovat vaikuttaneet paljon eri kiel-
ten puhujien vuorovaikutukseen. Teos on
kiinnostava yhdistelma selvasti tunnistet-
tavaa paikallisvaria ja laajempia ilmioitd,
joilla kuitenkin kaikilla on kytkds nykyi-
seen tai sotia edeltdvdan Itd-Suomeen.
Perusteellisessa johdannossa toimit-
tajat esittelevit teoksen tulokulmia lah-
tien Kalevalasta, joka on monikielinen
kollaasi, vaikka nayttdytyy usein yksi-
kielisesti suomenkielisend. Samaan ta-

paan Iti-Suomi on rakentunut kaukaa
katsoen yksikieliseksi. Lisdksi johdan-
nossa esitellddn kielitilastoja, kielellistd
historiaa ja teoksen artikkelien nidkokul-
mia. Artikkeleissa ei kdsitelld vain moni-
kielistymistd vaan myos sen vastakohtaa,
kielellisen monimuotoisuuden kaven-
tumista. Esiin otetaan myos eettiset ky-
symykset henkil6tietojen suojaamisesta
tutkijanposition tarkasteluun; toimittajat
painottavat aiheellisesti, kuinka tutkijan
on syytd pysdhtyd aika ajoin pohtimaan
tulkintoihinsa paatymistid tai aineisto-
esimerkkien valintaa, olivat kyseessa sit-
ten uudet sosiaalisen median aineistot tai
vanhat tekstit.

Kirja on johdannon jélkeen jaettu kol-
meen osaan artikkelien kisittelemien ai-
neistojen perusteella. Ensimmadinen osa
“Kentilla - kohtaamisia kielten puhu-
jien kanssa” koostuu kolmesta artikke-
lista, joissa tarkasteltavana ovat kielten-
puhujilta kerdtyt aineistot ja myos itse
tutkimusprosessi. Toisessa osassa, joka
on varustettu otsikolla "Luettua ja tulkit-
tua — ldhteend péivékirjat, elamakerrat ja
historiankirjoitus”, tarkastellaan histo-
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