ristd olisi ryhdytty kerddaméan perustietoa
2000-luvun puolella, tulos olisi ollut huo-
mattavasti laihempi. Pirjo Mikkonen on
ottanut kunniatehtavikseen saattaa pda-
tokseen vuonna 1986 aloitetun suurhank-
keen, ja hin on saavuttanut tavoitteensa.
Hénen vaitoskirjansa kautta padsevat ta-
valliset suomalaiset itse kertomaan seka
nykyisille etté tuleville sukupolville, miksi
heiddn sukunimensa ovat sellaisia kuin ne
ovat.
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Liikkuvaa vuorovaikutusta

Pentti Haddington, Lorenza Mondada &
Maurice Nevile (toim.): Interaction and
mobility. Language and the body in mo-
tion. Berlin: De Gruyter 2013. 430 s.

ISBN 978-3-11-029114-8.

Viimeisimpien vuosien aikana vuorovai-
kutuksen multimodaalisuus on ollut kes-
kustelunanalyyttisessa tutkimuksessa pal-
jon esilld. Keskustelunanalyysin kansainva-
lisessd kongressissa vuonna 2010 (ICCA1o0,
Mannheim) vuorovaikutuksen multimo-
daalisuus oli valittu tapahtuman teemaksi,
ja se on ollut keskiossé lukuisissa tuoreissa
keskustelunanalyyttisissa julkaisuissa
(esim. Deppermann toim. 2013; Streek,
Goodwin & LeBaron toim. 2011; suoma-
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laisista esim. Arminen, Auvinen & Pa-
lukka 2010; Haddington, Keisanen & Ne-
vile 2012; Kaukomaa, Perdkyld & Ruusu-
vuori 2013; Karkkiinen & Keisanen 2012).
Kiinnostus ja tarkastelu ovat siis kohdistu-
neet kielellisen ja kehollisen toiminnan yh-
teispeliin seka fyysisen ympariston ja ma-
teriaalisten objektien merkitykseen vuoro-
vaikutuksen resurssina. Tdmé on tuonut
tutkimuksen piiriin uudentyyppisid vuo-
rovaikutustilanteita, herattanyt uudenlai-
sia tutkimuskysymyksid sekd avannut uu-
sia nakokulmia vanhojen kysymysten tar-
kasteluun.

Pentti Haddingtonin, Lorenza Mon-
dadan ja Maurice Nevilen toimittama ar-
tikkelikokoelma Interaction and mobility



(2013) jatkaa vuorovaikutuksen multimo-
daalisuuden tarkastelua. Kirjan tutkimuk-
set kohdistuvat kuitenkin sellaisiin vuoro-
vaikutustilanteisiin ja toimintoihin, joita
aiemmassa tutkimuksessa on tarkasteltu
melko vihan.

Kirja sisdltad yksitoista tutkimusar-
tikkelia sekd johdannon ja epilogin. Kai-
kissa artikkeleissa tutkitaan tilanteita, joi-
den osallistujat joko liikkuvat itse (kéve-
levidt, tanssivat, ajavat autolla tai lentd-
vit) tai ohjaavat ja koordinoivat muiden
toimijoiden liikkumista (tyoskentele-
vit lennonjohdossa, pelaavat videopelid,
opettavat tanssia). Tarkasteltaessa téllaisia
mobiliteetteja (mobilities)' keskioon nou-
sevat myos vihemman tutkitut multimo-
daalisuuden ulottuvuudet. Artikkeleissa
kuvataan sitd, miten yhteistd liilkkumista,
sen aloittamista ja lopettamista koordi-
noidaan ja miten vuorovaikutuksen osal-
listujien sijainti ja liilkkuminen tilassa luo-
vat ja purkavat vuorovaikutuksellisia ti-
loja (interactional space). Lisaksi tarkas-
tellaan sitd, miten liikkumista ja toisaalta
paikallaan oloa kaytetd4n resurssina vuo-
rovaikutustoimintojen rakentamisessa ja
tulkinnassa sekd vuorovaikutuksen jisen-
tdmisessd.

Keskustelunanalyysin nakokulma
liikkeessa tapahtuvien toimintojen
vuorovaikutuskaytanteisiin

Kirjan kirjoittajat edustavat useita tie-
teenaloja, muun muassa kielentutkijoita,
sosiologeja ja maantieteilijoitd. Yhdista-
vand tekijand heiddn artikkeleissaan on
tutkimuskohteen lisdksi se, ettd tutki-
muksissa kaytetdan keskustelunanalyyt-
tista tutkimusmenetelméd, tai ainakin
hyodynnetdan keskustelunanalyyttista tai

1. Englannin termi mobility kuvaa siis tassa
liikkeessa tapahtuvia toimintoja, joissa liikutaan
tilassa paikasta toiseen esimerkiksi kavellen tai
jossakin ajoneuvossa. Termille tassa merkitykses-
séd ei ole olemassa vakiintunutta tai edes kovin toi-
mivaa suomenkielistd vastinetta.

etnometodologista nakokulmaa vuorovai-
kutukseen. Toimittajien Kkirjoittama joh-
dantoartikkeli sisdltdad laajan kuvauksen
kirjan tutkimusten metodisista lahtokoh-
dista. Artikkeli osoittaa, miten ja miksi
sosiaalisen toiminnan sekventiaaliseen
tarkasteluun perustuva keskustelunana-
lyysi soveltuu ajassa etenevien yhtdaikais-
ten ja kompleksisten toimintojen tarkas-
teluun ja varsinkin erilaisten toimintojen
koordinoinnin ja osallistujien yhteispe-
lin tarkkaan ja systemaattiseen analyy-
siin. Johdantoartikkeli sisdltdd myos pe-
rusteellisen katsauksen niihin haasteisiin,
joita liikkeessd tapahtuvien toimintojen
vuorovaikutuskiytinteiden tutkimukseen
liittyy ja joihin kirjan artikkelit pyrkivat
osaltaan vastaamaan. Nami haasteet kos-
kevat sekd tutkimusmenetelmii ettd tutki-
muksessa kaytettavid kisitteitd.
Metodisia kysymyksid tarkastellaan
my0s artikkelikokoelman paittavassa epi-
logissa. Artikkelikokoelmaa kommen-
toivassa kirjoituksessaan Paul Mcllvenny
muun muassa arvioi keskustelunanalyyt-
tisen lahestymistavan soveltuvuutta ja an-
tia tutkittaessa erityyppisid mobiliteetteja.
Monissa aiemmissa tutkimuksissa on py-
ritty luokittelemaan liikkumisen muotoja
ja kuvaamaan erityyppisille mobiliteeteille
ominaisia piirteitd. Sen sijaan keskuste-
lunanalyyttinen tutkimus suuntaa huo-
mion niihin vuorovaikutuksen kéyténtei-
siin, joilla erilaisten mobiliteettien osallis-
tujat rakentavat meneilldan olevaa toimin-
taa. Mcllvennyn mukaan téillainen ldhes-
tymistapa mahdollistaa sen, ettd tilanteen
osallistujat eivat nayttaydy vain liikkuvina
subjekteina vaan aktiivisina osallistujina,
jotka omalla toiminnallaan rakentavat
ja muokkaavat tilannetta sekéd osoittavat
siitd tulkintaansa. Tutkittaessa liikkeessé
tapahtuvaa toimintaa, esimerkiksi autolla
ajamista, on erityisen ongelmallista selvit-
tad ja madrittaa sitd, miké osallistujille it-
selleen on kullakin hetkelld relevantti kon-
teksti — mika heille ja heiddn toiminnal-
leen on merkityksellistd alati vaihtuvassa
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ympadristossa. Osallistujien ndkokulmaa
tilanteeseen on kuitenkin mahdollista sel-
vittdd kohdistamalla huomio niihin kdy-
tanteisiin, joilla osallistujat itse rakentavat,
muokkaavat ja tulkitsevat toimintaansa.

Mcllvenny nostaa esiin myos joitakin
erityisid metodisia haasteita ja kysymyk-
sid, joita liikkeessd tapahtuvien vuorovai-
kutustilanteiden tutkimus synnyttda. Yksi
tallainen haaste on aineistoa tallentavan,
kameraa kdyttdvdn tutkijan vaikutus ti-
lanteen muotoutumiseen ja tulkintaan.
Kamerat ovat tietysti osa fyysistd ympa-
ristdd ja siten jonkinlainen osa vuoro-
vaikutustilannetta my6s silloin, kun tal-
lennetaan paikallaan olevia, esimerkiksi
ruokapoydédn airessd keskustelevien tai
tyOpisteessd toimivien ihmisten vuorovai-
kutusta. Tallennettaessa esimerkiksi ka-
vellen liikkuvien keskustelijoiden vuoro-
vaikutusta on kameraa kiyttavéin tutkijan
kuitenkin seurattava kévelijoitd, jolloin
hén on myds viistamatta tilanteessa aktii-
visemmin mukana. Kuvaaja joutuu myos
valitsemaan kuvakulmia, jolloin hin osal-
taan tulkitsee tilannetta sekd muokkaa ja
rajaa ndkokulmaa, josta aineistoa analy-
soidaan.

Multimodaalisuuden tutkimuksen
historiaa

Kirjan johdantoartikkeli tarjoaa metodis-
ten ldhtokohtien ja kysymysten esittelyn
liséksi valaisevan katsauksen siihen, milld
tavoin vuorovaikutuksen multimodaali-
suuden, kehollisen toiminnan ja tilan tar-
kastelu on ollut keskustelunanalyyttisessa
tutkimuksessa mukana. Ensimmadiset tut-
kimukset perustuivat pitkélti puhelin-
aineistoihin, mutta eivét sattumalta. Kes-
kustelunanalyysin alkuaikoina filmattuja
tai videoituja aineistoja oli huomattavasti
hankalampaa keratd kuin nykyisilld lait-
teilla, eikéd pelkkid adninauhoituksia kas-
vokkaisista keskusteluista haluttu kéyt-
tad aineistona, koska niitd analysoitaessa
tutkijoilla ei ollut samanlaista paasyé ei-
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kielellisten resurssien kdyttoon ja merki-
tykseen vuorovaikutuksessa kuin osallis-
tujilla itselldan. Kuitenkin jo 1970-luvulla
Charles ja Marjorie Goodwin kerisivit
filmattuja aineistoja, joita kayttivit myos
Harvey Sacks ja Emanuel Schegloff. Eng-
lannissa Christian Heath puolestaan jul-
kaisi 1980-luvulla laajaan videoituun ai-
neistoon perustuvan tutkimuksen (1986),
jossa tarkasteltiin kielellisen ja kehollisen
toiminnan koordinointia lddkarin vas-
taanotoilla.

Sittemmin keskustelunanalyyttiset tut-
kimukset ovat tuottaneet runsaasti tietoa
siitd, miten erilaisia kehollisia resursseja
- esimerkiksi katsetta, ilmeitd, eleitd ja
osoittamista seké kehon asentoja ja suun-
tautumisia — kédytetddn vuorovaikutustoi-
mintojen rakentamisessa ja koordinoin-
nissa sekd yhteisen ymmarryksen saavut-
tamisessa. Tarkasteltavina ovat kuitenkin
olleet pitkalti sellaiset tilanteet, joiden
osallistujat keskustelevat tai hoitavat jo-
takin tyotehtavai tai asiakkaan asiaa pai-
kallaan (ruokapdyddssa, ldakérin vastaan-
otolla, tiskin déressd, luokkahuoneessa
tms.). Tasta syystd tutkimuksissa ei ole
tarkasteltu kovinkaan paljon sitd, mité
osallistujien liikkuminen tilassa mer-
kitsee vuorovaikutuksen kannalta, mi-
ten yhteistéd lilkkumista koordinoidaan ja
millainen on kielellisen toiminnan suhde
liikkumiseen. Arkisessa eldméssdan, myos
toimiessaan ja keskustellessaan toistensa
kanssa, ihmiset ovat kuitenkin usein liik-
keessd: he kavelevit, ajavat autolla, liik-
kuvat tyoskennellessdan yhdessd tyopai-
koilla tai kotona, kdydessdan ostoksilla ja
harrastaessaan. Interaction and mobility
-artikkelikokoelman tavoitteena onkin
taydentdd tutkimusta téltd osin ja paneu-
tua litkkkumiseen ja tilan kdyttamiseen so-
siaalisena toimintana ja vuorovaikutuk-
sen resurssina.

Sindnsd liikkumisen ja tilan kéyttéi-
misen tarkasteleminen ei ole uusi asia
sosiaalisen toiminnan ja vuorovaikutuk-
sen tutkimuksessa, kuten kirjan toimitta-



jat toteavat. Jo Erving Goffman, keskus-
telunanalyyttisen ldhestymistavan synty-
miseen ja muovautumiseen voimakkaasti
vaikuttanut sosiologi, kuvasi kirjoituksis-
saan (1963) sitd, miten ihmisten liikku-
minen ja kehollinen toiminta tilassa seké
toimintojen koordinointi luovat ja pur-
kavat vuorovaikutuksellisia tiloja ja ryh-
mdytymisia (interactional spaces, focused
gatherings). My6hemmin keskustelun-
analyytikoista varsinkin Lorenza Mon-
dada (esim. 2007, 2009) on tarkastellut
sitd, miten vuorovaikutuksellisia tiloja
luodaan ja muokataan osana vuorovaiku-
tusta.

Liikkumista ja vuorovaikutusta:
yhteisty6ta, ennakointia,
koordinointia ja ohjaamista

Kirjan tutkimusartikkelit on jaettu nel-
jaan osioon. Ensimmdisen osion (”Sta-
ging and collaborating for mobility”) ar-
tikkeleissa kuvataan muun muassa sitd,
miten tilanteen osallistujat koordinoivat
yhteista liikkumistaan taideniyttelyssa ja
ruokakaupassa. Dirk vom Lehn tarkas-
telee tilanteita, joissa kahden tai kolmen
hengen ryhmit kulkevat taidenayttelyssa
teoksen luota toiselle. Kirjoittaja osoittaa,
miten poistuminen kohteen luota kohti
seuraavaa kohdetta tapahtuu koordinoi-
dusti ilman, ettd yhteistd toimintaa ohja-
taan kielellisin keinoin. Artikkelissa ana-
lysoidaan ja kuvataan niitd kehollisia kéy-
tanteitd, joiden avulla osallistujat ehdot-
tavat 1ahtod eteenpdin ja tarvittaessa voi-
mistavat ehdotustaan sekd toisaalta vas-
taavat ehdotuksiin: myontyvit 1ahto6n tai
viivyttavit sitd. Elwys De Stefani tarkas-
telee puolestaan tilanteita, joissa kaksi ih-
mistd tekee yhdessd ruokaostoksia. Hin
analysoi sitd, millaisin seka kielellisin ettd
kehollisin keinoin osapuolet rakentavat ja
koordinoivat yhteistd toimintaansa: liik-
keelle lahtemistd, pysahtymistd, litkkumi-
sen suuntaamista ja huomion kohdista-
mista erilaisiin tuotteisiin.

Seuraava osio ("Projecting and enga-
ging mobility”) sisdltda kaksi artikkelia,
joissa molemmissa tarkastellaan vuorovai-
kutusta litkkuvassa autossa. Eric Laurierin
artikkelissa kuvataan ajajan ja matkustajan
yhteistd toimintaa ja neuvottelua tulevista
toimista, kun auto lahestyy liikenneym-
pyrdd ja ajaa sen ldpi. Pentti Haddingto-
nin tutkimuksessa tarkastellaan tilanteita,
joissa matkustaja ja ajaja neuvottelevat
tulevasta toiminnasta ldhestyttdessd ris-
teystd. Artikkelissa kartoitetaan niita kie-
lellisid ja kehollisia keinoja (puhetta, kat-
seita, eleitd), joita matkustajat kayttavit
pohjustaessaan ja esittdessddn toiminta-
kehotuksia. Lisdksi tarkastellaan sitd, mi-
ten kuljettajat vastaavat matkustajan toi-
mintakehotuksiin sekd kielellisesti ettd
esimerkiksi hidastamalla auton vauhtia,
vaihtamalla vaihdetta tai kayttamalld vilk-
kua. Haddingtonin tarkka analyysi nayt-
tad, miten kuljettaja ja matkustaja yhdis-
tavit kielellisid ja kehollisia toimintojaan,
koordinoivat niitd toistensa toimintoihin
ja myos sovittavat toimintaansa risteysta
kohti suuntaavan auton liikkeeseen.

Kolmannessa osiossa ("Coordinating
and controlling mobility”) siirrytddn vuo-
rovaikutustilanteisiin, joiden osanotta-
jat ohjaavat ja koordinoivat muiden liik-
kumista. Inka Koskela, Ilkka Arminen ja
Hannele Palukka tarkastelevat artikkelis-
saan pareittain toimivien lennonjohtajien
tyoskentelyd. Kirjoittajat analysoivat niitd
vuorovaikutuskdytinteitd sekd vuoro-
vaikutukseen siséltyvid korjauksia, joilla
lennonjohtajat tuottavat, koordinoivat
ja muokkaavat omaa paikallista toimin-
taansa ja yhteistyotdan - ja samalla timén
paikallisen toimintansa kautta ohjaavat ja
koordinoivat lentoliikennettd, seuraavat
jarjestelmien toimintaa ja ennakoivat on-
gelmallisia tilanteita.

Muiden toimijoiden ohjaamisen kay-
tanteitd tarkastellaan my6s Lorenza Mon-
dadan artikkelissa. Mondada tutkii rans-
kankielisid vuorovaikutustilanteita video-
pelin ddrelld. Han keskittyy imperatiivi-
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muotoisiin direktiiveihin, joita pelaajat
esittavit toisilleen pyrkiessdidn ohjaamaan
jalkapalloa pelaavien pelihahmojensa toi-
mintaa ja yhteistyotd kentilld. Kielentut-
kijan nakékulmasta Mondadan analyysi
imperatiivien kdyton linkittymisesté peli-
hahmojen liikkumiseen kentdlld on yksi
artikkelikokoelman kiinnostavimmista.
Kirjoittaja osoittaa, miten pelaajien kie-
lellinen toiminta ja sen ajallisuus — seka
puheen kesto ettd ajoitus - on hieno-
varaisesti sovitettu ruudulla pelaavien
pelihahmojen toimintaan ja sen ajalli-
seen etenemiseen. Imperatiivimuotoisilla
direktiiveilld pelaajat ohjaavat pelihah-
mojen toimia pelikentilld seka sovittavat
puheensa rytmilld, nopeutuksella, hidas-
tuksella ja imperatiivien toistoilla kielel-
lisen toimintansa tapahtumien etenemi-
seen kentdlld. Analysoimalla pelaajien
direktiivejé ja niiden esittdmisen koordi-
noimista pelikentdn tapahtumiin Mon-
dada niyttas, ettd direktiiveillddn pelaajat
pyrkivit myos jo ennalta estimain ongel-
miin todenndkoisesti johtavia toimintoja
tai vaihtoehtoisesti edistimdidn menes-
tystd ennakoivia toimia. Imperatiivimuo-
toisten direktiivien kdyton ja vuorovaiku-
tuksellisen merkityksen kannalta olen-
naista on siis myos pelaajien kyky enna-
koida pelihahmojen toimien etenemisté
ja seurauksia.

Viimeisen osion (*Creating and per-
forming mobility”) artikkeleissa tarkas-
tellaan vuorovaikutusta performatiivi-
sissa toiminnoissa. Varsinkin Leelo Kee-
vallikin tutkimus tanssinopetuksesta ku-
vaa tarkasti ja oivaltavasti kielellisen ja
kehollisen toiminnan yhteispelid ja koor-
dinointia seki tarjoaa uudenlaisen nako-
kulman deiktisten ilmausten tdssd ja nyt
analyysiin, kdyttoon ja merkitykseen
vuorovaikutuksessa. Keevallik tarkaste-
lee englannin-, viron- ja ruotsinkielisia
tanssitunteja ja analysoi sitd, miten opet-
tajat ohjaavat oppilaita korjaamaan jon-
kin kohdan aiemmasta suorituksestaan.
Opettajat osoittavat ja néyttavit kontras-
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tin oikean ja vddrdn suorituksen vililld
seka kielellisin keinoin ettd omalla liikku-
misellaan. Tarkastelun fokuksessa on se,
miten opettajat kiyttavit ilmauksia tdssd
ja nyt paikantaakseen oppilaille korjat-
tavan kohdan. Keevallik osoittaa, miten
deiktinen origo, tilaan ja aikaan liittyva
vuorovaikutuksen keskus, ei mairity vain
suhteessa puhujaan - puhumisen paik-
kaan ja hetkeen - vaan suhteessa senhet-
kiseen yhteiseen toimintaan ja yhteisesti
koordinoituun liikkeeseen. Samoin deik-
tiset ilmaukset tdssd ja nyt saavat merki-
tyksensd osana ajassa ja tilassa etenevia
liikettd, joka on my0s vastaanottajille tun-
nistettava ja merkityksellinen.

Vuorovaikutuksen multimodaalisuus:
kielellisen ja kehollisen toiminnan
yhteispelia

Vuorovaikutuksen multimodaalisuutta
tarkastelevat tutkimukset ovat osoitta-
neet selvisti sen, ettd analysoitaessa kie-
lenkayttod kasvokkaisissa vuorovaikutus-
tilanteissa tarkastelua ei voi rajata yksin
kielelliseen toimintaan. Nama tutkimuk-
set ovat my0s tuottaneet runsaasti tietoa
siitd, miten vuorovaikutuksen osallistu-
jat kéyttavit merkitysten rakentamisen ja
tulkinnan resursseina kielen lisaksi myds
fyysistd ympéristoddn ja sen esineitd, sa-
moin kuin kehollista toimintaa, esimer-
kiksi eleitd, katseita ja ilmeitd. Interaction
and mobility -artikkelikokoelma tdyden-
taa tatd tutkimustietoa erityisesti sen
osalta, miten vuorovaikutuksen osallistu-
jien sijainti ja liikkuminen tilassa toimivat
vuorovaikutuksen resursseina ja miten ne
myo6s jasentdvit ja muovaavat kielellistd
toimintaa.

Uutta ja kiinnostavaa teoksessa on liik-
kumisen tarkasteleminen sosiaalisena toi-
mintana sekd niiden kehollisten vuorovai-
kutuskaytinteiden kartoittaminen, joilla
osallistujat koordinoivat yhteistd liikku-
mistaan ja esimerkiksi ehdottavat liik-
keelle lahtemisti tai vastustavat sitd. Vuo-



rovaikutuksen multimodaalisuutta tarkas-
televat tutkimukset ovat toistaiseksi tar-
jonneet melko vdhén systemaattista tietoa
kielellisen ja kehollisen toiminnan yhteis-
pelistd, esimerkiksi siitd, miten vaikkapa
toimintakehotusten kielellinen muotoilu
on kytkoksissd vuorovaikutuksen osallis-
tujien liikkumiseen tai sijaintiin tilassa tai
heiddn keholliseen toimintaansa (ks. kuit.
Keisanen & Rauniomaa 2012; Kérkkdinen
& Keisanen 2012; Rauniomaa & Keisanen
2012; Rossi 2012). My0s téstd kehollisen ja
kielellisen toiminnan yhteispelistd Inter-
action and mobility -kirjan artikkelit ker-
tovat lisad, vaikka pddpaino onkin kehol-
lisessa toiminnassa. Kielentutkijan nako-
kulmasta tallaista fokusta — keskittymisté
liikkumisen ja kehollisen toiminnan mer-
kitykseen vuorovaikutuksessa — voisi pi-
taa teoksen puutteena, mutta ehka asia on-
kin péinvastoin. Artikkelikokoelmaa voi
laimpimaisti suositella kaikille kielellisesta
vuorovaikutuksesta kiinnostuneille juuri
siksi, ettd se avaa tuoreen ja uudenlaisen
ndkékulman siithen, miten vuorovaikutus
jasentyy ja millaisin tavoin ja resurssein
merkityksid sekd yhteistd ymmarrystd ja
toimintaa rakennetaan.

LiisA RAEVAARA
etunimi.sukunimi@helsinki.fi
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