kielten ja kirjallisuuksien laitos. http://
urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-7903-0.
VINE, BERNADETTE 2009: Directives at work.

Exploring the contextual complexity of
workplace directives. — Journal of Prag-
matics 41 s. 1395-1405.

Affekti ja emootio vuorovaikutuksen
tutkijoiden tarkastelussa

Anssi Perakyla & Marja-Leena Sorjonen
(toim.): Emotion in interaction. Oxford:
Oxford University Press 2012. 320 s.
ISBN 978-0-19-973073-5.

Tunteiden ilmaisu ja tunnetilojen osoit-
taminen ovat olennainen osa inhimillistd
toimintaa. Siksi ne heréttivit kiinnos-
tusta kenessé tahansa tutkijassa, joka tar-
kastelee aidoista vuorovaikutustilanteista
kerdttyja aineistoja. Kielen ja vuoro-
vaikutuksen tutkija voi kuitenkin helposti
kokea omat mahdollisuutensa analysoida
ilmiota rajallisiksi. Miten tunnistaa sellai-
sia vuorovaikutuksen hetkid, joissa tun-
teiden ilmaisulla on todistettavasti merki-
tystd osallistujille? Miten kuvata ymmar-
tavésti ja todenmukaisesti keinoja, joita
osallistujat kayttavat osoittaakseen tunne-
tilojaan? Keskustelunanalyytikot ovat pie-
nin mutta varmoin askelin lahteneet poh-
timaan niitd kysymyksié, jotka ovatkin
erityisesti 2000-luvulla innoittaneet mo-
nia tdrkeitd tutkimusaiheita alalla. Anssi
Perdkyldn ja Marja-Leena Sorjosen toi-
mittamassa Kkirjassa Emotion in inter-
action on mukana timdn keskustelun-
analyyttisen tutkimusjuonteen karki-
joukkoa. Kirja on merkittivd myos siksi,
ettd se kokoaa yhteen tahanastista tutki-
musta ja ennakoi tulevaa.

Kirjassa on yhteensd kolmetoista
lukua, joista yksitoista on varsinai-
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sia aineiston tarkasteluun perustu-
via tutkimusartikkeleita. Niiden lisdksi
teoksessa on Sorjosen ja Perikylin laa-
tima kattava johdanto ja Perakyldn kir-
joittamat kokoavat loppusanat. Kirjaa ei
ole jaettu erillisiin osiin, mikd yhtaalta
vaikeuttaa eri ilmididen luokittelemista,
mutta toisaalta ohjaa lukijaa etsimdin
yhteneviisyyksid lukujen vililld. Sorjo-
nen ja Perdkyld kertovat johdannossa,
ettd luvut etenevdt muun muassa las-
ten ja vanhempien vilisestd vuorovaiku-
tuksesta aikuisten osallistujien viéliseen,
epamuodollisista arkisista tilanteista in-
stitutionaalisiin ja kehollisista tunteiden
osoittamisen keinoista prosodisiin ja lek-
sikaalisiin. Tutkimusartikkeleista kuu-
dessa kisitellddan englanninkielistd, nel-
jassa suomenkielistd ja yhdessd englan-
nin- ja ruotsinkielistéd aineistoa.

Kasitteet ja lahestymistavat

Johdannossa Sorjonen ja Perdkyld
taustoittavat kirjassa kaytettyja kisit-
teitd. Seka emootio (emotion) ettd af-
fekti (affect) kuvaavat tunteiden ilmai-
sua ja tunnetilojen osoittamista vuoro-
vaikutuksessa, ja niitd kaytetddn joko
rinnakkaisina tai toisensa eri tavoin si-
saltdvind kasitteind (ks. myds Ruusu-
vuori 2013; VISK § 1708). Kdydessddn
lapi aiempaa aiheeseen liittyvaa kirjal-



lisuutta Sorjonen ja Perdkyld toteavat,
ettd affekti on perinteisesti ollut kéaytossa
kielitieteellisesti painottuneessa tutki-
muksessa ja emootio puolestaan yhteis-
kuntatieteellisesti suuntautuneessa tut-
kimuksessa. Sorjonen ja Perikyld esit-
televdit myos késitteet asennoitumi-
nen (stance taking) ja affiliaatio (affi-
liation). Ensimmadinen kuvaa osallis-
tujien vuorovaikutustilanteessa raken-
tamaa suhdetta keskustelunaiheeseen,
keskustelukumppaneihin sekd keskus-
teluun itseensd. Jalkimmadinen puoles-
taan kuvaa osallistujien keinoja kisitelld
edellistd puheenvuoroa affektiivisena tai
emotionaalisena ja asettua nimenomaan
silta kannalta edellisen puhujan kanssa
joko samaan tai eri linjaan (affiliate tai
disaffiliate).

Toimittajat eivét ole pakottaneet kir-
joittajia samaan muottiin vaan antavat
heiddn tutkimustaustansa ja -taipumuk-
sensa heijastua kdsitteiden valinnassa ja
lukujen otsikoinnissa. Kirjoittajia yh-
distdd kuitenkin vahva keskustelun-
analyyttinen tutkimusote ja yhtildinen
ymmarrys siitd, ettd emootion ja affek-
tin osoittaminen rakentuu sosiaalisesti
vuorovaikutuksessa. Osa kirjoittajista
ottaa suoraan kantaa valitsemiinsa ka-
sitteisiin ja esittelee laajalti niiden kan-
nalta olennaisia tutkimusperinteitd. Ndin
on erityisesti niissa luvuissa, joissa haas-
tetaan emootion ja affektin tarkastelemi-
nen pelkdstdan yksil6llisten kokemus-
ten tai ihmislajin evoluution ndkokul-
masta (esim. Marjorie Harness Goodwi-
nin, Asta Cekaiten ja Charles Goodwinin
sekd Christian Heathin, Dirk vom Leh-
nin, Jason Cleverlyn ja Paul Luffin ar-
tikkeleissa). Liséksi joissakin kirjan lu-
vuissa pohditaan sekd emootioita ettéd
emootion késitteen merkitysta erilaisten
instituutioiden kéytdnteissd (esim. Liisa
Voutilainen tarkastelee kognitiivisen
psykoterapian istuntoja ja John Heritage
ja Anna Lindstrom terveydenhoitajan
kotikédyntejd). Epilogissaan Anssi Pera-

kyla suhteuttaa kirjan tuloksia psykolo-
giassa tehtyyn emootion tutkimukseen
ja vetdd yhteen kirjan toivottavan annin
alalle.

Osallistujien keinot

Kirjan tutkimusartikkelit kasittelevét eri-
laisia kielellisig, kehollisia ja muita kei-
noja, joita vuorovaikutuksen osallistu-
jat kéyttavit emootion ja affektin osoit-
tamiseen. Selvimmin kielellisid keinoja
tarkastelee Auli Hakulisen ja Marja-
Leena Sorjosen artikkeli, joka kasittelee
suomen voi ettd -ilmausta. Hakulisen ja
Sorjosen mukaan puhuja voi ilmauksen
tuottamalla osoittaa tunnistavansa, ettd
héneltd odotetaan affektista vastaanottoa
juuri kerrottuun, mutta samalla olla mer-
kitseméttd vastaanottoa savyltdan myon-
teiseksi tai kielteiseksi. Odotuksenmu-
kaisuuden tunnistamisesta on kyse myos
Markku Haakanan tutkimassa ilmiossa,
tekonaurussa. Vokaalisen ja leksikaalisen
aineksen vilimaastoon sijoittuvat, ikddn
kuin sanoina tuotetut heh ja hah osoitta-
vat nimittdin, ettd niiden tuottaja tunnis-
taa naurun olevan tietylld vuorovaiku-
tuksen hetkelld odotuksenmukaista. Sa-
malla hin kuitenkin etddnnyttdd itsensi
affektin osoittamisesta.

Yksittdisten emootion ja affektin
osoittamisen keinojen lisdksi artikke-
leissa tarkastellaan, miten eri keinot
voivat yhdistyd ja millaisia merkityk-
sid ne voivat yhdistyessdan saada. Eliza-
beth Couper-Kuhlen esimerkiksi poh-
tii prosodian merkitystd kertomusten
vastaanottojaksoissa: tuottamalla jon-
kin sindnsd yksinkertaisen vokalisaa-
tion (esim. englannin oh), joka mukau-
tuu kertojan prosodiaan, kertomuk-
sen vastaanottaja voi alustavasti osoit-
taa asettuvansa samaan linjaan kertojan
kanssa. Kuitenkin vasta vokalisaation
jalkeen tuottamallaan kielelliselld vuo-
rolla vastaanottaja vahvistaa samanlin-
jaisuuden. Douglas W. Maynard ja Je-
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remy Freese taas kasittelevit sitd, miten
osallistujat neuvottelevat yhdessa proso-
dian avulla, tulisiko johonkin uutiseen
suhtautua myonteisesti vai kielteisesti.
Alexa Hepburn ja Jonathan Potter puo-
lestaan esittelevit, millaisia ovat itkun ja
itkuisen puheen piirteet (esim. pitkdahkot
tauot, niiskautukset, virisevd déni, kor-
kea danenkorkeus) ja millaisia kielellisia
empatian ja sympatian osoittamisen kei-
noja vastaanottajat voivat hyodyntda af-
filioivissa vuoroissaan. Anssi Perakyld ja
Johanna Ruusuvuori tutkivat, miten ker-
tojat hyodyntavit kasvonilmeitd koros-
taakseen, selventddkseen tai muokatak-
seen kielellisesti rakennettua asennoitu-
mistaan kertomaansa kohtaan ja hakeak-
seen ndin vastaanottajilta toivotunlaista
vastakaikua.

Kaikki kirjan luvut kisittelevit emoo-
tion ja affektin osoittamisen keinoja nii-
den esiintymisymparistossd, siis suh-
teessa meneillddn olevaan toimintaan
ja mahdollisen emotionaalisen tai af-
fektisen vuoron sekventiaaliseen ase-
maan. Analysoimalla lasten ja vanhem-
pien vilisid arkisia vuorovaikutustilan-
teita Marjorie Harness Goodwin, Asta
Cekaite ja Charles Goodwin néayttavit,
ettd emootion osoittaminen ei ole sidok-
sissa pelkastdan yksittdisiin toimintoihin
vaan se rakentuu pitkienkin toiminta-
jaksojen kuluessa. Samalla he kuvaavat,
kuinka emotionaalinen asennoituminen
voi saada hyvin konkreettisia muotoja,
kun osallistujat muuttavat kehonsa asen-
toa suhteessa toisiinsa ja ympérdivddn
tilaan. Anthony J. Woottonin esittele-
missd esimerkeissd on puolestaan kyse
keinoista, joilla lapset osoittavat turhau-
tumistaan ja ahdistustaan, kun jokin toi-
minta ei suju heiddn odotustensa mukai-
sesti. My6s Christian Heath, Dirk vom
Lehn, Jason Cleverly ja Paul Luft pureu-
tuvat artikkelissaan emootion osoittami-
sen kehollisiin keinoihin ja tarjoavat esi-
merkkeja siitd, miten osallistujat teke-
vat yllattyneisyytensd nakyviksi muille
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ja ohjaavat muita vastaamaan siihen, ja
siitd, miten osallistujat kutsuvat toisiaan
kokemaan jonkin yllittdvdn asian tai ta-
pahtuman itse.

Lukukokemus

Johdannossa Sorjonen ja Perdkyld aset-
tavat kirjan tavoitteiksi tarkastella sitd,
millaisia keinoja emootion osoittamiseen
kaytetddn, miten emootion osoittaminen
suhteutuu kulloinkin meneilld4n olevaan
toimintaan, miten emootiota kasitel-
lddn institutionaalisissa vuorovaikutus-
tilanteissa ja miten emootion tutkimus
edistdd ymmarrystd kielestd ja vuoro-
vaikutuksesta. Kirjan luvut kutsuvat lu-
kijaa pohtimaan ndistd jokaista yhdessé
ja erikseen. Luvut nostavat esiin emoo-
tioiden koko kirjon ja niiden osoittami-
seen kaytettyjen keinojen rikkauden: ne
kuvaavat emootioita yllattyneisyydesta
(surprise) ahdistuneisuuteen (distress) ja,
kuten edelld on todettu, tuovat selvyytta
kielellisten, kehollisten ja muiden keino-
jen monisyiseen vyyhteen. Jokainen kir-
jan neljdsta tavoitteesta on itsessddn niin
laaja, ettd niistd riittdd tarkasteltavaa
myos tulevalle tutkimukselle: esimer-
kiksi emootion osoittamisen ja toimin-
nan suhdetta on tuskin vield tyhjenta-
visti késitelty. Loppusanoissaan Perakyld
muistuttaa kirjan tavoitteista, kokoaa yh-
teen kirjan tuloksia ja arvioi niiden mer-
kitystd niin vuorovaikutuksen tutkimuk-
selle kuin muillekin tieteenaloille. Kirjan
johdanto ja epilogi ansaitsevatkin kiitok-
set ehedn lukukokemuksen varmistami-
sesta.

Kaikista kirjan luvuista kéy ilmi kir-
joittajien kokonaisvaltainen ymmarrys
emootiosta ja affektista vuorovaikutuk-
sessa. Emootion ja affektin ndhdédén ra-
kentuvan ihmisten vilisessd vuorovai-
kutuksessa tunnistettaviksi toiminnoiksi,
toimintajaksoiksi ja toiminnan osiksi.
Erilaisia emootion ja affektin osoittami-
sen keinoja tarkastellaan toisiinsa kyt-



keytyvini, ja niitd kuvataan osallistujia ja
heiddn kokemusmaailmaansa arvostaen.
Lukijalle, jolle keskustelunanalyyttinen
ote kielen ja vuorovaikutuksen tutki-
muksessa on jo ennestddn tuttu, kirja tar-
joaa tukea ja tyokaluja tarkastella [ldhem-
min myo6s ihmiseldmén tunnepuolta. Lu-
kijalle, jolle osallistujien yhteistoimintaa
ja -ymmarrystd korostava lihestymis-
tapa on uusi, kirja antaa toivottavasti uu-
sia, kokeilunarvoisia nikokulmia niin
kielen, vuorovaikutuksen kuin emootion
ja affektinkin tarkasteluun. Koska jokai-
nen vuorovaikutustilanne on ainutlaatui-
nen, valmiita vastauksia kirjasta ei valt-
tdmattd aina l6ydy, mutta aineiston ja
analyysin pariin ohjaavia ajatuksia sita-
kin enemmin.
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Raflaava nimiopas nykypaivan vanhemmille

Liisa-Maria Patjas & Katleena Kortesuo:
Uusi etunimikirja Aadasta Aijé6n. Ha-
meenlinna: Karisto Oy 2015. 336 s.

ISBN 978-951-23-5788-8.

Suomessa on 2000-luvulla ilmestynyt
kaksi uutta nimisanakirjaa, joissa esitel-
ladn laajasti maassamme kéytossd olevaa
etunimistdd. Anne Saarikallen ja Johanna
Suomalaisen Suomalaiset etunimet Aa-
dasta Yrjoon ilmestyi vuonna 2007, ja nyt
esiteltdva Liisa-Maria Patjaksen ja Kat-
leena Kortesuon Uusi etunimikirja Aa-
dasta Aijéén timan vuoden alussa. Kum-
mankaan teoksen kirjoittajat eivat ole
ammatiltaan nimistontutkijoita. Jalkim-
madiset tosin kertovat istuneensa aikoi-
naan Eero Kiviniemen etunimiluennoilla.

Mité tapahtuu, kun suomalaista etu-
nimitutkimusta popularisoivat henkilét,
jotka eivit itse ole onomastikkoja? Ase-
telma ei ole uusi. Akateemikko, kansa-
tieteen professori Kustaa Vilkunan
Etunimet (1976) on suoranainen alan
klassikkoteos, josta on julkaistu useita
uudistettuja painoksia, viimeksi vuonna
2011. Teoksen pdivittdjand on toiminut
nimistontutkija Pirjo Mikkonen. My6s
teologian tohtori, professori Pentti Lem-
pidisen teoksesta Suuri etunimikirja
(1989) on otettu useita uudistettuja pai-
noksia, viimeksi vuonna 2004. Kirjoitta-
jien taustat nikyvat ndissd teoksissa sel-
vasti. Vilkuna antaa kirjassaan runsaasti
tietoa etunimiemme kansanomaisesta
kaytosta. Lempidinen puolestaan esittelee
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